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RESUMO

CRUZ, Iracema Andréa Arantes da. Economia de Comunh&o: nicho ou possibilidade de
generalizacdo. Uma analise a partir do agape. Sdo Paulo: Pontificia Universidade
Catdlica, 2014.

Na presente tese verificamos a possibilidade de a Economia de Comunhdo (EdC)*,
expandir-se para além dela mesma e generalizar-se no sistema econémico. Levantamos
as hipoteses de que o agape pode ser compreendido como meio de comunicacdo
simbolicamente generalizado (MCSG); que a EdC pode ser considerada um sistema de
pensamento liminar e que a possibilidade de expansdo da EdC estd diretamente
relacionada com a propagacéo e assimilacdo dos MCSG inseridos pela EAC no sistema
econémico, de modo particular pela mediacdo do agape. A fim de verificarmos nossas
hipoteses, fundamentamo-nos no &gape como possibilidade de expansdo da EdC, de
acordo com a Teoria dos Sistemas Sociais de Niklas Luhmann, compreendido como
(MCSG). Ademais, verificamos a EDC enquanto pensamento liminar, na 6tica de Walter
Mignolo, ou seja, como pensamento marginal que emerge nas bordas do pensamento
hegemonico, com capacidade de abrir fendas e operar transformagdes no sistema
dominante. Verificamos nossas hipdteses em duas dimensdes: empiricamente, por meio
de entrevistas semiabertas dirigidas, sobretudo, a empresarios e funcionarios de
empresas EdC, utilizando-nos do método da analise de contetdo e, em um segundo
momento, examinando a EdC enquanto sistema de pensamento. A importancia deste
estudo pode ser justificada pelo fato de tratamos da relagdo entre religido e sociedade a
partir de uma abordagem pluritépica, podendo contribuir para uma leitura da realidade
social a partir de uma perspectiva liminar subalterna. Concluimos que no atual estagio
de desenvolvimento da EdC é possivel considerar que o agape atue como MCSG e que
possui em si forca para proporcionar a expansdo da EdC para além de suas fronteiras,

introduzindo inovagdes no sistema econdémico.

Palavras-chave: Economia de Comunhdo, agape, sistema, pensamento liminar,

espiritualidade da unidade.

! A Economia de Comunh&o surgiu no Movimento dos Focolares, fundado por Chiara Lubich — catélico,
internacional, inter-religioso e intercultural, presente em 182 paises.



ABSTRACT

CRUZ, Iracema Andréa Arantes da. Economia de Comunh&o: nicho ou possibilidade de
generalizacdo. Uma analise a partir do agape. Sdo Paulo: Pontificia Universidade
Catdlica, 2014.

In this thesis it is observed that the Economy of Communion (EoC)? has the possibility
to expand beyond itself as well as to become widespread in economic system. Three
hypotheses are raised: first, Agape can be understood as the symbolically generalised
communication media (SGCM); second, the EoC can be considered as a system of
border thinking; third, the possibility of expansion of EoC is directly related with the
spread and assimilation of the SGCM inserted by the EoC in the economic system, in
particular through the mediation of Agape. In order to verify these hypotheses, Agape is
considered as the possibility of expansion of EoC, according to Social Systems Theory
of Niklas Luhmann, understood as the SGCM. In addition, the EoC is verified as border
thinking, on optics of Walter Mignolo, i.e. as marginal thinking that emerges on the
edges of the hegemonic thinking, with ability to open cracks and operate
transformations in dominant system. Our hypotheses are corroborated in two
dimensions: first, empirically, through half-open interviews directed, mainly, to
entrepreneurs and employees of EoC companies, using the method of content analysis,
and, in a second moment, examining the EoC as a system of thought. The importance of
this study can be justified by the fact that the relationship between religion and society
is treated from a pluritopic approach, which may contribute to a reading of social reality
from a border subaltern perspective. In conclusion, at the current stage of development
of the EoC is possible to think that Agape acts as the SGCM and which has in itself the
strength to provide EoC expansion beyond its borders, introducing innovations in the

economic system.

Key words: Economy of Communion, agape, system, border thinking, spirituality of

unity.

2 The Economy of Communion emerged at the Focolare Movement — Catholic, international,
intercultural, interreligious and present in 182 countries — founded by Chiara Lubich.
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CONSIDERACOES PRELIMINARES

. Introducéo

Ap0s quatro anos de buscas, encontros, desencontros, descobertas, aprendizado,
apreensdo provocada por duvidas sobre a validade tedrica em relacdo ao percurso
empreendido que, por sua vez, nos levaram a progredir e a penetrar cada vez mais no
centro de nossa analise e que nos proporcionaram a alegria da comprovacdo da validade
da pesquisa realizada, decidimos dar inicio a nossa exposicdo afirmando, com
tranquilidade, que quanto mais conhecemos, mais nos tornamos conscientes do tamanho
de nossa ignoréncia. Tomada de consciéncia que possui uma beleza singular:
experimentar que a existéncia € um percurso continuo, um constante aprendizado e que
jamais podemos nos dar por “acabados”, no sentido de completados. Esta amplitude de
horizonte nos impulsiona a estar sempre em busca, em um processo de idas e vindas, de
expansao da mente e do espirito, com a coragem de nos colocarmos em questdo e, a

partir da duvida, encontrar respostas, sempre inacabadas e em construcao.

De fato, 0 nosso trabalho d& continuidade & pesquisa realizada no mestrado®
concluido em 2009, no Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncias da Religido da PUC-
SP, com base na Teoria dos Sistemas Sociais de Niklas Luhmann. O estudo reconheceu
na Economia de Comunhdo (EdC) um possivel modo de a religido crista —
particularmente catélica — continuar a influir em ambitos ndo religiosos em uma
sociedade secularizada, fragmentada e especializada, ndo mais orientada por um
referencial religioso, mas organizada em varios campos que reclamam autonomia em
relacdo a religido. Com o doutorado nos propusemos avancgar na compreensao da EAC

na sua relacéo tanto com a esfera religiosa, quanto com a esfera civil.

% “No reino da complexidade: a Economia de Comunhéo entre as esferas civil e religiosa segundo a
abordagem da teoria dos sistemas sociais de Niklas Luhmann”.
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1. Objeto de pesquisa, problemas e hipoteses

A Economia de Comunhdo [na liberdade; 1.C.] é um projeto que surgiu da experiéncia do
Movimento dos Focolares e envolve empresas dos cinco continentes. Os proprietarios de
empresas, que livremente aderem ao projeto, decidem colocar em comunhdo o lucro,
segundo trés objetivos com igual atencdo: para ajudar pessoas em dificuldades, criando
novos postos de trabalho e suprindo suas necessidades basicas, comecando por quem
partilha o espirito do projeto; difundindo a cultura do dar e do amor, sem a qual ndo é
possivel realizar uma Economia de Comunhdo; para desenvolver a empresa, que deve
permanecer eficiente, embora aberta ao dom. [...] A Economia de Comunhdo nasce de uma
espiritualidade de comunh&o concretizada na vida civil: conjuga eficiéncia e solidariedade;
suscita a implantacdo, no &mbito das pequenas cidades do Movimento dos Focolares, de
“Polos produtivos” inspirados em um agir econdmico de comunhdo. (Segreteria
Internazionale dell’Economia di Comunione 2008:1%)

O presente trabalho tem por objeto verificar a EAC no que diz respeito a
possibilidade de expansdo para além de suas proprias fronteiras, analisando as
probabilidades de se generalizar no sistema econémico, tendo por base o 4gape® como
meio de comunicacdo simbolicamente generalizado (MCSG). Portanto, 0 nosso objeto
possui duas dimensdes inter-relacionadas (1) a possibilidade de generalizacdo da EdC
para além de suas fronteiras, influenciando de modo mais amplo o sistema econdmico;

(2) 0 4gape, considerado MCSG como possivel propulsor da expansdo da EAC.

A partir desse objeto que se desmembra em duas proposicdes, levantamos 0s
seguintes problemas: (1) a pertinéncia da utilizacdo do dgape como categoria de analise
para verificar a possibilidade de generalizacdo da EdC, uma vez que o sistema
econbémico hegemdnico, ndo considera o amor um codigo simbolico das relacdes
econbmicas; (2) como se da a relagdo da EAC com o sistema econdmico: € apenas uma

alternativa paralela ou um modo diferenciado de viver e pensar as relagdes econémicas

* Os textos lidos, consultados e estudados em lingua espanhola e italiana, referidos nesta tese foram
traduzidos por nos.

> Segundo Chantraine, o termo 4gape tem sua origem em Homero (ayoméo e ayomdlo) significando
“acolher com afei¢do”, sentido proximo ao de ¢ptAéw, porém mais expressivo. Na Biblia dos Setenta e no
Novo Testamento, designa o0 amor do homem por Deus e 0 amor de Deus pelos homens. No vocabulario
cristdo, agape, amor, tem o sentido de caritas “caridade”. O autor chama a atenc¢do para seu emprego para
designar a refeicdo comum dos cristdos. (Chantraine 1968: 7)

® Meios de comunicacdo simbolicamente generalizados (MCSG), sinteticamente, sdo dispositivos
simbolicos que orientam as sele¢Bes/escolhas e agdes dos agentes sociais a uma determinada direcéo.
Cada sistenma possui seus meios caracteristicos, como, por exemplo, na economia o ter e 0 nao ter, a
escassez; também os valores morais, culturais e sociais podem ser compreendidos como MCSG
(Luhmann 1990).
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dentro do préprio sistema, podendo ser visto como pensamento liminar? Considerar
uma ou outra dessas duas perspectivas semelhantes, mas diversas, pode alterar a

intensidade de uma possivel generalizacdo da EJC no sistema econémico?

Uma vez levantados os problemas colocamos as seguintes hipoteses: (1)
consideramos pertinente utilizar o gape como categoria de analise das relagdes que se
ddo no sistema econdmico; (2) consideramos igualmente pertinente utilizar o agape
como MCSG introduzido pela EdC no sistema econémico; (3) a EdC pode ser
considerada um sistema de pensamento liminar’ na medida em que se coloca na
contramao do pensamento econdmico dominante e hegeménico®, funcionando dentro
dele e n&o ao lado, como pensamento subalternizado emergente, com possibilidades de
abrir fendas e provocar inovacles; (4) a forca de expansdo da EdAC estaria na
possibilidade de transcender suas préprias fronteiras a partir da propagacdo e
assimilagcdo dos MCSG inseridos pela EAC no sistema econdmico, de modo particular

pela mediagdo do agape.

I1l.  Justificativa

Como afirmamos no inicio de nossas consideracfes preliminares, a nossa
pesquisa configura-se como trabalho e reflexdo que dao continuidade a analise realizada
no mestrado. Como ja referido, no mestrado defendemos a hip6tese e demonstramos a
tese de que a EdC pode ser considerada um meio de a religido — no caso crista catélica —
influir em &mbitos ndo religiosos na sociedade ocidental diversificada e fragmentada,
ndo mais orientada em seu conjunto pela racionalidade religiosa. O foco de nossa
pesquisa, portanto, estava estreitamente relacionado com a funcdo da religido na
modernidade e como esta pode encontrar modos de continuar a exercer influéncia em

ambitos publicos. Nesta perspectiva, comprovamos que a EdC se configura como um

” Pensamento liminar sdo formas de saber subjugados por saberes com pretenséo de universalidade, que
emergem localmente e se colocam em didlogo com o pensamento hegeménico (Mignolo 2003).

8 por pensamento econdmico hegemonico (bem como por sistema econdmico hegemadnico) entendemos
aquele cujas operacdes e relagdes se fundamentam no interesse, na impessoalidade, na maximizagéo do
lucro, em relagdes contratuais ndo gratuitas e monetariamente equivalentes, na auséncia do amor e da
amizade. Um sistema excludente, baseado na crenca de que, a busca da satisfacdo dos interesses privados,
em uma combinagdo intrinseca as relagdes de mercado e econdmicas, por si sO, garantem o bem estar de
todos.
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subsistema que possui dupla pertenca: subsistema do Movimento dos Focolares (MF),

(religioso) e, simultaneamente, do sistema econdmico (civil).

No caso da EAC em relacdo ao MF, pode-se deduzir que a EdC, tendo a sua disposicdo
comunicacdes que se ddo no MF, dispbe de comunicacbes que comunicam sobre o
religioso, segundo a espiritualidade da unidade. Mantém-se, portanto, como sistema que se
utiliza das mesmas comunicacfes utilizadas pelo MF, mas ndo apenas, pois este trabalho
conclui que a EAC é um sistema que possui uma dupla pertenca: de um lado, é um
subsistema do MF, como dito acima; de outro lado, é um subsistema do sistema econémico,
portanto comunica também sobre o econdémico, uma vez que a EdC é formada por empresas
gue atuam no mercado, que produzem lucros a fim de serem partilhados. A EdC, portanto,
comunica sobre religido e economia simultaneamente. (Cruz 2009: 102)

Ora, a partir deste pressuposto, emergiu a pergunta sobre os limites e as
possibilidades de tal influéncia. Logo, julgamos importante compreender as fronteiras
desta dupla pertenca, ou seja, se a EAC tende a permanecer um nicho, um movimento
marginal dentro do sistema econdmico, com certo grau de influéncia, ou se, em vez,
possui forca para alcancar um grau mais alargado de influéncia e, portanto maiores
possibilidades de produzir inovagfes dentro do sistema econdmico com uma possivel

generalizacdo facilitada pela mediacdo simbdlica do agape.

Retomamos, embora descritos de maneira diversa, os problemas levantados por
nossa pesquisa por acreditarmos que os problemas justificam a sua validade, tanto
quanto as hipdteses, além de atuarem como elementos que estimulam a realizagdo da
pesquisa, justamente com o intuito de encontrar respostas validadas pelas hipoteses
confirmadas, adaptadas, refutadas ou modificadas, sempre com o objetivo de colaborar,

N0 NOSSO caso, ha compreensao dos processos sociorreligiosos.

A relevancia de nossa pesquisa, portanto, pode ser justificada em duas
dimensGes. Primeiramente em uma perspectiva mais abrangente: ampliar e aperfeicoar a
analise realizada no mestrado sobre a relacdo entre religido e sociedade, a partir da
relacdo entre a EJC e o sistema econbémico como modelo. Ademais, verificar
empiricamente a eficacia do agape como MCSG na EdC, inclusive como forca
propulsora da EdC para além dela mesma, além de colaborar na compreenséo da relacao
entre religido e sociedade, contribui para uma leitura da realidade social a partir de uma
perspectiva subalternizada — liminar — a propria EAC e suas condi¢Ges de, num processo
de emergéncia, ser capaz, e em que grau, de gerar inovagOes no sistema econdmico

dominante.
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Em um segundo nivel, mais préximo do proprio objeto, julgamos que nossa
andlise tenha condi¢des de colaborar na evolugéo e fortalecimento da EdC, pois pode
assumir a funcdo de uma consultoria®, de uma verificagdo do quanto a préaxis de seus
agentes esta de acordo com seus objetivos ou nao, confirmando direcfes e levando a
perceber quais eventuais mudangas de rotas seriam necessarias a fim de aperfeicoar a

manutencdo e o desenvolvimento do movimento.

V. Referencial teodrico

Uma vez que a nossa pesquisa se encontra na linha de continuidade da analise
precedente, realizada no mestrado, fundamentada na Teoria dos Sistemas Sociais de
Niklas Luhmann, tal teoria permanece como eixo condutor de nosso trabalho, no qual
utilizamos de maneira central as categorias de meios de comunicagdo simbolicamente
generalizados (MCSG), sistema-ambiente, input-output, interpenetragdo, pessoa,
estrutura. No entanto, avancamos, inserindo em nosso estudo a perspectiva do
pensamento liminar, sobretudo na 6tica de Walter Mignolo, expressdo do pensamento
pos-colonial. Na esteira de Mignolo, utilizamo-nos dos conceitos de semiose colonial,
dupla critica e diferenca colonial. Ademais, a fim de fundamentarmos a pertinéncia do
agape como categoria de andlise, aprofundamos nossa reflexdo a partir de uma
perspectiva pluritépica, ou seja, construimos o valor semantico do termo agape,
utilizado em nossa pesquisa, tendo por base os trabalhos de Luc Boltanski, Pitirim
Sorokin e do préprio Luhmann em didlogo com a espiritualidade da unidade, portanto
com Lubich, autores que tratam do &agape, ou do amor, a partir de abordagens
diferenciadas, porém possiveis de serem relacionadas e de se completarem

enriquecendo a analise.

Como cada capitulo foi fundamentado pela perspectiva tedrica que deu
sustentacdo aos pressupostos neles levantados, explicados e justificados, ndo nos
dedicaremos, na introducdo a esmiucéa-las, remetendo o leitor aos capitulos

subsequentes.

% “Como esclarece Tworuschka, a aplicacio da Ciéncia da Religido vai além da percepgio, descrigdo e
andlise das acBes dos atores sociais. Ela se interessa pelas reais possibilidades de contribuir socialmente
em vista da paz, da humanizacéo e da mediacéo de conflitos culturais-religiosos, o que implica desistir de
uma disposigdo catedratica, de transferéncia ‘neutra’ de conhecimento de cima para baixo, para investir
fundo na vida cotidiana e seus problemas”. (Soares in: Passos; Usarski (orgs.) 2013: 573).



17

Porém, nos permitimos fazer uma digressdo e problematizarmos a Teoria dos
Sistemas Sociais. Para tanto, tomamos a liberdade de, somente nos dois proximos
paragrafos, nos expressarmos na primeira pessoa do singular. A minha relacdo com a
Teoria dos Sistemas Sociais foi construida de um modo peculiar. De fato esta teoria é
extremamente complexa, paradoxal e autorreferencial, caracteristicas que, em um
primeiro contato, me deixaram um tanto perplexa e por que ndo dizer turbada. N&d&o me
dei por vencida diante das dificuldades que se apresentaram, pelo contrario, senti-me
impulsionada a colocar em questdo a propria teoria e a encontrar respostas. Pois, se de
um lado havia conceitos que pareciam incongruentes e, por esta razdo, ndo adequados
como categorias de analise, por outro, a teoria parecia extremamente apropriada a
possibilitar uma analise ampla e coerente da relacdo entre religido e sociedade,

incluindo a anélise da Economia de Comunh&o inserida neste contexto.

Ap6s momentos de luta intelectual, decidi me desarmar diante da Teoria, pospor,
isto é, deixar de lado as minhas categorias de pensamento e de visdo de mundo, para
colocar-me em didlogo aberto com Luhmann, buscando fazer uma leitura da realidade
com o seu olhar, a partir da sua perspectiva, para, a seguir, colocar-me em dialogo e,
deste dialogo, compreender e buscar extrair o que ha de melhor, no sentido de mais
adequado, na sua Teoria, para a consecucdo de minha analise. Neste exercicio
intelectual, descobri ndo s6 a grandeza, mas a validade e a beleza da Teoria dos

Sistemas Sociais, embora me mantenha sempre consciente de seus limites.

Diante da complexidade da Teoria, utilizamos alguns de seus elementos
valendo-nos de uma de suas principais e fundamentais operacles: a reducdo de
complexidade. Portanto, utilizando-nos do arcabouco luhmanniano, nos apropriamos de
alguns de seus conceitos considerados por nGs como categorias tedricas possiveis de nos
ajudar a fundamentar nossa analise e comprovar nossas hipoteses. Como afirmamos
anteriormente, somos conscientes dos limites da Teoria dos Sistemas Sociais; julgamos,
porém, que tais limites ndo comprometem o emprego de tais conceitos, uma vez que
dada a complexidade do mundo real, consideramos improvavel que uma Unica teoria
possa — embora muitas se autoatribuam esta qualidade, inclusive a teoria de Luhmann —

dar conta de compreender e explicar a totalidade do social™.

10 Ressaltamos que a nossa pesquisa se d& no ambito das Ciéncias da Religido, portanto dentro do
espectro sociorreligioso. Por esta razdo ndo entramos no mérito da possibilidade de que teorias que
observam e buscam sistematizar o conhecimento em outras areas se considerem exaustivas e universais.
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Provocados pela banca de qualificagdo e por uma conversa informal com um
colega socidlogo italiano, decidimos avangar na compreensdo de tais limites e na

comprovacao da validade de utilizarmos a Teoria dos Sistemas Sociais.

Dado que este é um tema de elevada amplitude, consideramos inadequado
trazermos para o presente doutorado uma discussdo metatedrica acerca das teorias da
sociedade. No entanto, na apresentacdo do livro Sistemi Sociali (de Luhmann),
encontramos uma secdo dedicada justamente as criticas mais recorrentes feitas a sua
teoria. Pedimos licenca a rigidez formal que deve possuir uma tese e queremos nos
expressar aqui com liberdade, em carater pessoal. Sentimos uma grande felicidade
intelectual, quase uma exaltacdo de alegria, quando diante das justificativas as criticas
feitas a Luhmann elaboradas por Alberto Febbrajo na apresentagdo do referido livro',
nos sentimos totalmente expressos. Continuamos nossa digressao, tratando de algumas

dessas criticas e de suas justificacoes.

Primeiramente, nos remetemos a critica dirigida a Luhmann, segundo a qual ele
teria encontrado um modo de imunizar-se das criticas recebidas. Afirma Febbrajo
(1990):

Em relacdo as criticas de imunizacdo e aquela, consequente, de insensibilidade em relacéo
as criticas, é necessério observar que, na constru¢cdo de Luhmann, a capacidade de
autocorre¢do é interiorizada ao ponto de tornar-se autoevolugdo e autoprodugdo. A teoria-
objeto a ser observada, analisada, aplicada e, eventualmente deixada de lado como algo
passivo, da lugar, em razdo do principio da autorreferencialidade, a uma teoria-sujeito
“vivente” ou, melhor, “inteligente”, capaz de (auto) observar-se, analisar, aplicar e,
eventualmente, também deixar de lado a si prépria. Tal teoria se apresenta, em outros
termos, como em condi¢des de assimilar e englobar no seu interior as criticas provenientes
de fora e, portanto, de transformar-se sem perder a propria identidade. (Febbrajo 1990: 39-
40)

Julgamos que esta consideracdo de Febbrajo coloca em relevo que a construgéo
tedrica de Luhmann € coerente com a sua prépria teoria, ou seja, podemos entendé-la
como um sistema autopoiético que se transforma por meio de sinais (criticas) recebidos
do entorno, assumidos em seu interior como informacao, provocando transformagdes no

préprio sistema'?.

1 FEBBRAJO, Alberto in: NIKLAS, Luhmann. 1990. Sistemi Sociali. Fondamenti di una teoria
generale. Bologna: Mulino, pp. 9-49.

12 Entramos no mérito de quais transformagdes sofridas pela teoria de Luhmann a partir de criticas
recebidas levaria a nossa digressdo a um nivel de teorizagdo por demais elevado, fora dos propositos de
nossa tese. A nossa intengdo ao nos permitirmos esta digressao € a de justificarmos o uso da Teoria dos
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Outra critica recorrente a teoria de Luhmann refere-se a localizagdo dos seres
humanos na sociedade, considerada por ele fora dos sistemas sociais, mais precisamente
como entorno do sistema social. A critica, de acordo com nossa interpretacdo, ndo €
desprovida de validade. Uma das dificuldades por nds encontradas ainda durante o
mestrado foi justamente compreender esta abordagem luhmanniana de modo que tal
pressuposto ndo impossibilitasse nossa pesquisa, que coloca atengdo ndo apenas no
funcionamento sistémico, mas no modo como os sistemas funcionam inclusive com a
participacdo dos sujeitos. Mais uma vez, Febbrajo nos auxilia, ao dizer que o objetivo
dos sistemas sociais em uma perspectiva declaradamente de-sujeitalizada™ ¢ “ao menos
‘aparentemente’ destacada das inten¢des e orientagdes tipicas dos atores sociais”

(Febbrajo 1990: 13).

De fato, com intenso sofrimento intelectual e depois de nos termos debrucgado
sobre a teoria de Luhmann a fim de entender este paradoxo — como pode o sujeito,
portanto o individuo, a pessoa, estar fora do sistema social? — encontramos a resposta no
préprio Luhmann. Hoje, ap6s longo percurso, interpretamos a localizacdo do ser
humano ndo como desvinculado do sistema social, mas como diferenciado, no sentido
de distinguir-se, de ser distinto. Ou seja, o fato de o ser humano localizar-se fora do
sistema social € uma questdo de perspectiva de observacdo, de diferenciacdo, nédo
significa que ndo exista interacdo entre o sujeito, o ator social e a sociedade. Este pode
ser considerado um dos mais profundos e dificeis paradoxos da teoria de Luhmann. No
entanto o proprio autor afirma, em inimeras passagens, que € impossivel a existéncia de
sistemas sociais sem os individuos, como, do mesmo modo, é imprescindivel ao
individuo a sua relacdo com o sistema social. Em outras palavras, ndo ha sociedade sem

individuos nem individuos sem sociedade.

Primeiramente, Luhmann compreende essas duas entidades como dois sistemas
— sistema social e sistema psiquico — que estabelecem entre si um tipo de relacdo
caracterizado pela interpenetracdo. Portanto, de um lado, Luhmann retira o sujeito do
sistema social, de outro lado o reintroduz, como sistema psiquico mediante a

interpenetracdo com o sistema social. A interpenetracdo ndo é apenas o resultado da

Sistemas Sociais como referencial tedrico de nossa pesquisa. A questdo mais importante para nos é a que
diz respeito ao lugar do ser humano no sistema, como também a possibilidade de verificagdo empirica que
se pode haurir da teoria de Luhmamn, temas aos quais nos referimos logo a seguir.

3 Nao encontramos uma traducéo adequada para o termo em italiano desoggettivizzata, criando o termo
analogo de-sujeitalizada.
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relagdo entre dois sistemas na forma da diferenga sistema — ambiente de acordo com o0s
mecanismos de input e output. Vai um pouco mais além. Na interpenetracdo verifica-se
uma dependéncia reciproca entre os sistemas envolvidos (Corsi et al 1996: 21). Isso
significa que os sistemas interpenetrantes dependem da complexidade do outro para se
constituirem: em condicdes de interpenetracdo, um sistema nao pode existir sem o0 outro
(Corsi et al 1996: 99). Nesses casos, 0s confins de um sistema podem ser integrados na
esfera operacional de outro (Luhmann 1990: 359). Considerando que as operacdes do
sistema social sdo as comunicacdes e que as operagdes do sistema psiquico Sdo 0S
pensamentos, “ndo existe comunicacio sem a participa¢io de consciéncias™® e ndo se
desenvolvem as consciéncias sem participacdo nas comunicac¢des” (Corsi et al 1996:

99).

Com as provocacOes recebidas na banca de qualificacdo e na conversa com o
colega acima citado, nos deparamos com outra critica feita a Luhmann relacionada com
a anterior — posicao do sujeito na sociedade — isto €, a incapacidade de Luhmann sair da
prépria teoria e confrontar-se com os fatos (Febbrajo 1990: 37). Entendemos que esta
critica resulta do fato de a teoria de Luhmann possuir um elevado grau de abstracao.
Consideramos ser este mais um dos paradoxos que permeiam a Teoria dos Sistemas
Sociais. Mais uma vez remetemo-nos a Febbrajo na busca de justificar a posicdo de

Luhmann frente a esta critica:

Quanto a critica da tautologia e aquela consequente da insensibilidade em relagdo ao mundo
dos fatos, é necessario observar que, movendo-se do nivel meta-histérico agora visto, com
certeza, ndo incomum para uma tradi¢do filosofica ndo empirista, a relagdo com os fatos se
revela tudo, menos ausente, embora cuidadosamente filtrada e mantida em um nivel tal,
capaz de combinar a maxima concretude com a maxima universalidade, vale dizer, no nivel
de efetuar uma selecdo de dados exemplares extraidos da vida cotidiana. A relacdo entre o
conceito de sentido e as lixeiras que nos condominios se reconhecem sem que se recorra a
sinais ou simbolos; entre o conceito de expectativa e o senhor que cede & senhora o seu
lugar ao ver, com surpresa, que ela estd se apoiando nele; entre o conceito de comunicagédo
e a improbabilidade de que surja em uma monografia a expressdo “tudo & ####” ! ; entre o
conceito de autopoiese e a coleténea de cartas de amor, na qual se exprime o amor pela
paixdo amorosa mais do que por uma determinada pessoa sdo algumas das conexdes
concreto-abstratas que a exemplificacdo seletiva luhmanniana produz. (Febbrajo 1990: 39)

14 Os sistemas psiquicos sdo também denominados por Luhmann como sistemas de consciéncia.

50 texto original traz uma palavra vulgar, por nés omitida. Pareceu-nos interessante omiti-la, dada a
coeréncia entre esta nossa decisdo e o exemplo dado por Febbrajo de uma das conexfes concreto-
abstratas oferecidas por Luhmann, a relagao “entre o conceito de comunicagio e a improbabilidade de que
surja em uma monografia a expressao “tudo & ####”.
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Esta critica e justificacdo em relacdo a teoria de Luhmann aumentaram a nossa
alegria, pois julgamos pertinente considerar que utilizando-nos da teoria de Luhmann
(ndo apenas), fundamentando-nos em algumas de suas categorias basicas, avangamos no
sentido de que respondemos a esta critica de maneira aplicativa quando fomos a campo
e verificamos a presenca do 4gape como MCSG como orientador das escolhas/selecdes
e decisbes dos agentes EdC. Mais ainda, acreditamos ter respondido a uma das
consideragdes de Febbrajo, quando afirma que Luhmann ndo pretende: “Estabelecer
uma relacdo com os fatos empiricos que ndo dé atencao prioritaria aos processos logicos
da constitui¢do de tais fatos”. Ora, foi justamente isso que buscamos realizar em nossa
pesquisa empirica e na avaliacdo dos dados coletados quando construimos modelos que
exemplificam a légica comunicativa de Luhmann como orientadora das

selecdes/escolhas/decises/acdes dos participantes na comunicacdo™®.

Anteriormente, afirmamos que ndo cabe em nossa tese levantar uma discusséo
metatedrica sobre as teorias da sociedade, mas julgamos pertinente citar a figura de
Habermas, um dos maiores interlocutores e criticos de Luhmann. Nao pretendemos
nesta sede aprofundar o pensamento habermasiano, muito menos fazer um paralelo
entre ele e Luhmann. Intentamos apenas acenar, mais como provocacdo do que como
comprovacdo'’, a possibilidade de inferirmos que entre esses dois autores héa
semelhancas e discordancias oriundas, justamente, das perspectivas adotadas por cada
um deles no que diz respeito a relacdo sistema, sistema de interacao, interpenetracdo
(Luhmann) e mundo da vida (Habermas); e a categoria de comunicagéo entendida como
constituinte da sociedade, entre o agir comunicativo (Habermas) baseado na categoria
do consenso e a comunicacdo sisttmica (Luhmann), fundamentada na possibilidade do
dissenso, e ainda outras questdes tdo mais complexas, que para apenas nomina-las seria
preciso um aprofundamento teérico relativo a outra tese de doutorado, portanto,
inadequada para 0 momento. Diferengas e semelhangas que, colocadas lado a lado, em

uma relagéo dialégica enriquecem a evolucéo da compreensdo da sociedade®®.

18 '\/er Capitulo 4, de modo particular, as paginas 179 a 205.

7 Utilizamos o termo provocar recordando-nos de um professor amigo, Dr. Miguel de Simoni, do
Departamento de Engenharia da Universidade Federal do Rio de Janeiro, falecido em 2002 que, em visita
académica ao Polo Spartaco de EAC, em um momento de didlogo e debate, disse que nos faria uma
“provocacdo, no sentido etimologico do termo” que significa suscitar o didlogo. Além da comprovagdo
semantica do termo, tal sentido conferido a provocagdo ficou gravado na memoria e muito nos auxilia a
estabelecer e construir debates tendo por base uma provocacéo que nao é confronto, mas dialogo.

18 \Ver: HABERMAS, Jiirgen. 2012. Teoria do agir comunicativo. Racionalidade da ac&o e racionalizagdo
social. Vol.1. S8o Paulo: Martins Fontes; HABERMAS, Jurgen. 2012. Teoria do agir comunicativo.
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V. Método e disposicédo dos capitulos

Decidimos apresentar a disposi¢ao dos capitulos juntamente com a apresentacéo
do método empregado em nossa pesquisa de campo, por julgarmos que tal disposicéo
estd estreitamente vinculada ao método geral por nés empregado no presente estudo,
qual seja, uma analise que foi se construindo na medida em que os capitulos foram se
compondo, cada um deles apresentando, problematizando e justificando uma das faces
do poliedro — a pesquisa em seu conjunto — que somente na sua totalidade permitiu

alcancar uma conclusao final.

Ora, a fim de verificarmos nossas hipdteses, partimos de uma situacao geral: a
Economia de Comunhd&o considerada como um fato. Portanto, no primeiro capitulo nos
dedicamos a apresentar este fato: a EAC na sua origem e principais caracteristicas.
Desse modo estendemos a estrutura de base sobre a qual nos debrugamos em nossa

analise.

Uma vez tendo delineado a EAC como fato, nos pareceu pertinente avangarmos,
no sentido de delinear o seu substrato cultural: a espiritualidade da unidade do
Movimento dos Focolares. Este segundo passo deu inicio também a construcdo do valor

semantico de agape utilizado em nossa pesquisa.

Portanto, os dois primeiros capitulos correspondem as trés primeiras etapas do
nosso método: (1) definir o objeto de pesquisa, a EAC; (2) ao delinear a espiritualidade
da unidade como base cultural da EdC, extrair dela, em um processo de redugédo de
complexidade, elementos que possibilitaram o inicio da construcdo do agape como
categoria de analise, valendo-nos do conceito luhmanniano de estrutura; (3) justificar a

utilizacdo do 4gape como MCSG a partir da espiritualidade da unidade.

O proximo passo foi, no Capitulo 3, definir o valor semantico de &gape a partir
da espiritualidade da unidade em dialogo com perspectivas socioldgicas, no nosso caso,

em dialogo com Luhmann, Boltanski e Sorokin. Neste processo de construcao,

Sobre a critica da razdo funcionalista. Vol.2. Sdo Paulo: Martins Fontes; HABERMAS, Jurgen. 2000. O
discurso filosofico da modernidade. Doze ligdes. Sio Paulo: Martin Fontes; REESE-SCHAFER, Wilater.
2010. Compreender Habermas. Petrdpolis, RJ: Vozes; LUHMANN, Niklas. 1990. Sistemi Sociali.
Bologna: 1l Mulino; LUHMANN, Niklas. 2009. Introducdo a teoria dos sistemas. Petdpolis, RJ: Vozes;
NEVES, Marcelo. Luhmann, Habermas e o estado de direiro. 1996. Lua Nova. Revista de cultura e
politica.  http://dx.doi.org/10.1590/S0102-64451996000100006 (consulta realizada em 22.02.2014);
PRADO, Eleutério Fernando da Silva. 1996. O sistema econdmico e 0s meios de comunicacdo
sistémicos. 1996. Estudos econdmicos. Sdo Paulo, SP, n°2, v. 26: 201-234.
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problematizamos e justificamos o uso de 4gape como categoria de analise, bem como

delineamos categorias subjacentes ao agape.

No Capitulo 4 apresentamos e colhemos os dados apreendidos em nossa
pesquisa de campo. Realizamos 50 entrevistas semiabertas com empresarios de EdC,
funcionéarios de empresas EdC, clientes e fornecedores, no Polo Spartaco de EdC,
situado em Cotia (SP), e em empresas da cidade de Sao Paulo. O fato de termos feito 50
entrevistas pode ter sido facilitado por duas questGes: primeiramente por sermos
membros do Movimento dos Focolares, o que favorece a comunicagdo com 0s agentes
EdC. Depois, pelo interesse e compromisso que os empresarios EAC tém em colaborar
com a difusdo cultural da EdC, portanto, também com as pesquisas que se realizam

neste campo.

Em relacdo ao método de analise, procedemos de maneira andloga ao referencial
tedrico, isto é, no corpo do capitulo explicamos detalhadamente 0 processo por nos
utilizado, portanto, em nossas consideragdes preliminares apenas adiantamos que
construimos nossa verificacdo tendo por base a andlise de conteudo, fundamentando-

nos, sobretudo, em Laurence Bardin.

Contudo, dada a complexidade de nossa proposta de analise, foi necessario
construirmos um método de compilacdo e de sistematizacdo sob medida, cruzando as
informacBes obtidas em trés eixos por nos criados com base nos temas das perguntas
realizadas, nos elementos agapicos identificados nas falas dos entrevistados e no agape

e nas suas categorias derivadas.

Apos termos confirmado a possibilidade da utilizacdo do 4gape como categoria
de analise e de termos verificado empiricamente a sua atuacdo como MCSG na EdC,
bem como a possibilidade de agape atuar como elemento propulsor da expanséo da EAC
além de suas fronteiras, completamos nossa analise com a verificacdo da EdC enquanto
sistema de pensamento que contém o 4gape como categoria, € 0 quanto tal sistema pode

colaborar, junto com a praxis dos agentes EAC na expansdo da mesma.

Portanto, no Capitulo 5 construimos a EdC enquanto sistema de pensamento,
valendo-nos da abordagem pos-colonial, sobretudo na perspectiva de Walter Mignolo,
além da perspectiva sistémica em dialogo, tanto com o pensamento econémico ocidental

com pretensGes de universalidade, portanto considerado hegeménico, quanto com a
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Economia Civil, situada no entre-lugar, como pensamento subalternizado com

possibilidade de emergéncia.

Dada a complexidade e o grau de dificuldade da sistematizagdo dos dados
coletados de acordo com o método proposto, ndo foi possivel apresentar no quarto
capitulo todas as etapas de tal sistematizacdo. Portanto, decidimos colocar em anexo

modelos de cada uma dessas passagens.
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Capitulo 1 - ECONOMIA DE COMUNHAO, PERCURSO HISTORICO,
CARACTERIZACAO

Conforme referimos em nossas consideracdes preliminares, com este capitulo
propomos apresentar a Economia de Comunhéo (EdC) no que diz respeito a sua origem,
principais caracteristicas e principais agentes. Tal importancia se justifica pela

necessidade de situar o objeto, a fim de possibilitar a analise proposta por esta tese.

De fato, a EAC pode ser analisada de acordo com multiplas abordagens. Com o
intuito de verificar as hipdteses levantadas, cuja pergunta central é se a EdC possui
forca de expansdo para além de suas fronteiras, cabe ressaltar que ela surgiu de uma
experiéncia religiosa, mas se concretiza na esfera civil. Este elemento é importante, pois
ao delinearmos o rosto da EdC hoje, a partir do seu percurso historico, podemos
encobrir a sua raiz religiosa. No entanto, é justamente esta raiz que se coloca no centro
da atual pesquisa, no sentido de que agape emerge como meio de comunicagao
simbolicamente generalizado (MCSG), permeando as comunicacdes que se dao dentro
da EdC e no seu entorno, bem como o fato de a EAC se apresentar como pensamento

liminar.

A fim de alcancar o objetivo deste capitulo, metodologicamente, vamos tracar o
itinerario da EAC de forma linear. No entanto, é importante observar que tal caminho foi
constituido por uma inter-relacdo de fatos ocorridos, inclusive em épocas diferentes, ndo
sequenciais, articulados no momento do surgimento do projeto. Esses fatos sdo: a
pratica da comunhdo dos bens no interior do Movimento dos Focolares, a queda do
comunismo real, a percepcao da desigualdade social presente na sociedade brasileira, a
publicacdo da enciclica Centesimus Annus, de Jodo Paulo Il e a compreensdo do que
seriam as atuais Maridpolis permanentes do Movimento dos Focolares (MF): espacos
sociais semelhantes a pequenas cidades ou bairros, compostos por uma populagédo
variada que tem por objetivo construir uma porcdo de sociedade cujas relagdes
interpessoais e sociais sejam regidas pela légica do Evangelho, mais precisamente, pelo
mandamento do amor: “Amai-vos uns aos outros, como eu vos amei” (Jo. 15, 12). Nelas
moram pessoas de todas as idades e vocacOes e as suas caracteristicas urbanas se

adequam aquelas dos locais em que se encontram. Atualmente as Maridpolis
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permanentes sdo 35, distribuidas em 28 paises. No Brasil, estdo presentes trés dessas
Mariépolis: em Benevides (PA), lgarassu (PE) e Vargem Grande Paulista (SP).

Neste capitulo buscaremos apresentar o processo de constituicdo da EdC, bem
como ela se apresenta hoje: sua concretizacdo historica, as suas caracteristicas de base e
os atores que a mantém enquanto realizagdo social: a empresa (nela, 0 empresario),

19,

“homens novos™” e a pessoa ajudada.

1.1 A origem

Maio, 1991. Esta data marca o inicio da Economia de Comunhdo, um projeto
econémico-social que tem por objetivo colaborar com a erradicacdo da pobreza e da
miséria. O aspecto peculiar da EdC n&o esta tanto no fato de ter por finalidade colaborar
com a solugdo da desigualdade social, mas no caminho que percorre para alcancar tal
objetivo, a partilha do lucro gerado por empresas privadas e o fato de situar-se
preponderantemente em dois sistemas — religioso®® e econdmico — e coloca-los em
relacdo. De fato, o escopo basico da EAC é reunir empresas capazes de gerar lucro e que
estes sejam partilhados segundo trés objetivos fundamentais:

19 Quando se diz que um dos objetivos da EAC é colaborar na formagio de “homens novos” isso significa
que a EdC deseja colaborar na difusdo de uma cultura — modo de ser, de pensar, de agir, de conceber o
mundo e as relagBes sociais de maneira especifica, segundo a l6gica do Evangelho. De fato, a expressdo
“homens novos”, neste caso, foi emprestada do apdstolo Paulo: “Renunciai a vida passada, despojai-vos
do homem velho, corrompido pelas concupiscéncias enganadoras. Renovai sem cessar 0 sentimento da
vossa alma, e revesti-vos do homem novo, criado a imagem de Deus, em verdadeira justi¢a e santidade”
(Ef .4, 22-24). Logo a seguir, o apostolo evoca os cristdos a viverem segundo os mandamentos de Cristo e
ndo como pagdos, portanto, renovados pela fé e pela crenga cristd, o que implica viver de acordo com
certa conduta, isto é, de acordo com uma dada cultura oriunda, justamente, dos ensinamentos e da pratica
de Cristo.

20 Consideramos importante precisar que o termo religioso utilizado por nds nesta tese refere-se ao fato de
que a Economia de Comunhdo surge dentro e como resultado da espiritualidade do Movimento dos
Focolares e da vivéncia de seus membros. Sendo o Movimento dos Focolares um movimento eclesial
catolico, fica claro que tal Movimento esta inserido em um contexto religioso, mais precisamente, no
sistema religioso, de acordo com a Teoria dos Sistemas Sociais, de Luhmann. N&o temos a intenc¢éo de
reduzir tal vivéncia e espiritualidade a uma aplicacdo ritualistica ou circunscrita a pratica religiosa
fechada dentro das fronteiras do catolicismo, pelo contrério, toda a nossa tese se fundamenta na afirmagéo
de que o Movimento dos Focolares coloca em interacdo o sistema religioso com o sistema econémico,
provocando transformagdes neste segundo a partir de suas préprias comunicac@es, ou seja, 0 sistema
religioso introduz no sistema econdmico comunicagdes proprias — para mantermos coeréncia tedrica com
a Teoria dos Sistemas Sociais — transformando-as em comunicag¢fes do sistema econémico. Ao longo do
texto poderemos, contudo, utilizar também o termo espiritual, quando expressar carater religioso, mas
sem o intuito de ressaltar o sistema religioso. Sempre que nos referirmos ao sistema, utilizaremos o termo
religioso, dado que Luhmann néo fala de sistema espiritual, mas de sistema religioso.
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e Reinvestir na propria empresa, garantindo e ampliando os postos de trabalho e

a atividade econbmica;

¢ Investir na formagdo humana, de modo a fortalecer a base cultural que sustenta

o projeto, com a difuso da cultura da partilha®’;

e Partilhar uma terceira parte do lucro com pessoas em situacdo de pobreza,
enquanto ndo encontram emprego ou a renda ndo é suficiente para garantir suas
necessidades bésicas. Primeiramente essa partilha se d& com quem frequenta as
comunidades dos Focolares. No atual estagio do projeto, a partilha do lucro

comeca a ultrapassar as fronteiras do MF?.

Ao tracar a origem da EdC, néo se pode prescindir do fato de ela ter surgido no
interior de um movimento eclesial catélico?®, o Movimento dos Focolares (MF) — ou

Obra de Maria — o que lhe confere o carater religioso.

O Movimento dos Focolares surgiu da experiéncia pessoal e coletiva de Chiara

Lubich®* e suas primeiras companheiras quando, em meio & destruicdo da Segunda

2! Doar, dar, partilhar ou comunhdo? Todas essas expressées sdo utilizadas como termos explicativos da
préatica da Economia de Comunhao no que diz respeito a destinagdo do lucro das empresas inseridas no
projeto e no que se refere ao estilo de vida praticado pelos seus atores. Consultando alguns dicionarios, a
palavra dar, com o seu significado “ceder gratuitamente”; a palavra doar, significando transmitir
gratuitamente a outrem bem, servi¢o, quantia ou objeto; o termo partilhar, com as significacdes de fazer
partilha de, dividir, repartir, distribuir; o termo comunhdo, que significa participagdo em comum, e a
palavra comungar, que deriva do termo comunhdo, cujo significado indica, entre outras possibilidades, ter
parte, participar, sdo todas adequadas e se completam na funcéo de conferir significado & préatica da EdC.
(Cruz 2009: 1)

22 p partilha do lucro dirigida as pessoas que se encontram em situagdo de pobreza poderia ser
compreendida como um ato de filantropia. Embora contenha em si uma dimenséo filantrdpica, no sentido
de que é uma acdo movida pelo amor a humanidade — significado do termo filantropia indicado pelos
dicionarios Priberam, Aurélio on line e Diciondrio on line de Portugués, respectivamente,
http://www.priberam.pt, http://www.dicionariodoaurelio.com/ e http://www.dicio.com.br/  (visitas
realizadas em 10 de maio de 2013) — tal partilha vai além, porque € o resultado de relagdes constituidas
tendo por base a comunh@o: participagdo em comum, que inclui a partilha de bens espirituais e materiais.
Portanto ndo julgamos pertinente considerar a Economia de Comunh&o apenas como uma atividade ou
um programa filantrépico.

% por movimentos eclesiais, entendemos 0s grupos e associagdes nascidas no interior dos grupos crist&os,
ou Igrejas, ja existentes, ligados juridicamente a estes e devedores aos mesmos quanto aos ritos e crengas,
mas com a declarada intengao de oferecer uma “releitura” desses ritos e crengas com o proposito de uma
maior internalizagdo dos valores contidos nos mesmos, nos seus adeptos e também de uma maior
externalizacéo.

2% Chiara Lubich (1920-2008), fundou o Movimento dos Focolares ou Obra de Maria — movimento
eclesial catdlico internacional, em 1943, em Trento, Itdlia. Em 1996, recebeu o Prémio UNESCO da
Educacdo para a Paz, em Paris. Em 1998, recebeu Prémio Direitos Humanos, outorgado pelo Conselho da
Europa, em Estrasburgo. Além de outros reconhecimentos oficiais conferidos por Chefes de Estado, foi
condecorada em 1998 com a Ordem do Cruzeiro do Sul (Brasil). Ademais Ihes foram conferidos 15
doutorados h.c. em 13 paises, entre os quais, Doutorado h.c. em Economia, pela Universidade Catolica de


http://www.priberam.pt/
http://www.dicionariodoaurelio.com/
http://www.dicio.com.br/
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Guerra Mundial, em Trento, Italia, compreenderam Deus como Amor e passaram a
orientar suas acgOes cotidianas justamente pelo amor expresso nas palavras do

Evangelho.

Em 1943, data oficial da fundacdo do MF, havia apenas um pequeno grupo de
12 jovens mocgas ao qual, aos poucos, uniram-se alguns rapazes. Ndo muito tempo
depois, ao redor deste grupo formou-se uma pequena comunidade de 500 pessoas de
todas as idades e vocacdes®. O Evangelho passou a ser, para 0s membros do MF,

cédigo de vida, norma de conduta, ethos social®®.

Com o fim da Guerra, 0 MF comecou a expandir-se por toda a Italia. A partir de
1956, pela Europa e, em 1959, ultrapassou os limites do Velho Continente, chegando a

Ameérica, mais precisamente ao Brasil.

O objetivo do Movimento dos Focolares pode ser sintetizado em dois pontos
centrais descritos em seus Estatutos Gerais: que seus membros possam alcancar a
perfeicdo da caridade e que possam colaborar para a realizacdo da unidade — expressa na
fraternidade universal — como resposta ao pedido de Jesus contido no Evangelho: “Que

todos sejam um, como tu, Pai, estas em mim ¢ eu em ti” (Jo 17, 21).

A perfeicdo da caridade é perseguida mediante a vivéncia da espiritualidade
tipica do MF, a espiritualidade da unidade:

O objetivo geral da Obra de Maria ou Movimento dos Focolares é a perfeicdo da caridade, a
ser alcancada pela vivéncia da espiritualidade evangélica da Obra em seus pontos
fundamentais e nos seus aspectos, conforme estdo expressos nestes estatutos e nos
regulamentos das se¢des, dos setores e dos Movimentos. (Opera di Maria 2007: 12)

A unidade — objetivo especifico do MF — é construida por meio de cinco

dialogos: no interior da Igreja Catdlica — com os fiéis individualmente, mas também

Pernambuco (maio de 1998) e em Humanidades e Ciéncias da Religido, pela Universidade Catolica de
Séo Paulo (abril de 1998). Recebeu ainda prémios no ambito do ecumenismo e do dialogo inter-religioso,

como também 19 cidadanias honorérias. Para maiores informagdes ver
http://www.centrochiaralubich.org/pt/chiara-lubich/para-conhece-la.html e
http://www.focolare.org/pt/chiara-lubich/chi-e-chiara/riconoscimenti (acessos realizados em 24 de maio
de 2014).

% O termo “vocagdes” é aqui utilizado para expressar tanto estados de vida: pessoas casadas, solteiras,
religiosos, religiosas, sacerdotes, quanto também, profissdes e engajamento social: politicos, operarios,
empresarios, professores, etc.

% Ppara maiores aprofundamentos, ver CRUZ, Iracema Andréa Arantes da. 2009. No reino da
complexidade: a Economia de Comunh@o entre as esferas civil e religiosa segundo a abordagem da Teoria
dos Sistemas Sociais de Niklas Luhmann. (Dissertacdo de mestrado. Pontificia Universidade Catélica de
S&o Paulo).


http://www.centrochiaralubich.org/pt/chiara-lubich/para-conhece-la.html
http://www.focolare.org/pt/chiara-lubich/chi-e-chiara/riconoscimenti
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com instituicdes eclesiasticas, associa¢fes, grupos e movimentos eclesiais, bem como
com ordens e congregacdes religiosas; com cristdos pertencentes a outras Igrejas e
Comunidades eclesiais; com pessoas de outras religides, com pessoas que nao possuem
conviccdes religiosas, que acreditam em valores como a paz, a justica, a liberdade, a

solidariedade, etc.; e com a cultura contemporanea (Opera di Maria 2007: 13-15).

Atualmente, o MF esta presente em 182 paises e conta com a adesdo de mais de
dois milhGes de pessoas entre membros, aderentes e simpatizantes, pessoas de todas as
idades, classes sociais e vocacdes. A partir de 1960 deu-se inicio ao dialogo ecuménico;
em 1977, iniciou-se o dialogo inter-religioso. Hoje participam do Movimento, de
diversas formas e niveis de adesdo, cristdos de 350 Igrejas, além de fiéis de outras
religibes como muculmanos, budistas, judeus, hindus e sikhs. Em 1970 a Obra de Maria
comecou o diadlogo com pessoas que ndo possuem um referencial religioso?’, que
também se sentem parte integrante do MF?®, Pertencente & Igreja catélica, 0 MF é inter-

religioso, intercultural e internacional®.

Voltemos a maio de 1991. Chiara Lubich — fundadora do MF — viajou ao Brasil
em visita a comunidade local, formada, na época, por cerca de 250 mil pessoas. Naquela
ocasido, em contato com a realidade brasileira, na qual ndo faltava riqueza, mas uma
justa distribuicdo desta riqueza, constatada na relacdo paradoxal entre exuberancia e

miséria, Chiara Lubich sentiu-se impelida a encontrar uma solucdo, um caminho viavel

2 Sendo o Movimento dos Focolares uma instituicdo da Igreja catdlica, a relagdo que se da entre pessoas
de varias crengas ou que ndo possuem uma crenga religiosa se da mediante orientacdo do Estatuto Geral
da Obra de Maria. De fato, com os cristdos de denominagBes ndo catélicas hd o esforco comum de
participagdo em atividades e eventos ecuménicos. Os membros das igrejas cristas ndo catélicas colaboram
com as finalidades da Obra de Maria na medida em que as diferencas na fé e na prética de suas
respectivas igrejas o permitem. Buscam — catélicos e cristdos de outras denominacgdes — dar testemunho
do amor reciproco no didlogo da vida. Promovem congressos, encontros de formacdo, de estudo,
colaboram no campo social (Opera di Maria 2007: 104-105). Os fiéis de outras religides que aderem ao
espirito do Movimento dos Focolares, dele participam buscando colocar em pratica a “regra de ouro”,
presente em quase todas as principais religioes: “Faca aos outros o que gostaria que fosse feito a vocé”,
perseguindo, como lhes é possivel, as suas finalidades. Do mesmo modo, pessoas que ndo possuem uma
crenca religiosa podem aderir ao espirito do Movimento dos Focolares, partilnando suas finalidades. No
relacionamento com essas pessoas, 0 Movimento dos Focolares se coloca em posi¢do de maximo respeito
a consciéncia de cada uma delas (Opera di Maria 2007:109). “Com o objetivo de testemunhar a unidade
da familia humana, os relacionamentos seréo orientados a concérdia entre crentes e ndo crentes, em favor
do bem da humanidade e se concretizardo em a¢des comuns de solidariedade em favor dos individuos e
dos povos que sofrem por todo tipo de pobreza, injusti¢a, guerra, exploragdo e doenga” (OPERA DI
MARIA 2007: 110).

%8 Dados extraidos do site internacional do Movimento dos Focolares: www.focolare.org. Consulta
realizada em fevereiro de 2012.

» para maiores aprofundamentos ver CRUZ, Iracema Andréa Arantes da. 2009. No reino da
complexidade: a Economia de Comunh@o entre as esferas civil e religiosa segundo a abordagem da Teoria
dos Sistemas Sociais de Niklas Luhmann. (Dissertacdo de mestrado. Pontificia Universidade Catélica de
S&o Paulo), pp. 18-27.
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para colaborar na erradicagdo da pobreza. Ao cruzar a cidade de S&o Paulo, do
aeroporto até a entdo Mariapolis Araceli — atual Mariapolis Ginetta® — Lubich ficou
impressionada com a miséria das favelas que circundavam a cidade, como coroa de
espinhos — expressdo usada pelo Cardeal Evaristo Arns ao se referir as favelas que

circundam as grandes metropoles brasileiras (Lubich 1991a: 5).

Se se pensa na “coroa de espinhos” (assim o cardeal de Sao Paulo chama o cinturfo de
pobreza e miséria da periferia) que circunda a cidade repleta de arranha-céus... E o grande
problema dessas terras em via de desenvolvimento, um dos maiores problemas do nosso
planeta, em relagdo ao qual podemos fazer muito pouco [...]. (Lubich 1991a: 5)

Este fato ndo significa que apenas em 1991 o MF passou a se preocupar com a
questdo da pobreza. Desde o inicio, 0 MF implantou obras sociais, que surgiram como
resposta a demandas locais, isto €, do encontro dos membros do MF com necessidades

reais que se apresentavam no espaco social em que viviam (Cruz 2009: 29).

Ademais, desde os primérdios, em Trento, a pessoa do pobre emergiu como 0
irmdo a quem amar com um amor de predilecdo, dado que o amor a Deus se

manifestava de forma concreta no amor ao proximo.

Encontramos o ideal pelo qual viver: Deus Amor. Mas como coloca-lo em prética? Com
certeza acreditando no seu amor em cada circunstancia feliz, triste ou indiferente. Fé que
mudou totalmente a nossa vida, depois, procurando améa-lo também nés. Como? Jesus no
Evangelho nos ensina: “Nao quem diz Senhor, Senhor... entrard no reino dos céus” (Mt
7,21). Nada, portanto, de devocionismo ou sentimentalismo; fazer a vontade de Deus: isto é
0 que importa. E o fazemos com diligéncia. E focalizamos nossa aten¢do sobretudo em
fazer aquela vontade de Deus expressa ho mandamento que resume toda a lei: o amor a
cada préximo. Colocamos em prética este amor com 0s atingidos pela guerra: os que
precisavam de tudo, os 6rfaos, os mutilados, os sem-teto, os doentes. (Lubich 2002a: 106)

Com o passar do tempo e a partir da experiéncia de amar a Deus de modo
especial na pessoa do pobre, aquele primeiro grupo entendeu que o amor é mais amplo,

é universal, que o amor deve ser dirigido a todos.

E foi, talvez, por este amor exercitado continuamente, que entendemos como 0 nosso
coracdo ndo devia dirigir-se somente aos pobres, mas a todos os homens, sem disting&o.

Sim, podiamos dar de comer aos que tém fome, de beber e de vestir, mas havia também
pessoas que deviam ser instruidas, aconselhadas, suportadas, e outras que precisavam de
orac0es... (Lubich 1984a: 38)

%0 Como dito anteriormente, as Mariapolis sdo pequenas cidades do MF, nas quais moram pessoas de
todas as vocagdes, que se propdem a construir uma pequena sociedade, cujas relages sdo pautadas pela
lei evangélica do amor reciproco, como laboratério e demonstragdo da constru¢do de um mundo fraterno.
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Ainda nos primeiros anos da constituicdo do MF surgiu, entre 0s seus membros,
a prética da comunhdo de bens espirituais e materiais. As causas de tal usanca s&o
multiplas, como as necessidades reais de pessoas concretas e 0 desejo de se alcancar um
maior equilibrio social. No entanto, talvez a causa primeira possa ser encontrada neste
tipo de amor que ama a todos e pede a reciprocidade: “Este ¢ o meu mandamento: amai-
VOS UNns aos outros assim como eu vos amei. Ninguém tem amor maior do que aquele
que da a vida por seus amigos” (Jo 15, 12-13). Amor este que levou aquele primeiro

grupo a formular um pacto: estarem prontas a dar a vida umas pelas outras:

A%,

Olhamo-nos nos olhos e nos declaramos com decisdo: “Estou pronta a dar a vida por vocé”;
“Eu, por vocé”. Todas por cada uma. Daquela promessa solene, profundamente sincera, as
inimeras exigéncias cotidianas do amor fraterno decolavam. Nem sempre nos é pedido para
morrer uma pela outra, no entanto, podemos dividir tudo: as preocupacdes, as alegrias, 0s
sofrimentos, 0s pobres bens, as pequenas riquezas espirituais... (Lubich 2002a: 107)

Importante observar que a pratica da comunhdo dos bens surgiu do amor
colocado em acdo, mas um amor que sempre se manifestou coletivo, social. De fato, na
primeira comunidade de Trento, a comunhdo dos bens foi entendida também como
expressao social do amor, como caminho para se resolver o problema social na cidade e
se buscar um maior equilibrio social. Ela constituiu-se no uso ativo dos bens, uma agédo
dotada de racionalidade. Poderiamos dizer, segundo Weber (2005: 41-44), uma
racionalidade simultaneamente axioldgica e teleoldgica, isto €, motivada por valores,

visando a um fim: a erradicacdo da pobreza e o equilibro social.

Da caridade florescia o desejo de um maior equilibrio social.

NOs possuiamos;... 0s pobres, ndo. Os ricos possuem;... 0S miseraveis, nao.

Por que ndo despojar-nos espontaneamente do que é supérfluo — nés que podemos nos
privar de pouca ou muita coisa — e destina-lo aos que morrem de fome e de frio, até elevar
com todas as ajudas possiveis, sugeridas pela caridade, o seu nivel social? (Lubich 1984a:
37)

Outra caracteristica desta comunhao de bens era elevar o nivel social de quem se
encontrava em necessidade. Disso podemos compreender que este sistema de comunhé&o

visava ndo ao assistencialismo, mas a emancipacdo da pessoa.

A comunhéo dos bens estd na base da Economia de Comunhdo. De fato, em
1991, ao constatar que também no interior do MF havia pessoas em situagdo de
pobreza, o que indicava que a comunhéo dos bens praticada até entdo em nivel pessoal
ndo satisfazia as necessidades nem mesmo de todos os membros do MF, portanto era

insuficiente para resolver o problema em grande escala, Lubich langou a proposta da
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EdC: passar da comunhdo de bens que se dava em nivel pessoal — que continuaria a ser
praticada — para uma comunhéo de bens que se daria em nivel empresarial, isto €, que
surgissem empresas que produzissem lucro e que este lucro fosse partilhado segundo os
trés objetivos enunciados anteriormente: para reinvestir na propria empresa, a fim de
garantir o funcionamento da mesma e gerar postos de trabalho; para difundir a cultura
da partilha — de comunh&o: base cultural do projeto EdC; para os pobres em contato

com as comunidades dos Focolares, finalidade central do projeto EdC.

O lucro é, portanto, o aspecto central da EdC, bem como a empresa, que se
apresenta como espaco social de concretizacdo do projeto. No entanto, tal espago néo se
limita & empresa enquanto tal, mas a partir dela, abre-se a todo o seu entorno, incluindo
no sistema EdC todos os stakeholders®:. Da mesma forma, a compreensdo do lucro na
atividade econémica se transforma de fim para meio; meio para se concretizar a partilha

e a comunhao.

A peculiaridade da EdC estd no fato de ter surgido dentro do mercado e do
sistema capitalista vigente, e ndo fora ou ao lado dele. A EdC se propde a colaborar com
a transformacdo do capitalismo, assim como é estruturado, a partir dele préprio,
inserindo na atividade econémica principios que foram excluidos da racionalidade
econdmica e relegados a esfera privada, como a dadiva, a gratuidade e a comunhéo. Ela
surgiu do fracasso do sistema econémico, isto €, da contradicdo inerente ao sistema que
tem por funcdo satisfazer as necessidades, produzir bens e servicos e garantir o
crescimento de si proprio, isto €, do proprio sistema econémico, entendido como
desenvolvimento (Luhmann 1998: 81), mas que, ao perseguir esta sua funcéo basilar, ao
lado do progresso e da producdo de riquezas ilimitadas, produz pobreza e miséria em

escala mundial. Como afirma Bruni:

A ideia central [da EdC; I.C] é olhar a experiéncia da sociabilidade humana e da
reciprocidade dentro da vida econémica normal; nem ao lado, nem antes, nem depois. Ela
afirma que os principios outros, que ndo o lucro e a troca instrumental, podem — querendo —
encontrar espago dentro da atividade econdmica. (Bruni 2005: 20)*

$1Stakeholders é um termo utilizado na administracdo de empresas, que engloba todos 0s agentes
envolvidos em uma relagdo de rede com uma determinada empresa: fornecedores, clientes, funcionarios,
populagdo circunvizinha, administracdo publica. O termo em inglés significa stake, interesse; e holder,
aquele que possui. Portanto € pertinente 0 uso do termo para designar todas as pessoas interessadas na
atuacdo de uma dada empresa, porque participantes, seja ativamente (pessoas que trabalham diretamente
ou indiretamente com a empresa), seja passivamente (pessoas que sofrem a acdo da empresa, habitantes
do entorno, por exemplo).

%2 0s temas do lucro e da localizagdo da EAC no sistema econdmico serdo retomados no Capitulo 5.
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Embora tenha surgido no Brasil, a EJC logo alcangou uma dimensdo mundial.
Poucos dias ap06s o seu lancamento, a ideia da EAC foi comunicada aos membros do MF

nos varios paises no qual se encontra, contando com a adeséo de todos.

1.1.1 Brasil - berco da Economia de Comunhao

Como ja dissemos, a EdC surgiu no Brasil, em 1991, como resultado da
percepcao de Lubich em relacdo a desigualdade social existente neste pais. No entanto,
é possivel perceber que esta percepcdo ndo ocorreu somente em 1991, mas foi-se

construindo ao longo dos 32 anos de existéncia do MF em terras brasileiras.

O problema social sempre esteve [...] na base do Brasil. [...] Todas as pessoas que
conheceram o ideal® nesses anos, se V& que esperam, sempre esperaram encontrar no ideal
uma resposta para esses problemas... Ao problema social. (Lubich 1991b: 17)

Em 1959, o MF instaurou-se no Brasil, em Recife, com a chegada de um
primeiro grupo de focolarinos e de focolarinas®, de onde, ao longo do tempo, espalhou-
se pelo pais. Ja naquele primeiro periodo eles conheceram a situacdo de pobreza do
nordeste do pais, o que lhes provocou um forte impacto. A pobreza encontrada no Brasil
era diferente daquela experimentada em Trento, no pds-guerra, pois esta era marcada
pela falta de recursos, enquanto aquela era marcada pela desigual distribuicdo da
riqueza. Ginetta Calliari, uma das primeiras companheiras de Chiara Lubich, assim

descreve a sua percepcao da realidade:

Quando cheguei em Recife [...] no dia 5 de novembro de 1959, foi um choque ver a
desigualdade social, a discriminagéo, a fome que transparecia nos rostos.

Disse a mim mesma: nado € possivel ficar numa atitude passiva. Alguma coisa deve mudar.
O que deve mudar? O homem. Pensei: é preciso ter homens com uma mentalidade nova
para que nascam estruturas novas e, consequentemente, cidades novas, um povo novo®.
(Calliari apud Silva; Egman (orgs.) 2001: 9)

%% |deal 6 um dos termos que expressam a espiritualidade da unidade, tipica do Movimento dos Focolares.
%4 Os focolarinos e as focolarinas formam a secéo central do Movimento dos Focolares. A eles é confiada
a Obra de Maria bem como a sua coordenacdo. Eles vivem em comunidades, chamadas focolares, e se
doam a Deus seguindo os conselhos evangélicos de castidade, pobreza e obediéncia. (cf. Opera di Maria.
S.d. Regolamento della sezione delle focolarine: 5-7)

% Com certeza, em Trento, no pés-guerra, havia pobreza, e Ginetta conhecera este tipo de pobreza. No
entanto, nos referirmos a um tipo de pobreza diferente — a pobreza de Recife em relacdo a pobreza de
Trento, ap6s a Segunda Guerra Mundial — por considerarmos a primeira uma pobreza de tipo estrutural,
permanente, que chega a miséria de massa; e a segunda, uma pobreza circunstancial que tendia a ser
transitoria e ndo de massa. No trecho de Calliari que reportamos a seguir, percebemos que no seu discurso
ela pretende enfatizar a miséria e o faz afirmando que ndo conhecia a pobreza e a fome. “Antes, ndo
conhecia a pobreza a fome, ndo sabia o que era isso: ver uma pessoa faminta, ver uma pessoa explorada,
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Na anélise desta narrativa de Calliari, desenvolvida em dissertagdo de mestrado
(Cruz 2009), podemos ressaltar a compreensédo de que ela introduz um objetivo que vai
além da propria individualidade, pois esses homens novos ndo miram apenas ao bem-
estar pessoal, portanto, € um objetivo que possui uma abrangéncia social: para que
nasgcam estruturas novas e, consequentemente, cidades novas, um povo novo. Este fato
coloca em relevo a dimenséo social do MF, pois a solugédo surge da e na comunidade, da
comunhéo (Cruz 2009: 28-29). Continua Calliari:

Precisdvamos da comunhdo dos bens para irmos para frente... Foi ali que entendi: somente
Deus pode fazer alguma coisa. Deus é Pai! Um Deus que nds temos de apresentar. Trata-se
de um coletivo, um Deus que é um coletivo, ou seja, as comunidades. (Calliari apud
Ribeiro 2006: 174)

Neste trecho é importante notar que Calliari se refere a um Deus coletivo, que se
manifesta na comunidade, 0 que deixa transparecer a importancia do espaco social na
vivéncia dos membros do MF dentro e fora dos seus limites (Cruz 2009: 29).

A espiritualidade dos Focolares se materializa no cotidiano e tende ao universalismo, no
sentido de que as a¢Bes de seus membros se dirigem a todas as pessoas — um amor que ama
a todos. Embora este amor tenha em si a caracteristica de ser universal, o universal ndo se
torna uma abstracdo, mas se materializa nas rela¢fes proximas, nas pessoas proximas, nas
estruturas préximas, la onde a vida social se realiza. (Cruz 2009: 28)

Este aspecto € importante, pois dele pode-se inferir que a EdC surgiu como
resposta a uma demanda local e universal simultaneamente, fundamentada na vivéncia

da espiritualidade da unidade, o que impulsionou a sua concretizagdo imediata.

E compreensivel que tenham surgido — ideia e programa — do encontro com a comunidade
brasileira, emergente do coracdo de um pais que sofre de maneira dramética o contraste
social entre poucos riquissimos e milhdes de paupérrimos. Assim como se explica que este
projeto tenha sido recebido com interesse e imediata participacdo em todas as outras partes
do mundo — também onde os contrastes ndo sdo tdo agudos — porque coerente com o
carisma da onde extrai vida, inspiragdo e impulso, a Obra de Maria. (Quartana 1992: 10)

Portanto, considerando-se o que foi dito até entdo, é possivel identificar alguns
elementos que exerceram uma influéncia fundamental para o surgimento da EdC: a

desigualdade social que caracteriza a sociedade brasileira, o desejo dos membros da

oprimida, ridicularizada, caluniada, esmagada. E, no entanto, sdo homens, sdo criaturas como nds! Digo
muitas vezes que, pela sensibilidade que tenho, se ndo morri, foi uma graca de Deus; porque eu hdo
conhecia esse aspecto. [...] Eu acreditava que ao menos os velhinhos estivessem alojados num asilo, ou 0s
doentes em algum hospital, mesmo ruim, talvez abandonados, mas que tivessem ao menos uma cama...
Mas ver as pessoas dormindo nas calgadas, para mim, foi uma coisa fortissima, fortissima!” (Calliari apud
Ribeiro 2006).
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Obra de Maria de colaborar na solucéo deste problema, indo além da atuag&o no &mbito
da assisténcia social®, a impossibilidade de a comunhdo de bens, praticada pelos
membros do MF, em nivel pessoal, solucionar o problema da pobreza e a desigualdade

no interior do préprio Movimento.

A ideia da EdC ndo surgiu, portanto, de forma desvinculada da realidade e foi
sendo construida durante os dias de permanéncia de Lubich no Brasil. O tema em
questdo ocupou o centro dos encontros realizados entre os membros do MF naquele

periodo. Em um desses momentos, Lubich afirmou:

S&o Paulo em 1900 era uma pequena vila®. Hoje ndo é uma selva, mas uma floresta de
arranha-céus. Quanto pode fazer o capital nas médos de poucos e como resultado da
exploracdo de muitos. Mas, por que, nos perguntamos, tanta poténcia néo se direciona para
solucionar os graves problemas do Brasil? Porque falta 0 amor ao irmao, domina o célculo,
0 egoismo [...] Que caricatura o0 mundo sem Jesus! (Lubich 1991a: 17)

E ainda:

Toda a Obra deve dar um salto de qualidade no campo de sua expressdo social... nos temos
um potencial neste campo expresso através de obras, acdes, da presenga de “homens
novos”, educados a viver para os outros; temos células de ambiente. Mas tudo é sempre
pouco diante das necessidades do mundo e do préprio Movimento. E preciso que nasca
algo muito maior e mais global. (Lubich apud Quartana 1992: 15)

A EdC foi forjada aos poucos, como resultado da influéncia reciproca entre
realidade social e percepcdo comunitaria de tal realidade. Tanto que, embora o projeto
tenha sido langado por Lubich, ele é coletivo, pois surgiu da interacdo entre Lubich e os

membros do MF no Brasil, a partir da vivéncia em espacgos sociais especificos: Sao

% No ambito social, 0 Movimento dos Focolares mantém, atualmente, mais de 1.000 obras e atividades de
assisténcia em diferentes partes do mundo; a ONG New Humanity reconhecida pelo ECOSOC, Conselho
Econdémico e Social da ONU e a ONG AMU (Agbes por um mundo unido), surgida em 1986, para a
cooperacdo internacional ao desenvolvimento, reconhecida pelo Ministério do Exterior Italiano; e a Agao
Adocbes a Distancia, que atende mais de 15.000 criangas, além de manter projetos sociais nos cinco
continentes. As obras sociais implantadas pelo MF, também no Brasil, surgem como resposta a demandas
locais, isto é, do encontro dos membros do MF com necessidades reais que se apresentam no espago
social em que vivem. Cabe ressaltar que o objetivo da Obra de Maria ndo sdo as obras sociais nem a
assisténcia social, mas um amor que deve se concretizar inclusive em estruturas (Cruz 2009: 27-32).

%" Historicamente, S&o Paulo, em 1900, ndo pode ser considerada uma pequena vila; de fato, contava com
uma populacdo de 240 mil habitantes Dados extraidos do site da Prefeitura de S&o Paulo -
prefeitura.sp.gov.or ~ —  histérico  demografico do  Municipio de S8 Paulo -
http://sempla.prefeitura.sp.gov.br/historico/1900.php (consulta realizada em 16/03/2012). No entanto, o
discurso de Lubich ndo focaliza o fato de S&o Paulo ser uma pequena vila, mas coloca em evidéncia que
Séao Paulo, em 1900, ndo era a megalopole populacional e econdmica na qual se tornara ja em 1991, como
também ressalta a forga do capital “nas maos de poucos”, capaz de ter fomentado e sustentado tal
crescimento, sem ter evitado, mais precisamente ainda, tendo provocado, a desigualdade: “Mas, por que,
nos perguntamos, tanta poténcia ndo se direciona para solucionar os graves problemas do Brasil?”
(Lubich 1991a: 17).
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Paulo e a entdo Mariapolis Araceli, atual Mariapolis Ginetta. Tanto que, ao falar do
projeto, no dia 26 de maio de 1991, a um grupo de 100 membros do Movimento dos
Focolares, Lubich se referiu a EAC como sendo “as nossas novas ideias” (Lubich 1991a:
26), isto ¢é, ela usou o plural “nossas”, indicando que essas ideias, ainda incipientes,
fixaram-se enquanto comunicacao dentro de um primeiro sistema de interagdes®® (Cruz
2009: 101).

A ideia das Mariapolis permanentes surgiu — como é regular na histéria do MF —
de uma experiéncia vital. Em 1961, Lubich e um grupo de focolarinos e focolarinas
estavam em Einsiedeln, Suica — e do alto de uma colina avistaram a abadia beneditina.
Diz Lubich:

Um dia, [...] observando este complexo [...] do alto de uma colina [...] viamos realizado o
ideal de Sdo Bento que diz: “ora (isto &, reza) et labora (isto €, trabalha)”. Porque havia ali
uma majestosa igreja, no centro, na qual os padres rezavam. Havia 0s campos onde 0s
frades trabalhavam ou entdo trabalhavam estudando naquelas casinhas enfileiradas. Havia
também uma escola, a qual se dedicavam, etc. Admiramos como esses santos, mesmo
depois de séculos e séculos, ainda estdo vivos em suas realizagdes. A um certo ponto, como
uma dissolvéncia, no lugar daquela imagem maravilhosa [...] sob um sol fulgurante,
pareceu-nos entender [...] que Deus queria também de noés algo semelhante. [...] Que
também de nds, Deus quisesse uma cidadezinha, mas ndo daquele jeito; [...] uma verdadeira
e propria cidadezinha, com casas [...] com escolas, com chaminés, com industrias, com
empresas. (Lubich 1991c)

Considerar a compreensdo das Mariapolis permanentes como um dos elementos
fundantes da EdC resulta do fato de que o projeto tenha sido langcado em uma
Mariapolis (Araceli) e que teria também a caracteristica de completar o perfil dessas
cidadezinhas, uma vez que a EdC propde o surgimento de empresas e industrias a elas
vinculadas. As Mariapolis permanentes tornaram-se, portanto, o espaco social no qual
essas empresas surgiram, como também, tais empresas tornaram-se elementos

constituintes de uma Mariapolis permanente (Cruz 2009: 56).

% Os sistemas de interagdes sdo aqueles que incluem tudo o que pode ser tratado como fisicamente
presente (Luhmann 1990: 635). Isto é, sdo as relacdes que se ddo entre pessoas fisicamente presentes em
um dado espaco. Podem ser entendidas como relagfes préximas. Falaremos sobre sistemas de interagao
de forma mais aprofundada no quinto capitulo de nossa tese.
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1.1.2 A queda do socialismo real, a publicacao da Centesimus Annus e do livro

Protagonisti d’oggi.

Até o momento foram verificados elementos fundantes da EdC no interior do
MF: a comunh@o de bens, as Maridpolis permanentes e a interacdo do MF com a
realidade brasileira.

Neste topico relacionaremos outros elementos que influenciaram o processo de
gestacdo da EdC, porém de uma certa forma externos ao MF: a queda do socialismo real
e a publicacéo da enciclica de Jodo Paulo 1l Centesimus Annus e do livro do te6logo e

sociologo Bruno Secondin, | protagonisti d’oggi.

Dois anos antes do lancamento da EdC, em 1989, caira 0 Muro de Berlim,
simbolo do fracasso do socialismo real que, por meio do sistema comunista, havia
dominado a Europa Oriental e parte da Asia por cerca de 70 anos, e norteado as relacdes
internacionais com a Guerra Fria, na disputa pela hegemonia mundial, possibilitando o

avanco do capitalismo e o seu dominio global.

Permanecia, contudo, a pergunta se de fato o capitalismo estaria respondendo
aos anseios profundos da humanidade, como tambeém se seria capaz de satisfazer as
necessidades bésicas da populacdo planetéria. De fato, as Ultimas décadas do século XX
viram irromper o impressionante aumento da desigualdade social e econdmica, que viria

a ser um dos grandes paradoxos do terceiro milénio.

Por tras da desconexdo entre 0s bem-vindos progressos tecnoldgicos e as duras realidades
cotidianas, encontram-se as grandes desigualdades que percorrem um planeta no qual os
650 milhGes de pessoas com maior bens possuem 85 vezes mais do que os 3,25 bilhdes de
pessoas com menos bens.

As desigualdades sdo entre os paises e dentro deles, basta, em muitos centros urbanos,
passar algumas estaces de metrd, para ir de lugares com alta expectativa de vida a areas de
baixa expectativa. (Kliksberg 2011: 14)

Assim, o fim do comunismo e o avanco do capitalismo ndo representavam, por

si 56, possibilidade de solugdo para o problema da miséria em escala mundial®.

% A queda do socialismo real influenciou o surgimento da Economia de Comunhéo pelo fato de ter
colocado em questdo a eficacia econdmica do sistema comunista, isto é, por ter levantado a tese de que tal
sistema ndo obteve éxito ao desenvolver a funcdo do sistema econémico, que compreende satisfazer as
necessidades, produzir bens e servigos e garantir o crescimento do préprio sistema econdmico, entendido
como desenvolvimento (Luhmann 1998: 81). Para maiores aprofundamentos sobre a questdo da queda do
socialismo real, ver: SOBRINHO, Pedro Vicente Costa (org.). 1995. Reflexdes sobre a desintegracéo do
comunismo soviético. Sao Paulo: Alfa-Omega Natal, RN: Cooperativa Cultural UFRN, livro, cujos textos
refletem sobre a faléncia do comunismo de modelo soviético e avaliam as consequéncias deste fracasso.
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Aliado a esta reflexdo, colocou-se o pensamento de Bruno Secondin que no livro
I Protagonisti d’oggi refere-se a algumas realiza¢fes dos movimentos eclesiais catolicos
como possibilidade de indicar um terceiro caminho entre o socialismo e o capitalismo:
“Daqui deriva uma espécie de proposta de um terceiro caminho — entre capitalismo e
socialismo — inspirada na historia da cristandade e no ethos cristdo popular”. (Secondin
1991: 137)

Desse modo, essas reflexdes — queda do socialismo real e ineficiéncia do
capitalismo na solucdo da desigualdade social — reforcaram e deram razéo a EdC na sua
origem, pois a Economia de Comunh&o surgiu, justamente, com o objetivo de construir

uma sociedade fraterna na qual “nao ha pobres entre eles”:

[...] e os lucros deveriam ser colocados em comum. Para que seriam colocados em comum?
Pelos mesmos objetivos da primitiva comunidade cristd, isto é, [...] para ajudar quem se
encontra em necessidade [...], para incrementar a empresa [...] e também para desenvolver a
Mariapolis, para formar homens novos, porque sem homens novos ndo se faz uma
sociedade nova. (Lubich 1991c)

Em 1° de maio de 1991, Jodo Paulo Il havia promulgado a Enciclica Centesimus
Annus — em comemoracdo do centenario da primeira enciclica de carater social, escrita

por Ledo XI11*°. Na Centesimus Annus o Papa ressalta os valores da economia de

BLACKBURN, Robin. 1993. Depois da queda: o fracasso do comunismo e o futuro do socialismo. Séo
Paulo: Paz e Terra. Os ensaios que compdem este livro examinam o significado histdrico da trajetdria do
comunismo pelo século XX e avaliam as consequéncias para o socialismo e para os socialistas depois da
derrocada do comunismo, a partir de 1989. SADER, Emir. 1995. O mundo depois da queda. Sdo Paulo:
Paz e Terra, que reGine varios ensaios acerca do impacto do colapso do comunismo sobre a teoria
marxista. Aponta para o fato de que a queda do comunismo na Europa Oriental provocou uma guinada a
direita na Europa Ocidental, com a social democracia sofrendo revezes importantes. Ganhou forca o
dogma do livre mercado que passa a ser questionado pelos direitos humanos individuais e pela
solidariedade comunitéria. E ainda: OLIC, Nelson Bacic. 1995. A desintegracdo do leste: URSS,
lugoslavia, Europa Oriental. S&o Paulo: Moderna. GIDDENS, Anthony. 2007. O debate global sobre a
terceira via. Sao Paulo: UNESP. FERRO, Marc. 2011. A reviravolta da histéria: a queda do Muro de
Berlim e o fim do comunismo. Rio de Janeiro: Paz e Terra.

0 A Rerum Novarum é a primeira enciclica social da Igreja catélica, escrita por Ledo XII1, em 1891. Esta
enciclica rompeu o isolamento da Igreja catolica frente as questfes sociais que emergiram com a
modernidade e com o processo de industrializagdo decorrente da Revolugdo Industrial. Trata
fundamentalmente da questdo operaria, examinando a situagdo dos trabalhadores assalariados. O Papa se
colocou entre 0 marxismo e o liberalismo que, de maneiras diversas, buscavam solucGes para os
problemas provocados pelo capitalismo. Indicou os erros provocados pelo mal social, condenou o
socialismo como meio vidvel para solucionar esses erros e atualizou a doutrina catdlica no que diz
respeito ao trabalho, ao direito de propriedade, ao principio de colaboracdo em contraposi¢do a luta de
classes como meio fundamental para a mudanga social; ressaltou o direito dos fracos, a dignidade dos
pobres e as obrigacdes dos ricos, falou sobre o aperfeicoamento da justica mediante a caridade e sobre o
direito a associacdo profissional (Compéndio da Doutrina Social da Igreja 2005: 60). A questdo da
propriedade privada, tratada por Ledo XIlI como de direito, foi colocada ao lado da legitimidade da
destinagcdo universal dos bens. Por circunstancias historicas, no entanto, fora dada maior énfase a
legitimidade da propriedade privada do que a destinagdo universal dos bens. Ndo obstante, a Rerum
Novarum marca 0 inicio da sistematizacdo da doutrina social da Igreja catolica, tendo sido relembrada e
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mercado, da empresa e dos empresarios, bem como destaca a fungdo social da
propriedade e a justa distribuicio dos bens da terra*. Diz o Papa no n°® 43 da

Centesimus Annus:

A Igreja ndo tem modelos a propor. Os modelos reais e eficazes poderdo nascer apenas no
quadro das diversas situacdes histdricas, gracas ao esforco dos responsaveis que enfrentam
0s problemas concretos em todos 0s seus aspectos sociais, econdmicos, politicos e culturais
que se entrelacam mutuamente [...]. A esse empenho, a Igreja oferece, como orientacéo
ideal indispensavel, a propria doutrina social que — como se disse — reconhece o valor
positivo do mercado e da empresa, mas indica a0 mesmo tempo a necessidade de que estes
sejam orientados para o bem comum. Ela reconhece também a legitimidade dos esforgos
dos trabalhadores para conseguirem o pleno respeito da sua dignidade e espagcos maiores de
participagdo na vida da empresa, de modo que eles, embora trabalhando em conjunto com
outros e sob a dire¢do de outros, possam em certo sentido “trabalhar por conta prépria” [...]
exercitando a sua inteligéncia e liberdade.

O desenvolvimento integral da pessoa humana no trabalho néo contradiz, antes favorece, a
maior produtividade e eficacia do proprio trabalho, embora isso possa enfraquecer
estruturas consolidadas de poder. A empresa ndo pode ser considerada apenas como uma
“sociedade de capitais”; é simultaneamente uma «sociedade de pessoas», da qual fazem
parte, de modo diverso e com especificas responsabilidades, quer aqueles que fornecem o
capital necessario para a sua atividade, quer aqueles que com ela colaboram com o seu
trabalho. Para conseguir este fim, é ainda necessario um grande movimento associado dos
trabalhadores, cujo objetivo é a libertacdo e a promogdo integral da pessoa. (Jodo Paulo 1l
1991: 60)

Ao relacionar esses trés elementos — a queda do socialismo real, a publicagéo da
Centesimus Annus e do Protagonisti d’oggi — ndo pretendemos fazer uma analise de
conjuntura, mas ressaltar que a EdC ndo foi construida a-historicamente, e sim em
relagdo com a histdria, com a realidade socioeconémica do Brasil e do mundo, com 0

pensamento social da Igreja catolica e com a historia do préprio MF.

Creio [...] a sua vocagdo [da entdo Mariapolis Araceli; 1.C.] € também a de se apresentar ao
mundo como uma cidade imbuida da doutrina social cristd do século XX, de acordo,
portanto, com a Centesimus Annus, com as caracteristicas tipicas do nosso Ideal: a unidade
e a comunhdo. [...] Isto comportaria a existéncia, na Mariépolis, da propriedade privada, da
liberdade de iniciativa, do direito de associagdo (cooperativas, etc), tudo coroado pela
comunh&o dos bens. Uma Mariépolis assim, no Brasil, onde a desigualdade entre ricos e
pobres constitui a chaga social por exceléncia, poderia ser um farol e uma esperanga.
(Lubich 1991a: 20-21)

celebrada nas varias décadas que se seguiram, como base para ulteriores desenvolvimentos na
compreensdo da questdo social por parte da Igreja catélica. A questdo da propriedade privada possui uma
estreita relacdo com a EAC, uma vez que a estrutura central deste projeto sdo as empresas privadas. Tais
empresas resgatam a funcéo social da propriedade colaborando, por meio da comunh&o dos lucros, com a
destinacdo universal dos bens.

Para aprofundar a compreensdo sobre a Rerum Novarum, ver SANCTIS, Antonio De, Frei. 1972.
Enciclicas e documentos sociais: Da "Rerum Novarum" a "Octagesima Adveniens". De Leao XllI, Pio
Xl, Pio XIlI, Joao XXIIl, Concilio Vaticano Il e Paulo VI. Sao Paulo: LT; CALVEZ, Jean-Yves;
PERRIN, Jacques. 1960. Igreja e sociedade econdmica: o ensino social dos Papas de Ledo XIlI a Pio XII,
1878-1958. Porto: Tavares Martins.

* Para maiores aprofundamentos ver: ASSMANN, Hugo. 1994. Critica & légica da exclusdo. Ensaios
sobre economia e teologia. S&o Paulo: Paulus.
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1.2. A EdC apds 23 anos

Neste tdpico, pretendemos levantar dados mediante os quais seja possivel tracar
o perfil atual da EAC apds 23 anos de atuacgdo e, a partir desses dados, fazer uma analise
inicial do projeto no que diz respeito & sua identidade e caracteristicas, focalizando a
empresa, a formag¢do de “homens novos” e os destinatarios dos lucros das empresas

EdC: o pobre.

A principal identidade da Economia de Comunhdo esta no fato de ela ser um
projeto econdmico-social que tem por objetivo colaborar com a erradicagdo da pobreza
e da miséria, introduzindo no sistema econdémico e no mercado a racionalidade de
comunh&o que motiva a acdo de seus agentes. A questdo da racionalidade de comunhé&o
sera retomada no quinto capitulo, mas consideramos igualmente importante comecar a
defini-la neste momento, a fim de facilitar a compreensao de nossa reflex&o. Portanto,
por racionalidade de comunh&o, entende-se um modo de conceber e de gerenciar as
préprias acbes orientando-as a comunhdo, o que significa a partilha dos bens materiais,

morais e espirituais.

A racionalidade de comunh&o encontra sua fundamentacéo na espiritualidade do
MF, um modo especifico de viver o cristianismo, denominada espiritualidade da

unidade, oriunda do carisma da unidade®.

A espiritualidade da unidade® é basicamente caracterizada por ser coletiva ou
comunitaria. De acordo com esta espiritualidade, chega-se a Deus passando pelo irmao,
isto é, ndo se caminha para Deus individualmente, afastando-se dos irmdos e do mundo,
mas chega-se a Deus justamente pelo e com o irmdo. “Vamos a Deus junto com o
homem, junto com os irmaos, alias, vamos a Deus por intermédio do homem” (Lubich
2003a: 70).

2 A palavra carisma aqui é utilizada na acepcdo religiosa — catdlica — do termo, que significa: “um dom
que a divindade faz a uma dada pessoa — neste caso, Chiara Lubich — de compreender a mensagem do
Evangelho a partir de uma determinada perspectiva, ou seja, dando um enfoque particular a algum
aspecto da mesma, ainda ndo colocado totalmente em evidéncia na doutrina e na pratica da Igreja”.
(Ribeiro 2003: 15).

** Embora neste capitulo apresentemos alguns elementos e caracteristicas da espiritualidade da unidade,
ela sera tratada de forma mais aprofundada no segundo capitulo, de maneira tal que algumas questdes
aqui colocadas serdo retomadas, sem intengdo de prouzir redundancia, mas justamente com o intuito de
dar inicio a construcao do valor semantico de agape, com base na espiritualidade da unidade.
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A dimensdo comunitaria €, portanto, uma das caracteristicas inovadoras da
espiritualidade da unidade. Coda (2003) afirma que o pensamento e a espiritualidade de
Chiara Lubich testemunham uma mudanca de paradigma na historia da espiritualidade
crista: a passagem do primado do individuo ao equilibrio entre pessoa e comunhao, de
acordo com as expectativas do Concilio Vaticano Il (Coda 2003: 25). E Jesus Castelano
— carmelita especialista em espiritualidade e mistica — diz que:

Lubich superou algumas tendéncias da ascese classica com a regra de ouro universal do
amor ao irmédo que ndo é jamais empecilho para se elevar a Deus. [...] A ascese da caridade
da valor a palavra e ndo apenas ao siléncio; a comunhdo e ndo apenas a soliddo; a
comunhéo das experiéncias e ndo apenas a prece silenciosa. (Cervera 2003: 32).

De fato, diz o Estatuto da Obra de Maria, ou Movimento dos Focolares, no
artigo 8°: “As pessoas que fazem parte do Movimento dos Focolares caminham pela via
da caridade cristd, segundo a espiritualidade evangélica — pessoal e comunitéria — do
Movimento, procedendo em unidade com o magistério da Igreja” (Opera di Maria 2007:
15-16).

O centro da espiritualidade da unidade é o amor-agape. Assim, a racionalidade
de comunhdo tem sua origem na pratica do amor evangélico que reclama a
reciprocidade: “Amai-vos uns aos outros como eu vos amei” (Jo 15, 12-13). Este tipo de

amor constréi relagdes interpessoais que tém por modelo a relacéo trinitaria.

O amor sup8e uma dinamica intersubjetiva, feita de relages: um eu que se da e um tu que
recebe. Assim, embora reconhecendo que “Deus é um s6” (Dt 6,4; 1 Cor 8, 4-6; Rm 3,30),
a propria légica do amor também exige que, na vida intradivina, haja pluralidade,
alteridade, comunicagdo, reciprocidade, ndo apenas dom de si, mas também dom em si,
como indicam a escritura biblica e a fé da Igreja. (Cambdn 2000: 15)

Seguindo a ldgica trinitaria, a racionalidade de comunhéo constréi as relacdes
interpessoais conjugando o eu e 0 tu na construcdo de um nés que ndo cancela a

individualidade de cada um dos agentes.

A relacdo com o outro que ndo seja de violéncia ou de condicionamentos, mas que
reconhega e respeite a sua “pessoa” como ser transcendente, ¢ “amé-lo como a si mesmo”,
uma vez que 0 meu amor ndo somente o confirma no seu ser distinto de mim, igual a mim,
transcendente como eu, mas o faz ser também eu mesmo. (Lubich 2002a: 113)

De acordo com a analise feita por Cruz (2009) a EdC pode ser considerada um

meio de a religido influir em ambitos néo religiosos, neste caso, na economia, em uma
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sociedade diferenciada e secularizada. Esta constatagdo se baseia no fato de a EdC ter
surgido da experiéncia de um movimento eclesial catélico, 0 Movimento dos Focolares

(MF) e concretizar-se no campo da economia e do mercado.

A racionalidade de comunhdo permeia todas as dimensbes da EdC,
principalmente os trés pilares centrais: a empresa, a formacéo de “homens novos”, com

a difuséo da cultura da partilha, e os destinatarios da partilha do lucro, os pobres.

1.2.1 A empresa e a visdo dos criticos

A empresa pode ser considerada a estrutura-base ou célula da EdC, uma vez que
a proposta central da Economia de Comunhdo é colaborar na erradicacdo da
desigualdade social mediante a partilha do lucro de empresas que livremente aderem a
este objetivo. A EAC ndo propde, portanto, a implantacdo de ONGs ou de fundagdes,

mas de empresas inseridas no mercado.

Cabe observar que as empresas de Economia de Comunhéo ndo séo obrigadas a
possuir uma determinada personalidade juridica, ou seja, todo e qualquer tipo de

empresa pode aderir ao projeto, inclusive cooperativas.

Uma das criticas mais recorrentes ao projeto € justamente o fato de ser
constituido fundamentalmente por empresas do tipo capitalista 0 que, a principio, as
colocaria ao lado das outras empresas sem apresentar novidade substancial. Por

exemplo, diz Carvalho na concluséo de sua tese:

Conforme discutido nos capitulos anteriores, as propostas de combate a pobreza nascidas
no cerne do capitalismo e que apresentam o empresério como principal ator social, como é
0 caso da Economia de Comunhdo, embora possam trazer beneficios pontuais e imediatos,
acabam por serem funcionais ao neoliberalismo & medida que ndo promovem alteracBes
estruturais, agravando a situacdo ao invés de atenua-la: aumentam o poder das empresas
sobre a sociedade e a dependéncia e submissdo dos pobres trabalhadores, restritos a serem
objetos e ndo sujeitos de sua histdria. (Carvalho 2007: 127)

Latouche segue na mesma direcdo ao afirmar que:

A EdC é uma experiéncia que, um século depois, retoma de modo quase caricatural tanto a
reflexdo da economia politica cristd, quanto a pratica do capitalismo filantrépico. [...] O
projeto ndo coloca realmente em questdo a economia no seu coragdo produtivo. Somente a
posteriori, no momento de se colocar em comum o lucro, é que a moral evangélica ou a
solidariedade leiga intervém, em uma perspectiva de comunhdo. Disso resulta que a
mensagem evangélica ndo coloca em discussdo o funcionamento do mercado segundo suas
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I6gicas profundas e, mais uma vez, se torna o remédio para as injusticas, sem que 0
problema da justica econbmica seja realmente enfrentado. (Latouche apud Crivelli; Gui
2009: 26)

Entendemos que é importante e possivel responder a essas criticas uma vez que
estar ao lado de empresas capitalistas e inseridas no mercado é uma caracteristica da
EdC que, contudo, se propde a colaborar na transformacéo do capitalismo sem colocar-
se contra o sistema, mas a partir dele proprio. Lubich em uma sua mensagem
enderecada aos agentes EAC reunidos em um congresso internacional, realizado em
Roma, em 2007, invoca todos os agentes EAC a criar novas estruturas nas empresas,
inspiradas no carisma da unidade, porque: “A EdC nao alcangara a sua plena maturagao
até que o “vinho novo” do carisma da unidade encontre “odres novos” apropriados a
este consonante (Lubich 2007). Buscar a transformacdo do sistema capitalista a partir
dele mesmo estd em consonancia com a Teoria dos Sistemas Sociais que afirma o fato

de que um dado sistema se modifica a partir dele préprio. Portanto, a EAC:

Esta presente dentro da economia de mercado.

D4 atencdo tanto & producdo quanto a distribui¢do da riqueza.
Liberdade de participagé&o.

Empenho que ultrapassa as fronteiras da empresa (Molteni 1999: 692)

Consideramos importante trazer essas criticas, a fim de pontuar que a EdC esta
inserida no sistema vigente, mas busca modifica-lo a partir de dentro, mediante a
procura de solugdes estruturais para colaborar na solucdo da desigualdade social a partir
da inclusdo do sujeito excluido, por meio da criacdo de postos de trabalho e da partilha
do lucro. Ademais, a adesdo a EdAC é marcadamente subjetiva, e por isto, a sua eficacia
depende das escolhas e das acBes de seus agentes, se sd0 ou ndo coerentes com a
proposta, sem que haja uma estrutura rigida de controle, uma vez que uma de suas
caracteristicas ¢ a adesdo na liberdade, tanto que o nome completo do projeto é
Economia de Comunhdo na Liberdade. Contudo, se a empresa considerada tradicional é
a estrutura central da EdC, também podem aderir a ela empresas nonprofit (sem fins
lucrativos). Isto porque, embora o lucro seja um elemento fundamental do projeto, pois
a finalidade origindria € a partilha deste, visando melhor distribuicdo da riqueza
produzida, ao longo do percurso transcorrido pelos empresarios e agentes EdC
constatou-se que ha também outras formas de partilha e de comunhdo atuadas no ambito

da Economia de Comunhao.
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A estrutura central da EAC é representada pelas empresas ou organizagdes produtivas de
varias formas juridicas, inclusive ndo lucrativas (nonprofit, empresas sociais e civis,
cooperativas, associagdes) que decidem adotar na prépria pratica a cultura e os valores da
EdC. (Commissione Internazionale di EdC 2011a)

De fato, inserir a categoria da comunh&o nas relacfes dentro da empresa e no
mercado vai além da partilha do lucro. As empresas EAC funcionam em uma economia
de mercado, mas se propdem a estar no mercado introduzindo neste uma outra forma de
conceber o proprio mercado, visto como espaco de relagdes marcadas ndo apenas pelo
interesse e pela maximizacao do lucro. Sao empresas abertas a gerar relacionamentos de
reciprocidade, de comunhdo, dispostas a participar da producdo e da redistribuicdo da

renda de modo solidario.

Embora as empresas EAdC ndo se distingam do perfil organizacional e juridico das normais
empresas for profit, sem dulvida, elas fazem parte do conjunto de empresas que procuram ir
além dos usuais principios classicos empresariais. Para as empresas EAC, como para as
organizacfes que comp8em a diversidade do mundo dos negdcios civis e/ou negdcios
sociais (um termo util para marcar esse universo seria: OMI, "organiza¢fes movidas por um
ideal"), a producdo econémica mais vantajosa para o proprietario do capital ndo é o
principal objetivo de suas a¢des. (Crivelli 2011)

Uma das caracteristicas fundamentais da EdC est4 no fato de que a empresa €
concebida enquanto comunidade, espaco de encontro entre pessoas, inclusive na esfera
do trabalho e das relacBes comerciais e de mercado. Ideia esta que transcende a

concepcao do mercado apenas como espaco de relagdes instrumentais (Bruni 2005:68).

A nocéo de propriedade privada é ressignificada pela EJC na esteira da doutrina
social da Igreja Catolica e é vista como meio, um instrumento para se alcancar um

determinado fim: a comunhao.

Desde o inicio, a cada ano, se contabilizava o total das empresas EdC. Em 2008
ndo foi realizada a contagem e deu-se inicio a um censo mais completo sobre os dados
EdC, um trabalho minucioso, concluido em 2010. Os dados de 2009 sdo parciais,

indicam apenas os niimeros totais das empresas contabilizados na metade do censo®.

* Em 2008 deu-se inicio a um novo censo EdC, com a consequente interrupcdo das informacdes
estatisticas referentes ao nimero de empresas inseridas no projeto. A Comissdo Internacional de
Economia de Comunhéo julgou valido publicar em 2010 os dados conclusivos do censo acompanhados
dos nimeros de empresas EAC contabilizados até setembro de 2009, na metade do curso do trabalho
censitario, por entender que havia qualidade indicativa relevante: “O processo de verificagdo das
empresas no mundo e de todos os seus dados durou mais de um ano, concluindo-se em setembro de 2010.
Publicamos os novos dados de setembro de 2010. Os dados de setembro de 2009, da metade do processo,
oferecem uma indicagdo” (Comissdo Internacional de Economia da Comunhao 2010: 7).



45

Segue um quadro estatistico do numero de empresas de 1992 a 2012,
subdividido segundo os continentes. Considera-se importante para a analise observar
que a partir de 2003, decidiu-se mudar o critério segundo o qual uma atividade
econdmica seria concebida como inserida na EdC, isto é, passou-se a considerar apenas
empresas, excluindo da estatistica atividades produtivas pouco estruturadas (Menegassi
2007:57), o que influiu na diminuicdo do numero de empresas no mundo: em 2003
havia 797 empresas, em 2004, 756; em 2005, 735 e em 2006, 754. Houve, portanto,
variacGes mais negativas que positivas. A diferenca negativa de 2003 para 2004 foi de
41 empresas; de 2004 para 2005, de 21 empresas, 0 que representa uma variagdo
negativa de 62 empresas de 2003 para 2005. Em 2006, o numero subiu para 754,
marcando uma diferenca positiva em relacdo a 2005 de 19 empresas, com uma
consequente diminuicdo da diferenca negativa entre 2003 e 2006 em relacdo a 2003 e
2005 de 62 para 43 empresas. Em 2007, o nimero de empresas permaneceu estavel:
754.

Ao verificar os dados fornecidos pelo quadro, é possivel perceber que nos cinco
primeiros anos da EAC houve um crescimento anual no nimero total das empresas entre
22,56% (1994 em relacdo a 1993) e 37,81% (1995 em relagédo a 1994). A partir de 1997,
este percentual de crescimento anual comecou a declinar. Em 2000, houve um
crescimento negativo de 1,18%, tendo, o nimero das empresas, retomado o crescimento
positivo no ano seguinte, na casa dos 2,21%. O mesmo crescimento negativo foi
verificado em 2004 (5,15%) e 2005 (2,78%). A diminuicdo do nimero das empresas
ocorrida em 2004 e 2005 pode ser atribuida a mudanca no critério de contagem das
mesmas, como dito acima, isto é, passou-se a considerar somente empresas, deixando

fora da estatistica as atividades produtivas pouco estruturadas.

Em 2009, na metade do trabalho censitario, o nimero total das empresas EdC
chegou a 760, indicando um crescimento de 0,80% em relacdo a 2007. A partir de
entdo, o0 numero de empresas EAC continua a crescer: em 2010 chegou a 797 (4,87% em
relacdo a 2009), em 2011, 840 (5,40% em relacdo a 2010) e em 2012, 861 (2,5% em
relacdo a 2011.

Desde o inicio da EdC, portanto de 1991 a 2012, considerando o crescimento
total e ndo somente anual, o nimero de empresas EdC cresceu 258,75% em 21 anos,

uma média de 6,27% ao ano.
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Em 2010 o critério de avaliacdo para definir uma empresa EdC voltou a ser
modificado — 0 que pode ter contribuido para 0 aumento do nimero de empresas em
2011. Isto ocorreu porque a EAC deu seus primeiros passos para além de si mesma,
envolvendo empresas nao diretamente inseridas no projeto. Segundo os dados deste
ultimo censo, foram verificadas trés categorias de adesdo a EdC:

e Empresas com compromisso explicito de adesdo ao projeto;

e Atividades, isto &, iniciativas ndo constituidas formalmente, como artesanatos,
manufaturas, etc., orientadas a EdC,;

e Empresas e atividades de pessoas que vivem a mesma cultura® que subjaz a

EdC, colaboram, sentem-se parte do projeto, porém, sem terem formulado um

compromisso formal de adesdo. Essas foram consideradas empresas

simpatizantes.

Voltar a considerar as atividades poucos estruturadas e incluir nas estatisticas
das empresas EdC as classificadas como simpatizantes € importante porque indica a
centralidade da cultura que anima a acdo dos agentes EJC — a cultura de comunh&o —
entendida neste trabalho como possivel propulsora da EAC para além de si mesma.
Cultura esta ndo vinculada apenas as empresas EAC em senso estrito, mas que comeca a

orientar a acdo de pessoas que atuam fora das estruturas do projeto.

Tabela 1a-nimero de empresas EAC por continente e ano de 1992 a 2007

Cot 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Eurgpa 132 161 208 336 430 448 477 478 469 481 486 469 455 458 463 463

Asa 10 19 23 23 32 37 35 36 38 40 47 42 42 32 27 29

Améria 99 144 166 184 220 244 220 221 217 224 230 269 250 241 254 254

Total 242 328 402 554 703 47 754 761 752 769 778 97 756 735 754 754

** Por cultura que subjaz a EAC, este trabalho entende novos modos de ser, de fazer e de viver impressos
no cotidiano profissional e familiar dos agentes sociais que contrastam e superam a racionalidade e a
pratica capitalista (Pinheiro 2000). Cultura esta oriunda da espiritualidade da unidade, também chamada
de cultura do dar ou cultura de comunh&o, fundamento da racionalidade de comunhdo.
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Tabela 1b — nimero de empresas EAC por continente e ano de 2008 a 2012

Cont 2008 2009 2010 2011 2012
Europa - - 506 498 501
Ada - - 25 23 25
Africa - - 6 27 43
América - - 260 292 292
Oceania - - 0 0 0

Total - 760 797 840 861

Graéfico 1. Nimero de empresas EAC de 1995 a 2012
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* di cui 72 imprese "simpatizzanti"
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Fonte: Rapporto EdC 2011/2012 — Comisséo Internacional de EdC*

*® Tradugdo das legendas do gréfico 1: nuovo censimento — novo censo; *di cui 72 imprese simpatizzanti
— das quais 72 empresas simpatizantes; **di cui 86 imprese simpatizzanti — das quais 86 empresas
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Ainda de acordo com a evolugdo do nimero de empresas EdC, verificamos que
ha uma maior adesdo ao projeto na Europa e nas Américas. Muito provavelmente este
maior desenvolvimento esta ligado ao fato de que também nesses continentes ha um
maior desenvolvimento do proprio Movimento dos Focolares. Nos ultimos anos, porém,
houve um aumento muito significativo da adesao a EJC no continente africano que de 8

empresas em 2006, passou a 43 em 2012.

O impulso decisivo deste desenvolvimento se deu apds a realizacdo da Escola Pan-Africana
de EdC, realizada em Nair6bi em janeiro de 2011, durante a qual aconteceu algo especial: a
EdC foi compreendida como caminho “adequado para a Africa”, para o desenvolvimento
da pessoa e das comunidades, por meio de uma formacéo especifica a cultura de comunhéo,
fundamento de um novo estilo de empreender. Desse modo multiplicaram-se pequenas
empresas e outras, j4 em funcionamento aderiram, com o objetivo de criar postos de
trabalho, de salvaguardar a cultura local e abrir-se ao didlogo com outros povos,
instaurando relagBes de fraternidade e de igualdade. (Cruz 2012: 4)

Desde os primérdios da EdC a distribuicdo do lucro é concebida como meio para
colaborar com uma mais justa distribuicdo da riqueza. Zamagni identifica na EdC a
caracteristica de contradizer a visdo do mercado como espaco ideal-tipico, cujas acdes
sdo motivadas somente pelo auto-interesse. O autor afirma que a EdC demonstra que é
possivel “utilizar o mercado para produzir riqueza de modo eficiente, mas também para
redistribui-la, de acordo com algum canone de igualdade” (Zamagni 1999: 735). Cillerali
(2002) afirma que a triplice reparticdo do lucro de uma empresa confere ao lucro um

valor social:

Expresso seja na continuidade empresarial a qual estdo vinculados todos os que tém a
empresa como fonte de remuneragdo para o préprio sustento, seja na formagao continua de
uma nova cultura inspirada nos principios da solidariedade humana, seja no apoio a quem
se encontra na pobreza, criando um lucro com valor social ou um lucro de partilha. (Cillerai
2002: 374-375)

De fato, o lucro é um elemento importante do projeto, pois é um dos
instrumentos basilares que permitem colaborar para a erradicacdo da miséria. De acordo
com Crivelli (Crivelli; Gui 2009: 21-40) as empresas movidas por um ideal podem ser
classificadas em trés tipos: empresas cuja atividade econdmica serve de modo indireto
para resolver problemas sociais; empresas que surgem com o objetivo de contribuir de
modo direto para a solu¢do dos problemas sociais; empresas que, ao lado de uma

especifica finalidade social, se propdem humanizar a economia de mercado.

simpatizantes; ***di cui 134 imprese simpatizzanti — das quais 134 empresas simpatizantes; ****di cui
149 imprese simpatizzanti — das quais 149 empresas simpatizantes.
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O primeiro tipo de empresa surgiu nos Estados Unidos com o objetivo de
financiar organizacgdes sem fins lucrativos; ndo se preocupam tanto se a sua atuacao se
da ou ndo de forma diferenciada em relacdo as demais empresas. Esta escola,
denominada Social School*’ atua na esfera for profit (com fins lucrativos) sem
considerar a importancia de atuar segundo os principios de uma atividade nonprofit
(sem fins lucrativos — empresas e/ou atividades do terceiro setor). A fungéo social se
realiza em um segundo momento, quando o lucro é repassado, em parte ou na sua

totalidade, para uma determinada organizacao social vinculada a empresa.

Em outras palavras, esta escola néo reconhece a utilidade de atuar, na esfera for profit em
sintonia com a mission da instituicdo nonprofit por ela financiada. O objetivo social é
perseguido em um segundo momento, uma vez que o lucro foi produzido. [...] A dimenséo
valorativa deste tipo de empresa é indireta e se exprime no fato de que a finalidade do lucro
ndo é a remuneragdo do capital e/ou do empreendedor, mas a doacdo destes a organizacfes
que, essas sim, produzem “valor social”. (Crivelli; Gui 2009: 24-25)

As empresas de EJC apresentam semelhancgas com este tipo de empreendimento,
pois a partilha do lucro produzido por elas forma um fundo internacional de ajuda a
pessoas em situacdo de pobreza, gerenciado por uma Ong — AMU (Azione Mondo
Unito, do Movimento dos Focolares). No entanto, a EAC possui outras caracteristicas
que véo além deste tipo de empreendimento, pois suas empresas ndo tém como Unica
preocupacdo a geracdo de riqueza com o intuito de fomentar e financiar ag0es sociais,
mas buscam se transformar em um espaco de comunhao, a fim de construir relagdes de
mercado ndo apenas instrumentais. As empresas de EJC se preocupam em atuar
segundo os mesmos valores perseguidos pela AMU e por todos os envolvidos no

projeto, empresarios ou nao.

Ainda segundo Crivelli; Gui (2009), da Social Enterprise School deriva uma
segunda escola, denominada Social Innovation School. Enquanto a primeira funciona de
modo fundamentalmente instrumental, no sentido de que empresas for profit financiam
empresas sociais ou nonprofit, a segunda busca renovar a atividade empresarial de

modo que possam produzir inovagdes sociais.

Exemplos deste tipo de negocio sdo os Yunus Grameenbank (cujo banco se empenha em
oferecer servicos de microcrédito para mulheres e em geral, para pessoas que ndo tinham

*" para maiores aprofundamentos, ver: DEES, J. G.; ANDERSON, B.B. 2006. Framing a theory of Social
Entrepreneurship: building on two schools of practice and thought. Research on Social Entrepreneurship,
Arnova Occasional Paper Series. Vol. 1, n. 3: 39-66; CRIVELLI, Luca; GUI, Benedetto. 2009. Le

imprese di Economia di Comunione sono anch’esse imprese sociali?. Impresa Sociale, Trento, n.3
(jul./set.): 21-40.
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acesso ao crédito), mas também nesse caso 0 proximo passo é articulado em microcrédito,
gue Yunus chama de "negécio social”, que envolve 0 mesmo Grameen e varias empresas
multinacionais (Danone, Adidas, Intel, BASF, Pfizer, etc.) dando inicio a empresas que
possam satisfazer as necessidades basicas de pessoas vulneraveis, ao menor preco possivel,
excluindo, a priori, a distribuicdo dos lucros aos detentores de capital. (Crivelli 2011)

Esta segunda abordagem se concentra na figura do empreendedor que busca
caminhos inovadores para transformar empresas nonprofit em produtoras de renda,

tornadon-se capazes de autofinanciar suas atividades (Crivelli, Gui 2009:27).

Aqui esta a novidade [...] Tomando emprestado métodos e instrumentos tanto do mundo
dos negdcios quanto da esfera nonprofit, 0 empreendedor social consegue criar valores,
sustentaveis no tempo e com potencial de impacto em vasta escala, descobrindo
modalidades novas e melhores para enfrentar os problemas sociais e para satisfazer as
necessidades da comunidade. (Crivelli; Gui 2009: 27)

O ponto de semelhancga entre este tipo de empresa e a EAC pode ser identificado
no fato de as empresas EAC incluirem em seus quadros de trabalho pessoas que se
encontram vulneraveis, como, por exemplo, sem adequada formagéo profissional, a fim
de qualifica-las. Esta é uma das fungdes dos polos empresariais de Economia de
Comunhdo: gerar postos de trabalho e favorecer a populacdo de seu entorno criando

oportunidades de trabalho e de formacéo profissional.

O terceiro tipo de empresa reine as organizacdes que além de possuirem uma
finalidade social, tém por objetivo humanizar a economia de mercado. Buscam produzir

riqueza e justica.

Nesta terceira categoria podem ser introduzidas ainda as organiza¢es de comércio justo e
solidario, os principios da chamada economia civil, tais como as cooperativas sociais
europeias (particularmente aquelas que se dedicam a proporcionar emprego para 0S
desfavorecidos, dando atencdo especial a participagdo dos trabalhadores-associados e a uma
governanca corporativa que envolve todas as partes interessadas), e ainda as experiéncias
da economia social e comunitaria na América Latina. (Crivelli 2011)

Também neste caso é possivel encontrar convergéncia com as empresas de EdC.
De fato, a EAC se propde a humanizar a economia a partir da criacdo de valores
diferenciados, que, no tempo, poderiam colaborar na transformagdo do sistema

econdmico a partir dele proprio.

Portanto, as empresas de Economia de Comunh@ de um lado possuem

semelhangas com caracteristicas desses trés tipos de empresa apresentados
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anteriormente, de outro, ndo podem ser definidas apenas por um deles, além de possuir

elementos ndo encontrados em nenhum deles.

Ainda segundo Crivelli (2011) a identidade da EdC deve ser buscada em um
outro lugar. Este trabalho se propde a tracar tal identidade no quinto capitulo, no qual
serdo levantados os principios que fundamentam a pratica da Economia de Comunhao.
No entanto, considera-se importante observar que alguns dos elementos peculiares da

EdC sdo a gratuidade e a reciprocidade de comunhao.

A gratuidade € a categoria que permite que se estabelecam no interior da
empresa e entre a empresa e seu entorno, seja ele social (fornecedores, concorrentes,
consumidores, populagédo da circunvizinhanca), seja ele ambiental, rela¢cbes ndo apenas
utilitaristas. E a categoria que motiva a acdo dos agentes sociais na direcio da
solidariedade e da fraternidade, como também na direcéo da partilha do lucro em lugar
do acumulo legitimado pelas normas de conduta social e pela legislacdo empresarial. De
acordo com a gratuidade, o outro ndo € algo a ser utilizado, mas alguém com quem é
possivel estabelecer uma relacdo. Este outro pode ser também compreendido como

empresa, instituicdo (Cruz 2009:58).

A empresa é de comunhdo se constréi a prépria identidade ao redor da gratuidade, se a
valoriza como pérola preciosa e ndo tenta transformé-la sempre em contrato. [...] De que
modo? Antes de tudo, tentando permanecer “social”, mesmo sendo totalmente “empresa”,
desenvolvendo uma cultura empresarial da gratuidade, que deve impregnar toda a visao
empresarial. Além disso, essa cultura deve traduzir-se em normas e procedimentos, em boas
praticas, em “governanga de gratuidade”, envolvendo o cotidiano da empresa. (Bruni 2005:
48)

Relacdes de reciprocidade pertencem ao mundo dos negdcios e da economia,
porém caracterizadas por trocas de equivalentes. O contrato € uma das principais formas
de regular e expressar tal tipo de reciprocidade. A Economia de Comunh&o néo rejeita
ou anula este tipo de reciprocidade, antes, a contém, no entanto a transcende, incluindo

nas relacdes a reciprocidade de comunhao®.

Ainda dentro do ambito empresarial, no ato de fundacdo do projeto, Lubich
propds a criacdo de polos empresariais de Economia de Comunhdo com duas
finalidades basicas: dar visibilidade ao projeto e funcionar como laboratério de

Economia de Comunh&o. No Brasil, além do Polo Spartaco, situado em Cotia (SP), ha o

*8 No Capitulo 5 trataremos das questdes da racionalidade de comunh&o, da gratuidade, da reciprocidade,
do lucro e da propriedade de forma mais aprofundada e relacionada com a demonstracéo e justificagdo de
nossas hipoteses.
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Polo Ginetta, em Igarassu (PE). No mundo ha ainda outros cinco polos: em O’Higgins,
na Argentina, o Polo Solidaridad; em Loppiano, Itdlia, o Polo Lionello; em Bruxelas,
Bélgica, o Polo Rotselaar; em Zagreb, Croéacia, o Polo Krizevci e em Portugal, o Polo
Giose Guella. Ha outros trés polos em fase de implantacdo: nas Filipinas, na Alemanha

e 0 Polo Francois Neveux, em Benevides (PA).*.

Baseando-se na inspiracdo originaria, a EdC suscita a implantacdo de polos produtivos,
junto as Mariapolis permanentes — pequenas cidades do Movimento dos Focolares — das
quais sdo parte integrantes. Os polos, sinal de testemunho e de atuacdo do projeto, sdo um
elemento essencial da EdC e tornam o projeto completo em uma dada regido e/ou pais.
(Commisione Internazionale di EdC 2011a)

O Polo Spartaco (Cotia-SP) e empresas de EdC situadas na cidade de S&o Paulo
e em cidades circunvizinhas constituem o espaco social determinado como campo de

pesquisa para este trabalho.

A partilha do lucro € uma das caracteristicas essenciais da EdC e tem motivado
inimeras reflexdes sobre a conducdo da EJC apds 23 anos de atuacédo, sobretudo no que
diz respeito ao modo de como colaborar para uma mais efetiva emancipacgao da pessoa

ajudada e, consequentemente de uma maior colaboracédo para o desenvolvimento social.

No entanto, este trabalho ndo se propde a verificar a eficacia da ajuda dada as
pessoas necessitadas e sim a possibilidade de a EAC expandir-se para além dela mesma

e do MF ou se h4 o risco de permanecer um nicho®.

1.2.2 Os destinatarios do lucro: o pobre e a formacio de “homens novos”

O destinatario do lucro, o pobre a pessoa ajudada... Toda vez que entramos neste
tema com os agentes da EdC percebemos uma certa insatisfacdo ou a inexisténcia de um
termo que expresse de modo satisfatorio a identidade de um dos sujeitos da Economia
de Comunhao: o pobre. Talvez isto ocorra por se tratar de um empreendimento ou de

uma acdo social marcada pela fraternidade e todas as formas utilizadas até 0 momento

* Dados extraidos do site oficial da Economia de Comunh&o (www.edc-online.org), atualizaco de 4 de
maio de 2014.

%0 Este pode ser considerado um dos limites do nosso trabalho, assumido de forma consciente, uma vez
que se tornaria demasiadamente amplo verificar a eficacia da ajuda de EdC recebida por pessoas em
situacdo de pobreza. Ha outros pesquisadores, entre os quais a soci6loga Dra. Licia Paglione (Italia) que
se dedica a este tema, com quem tenho a oportunidade de trocar ideias e refletir junto sobre questdes
relativas a Economia de Comunhdo.


http://www.edc-online.org/
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parecem carregadas de um valor semantico que ndo exprime a novidade proposta pela
EdC, isto é, que a pessoa ajudada, o pobre, ndo € apenas um beneficiario do projeto,

mas um sujeito ativo neste processo de comunhéo.

De fato, a EdC ndo se propde a ser uma atividade filantrépica ou caritativa, mas
inclusiva: ela atua a fim de incluir o excluido na atividade econémica e, a partir dela, na
esfera social, garantindo a sua dignidade de pessoa. Portanto, na EdC busca-se
estabelecer relacbes paritarias, nas quais quem recebe também d4, isto é, doa também
suas necessidades e possibilidades — nem sempre de cunho econdmico —, que entram no

circuito da comunhao.

Como foi dito, o objetivo central da EdC é a partilha do lucro segundo as trés finalidades
anteriormente descritas. No entanto, € importante ressaltar que os pobres, os destinatarios
de uma parte do lucro, ndo sdo considerados assistidos ou beneficidrios da empresa, mas
parte integrante do projeto, ao qual doam as suas necessidades, numa relacdo paritéria, de
comunhdo. Este fato sinaliza para uma relacdo ndo assistencialista e nem filantropica, o que
frequentemente caracteriza a ajuda dada aos pobres. Eles sdo tdo membros do projeto
guanto os empresarios e os trabalhadores. O objetivo primordial da EAC é colaborar para a
erradicacdo da pobreza, mediante a emancipacdo financeira da pessoa, ou seja, fornecer-lhe
0s meios para garantir renda e sustento suficientes para si e a familia quando necessario,
porém, como resultado de um processo de comunhao. (Cruz 2009: 50)

Assim, a EJC atua segundo a ldgica da inclusdo em contraste com a ldgica da
exclusdo (Assmann: 1994), também, mas ndo somente, no sentido dado por Assmann,
que afirma a necessidade da “expansao do mercado interno, mediante uma politica de
distribuicao da riqueza e socializagdo da renda” (ibidem 1994: 6). A EdC demonstra que
atua nesta direcdo seja mediante a partilha do lucro seja mediante a criacdo de postos de
trabalho. No entanto, ela inclui a pessoa necessitada no processo como sujeito ativo,
protagonista no seu percurso emancipatdrio, pois ela deve doar a prdpria necessidade e
ao receber a ajuda deve transforma-la em bem social, isto é, a ajuda deve ser um
estimulo moral, mas também material, para que 0 sujeito se torne economicamente
autbnomo ou por ter se profissionalizado ou por ter alcancado condigdes fisicas e
morais para ingressar no mercado de trabalho ou para melhorar a sua condi¢do neste

mesmo mercado.

No entanto, a EdC nédo considera sujeito ativo apenas a parcela da populagéo que
pode ser economicamente ativa. Também as pessoas que ndo podem gerar renda ou por

motivo de saude ou por idade, por exemplo, é considerada protagonista neste processo e
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deve gerenciar a propria renda mediante consumo responsavel e ético, como resposta de

reciprocidade social.

E importante precisar que essas escolhas que caracterizam o protagonismo dos
agentes EdC se ddo na liberdade, sem coercdo ou pré-condicdes, isto é, se materializam
em relacGes de gratuidade. Isto significa que ndo h& um contrato que determine as
condigdes ou compromissos de resposta que a pessoa ajudada deve assumir em relagcéo
a EdC ou a sociedade. A reciprocidade acontece por ser motivada pela relacdo em si, na
qual dar e receber estdo no mesmo plano de importancia e no conjunto geral das acoes
de cada um. Os agentes ora estdo no polo de quem da, ora no polo de quem recebe:
ajuda financeira, necessidades, tempo, escuta, ajuda material e ndo apenas financeira,
disponibilidade, etc.

A partilha do lucro das empresas EdC se da em escala mundial, mediada pelas

1
|5

comissdes regionais de EJC e pela Comissédo Central>". Disso resulta uma comunh&o

internacional tanto dos recursos quanto das necessidades. Assim sendo, ha paises que
dao mais do que recebem em termos financeiros, pois a distribuicdo procura responder
as necessidades de cada regido. Por esta razdo, regibes mais pobres recebem mais do

que partilham.

Ao longo dos anos, pode-se verificar uma evolucdo também no modo de se

conceber os tipos de ajuda, tendo sido identificadas trés modalidades:

Apoio ao desenvolvimento profissional e ao emprego por meio de projetos de
financiamento de pequenas empresas, e em alguns casos, mediante o microcrédito, a
pessoas que se encontram em dificuldade econdmica, também com o intuito de gerar postos
de trabalho.

Assisténcia em situacOes de emergéncia. Este tipo de ajuda tem por objetivo dar auxilio a
pessoas que vivem uma pobreza conjuntural: em situaces de guerra ou de impossibilidade
de se manterem com o préprio trabalho. Nesses casos, a ajuda da EdC cumpre a funcdo de
um atenuante social, sem o qual muitas pessoas ndo teriam acesso, por exemplo, a uma
alimentacdo adequada ou a um tratamento de salde necessario, porque tanto o Estado
quanto a familia deixaram de desempenhar a funcdo de dar apoio e suprir tais necessidades.
Ajuda para a educagdo e formacao profissional. Oferece subsidio para estudantes do
nivel médio e universitario, além de garantir transporte, material didatico e alojamento para
alunos que, por motivo de distancia, devem morar em centros universitarios. H4 também o
subsidio para cursos de informatica profissionalizantes para adolescentes. (Segretaria
Internazionale dell’Economia di Comunione: 2008)

Conforme os principios da EdC a partilha do lucro deve ser orientada a trés

finalidades bésicas, como ja mencionado: reinvestimento na propria empresa, a fim de

51 Comissdo Central EdC e Comisséo Internacional EdC so termos sindnimos para indicar a estrutura de
coordenacdo internacional da EdC, com sede em Grottaferrata (RM).
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garantir o desenvolvimento da mesma e a cria¢do de postos de trabalho; ajuda a pessoas
em situacdo de pobreza visando a emancipagéo do sujeito; formagdo de homens novos,
expressao emprestada do apdstolo Paulo, que, na EdC, se refere a pessoas que tenham
uma cultura nova, a cultura de comunhdo e da partilha. Esta parte do lucro visa a
difusdo da cultura do dom, de modo que os valores e principios da EdC possam
expandir-se e contribuir para uma mudanga cultural que busque construir as relagoes

sociais baseadas na cooperacgdo, na solidariedade, na comunhao.

Se nasceu a Economia de Comunhdo é porque existe um contexto de cultura peculiar
que esta criando um mundo novo: a cultura do dar. Madre Teresa dizia: “O que ¢ dar? E

o amor em a¢d0”. Portanto, se quisermos amar, devemos chegar & a¢éo, portanto, ao dar.
(Lubich 2001a: 67)

Em 2001 o total de pessoas diretamente beneficiadas pela EAC chegou a 12 mil.
Atualmente, este nimero caiu para trés mil. Esse dado indica que, por meio da partilha
do lucro das empresas EdC, estd sendo alcangado o objetivo de solucionar o problema
da pobreza no interior da comunidade dos Focolares. Também por esta razdo, a EdC
caminha para fora das fronteiras do Movimento dos Focolares, num processo lento de
evolucdo em termos estruturais, com a implantacdo do micro crédito, com o incremento
da formacéo profissional e com o fomento de novas empresas que possam gerar postos
de trabalho.

Ao lado da partilha do lucro hd também a comunhdo de bens feita por pessoas
fisicas, ndo obrigatoriamente vinculadas a empresas, denominada contribuicdo pessoal
para pessoas em situacdo de pobreza, comunhdo esta que se associa a partilha do lucro,
formando um Unico fundo de auxilio. Esta parte é destinada somente a atividades de

assisténcia.

O total da comunhdo do lucro das empresas de Economia de Comunhéo,
referente as duas partes — ajuda a pessoas em situacdo de pobreza e formacdo de
“homens novos” — em 2012 foi de € 1.329.239,00, sendo € 780.604,00 oriundos da
partilha do lucro ¢ € 548.635,00 oriundos da contribuicdo pessoal (Commissione
Internazionale di Economia di Comunione: 2012) A parte destinada ao reinvestimento
na propria empresa ndo é repassada as comissdes e fica sob a responsabilidade da

empresa, isto &, a Comissdo Central de EJC nédo gerencia esta parcela do lucro.
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A tabela seguinte apresenta 0 montante das entradas provenientes dos dois tipos

I°2 — e das saidas relativas tanto

de comunhé&o — lucro das empresas e contribuigdo pessoa
aos projetos de desenvolvimento e assisténcia, quanto as atividades de formacdo de

“homens novos”, por regido e por tipo de atividade.

Tabela 2 — Sintese de entradas e saidas da EAC 2011/2012

Salda para os pobres Salda para a cuturs do Salta para o5 pobres
Lucro das dar Contrl-
emprasas bulgao
Ragiao - Pals antrada | atividades | Escolari | integragae [ oo wabitagao | Formagao Estrutura e | possoal | Escola- | integragao | oo Habltagao
produtivas | zagao renda Imprensa rlzagae randa

[aLBENIA a & a a [1] [1] a 1] a 5.o0L 1722 B40 1304
JaRGELIA a D 430 a0 s00 i} a o a o D 1] 1]
[EHGOLA 1] [ 2.050 a 3535 2.E7T0 a 0 a o o [} [}
JERGENTINA 47.8907 [ a a ] 1] 20.000 32313 E.7T04 22,325 15.072 11.356
JausTRALIA i} D a a o i} a 0 o D o o
JiusTRIA B.575 D a a o i} a 0 o D o o
BELGICA 161.833 D a a 1] i} a o o D 1] 1]
BRASIL 121.837 D 45.419 a 1] i} a 15000 20.958 B5.4E4 T5.045 13.217
REF. CAMARDES 1] [ 1.25D 3.360 1.830 220 a 0 o a0 1.170 [}
CAMADA [ a a ] 1] a 0 o o [} [}
ICHILE 40,000 a a o i} a 0 13680 4T 2523
CHINA i L 0 ] o i 0 0 326 530 392
COLOMELS o D B5.24E 1.315 1.677 576 a o o 935 2.55
COREIA a D a a 1] i} a o 3.280 1] 1]
ICOSTA DO MARFIM 1] 10.230 £33 a 410 1] a 0 o 230 [}
[EGITD ] [ 1.845 EiS 1.148 328 a 0 o 284 [}
EL SALVADOR i} D a a o i} a 0 3803 10.345 4.133
FILIFINAS b 13.415 E20 1.640 210 E.ODD 5.00D 16.988 070 4,522
FRANGA 4 D a a 1] i} a o o 1] 1]
JALEMANHA 23.000 D a a o i} a o o o o

BPED 355 [ a a ] 1] a 5.40D o [} [}

ORDANIA 1] [ 1.000 1.£50 g&0 1.200 a 0 85| o [} [}
GRA-BRETANMHA 2.350 b 1] a [} o 1] 0 3 o 0 0
HAITI 1] b 1] a [} o 1] 0 [ o 0 210
(eIFY o D a a o i} a o a 2.096 240 403
IRL&NDA 1.600 D a a o i} a o o o o
ITALLS 62.314 D a a o i} a o o (1] 7.514
JaUENIA a i 1.532 6.500 & 2214 a a o 1.025 [u]
LIEAHD a i a 2.651 A 2437 a a BT 1.366 129 [}
LITUAMIE 1] [ a a ] 1] a 0 a 280 330 [}
MEADAGASCAR 1] [ 1.000 400 ] 1] a 0 a o [} [}
MALTE o D a a o i} a o a o D o o
MEXICO 3sza D a a o i} a 0 4. 787 5.845 2665 1.681 o
HIGERIA a i 400 ES0 [} 500 a a a o i 350 [}
HOLANDA 3.864 D a a 1] i} a o a o D 1] 1]
PAQUISTAD 1] [ a a ] 1] a 0 a o o [}
POLONIA 250 [ a a ] 1] a 0 3445 3.280 4.510
PORTUGAL i} D a a o i} a 0 0.54E o D
REF. CHECA i} D a a o i} a 0 3.656 435 1.353
REF. DEM. CONGD o D 4 428 4.147 10.16E& 4679 a o a o D J
ROS 514 o D a a 1] i} a o a 4 638 £.428 E7O0 2.54
5. DOMINGD 1] [ 1.586D a ] 1] a 0 o o (L] [}
ES LD"\".E_\QL”A 1] [ a a ] 1] a 0 1.561 3785 184 [}
ESLOVENIA i} D a a o i} a oao o D o o
ESPANHA 13.565 D a a o i} a 0 50D D o o

FRICA DD SUL a D a 0 s00 700 a o o D 1] 1]
SUDESTE ASIATICOD a D 7. 167 a o o D 1] 1]
EUDESTE EUROPEU 1.262 [ 2.052 E.0DD 0 o 7.133 8.oEd 15.350
sUICA 161.203 [ ] a 0 o o [} [}
[TERR& SANTA i} D 246 a 0 o 738 J.a44 492
[TAILANDIA 136 b [} 574 1] 0 o D 574 0
[TURGU1A o D a 1] i} a o o D 1] 1]
HUNGRIA 5.311 D a o i} a o o D o o
URUGLA] a 34081 a o i} a o 3444 QB2 14.334 o
JEETADOS UHIDOS 33.252 [ a ] 1] a 0 o o [} 1423
WENEZLUELA 527 i a [} [1] a a EA413 7.94 3.506 1402
zalda ano precedanta E.159 b 1] [} o 1] 0 o 0 0
[Cantros M. Focolares 1] I 1] ] ] 1] 200000 0 35,390 1] 1 1] 1]
[TOTAL 4311 150454 52528 23480 24808 234000 53803 S4BE3S 105820 136025 166505 BOOTS
Custos administ. 33,622
Noticiarios & web slis
a ser snviade 439 208
[TOTALE TE0E04 122533 150454 S2E2E 23480 24508 234000 156302 48835 105820 136025 166505 BOOTS
USRS — L — — —

Fonte Rapporto sulla destinazione degli utili EAC 2011/2012 - Commissione Internazionale di Economia
di Comunione.

520 valor recebido como contribuicdo pessoal é destinado apenas & assisténcia (alimentacéo, satde e
habitacéo).
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Verificando-se os valores, percebe-se que o total da contribuicdo pessoal
equivale a aproximadamente 70,28% do total procedente da partilha do lucro das
empresas. Nao se dispde de dados estatisticos mais detalhados — como o nimero total de
pessoas fisicas que contribuiram, com a EdC, a fim de relaciona-las com o numero total
de empresas EdC - e ndo é preocupacdo deste trabalho fazer uma analise estatistica. No
entanto, tal aproximacéo dos valores pode indicar que a partilha do lucro das empresas
possui um potencial de crescimento consideravel, possivelmente associado ao
incremento das empresas ja existentes e por novas adesdes; e que a comunhéo de bens

realizada por parte de pessoas fisicas, ja antes do langamento da EdC, néo foi atenuada.

O gréfico abaixo demonstra a utilizacdo do lucro das empresas de EAC destinado

para a formacao de homens novos e para projetos de desenvolvimento e assisténcia.

Gréfico 2 - Emprego do lucro das empresas EdC: % por tipologia (em €)*®

Utiliimprese EdC impiegati: % per tipologia

€ 327.803,00
5,6%

€ 351.679,8

49,0% B PROGETTI DI SVILUPPO E

ASSISTENZA

€ 38.622,29 B ATTIVITA DI FORMAZIONE DI
5,4% "UOMINI NUOVI"

Costi amministrativ

Fonte Rapporto sulla destinazione degli utili EAC 2011/2012 — Commissione Internazionale di Economia
di Comunione

A partir desses dados, pode-se inferir que a formacdo de homens novos é
assumida como prioridade dentro da EdC ao lado da ajuda a pessoas em necessidade,
pois se acredita que a emancipacdo da pessoa, bem como mudangas estruturais na
sociedade, exigem uma mudanca de mentalidade, de cultura, no caso da cultura do
acumulo, do utilitarismo e do individualismo absoluto a cultura do dom, da partilha, da

comunhdo:

53 Traduc#o da legenda:

Progetti di sviluppo e assistenza — Projetos de desenvolvimento e assisténcia.

Attivita di formazione di “uomini nuovi” — atividades para a formagdo de “homens novos”.
Costi amministrativi — custos administrativos.
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Na Economia de Comunh&o ndo se consegue fazer nada se na base ndo estiver a cultura do
dar que é o Evangelho. O Evangelho é amor, porque Deus é amor e nds devemos ser o
amor. Amor significa concretamente dar. Sem dar, sem servir, sem ajudar, ndo ha amor,
existe sentimentalismo. Portanto, com certeza é necessario que na base exista uma
transformacéo do homem velho em homem novo, como diz sdo Paulo e que, portanto, seja
suprimido o egoismo, que as divisGes sejam eliminadas, que haja 0 amor e a unidade.
Lubich (2001a: 66)

Este trecho de Chiara confirma a tese defendida no trabalho de dissertacdo ‘“No
reino da complexidade: a Economia de Comunhdo entre as esferas civil e religiosa
segundo a abordagem da Teoria dos Sistemas Sociais de Niklas Luhmann” (Cruz 2009)
de que a EAC é um meio de a religido, no caso crista, influir em ambitos nao religiosos
em uma sociedade secularizada e fragmentada, na qual a religido se apresenta como
uma esfera — um sistema — ao lado de outras esferas, como a econdmica, com a qual
estabelece uma relacdo sistémica. Ressalta-se que a EJC é motivada por valores
oriundos do cristianismo vivido de acordo com um carisma especifico, o carisma da

unidade, tipico do MF, expresso pela sua espiritualidade.

[...] A adeséo a espiritualidade da unidade ndo se detém numa mistica pessoal que leva a
unido com Deus separada da realidade social na qual vive e se move o fiel, mas que da
pratica da espiritualidade da unidade emerge uma cultura, um modo de pensar e de agir. A
concepgdo de Deus como sendo amor extrapola o &mbito das consciéncias individuais e se
materializa em relacOes sociais que constituem a comunidade dos Focolares, sofrendo um
processo posterior, ao extrapolar também as fronteiras da comunidade, chegando a
influenciar o ambiente social no qual vivem seus membros, seja no ambito mais pessoal —
privado — seja no &mbito publico.

[...] a acdo de seus membros — sdo motivadas na dire¢éo da pratica do amor, mas de um tipo
bem caracteristico de amor e ndo de outro. Ou seja, 0 amor que confere sentido a acdo dos
membros do MF contém um valor semantico, um significado, préprio, oriundo da sua
espiritualidade. (Cruz 2009: 35)

A parte dos lucros destinada a formagdo de homens novos, em 2012 foi utilizada

conforme indica o grafico abaixo:
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Gréfico 3 — Formagéo de Homens novos: % por tipo de emprego® (em €)

Formazione di Uomini nuovi: % per tipologia d'impiego

M |st. Univ. Sophia
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Fonte Rapporto sulla destinazione degli utili EAC 2011/2012 — Commissione Internazionale di Economia
di Comunione

O Instituto Universitario Sophia, fundado por Chiara Lubich em 2007, é uma
instituicdo académica internacional, com sede em Loppiano — Florenga (Italia), que
oferece cursos de mestrado e doutorado e tem por objetivo formar pesquisadores e
estudiosos, tendo por base pedagogica e metodoldgica a interdisciplinaridade em um
didlogo académico intercultural, fundamentado no carisma da unidade. Outras
atividades de formagé&o se referem a cursos breves, simpdsios e congressos. Imprensa
se referem a publicacdes. Viagens diz respeito a viagens realizadas para promover
Cursos, congressos, Vvisitas técnicas, etc. Estruturas para a formacao diz respeito a
construcdo e reforma de espacos fisicos dedicados a formacdo humana e espiritual tendo

por base a espiritualidade da unidade.

A formacdo de homens novos visava, em um primeiro momento, a formacao dos
membros do MF ao carisma da unidade, base cultural da EdC. Este objetivo permanece
fundamental, mas a ele acrescentou-se um outro: criar, a partir da espiritualidade da
unidade, uma cultura que possa generalizar-se dentro e fora das fronteiras do MF,
influenciando, mediante o dialogo, outras esferas da vida social, inclusive a econémica.

De fato, na carta de identidade da EdC |é-se:

% Traduc#o da legenda:

Ist. Univ. Sophia — Instituto Universitario Sophia.

Altre attivita formative — outras atividades de formacéo.
Stampa — imprensa.

Viaggi — viagens.

Strutture formazione — estruturas para formagéo.
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Quem, em qualquer nivel, adere a EJC se compromete a viver a luz do carisma da unidade
os valores e a cultura da comunh&o, seja como individuo, seja nas organizagdes nas quais
atuam, sendo animadores e promotores desta mesma cultura. De modo especial se
comprometem, com ideias e com aces, a fazer com que a cultura de comunhao, do dom e
da reciprocidade penetre cada vez mais no mundo da economia conferindo-lhe um ethos
permeado dessa cultura, em todos os niveis. (Comissione Internazionale di EdC 2011b)

Em sintese, o presente capitulo teve por intuito apresentar o objeto desta
pesquisa, a Economia de Comunh&o, ressaltando o fato de ser originaria de uma
experiéncia religiosa, mas atuante na esfera econémica. Para tanto, tratou da sua origem
e do seu objetivo fundamental: colaborar com a erradicacdo da pobreza promovendo a
emancipacdo da pessoa, mediante a comunhdo do lucro de empresas que aderem ao
projeto. Tracou algumas de suas caracteristicas basilares, como a inclusdo da
racionalidade de comunhdo na atividade econdmica e o fato de se concretizar dentro do
mercado e ndo ao lado ou fora dele. Colocou em relevo a estrutura central da EdC, a

empresa, situando-a no ambito das empresas sociais, mas ndo exclusivamente.

Ademais, apresentou dados do ultimo censo realizado pela Comissdo Central de
EdC, que oferece informacdes que levam a perceber o atual estadgio da concretizacdo do
projeto e a apontar tanto suas potencialidades quanto algumas de suas vulnerabilidades,

que serdo aprofundadas ao longo deste trabalho.

Introduziu na reflexdo os destinatarios do lucro das empresas EdC, os pobres,
considerados como sujeito ativo e ndo passivo no projeto, que estabelece com os demais
agentes relacbes de reciprocidade abertas a terceiros, introduzindo no tecido social a

I6gica da comunhao.

Apresentou também o espaco social que sera utilizado na pesquisa de campo,
elemento fundamental do projeto: os polos empresarias de EdC.

Este capitulo ndo teve por intuito esgotar todas as questdes possiveis de serem
levantadas quando o olhar do pesquisador se debruca sobre a EAC, dado que este é um
objeto complexo e multidimensional. A importancia desta apresentacao sintética da EAC
reside no fato de colocar as bases para que a tese levantada por este trabalho — que a
EdC possui em si potencial para ir além de suas fronteiras a partir da difusdo e vivéncia
do agape como base cultural de seus agentes — possa ser verificada e confirmada ou néo,

em seguida.



61

Capitulo 2 - A ESPIRITUALIDADE DA UNIDADE: BASE DE
SUSTENTACAO CULTURAL DA ECONOMIA DE COMUNHAO E
CONSTRUCAO DO CONCEITO DE AGAPE A PARTIR DA
ESPIRITUALIDADE DO MOVIMENTO DOS FOCOLARES

Este capitulo tem por objetivo apresentar a espiritualidade do Movimento dos
Focolares — denominada espiritualidade da unidade — a fim de: (1) delinear tal
espiritualidade como base cultural da Economia de Comunhdo e (2) identificar na
espiritualidade da unidade elementos especificos que possibilitam a construcdo do
conceito de agape> de acordo com 0 pensamento e a praxis> propostos por Lubich,
uma vez que o agape é por nds indicado como categoria analitica para verificar a
hipdtese levantada nesta tese, segundo a qual uma das possibilidades de propagacéo da
EdC se coloca justamente na introjecdo e vivéncia do dgape — na empresa e nas relaces
de mercado — por parte dos agentes EAC; (3) justificar o uso de agape como meio de
comunicacdo simbolicamente generalizado (MCSG) a partir da espiritualidade da
unidade.

Antes de se transcorrer 0s aspectos centrais da espiritualidade da unidade,
consideramos importante especificar o valor semantico dos termos experiéncia e

vivéncia quando utilizados neste trabalho, referindo-se a praxis do MF.

Para definir o termo experiéncia, é possivel recorrer a significacdo dada por Beto
et al. (1974), quando o termo € dividido em trés partes: ex-peri-éncia. Ex indica sair, ou
seja, é a pessoa que sai de si e vai para 0 seu entorno — peri — e nele e do contato com
ele, adquire conhecimento — ciéncia. Disso, pode-se deduzir que o termo experiéncia
indica um modo de se chegar ao conhecimento a partir da relagcdo que a pessoa

estabelece com o mundo objetivo, incorporando-o a si, mediado pela sua subjetividade,

> Ao longo deste trabalho usaremos o termo dgape e o termo amor como sinénimos ao nos referirmos ao
amor tipicamente cristdo, isto é, cujo conteldo seméntico contém em si as caracteristicas do amor
anunciado no Novo Testamento.

%0 termo préxis é utilizado neste trabalho segundo a definicdo trazida pelo Dicionario Priberan da
Lingua Portuguesa http://www.priberam.pt/dlpo/Default.aspx (consulta realizada em 24 de abril de 2012):
acado e, sobretudo, acdo ordenada para um certo fim (por oposicdo a conhecimento, a teoria). Julgamos
importante adotar este significado, pois a atuacdo dos principios da espiritualidade da unidade no
cotidiano da pessoa e da coletividade é motivada pelos principios do Evangelho, entendido como matéria
de reflexdo e conhecimento e também como propulsor da acgdo, da concretizacao.
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tendo por resultado a construcdo da realidade®, de maneira interpretativa e ativa, isto &,

tanto a compreensdo do mundo, quanto a agdo no mundo.

Contudo o termo é marcado por uma grande polissemia (Valle 2008): “E a
realidade em si e ndo sO a nocdo, que se apresenta como multipla e carregada de
contradi¢des e polarizagdes” (Valle 2008: 17). Assim sendo, pode-se atribuir ao termo
varios significados na vida cotidiana com sentidos qualitativos — intuitivos — ou ainda
como indicativo de metas e sentidos, com uma dimensdo de intencionalidade (Ibidem:
23).

Valle reforga a importancia da experiéncia para a formulagdo tedrica: “a
experiéncia tem a funcdo de fornecer a base ‘pratica’ (empirica) necessaria para a

formulacdo das nogdes ou ideias, cuja origem ¢ outra, metafisica” (Valle 2008: 30).

Essas trés definicbes do termo experiéncia possuem pontos convergentes e
podem ser empregadas para especificar o valor semantico do termo utilizado neste
trabalho ao se referir a praxis do MF, isto é, experiéncia entendida como conhecimento
adquirido a partir da vivéncia (modo de vida materializado e experimentando no
cotidiano, no espago socioambiental). Ndo se pode deixar de considerar, neste caso, a
relagdo com o transcendente, entendido, também este, como entorno, ou seja, ambiente
com o qual a pessoa e 0 grupo estabelecem relagfes materializadas ou decodificadas na

realidade imanente. Afinal, como diz Valle:

As religides se fundam, em dltima analise, em algum tipo de experiéncia mistica. [...] Ao
mesmo tempo, as categorias da experiéncia religiosa sao histérico-socioldgicas e como tais
devem ser concebidas e tratadas. Elas guardam e transmitem adiante algo anteriormente
vivenciado por alguém, pessoa ou grupo. (Valle 2008: 41)

O fio condutor da analise a ser desenvolvida neste capitulo parte da Teoria dos
Sistemas Sociais de Luhmann (1990). Utilizaremos o conceito luhmanniano de estrutura
a fim de justificar a possibilidade de empregar o 4gape como Meio de comunicacao
simbolicamente generalizado na verificacdo da possibilidade de expanséo da EdC.

Ademais, utilizaremos trechos de entrevistas realizadas em campo, bem como
depoimentos publicados, fora do ambito da verificacdo empirica, que sera feita no

Capitulo 4.

% Para maiores aprofundamentos sobre a construcdo social da realidade, ver: BERGER, L. Peter;
LUCKMANN, Thomas. 1985. A construgdo social da realidade. Tratado de sociologia do conhecimento.
Petrépolis: Vozes.



63

2.1. Agape como MCSG a partir da espiritualidade do Movimento dos Focolares

Segundo Luhmann (1991), a funcéo da religido é determinar o indeterminado (o
transcendente) na esfera do imanente. A partir deste pressuposto, entendemos que a
religido constrdi e concretiza no cotidiano as comunicagbes que teriam origem no
ambito transcendente, estabelecendo entre essas duas esferas uma relacdo do tipo

intersistémica, na qual o transcendente se apresenta como ambiente do imanente.

Dentro da especificidade do tema do amor-agape cristdo, julgamos pertinente
considerar que no Novo Testamento esta escrito que ndo se pode dizer que se ama a
Deus — a quem nao se V€ — se ndo se ama o irmao, a quem se vé (1 Jo 4, 19-21). Neste
sentido, utilizando-nos da ldgica sisttmica, 0 amor ao proximo determina o
indeterminado, isto é, traz para a esfera do imanente a realidade que se vive na esfera do
transcendente, ou seja, 0 amor a Deus materializado no amor ao préximo (Cruz 2009:
106).

Ora, um sistema é demarcado a partir da diferenca sistema/ambiente, mas
também por meio de suas estruturas. Por estrutura entendemos um tipo de arcabouco
que compreende os temas das comunicagfes que se ddo em um dado sistema, portanto
uma espécie de territorio semantico que determina as suas fronteiras. “As estruturas sao
condicdes que delimitam o ambito de relagdes das operacdes de um sistema [...]
indicam, portanto, a selecdo das relagfes entre elementos que sdo admitidas em um
sistema” (Corsi et al 1996: 73)%,

%8 Desde 0 nosso trabalho de dissertagdo (Cruz 2009) trabalhamos com o conceito luhmanniano de
estrutura colocando énfase no fato de que as estruturas de um sistema sdo constituidas pelos temas das
comunicagdes que se ddo no proprio sistema. O que julgamos correto e justificavel conforme
demonstramos em nossa tese e como afirma o proprio Luhmann: “Os temas funcionam, portanto, como
estruturas de carater material, temporal e social do processo de comunicacdo. [...] A comunicagdo se
configura, tipicamente, se ndo necessariamente, como um processo orientado por temas. Ao mMesmo
tempo, os temas sdo reducdes da complexidade tornada possivel pela linguagem” (Luhmann 1990: 273).
Ora admitir que os temas das comunicagdes estruturam as proprias comunicagoes, significa afirmar que
estabelecem o territério seméntico no qual as comunicacdes se ddo, o que significa que demarcam, ou
seja, estabelecem um limite de possibilidades seletivas, porque a0 mesmo tempo em que criam
expectativas, limitam essas mesmas expectativas colocando-as dentro das fronteiras dos temas possiveis
de serem tratados em um dado sistema, estabilizando o préprio sistema ao estruturar sua complexidade
(Luhmann 1990: 455-557). Ora, as estruturas de um sistema sdo para Luhmann, estruturas de expectativas
(Luhmann 1990: 461), logo podemos inferir que os temas das comunicagdes que demarcam o territdrio
seméantico que orienta as comunica¢des que se ddo em um dado sistema funcionam como criadores e
demarcadores de expectativas, logo constituem as fronteiras de um dado sistema. Julgamos importante
fazer esta colocacdo porque sendo as estruturas de um sistema, estrutura de expectativas com a fungéo de
estabilizar a contingéncia, os temas das comunicagdes ndo sdo os Unicos fatores capazes de estruturar um
sistema, mas sdo indispensaveis para tal constituicdo: “As expectativas sdo condensagdes de referéncias
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E possivel inferir que 0 MF é um sistema altamente complexo, dado o nimero
de comunica¢des — portanto de selecGes — passiveis de serem estabelecidas, sujeitas a
um elevado grau de contingéncia. De fato, o0 MF é catolico, possui membros de outras
denominacdes cristds, colaboradores estreitos de outras religibes e mesmo sem uma
crenga religiosa. Contém em si pessoas de todas as vocagdes, de todas as idades, de 182
paises. Com o intuito de reduzir a sua complexidade, decidimos considerar como
estrutura central do MF a sua espiritualidade. A fim de justificar tal escolha recorremos

a0 conceito de carisma.

Ora, carisma, na acep¢do catdlica do termo, significa “gracas do Espirito Santo
que direta, ou indiretamente, ttm uma utilidade eclesial, ordenados que séo a edificacdo
da Igreja, ao bem dos homens e as necessidades do mundo” (Pontificio Conselho Justica
e Paz 1993: 198). Por exemplo, dons recebidos por fundadores de ordens e movimentos
religiosos que desenvolveram e levaram ao amadurecimento a mensagem evangélica
(Bruni; Smerilli 2009: 21-22). E o que especifica Ribeiro:

A teologia cat6lica afirma que o termo carisma indica um dom que a divindade faz a uma
dada pessoa de compreender a mensagem do Evangelho a partir de uma determinada
perspectiva, ou seja, dando um enfoque particular a algum aspecto da mesma, ainda ndo
colocado totalmente em evidéncia na doutrina e na pratica da Igreja. (Ribeiro 2003: 15)

O carisma do Movimento dos Focolares é expresso por sua espiritualidade, que
se apresenta como estrutura (territério semantico) que demarca as fronteiras do sistema
MF. No caso em questdo, 0 MF comunica sobre o religioso de acordo com a sua
espiritualidade, de um modo proprio, diferente da comunicacdo sobre o religioso que é

feita por outros subsistemas religiosos™. Por exemplo, o medium designado para o

de sentido que indicam o que indicam e como se delineiam uma determinada situacdo. Possuem a funcgéo
de orientar de modo relativamente estavel a comunicacdo e o pensamento frente a complexidade e a
contingéncia do mundo” (Corsi et al. 1996: 79). Embora haja este mecanismo de reducdo da
complexidade, que permite a constituicdo de um dado sistema, o sistema estd sempre vulneravel a
contingéncia, e a contingéncia abre espacos para a assimilacdo de novas informacdes e, portanto, abre
espacos para que haja transformac@es no sistema.

%9 Utilizamos aqui o termo subsistemas por compreendermos que o MF pode ser considerado um
subsistema tanto do sistema Igreja Catdlica quanto do sistema religioso. “A abordagem sistémica se
concretiza de forma referencial. Logo, deve-se sempre adotar uma dada referéncia, a partir da qual se
podera efetuar a andlise. Isto significa que é preciso determinar o objeto enquanto sistema, subsistema ou
enquanto ambiente e o que resulta desta atribuicdo varia de acordo com o &ngulo da observacdo. Um
mesmo objeto pode, portanto, ora ser considerado sistema, ora subsistema, ora ambiente” (Cruz 2009:
102).
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sistema familiar é o amor®® Logo, segundo a logica sistémica, Febbrajo afirma que “a
familia ndo pode mais ser vista como o lugar no qual o medium amor € encerrado,
praticado, tutelado, mas como o lugar no qual se ama o que ndo pode ser amado em
outro lugar” (Febbrajo 1990: 46).

O medium identificado por Luhmann para a religido € a fé; cabe aqui ratificar
que a fé se explica a si mesma, portanto, torna-se vivivel mediante a dogmatica®!, mas
também mediante os carismas que contém em si tanto a doutrina quanto a fé. Ora, disso
se deduz que a religido, no caso a Igreja Catolica e, consequentemente, um movimento
eclesial, ndo é apenas o0 espago no qual se guarda e se desenvolve a fé, mas o0 espaco no
qual a fé pode ser guardada e desenvolvida de um modo que ndo pode ser guardada e
desenvolvida em outro lugar. “Uma espiritualidade na Igreja ¢ simplesmente uma
maneira de viver o cristianismo” (Lubich 1978). De acordo com esta abordagem, o MF
pode ser considerado o espaco no qual a crenca catdlica é vivida de um modo que nédo é

vivida em outros espacos.

O contetdo semantico central da espiritualidade da unidade ¢ o amor. Cabe,
porém, definir o tipo deste amor, isto €, qual o conteudo de significado que este termo
conttm em si enquanto meio de comunica¢do simbolicamente generalizado.
Fundamentando-nos na pesquisa precedente®, concluimos que &gape é o termo que
exprime o valor seméantico do amor como MCSG que delimita as comunicagfes que se
estabelecem no MF, disponibilizado como MCSG a fim de delimitar as comunicacdes

que se estabelecem na EdC.

Para aprofundar e confirmar tal pressuposto, € necessario buscar na
espiritualidade da unidade elementos que possam demonstrar esta nossa concluséo.
Portanto, a seguir faremos uma apresentacdo da espiritualidade da unidade, dando
énfase a dois de seus aspectos, considerados por Lubich como fundamentais: a unidade

e Jesus abandonado, bem como o0 amor ao proximo e 0 amor reciproco.

%0 Neste caso, 0 termo amor ndo sé sindnimo de 4gape, refere-se mais ao amor philia e eros; amor este
vivenciado em relagdes pessoais e intimas.

%1 Ao referir-se a dogmatica, Luhmann afirma que: “na tradi¢io ocidental, é [a dogmatica; 1.C.] antes de
tudo teologia (s6 mais tarde, secundariamente, é doutrina da fé, eclesiologia, etc.)” (Luhmann 1991: 118).
O dicionério de conceitos fundamentais de teologia refere-se a dogmatica como “ciéncia da revelagdo” de
Deus na Historia da salvagdo [...]; ou ainda como “ciéncia da f&” e como “fun¢do da Igreja, sendo a
autorreflexdo e a autoconscientizagdo da Igreja quanto a pretensdo de verdade e validez de sua doutrina
de fé, de sua praxis de fé” (Eicher 1993: 200).

%2 Dissertagio de mestrado “No reino da complexidade: a Economia de Comunho entre as esferas civil e
religiosa segundo a abordagem da Teoria dos Sistemas Sociais de Niklas Luhmann” (Cruz 2009;
Pontificia Universidade Cat6lica de Sao Paulo; Ciéncias da Religido).
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2.2. A unidade e 0 amor: mistica e ascética

Unidade, palavra sintese da espiritualidade do MF, é compreendida por Lubich
como dom de Deus. Uma dadiva pedida por Jesus, expressa na oracdo que Ele dirigiu ao
Pai, pouco antes de ser preso e crucificado, como nos transmite o evangelho de Jodo, no

capitulo 17:

N&o rogo somente por eles,

mas pelos que, por meio de sua palavra,
crerdo em mim:

A fim de que todos sejam um.

Como tu, Pai, estas em mim e eu em ti,
que eles estejam em nos,

para que o mundo creia que tu me enviaste.
Eu lhes dei a gléria que me deste

para que sejam um, como nGs Somos um:
Eu neles e tu em mim,

para que sejam perfeitos na unidade

e para que o mundo reconhega que me enviaste

e 0s amaste, como amaste a mim. (Jo 17, 20-23)

Desde os primérdios do MF, Lubich e suas companheiras entenderam que o
objetivo especifico do nascente Movimento era a unidade: “Que todos sejam um” (Jo

17,21). Encontra-se escrito no Estatuto Geral da Obra de Maria, no artigo 6°:

A Obra de Maria, fiel ao Espirito que guiou sua fundacéo e seu desenvolvimento, quer atuar
continuamente as condi¢des exigidas por Jesus (cf. Mt 18, 20) para que Ele possa doar-lhe a
unidade, segundo a sua oragdo ao Pai: “Que todos sejam um” (cf. Jo 17, 21); procura, entdo,
irradiar essa unidade no mundo cristdo e estende a prdpria acdo a fraternidade universal.
(Opera di Maria 2007: 12-13) [o grifo € nosso]

Neste artigo do Estatuto Geral da Obra de Maria, podemos identificar alguns
aspectos fundamentais que nos levam a compreender o vinculo existente entre a unidade
e a pratica do amor. A perfeicdo da caridade é a meta, o objetivo geral do MF, como
dito no primeiro capitulo®®. Neste artigo 6°, destacamos que os membros do MF, para

alcancar a unidade querem atuar continuamente as condi¢fes exigidas por Jesus.

83 Cf. Capitulo 1, p. 28.
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Portanto, h& condicBes que devem ser vivenciadas, concretizadas pelos fiéis a fim de
que Ele possa doar-lhe a unidade, ou seja, a unidade é um dom de Deus recebido
mediante certas condicGes. Ao falar das condigdes, o artigo 6° indica o trecho
evangélico de Mateus capitulo 18, versiculo 20: “Porque onde dois ou trés estdo
reunidos em meu nome, ai estou eu no meio deles”. Afirma Lubich: “Estar unidos em

nome de Jesus, significa estar unidos no amor’’: (Lubich 2002b: 46):

Quem ¢ que faz a unidade? A unidade é uma obra essencialmente, verdadeiramente de
Deus, somente de Deus; a unidade é algo muito grande. A unidade é o ideal de Jesus, Ele

veio a terra para realizar a unidade de todos os homens com o Pai por meio d’Ele e dos
homens entre si. (Lubich 1982)

Primeiro ponto: a unidade € um dom de Deus, mas um dom dirigido ndo apenas
aos cristdos, e sim a toda humanidade contida no “todos”: “Que todos sejam um”. Esta ¢
a dimensdo mistica, diante da qual o fiel ocupa a posicdo passiva, de receptor, porém
participante, ou seja, o fiel faz uma experiéncia da qual é protagonista. O fiel assume a
posicao ativa quando busca vivenciar o amor de acordo com o mandamento deixado por

Jesus: “Amai-vos uns aos outros como eu vos amei” (Jo 15, 12-13).

Amar-se reciprocamente a ponto de merecer o dom da unidade. Porque a unidade, n6s ndo
sabemos fazer. Jesus pediu ao Pai pela unidade, mas ndo a comandou. Podemos fazer a
nossa parte, que é a parte ascética, amarmo-nos, mas a parte mistica, a unidade, a presenca
de Cristo entre nds, deve vir do Céu. (Lubich 2005: 103)

Ainda em relacdo ao artigo 6°, ressaltamos o fato de que além de a unidade ser
um dom de Deus e de que o fiel, ou melhor, a comunidade, deve merecer este dom
mediante o amor reciproco, deve também procurar irradiar essa unidade no mundo

cristdo e estender a propria acao a fraternidade universal.

Este aspecto é importante porque indica a propulsdo da vivéncia do Evangelho —
portanto do amor — para fora das fronteiras do proprio MF, da comunidade, no caso, da
Igreja catdlica, na direcdo do mundo enquanto espaco social total, para a construcdo da
fraternidade universal, entendida como um desdobramento da unidade possivel a todos,

cristdos e nao cristaos.

De fato, a novidade cristd ndo estd no fato de crer que Deus existe, mas sim que Deus é
amor. Compreender Deus como sendo amor ndo produz nos membros do grupo apenas uma
relacdo vertical do fiel com o seu Deus, destacando-o do mundo e da convivéncia com 0s
outros seres humanos. Provoca também um movimento de buscar o outro e estabelecer com
ele uma relacéo cujo vinculo é justamente o amor, seja ele quem for. A religido torna-se,



68

desse modo, um espaco de construcdo do social, fortemente fundamentada em valores
espirituais e teoldgicos. (Cruz 2009: 35-36)

Em um escrito de Lubich, provavelmente de 1946, portanto do inicio do MF,

podemos ler:

A alma deve, antes de qualquer outra coisa, dirigir o olhar ao Unico Pai de muitos filhos.
Depois considerar todas as criaturas como filhas do Gnico Pai. Ultrapassar sempre com o
pensamento e com o afeto do coracdo todo limite colocado pela vida (simplesmente)
humana e tender constantemente e por habito adquirido a fraternidade universal em um
Unico Pai: Deus. [...] Jesus nosso modelo nos ensinou duas Unicas coisas que s&0 uma:
sermos filhos de um Unico Pai e sermos irmdos uns dos outros. (Lubich 1984b: 29-30)

Desta breve analise do objetivo especifico do MF, podemos verificar que a
unidade se alcanca mediante a vivéncia do amor, mas de um amor gue é relacdo, que se
torna reciproco. Esta é uma das novidades da espiritualidade da unidade, o fato de ser
comunitéria, de se alcancar a unido com Deus com e em relacdo com os irmaos®.

Afirma Cervera:

E evidente que na historia da espiritualidade cristd desenvolveu-se uma espiritualidade da
caridade, de ver Jesus no outro, de amarmo-nos como Cristo nos amou, como teoria e como

pratica... Mas talvez faltasse nesta perspectiva a caridade do amor como “reciprocidade do
doar e do receber”. (Cervera 2011:44)

Por ser comunitéria, mirar a unidade e a fraternidade universal e basear-se na
vivéncia do amor que se torna reciproco, a espiritualidade da unidade possui uma forte
dimensdo social. A experiéncia inicial de Lubich e de suas companheiras ja demonstra
esta sociabilidade da espiritualidade nascente. Como exposto no primeiro capitulo, a
base da experiéncia dos Focolares estd na descoberta ou redescoberta de Deus Amor,
que se deu a partir de uma reflexdo pessoal — de Lubich — imediatamente comunicada as

suas companheiras. Afirma Lubich:

(...) Entre as outras circunstancias que, naqueles dias, evocavam fortemente a expressdo
“Deus a ama imensamente” que — como sabemos — me foi dirigida65, fez como que
explodir aquela realidade que — acho importante ressaltar — ndo se deteve apenas em mim.
Pelo contrario! Ela logo se tornou patrimdnio comum. (Lubich 2004b: 37).

84 Cf. Capitulo 1: 27-28.

% Frase dirigida a Chiara Lubich por um sacerdote que lhe perguntara se ela poderia dedicar uma hora do
seu dia a Deus e obteve por resposta: “Até o dia todo” (cf. Lubich 2004b: 37).
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Consideramos pertinente destacar neste trecho de Lubich a frase “acho
importante ressaltar — ndo se deteve apenas em mim [referindo-se a realidade da
descoberta de Deus Amor; I.C.]. Pelo contrario! Ela logo se tornou patrimonio
comum”, porque expressa 0 carater coletivo ou comunitario, portanto relacional e
social, da formacao dos Focolares enquanto experiéncia religiosa compartilhada, na qual

tudo era comunicado e se tornava comum.

Este acreditar no amor as projetou para além delas préprias, por meio de uma fé
concretizada no dia a dia, colada na realidade, transformada em atos. Uma
espiritualidade que se materializa nas vivéncias dos agentes sociais, orientando suas

acOes nao sé no campo religioso, mas em todas as dimens@es da vida privada e publica.

Remetendo-nos a Weber, o amor pode ser compreendido como motivacdo da
acdo social. Ora, por acdo social, Weber entende toda conduta humana a qual os sujeitos
atribuem um sentido subjetivo (Weber 2005: 11) e que seja a a¢do vinculada a conduta
de outros (ibidem). Cada acéo social é dotada de sentido, isto €, possui uma causa que a
motiva ou, melhor ainda, que motiva a acdo do agente que, diante de escolhas, decide
como atuar, sempre tendo por referéncia o outro, que pode ser outro individual ou outro
coletivo (Weber 2005).

Por motivagdo, Weber entende uma conexdo de sentido que se apresenta como
causa e fundamento da conduta do agente (Weber 2005: 21). Ora, motivacao é a razdo
subjetiva da acdo social, logo a sua causa. Tarefa da sociologia, ainda de acordo com
Weber, € compreender, por meio da interpretacdo, a acdo social, com o intuito de
explicar suas causas ¢ seus efeitos. “A palavra “motivagdo” tal como se usa aqui, refere-
se a uma conexdo de sentido que parece ser, para o individuo envolvido ou para o

observador, o fundamento da sua conduta”. (Weber 2005: 20).

Ora, Weber identifica quatro tipos basicos de acdo social. A nds interessa citar
dois desses tipos, a acdo social teleoldgica e a acdo social axioldgica. A agdo social
teleoldgica, ou racional, visa a um fim, portanto € motivada por um interesse perseguido
pela propria acdo. A acdo social se torna, desse modo, um meio para se alcancar
determinado fim. J& a acdo axiologica, ou motivada por valores, encontra a sua
motivacdo justamente nos valores que motivam o sujeito. Nesse caso, a acdo nao
persegue um fim, mas possui um fim em si mesmo, ou seja, responder, agir de forma

coerente, a valores que fundamentam a conduta do agente social (Weber 2005).
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Assim sendo, o amor, como valor absoluto, pode ser considerado causa,
motivacdo, da acdo empreendida pelos membros do MF. Mas como a agdo dos
membros do MF n&o visa apenas a vivéncia do préprio amor como valor absoluto, mas
tal vivéncia visa a um fim — “Que todos sejam um”, a fraternidade universal — € possivel
considerar a acdo dos membros do MF, quando fundamentada no amor, como agéo

simultaneamente teleoldgica e axioldgica.

Ora considerar o amor — engquanto motivacdo — o fundamento da conduta dos
membros do MF ndo contraria a tese de que o amor pode igualmente ser considerado
um MCSG, de acordo com a Teoria dos Sistemas de Luhmann. Os MCSG atuam no
sentido de motivar a aceitacdo ou a recusa das comunicagdes que se colocam dentro de
um sistema, colaborando com a sua manutencdo, no sentido de orientar a resposta para o
positivo (entendemos positivo como aceitacdo da comunicacdo e ndo como juizo de
valor). Quando ego se encontra diante de uma situagdo na qual deve decidir se, por
exemplo, perdoa uma ofensa ou ndo, o amor, enquanto MCSG pode conduzir a reposta
na direcao positiva de perdoar em vez de recusar tal possibilidade. Ego se vé diante das
seguintes possibilidades iniciais expressas pelo codigo binario: amar/ndo amar. O
MCSG amor orienta a resposta como motivacdo da acdo em relagdo a ele mesmo, ou
seja, em relacdo ao conteldo semantico do codigo que, nesse caso, € amar com 0 amor
agapico, e também em relacdo a expectativa de alter, que pode ser aquela de ser amado,
portanto, perdoado, permitindo a continuidade das comunica¢Ges em uma determinada

situacdo, reduzindo o potencial de respostas contingentes (Luhmann 1998).

Ora, seja pela abordagem weberiana da sociologia compreensiva, seja pela
abordagem sistémica, o amor pode ser considerado propulsor da acdo individual e

coletiva dos agentes sociais.

2.3. O amor ao préximo e 0 amor reciproco na espiritualidade da unidade

No cristianismo, como ja referido, ha varias formas de se viver o Evangelho e de
se colocar em pratica o amor, formas estas delineadas pelas diversas espiritualidades,
basta considerar os diferentes carismas que surgiram ao longo da histéria na Igreja

Catolica e em outras igrejas cristds, detendo-nos no dmbito do cristianismo. Assim
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sendo, reafirmamos a ideia de que o MF “¢ 0 espaco no qual a crenga catdlica € vivida

de um modo que ndo ¢ vivida em outros espagos” (Cruz 2009: 104):

Amando o prédximo, como nos propusemos, assumo realmente Deus Amor como meu ldeal,
porque, deste modo, também passo a ser, de certa maneira, “amor”. Amando o proximo
assim eu realizo a vontade de Deus, que para mim esta concentrada sobretudo no seu
mandamento. De fato a Unica base sobre a qual posso construir todas as outras € a

caridade®® para com os irmaos, sem a qual nada tem valor. (Lubich 1986: 113)

O amor é compreendido, portanto, como intencdo que se materializa em fatos:
ndo sentimento (embora contenha o sentimento) e sim acdo. Desse modo, exige
vontade, determinacdo, razdo, alem da emocdo e da empatia. O amor ao préximo
manifesta 0 amor que parte de um agente ativo (0 que ama) para um agente passivo (0
que recebe 0 amor); e 0 amor reciproco se manifesta em situacdes nas quais ambos 0s

agentes sdo passivos e ativos, porque 0 que ama é por sua vez amado e vice-versa.

Lubich, inumeraveis vezes, falou do amor, ressaltando que o amor cristdo possui
caracteristicas proprias. Ao longo dos anos, com regularidade, encontra-se no
pensamento e no discurso de Lubich um levantamento dessas caracteristicas do amor,
com algumas variagdes, mas essencialmente iguais. Tais caracteristicas foram

sistematizadas no que Lubich denominou arte de amar:

Disse um pensador: “Amar é um bem; saber amar é tudo” o7, Sim, saber amar, porque o
amor cristdo é uma arte e € necessario conhecer esta arte. [...] A verdadeira arte de amar
emerge toda do Evangelho. Coloca-la em pratica é o primeiro e imprescindivel passo a ser
cumprido para desencadear aquela revolugdo pacifica, mas incisiva e radical, que
transforma cada coisa. Diz respeito ndo apenas ao &mbito espiritual, mas também aquele
human068, renovando cada uma de suas expressBes: cultural, filosofica, politica,
econdmica, educativa, cientifica, etc. E o segredo daquela revolucdo que permitiu que os
primeiros cristdos invadissem o mundo entdo conhecido. (Lubich 2005: 23)

Deste trecho de Lubich, considera-se pertinente destacar: “A verdadeira arte de
amar emerge toda do Evangelho de Cristo. Coloca-la em pratica é o primeiro
imprescindivel passo a ser dado para poder desencadear aquela revolugdo pacifica, mas

incisiva e radical que transforma cada coisa”, pois indica que o ato de amar € motivado

% O termo caridade é aqui utilizado pela autora como sindnimo de amor e ndo no sentido redutivo que o
uso lhe conferiu de esmola ou de ajuda material a quem se encontra em dificuldade, geralmente situando
a pessoa ajudada em uma posicéo de inferioridade, marcando relagdes impessoais e descompromissadas.
%7 Chiara cita F.R. Chateaubriand. 1994. In Aforismi e citazioni Cristiane. Casale Monferrato. p. 17.

% 0 termo “humano” aqui é utilizado no sentido de néo religioso, isto €, que a prética do amor crist&o tem
relagdo ndo somente com as “coisas do espirito”, mas também com “as coisas da terra”, o que lhe confere
significado social.
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por um valor — a crenca no Evangelho — porém orientada a um fim — a transformac&o da
sociedade e, nela, das relagdes humanas e sociais, pois, prossegue Lubich: “Diz respeito
ndo apenas ao ambito espiritual, mas também aquele humano, renovando cada uma de
suas expressoes: cultural, filosofica, politica, econdbmica, educativa, cientifica, etc.”
Deste trecho € possivel confirmar o que dissemos anteriormente, que as acGes dos
membros do MF, quando motivadas pela espiritualidade da unidade, podem ser
consideradas, segundo a abordagem weberiana, acGes racionais axioldgicas — porque

motivadas por valores — e teleoldgicas — porque visam a um fim (Weber 2005).

De acordo com Gillet (2012: 109) ja em 1964 Chiara usou a expressdo “arte de
saber amar”, retomando-a mais tarde, em 1981, em um escrito de seu diario e em uma
palestra sobre a unidade. Em 1994 utilizou-a novamente ao falar a pessoas que nao
possuem uma fé religiosa. Ha ainda muitos outros momentos nos quais Lubich utilizou
e explicou o termo arte de amar, tanto ao falar para membros do MF quanto ao falar
para publicos externos, inclusive em instituicbes como ONU e UNESCO. Em 2000, no
discurso proferido ao receber a cidadania honoraria de Roma, Lubich assim se

expressou.

E uma arte que pede a superacdo do horizonte restrito de um amor simplesmente natural,
dirigido quase unicamente a familia, aos amigos. Aqui, o amor é dirigido a todos: ao
simpatico e ao antipatico; ao belo e ao feio; aquele do meu pais e ao estrangeiro; da minha
ou de outra religido, da minha ou de outra cultura, amigo ou adversario ou inimigo, que
seja, precisa amar a todos como faz o Pai do Céu, que manda o sol e a chuva para os bons e
para 0s maus.

E um amor que impulsiona a amar por primeiro, sempre, sem esperar ser amado. Como fez
Jesus Cristo, que quando ainda éramos “maus”, portanto ndo amantes, deu a vida por nos.
(Lubich 2012a: 109-110)

A primeira caracteristica desta arte de amar, portanto, é que tal amor é dirigido a

todas as pessoas, ndo faz distin¢do, é universal:

Precisa, portanto, amar todas as pessoas com quem entramos em contato. Desde cedo,
guando nos acordamos, até a noite, quando vamos deitar. Todo relacionamento com 0s
outros deve ser vivido com este amor, com esta caridade. Em casa, na universidade, no
trabalho, nas quadras de esporte, nas férias, aqui, em Santiago de Compostela, na igreja, nas
ruas, devemos colher todas as varias ocasides para amar. (Lubich 1989)

Deste convite que Lubich faz aos jovens reunidos em Santiago de Compostela,

julgamos importante frisar que no MF, o universal materializa-se no local, a
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humanidade é reconhecida e amada em cada pessoa com quem se encontra ou com

quem se relaciona durante o dia, em situagdo de copresenca ou n&o®°.

Amemos aqueles a quem costumamos dirigir a nossa atencdo pelo fato de que os vemos
fisicamente ao nosso lado. Amemos aqueles que, quem sabe, escapam a nossa observacéo;
por exemplo, aqueles dos quais estamos falando ou com quem falamos, dos quais nos
lembramos ou pelos quais rezamos; aqueles dos quais recebemos alguma noticia através do
jornal ou da televisdo, 0s que nos escrevem ou aos quais n6s escrevemos, todos aqueles aos
quais se destina o trabalho que nos ocupa no dia-a-dia. [...] Veremos entdo os efeitos
excepcionais desse amor: luz e alegria! (Lubich 1986: 114-115)

Este amor universal se estende até mesmo ao inimigo. Afirma Lubich em um

discurso proferido aos amigos muculmanos do MF:

Amar a todos, até mesmo os inimigos. De fato é a esta medida de amor que nos
impulsionou o Evangelho, que convida a rezar pelos proprios perseguidores (cf. Mt 6,44).
Mas também na tradicdo muculmana se encontram semelhantes solicitagdes, como, por
exemplo, neste lindo versiculo do Cordo: “Porque o bem e o mal nfo sdo nogdes iguais,
mas tu rejeitas o mal com um bem maior e veras, entéo, que aquele que te era inimigo, sera

um teu caloroso amigo” (41, 34) 0, (Lubich 2002c)

Amar o inimigo leva a superacdo dos conflitos de relacionamento interpessoal,
como afirma este depoimento concedido em entrevista de campo, realizada em 27 de
novembro de 2012, em uma empresa de EdC. O depoimento refere-se ao modo como o

entrevistado superou uma dificuldade de relacionamento vivenciada na empresa:

Era um periodo de que eu ndo conseguia suportar a pessoa, ndo conseguia ficar do lado da
pessoa, era muito dificil pra mim, tinha dias que eu chorava, tinha dias que eu ficava muito
assim, mal! Mas, assim, com a P. também, a cada dia vamos recomegar, “E Jesus!”
Procurar fazer as coisas assim pra agradar a pessoa e tal e ai pra mim foi muito dificil,
muito dificil! Pra dar esse passo com uma pessoa que vocé ndo tem um relacionamento
muito legal, porque a gente ndo tinha, né, vamos dizer assim, era muito dificil, mas com o
tempo assim eu fui que amando ela né, e que, vendo Jesus nela a cada dia. A cada dia que
eu via ela, “Olha aqui é vocé! E eu também recomecgo a cada minuto né!”. Cada palavra que
ela falava comigo ao invés de eu reivindicar (sic) vé de dar e fazer o que essa pessoa falava
e assim hoje eu e essa pessoa assim temos um relacionamento fantéstico! Outro dia eu
estava pensando até, “Nossa! Quem diria tudo aquilo que eu passei no comego hoje a gente
tem um relacionamento fantastico!”. (Unidade de registro 4-5')

Outro ponto da arte de amar é tomar a iniciativa no amor, amar primeiro, sem

esperar ser amado:

% A questéo da copresenca seré tratada de modo mais aprofundado no Capitulo 3 de nossa tese.

"% Lubich utilizou este versiculo do Coréo extraido de BAUSANI, A. 1996. 1l Corano. Mildo, p. 440.

™ Ao longo de nosso trabalho ao utilizarmos trechos das entrevistas realizadas por nés em nossa pesquisa
de campo, como identificacdo e referéncia usaremos o termo unidade de registro (de acordo com a analise
de conteido) e a numeragdo por nés estabelecida. Nao publicamos a identidade dos entrevistados em
razdo do compromisso assumido com eles de preservacdo da privacidade.
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O amor de Deus tomou a iniciativa e nos amou quando nés ainda éramos tudo, menos
amaveis (“mortos pelo pecado”). [...] Talvez nés, na desolagdo da guerra e no deserto que
nos circundava, encontravamos alguém que tomasse a iniciativa de nos amar? N&o. Eramos
noés que, por um dom especial de Deus, acendiamos a chama do amor em muitos coracdes
com o desejo de que esta se alastrasse em todos. Ndo olhavamos se os préximos eram
amaveis para poder ama-los, mas, em vez, nos atraiam os mais pobres, em quem melhor
entreviamos a figura de Cristo, e aqueles que mais precisavam da sua misericérdia. (Lubich
2005: 51).

Tomar a iniciativa no amor destaca o papel do protagonismo ao qual se dispdem
0s membros dos Focolares que buscam ndo apenas um bem-estar pessoal, mas também
social, pois toda a vivéncia possui essas duas dimensdes, a pessoal e a social, em fungéo
da realizagdo do “Que todos sejam um” (Jo 17,21), da fraternidade universal. O
depoimento que reportamos a seguir, proveniente das Filipinas, ilustra estas duas

dimensGes das acBes dos membros do MF quando orientadas por este tipo de amor:

Sou professora da escola elementar e muitas vezes sou mandada a dar aulas em escolas de
lugarejos situados nas montanhas. Nesses lugares, escondidos em territorios remotos e
inacessiveis, vivem grupos de terroristas de extrema esquerda que se proclamam
libertadores do povo. Ja havia me deparado com suas tropas, mas havia conseguido escapar,
escondendo-me no meio das pedras. Uma vez, infelizmente, ndo consegui me esconder em
tempo. Eles me raptaram e me levaram para o esconderijo deles. Durante aqueles
interminaveis dias, nos quais fiquei segregada, fui submetida varias vezes a longos
interrogatérios. Apesar do medo, procurei responder com muito respeito, dizendo sempre a
verdade. Um deles, de modo especial, durante horas tentou doutrinar-me na ideologia
socialista. Queria me convencer a abracar a causa deles. Quando perguntou 0 que eu
achava, ndo quis comentar. No dia seguinte, quando repetiu o seu discurso, objetei dizendo
que antes devemos mudar a n6s mesmos se queremos transformar as estruturas de poder
que nos parecem injustas. Disse que “o que nos transforma ¢ o amor que temos uns pelos
outros”. Procurei explicar-lhe, até mesmo me esforcando para sorrir. Talvez as minhas
palavras tenham impressionado, talvez tenham lembrado a ele principios nos quais havia
acreditado. O fato é que depois deste interrogatorio, fui liberada. A partir daquele dia,
sempre rezei por ele e por seus companheiros. Recentemente, para minha surpresa, eu o
reconheci na televisdo, enquanto davam a noticia de um terrorista que havia entregue as
armas aos militares, deixando o seu grupo. (Apud Favotti 2012: 56-57)

Ademais, este € um amor que considera o outro como a si mesmo, portanto,

deve-se amar ao proximo como a si mesmo (Mc 13, 31):

Cada palavra de Deus é o minimo e 0 m&ximo que Ele te pede, portanto, quando tu lés
“Amaras o teu proximo como a ti mesmo (Mt 19,19), tu tens da lei fraterna a medida
méaxima. O proximo é um outro tu, e como tal deves ama-lo. Se ele chora, choraras com ele;
e se ri, rirds com ele, e se ignora, te fards ignorante com ele; e se perdeu o seu pai, te
tornards uma coisa s6 com o sofrimento dele. [...] E ndo procures desculpas para ndo amar.
[...] Experimente amar quem te passa ao lado no momento presente da vida e descobrirds
em ti novos rebentos de forca antes ndo conhecida: esses dardo sabor a tua vida e
responderdo aos teus mil porqués. (Lubich 2005: 63)
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Amar 0 proximo como a si mesmo comporta uma profunda identificacdo com
ele, significa que o amor é concreto, exige 0 que Lubich chama de fazer-se um —
remetendo-se ao pensamento paulino: “tornei-me tudo para todos, a fim de salvar alguns
a todo custo” (1 Cor 9, 22).

Fazer-se um, viver o outro, participar totalmente. E fazer-se um ndo com palavras ou
somente com o sentimento. O fazer-se um cristdo significa arregagar as mangas, significa
agir: obras, obras; fazer, fazer. Jesus demonstrou o que é o amor quando curou os doentes,
ressuscitou os mortos, quando lavou os pés dos discipulos. Fatos, fatos: isto é amar.
(Lubich 2005: 79)

Lubich, ao insistir na concretude do amor, pretende evitar que este se torne
abstrato, somente uma intencdo genérica. Mas o amor cristdo ndo desconsidera o
sentimento, o afeto, tanto que em outro trecho Lubich diz que se deve: “Dissolver os
lacos deste duro lapideum cuore [coracdo de pedra; 1.C.] e ter um coracdo de carne para

amar os irmaos” (Ibidem: 76).

Fazer-se um significa colocar-se no lugar do outro, mais ainda, viver o outro.
Esta disposi¢do, porém, ndo conduz a passividade ou a uma postura que anula a prépria
individualidade, mas a transcende em prol de um objetivo comum: a construcdo de
vinculos interpessoais caracterizados pelo dom reciproco que resulta no respeito, na
afirmacéo de cada um dos atores envolvidos, sem que haja supremacias ou dominio. E
também uma forma de superar o conflito. Ndo é uma simples técnica de boas praticas,

mas consequéncia da escolha de pautar a propria vida pelo amor. Afirma Lubich:

LR RN

O verdadeiro comportamento, de fato, que interpreta a palavra “amor”, “amar”, é fazer-se
um com o outro, isto é, buscar entender como vive 0 outro, quase viver o outro. Tratava-se
de entrar o mais profundamente possivel no coracdo do irmdo, entender realmente 0s seus
problemas, as suas exigéncias, assumir as suas necessidades bem como seus sofrimentos.
Dobrar-se diante do irmdo. Dissolver 0 nosso coracdo que é de pedra e ter um de carne para
amar o outro. Desse modo, o proximo se sente compreendido, aliviado; entdo tem sentido
dar de comer, de beber, dar um conselho, uma ajuda. (Lubich 2002c)

Esta arte de amar implica, ainda, amar Jesus na pessoa amada. Com certeza, 0
amor é dirigido a uma pessoa especifica, que deve ser amada por si mesma, mas Jesus

considera feito a ele tudo o que fizermos ao proximo: “a mim o fizeste” (MT 25, 40).

Divisar o rosto de Jesus no rosto de cada préximo e ama-lo. Saber que quando encontramos
um irmao é como se nos aproximassemos de uma mina da qual podemos extrair algumas
pepitas de ouro. Porque amando aquele irmao enriquecemos a nossa alma. “A todo aquele
que tem [amor] sera dado” (Mt 25, 29). (Lubich 2005: 98)
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Por fim, a vivéncia desta arte de amar leva a reciprocidade do amor. No
cristianismo, o amor ao proximo é fundamental, de fato, no Evangelho, Jesus resume
toda a lei e os profetas em dois mandamentos-chave: amar a Deus com todo o coracao,
com toda a alma e com todo entendimento e amar ao proximo com a si mesmo (Mt 22,
37-39). Ademais, é a base que possibilita alcancar a reciprocidade do amor, isto €, a
resposta do amado que, justamente, de amado passa a amante. Lubich afirma que o
apice da arte de amar, do amor, € amar-se reciprocamente, porque assim sendo
estabelece-se uma relacdo que pode chegar a se tornar comunhdo. O amor ao proximo
pressupde o dom, o dar-se. O dom em si, embora seja amor, ainda ndo é comunh&o. Este
dom — se é amor cristdo — € gratuito, ndo espera retribuicdo. No entanto, a retribui¢do
gratuita e livre — a reciprocidade — que emerge do dom e cria relacdo, possibilita a
comunhdo, entendida como relacdo de amor reciproco. O amor possui em si capacidade
de gerar amor: “Olha, portanto, cada irmao amando; ¢ amar ¢ doar. Mas dadiva chama

dadiva, e seras por ele amado” (Lubich 2013a: 20).

Por ser mtuo, este amor exige uma relacdo, pelo menos, entre duas pessoas. Quando esta
mutualidade envolve um nUmero grande de pessoas, aumenta o nimero das relagGes
possiveis de serem estabelecidas de acordo com esta logica, abrindo-se, de certa forma, ao
infinito. (Cruz 2009: 109)

A reciprocidade do amor pode ocorrer em inumeros niveis e em diferentes

intensidades, no entanto, se expressa em acdes concretas:

Por exemplo, um dia, um cliente, ele veio e chegou na hora do cafezinho, e a funcionaria
veio oferecer um lanche também para ele, que estava comendo naquele dia. E no dia
seguinte ele veio aqui para agradecer, porgue aquele lanche... Daqui ele foi pra Sdo Paulo,
de Sdo Paulo foi para um outro lugar, aquele lanche foi o almoco e o jantar dele, aquele
lanche, ele falou que foi pra casa as 10 da noite, ele trabalha com caminhdo, com essas
coisas. E ele trouxe alguns bloquinhos, pra vocé ver! Que na empresa dele estavam parados
e que a gente usava, ele viu que quando a gente fazia cheques usava aquele tipo de bloco,
entdo ele trouxe pra... Estava parado 14, entdo... sdo pequenos gestos né. (Unidade de
registro 12-3)

A reciprocidade vincula os participantes numa relacdo que contém cada uma das
individualidades, mas que, ao mesmo tempo, as supera: “Eu em ti, tu em mim” (cf. Jo
17). Como afirma Foresi (2004: 577) na crenca cristd, o amor reciproco revela a
realidade intima de Deus, que € ser Trindade, relacdo de amor entre Pai, Filho e Espirito
Santo. Desse modo, a Trindade se torna modelo de sociabilidade, fundamento da

relagdo entre os seres humanos.
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Na base da novidade da espiritualidade coletiva, me parece, esta especialmente a descoberta
da Trindade ndo s6 como fonte, meta, presenca e companhia da nossa vida espiritual, mas
também como modelo de vida no amor reciproco entre as pessoas (e entre as comunidades,
as coletividades...). (Cervera 2011: 47)

Cervera continua dizendo que embora a Trindade tenha sido considerada na
nossa época modelo e imagem da Igreja e da vida dos cristdos, ndo chegou a ser
apresentada como proposta concreta de vida espiritual de amplo alcance em funcéo do

“Que todos sejam um” como se faz na espiritualidade da Obra de Maria.

Rezar pela unidade é bom, mas ndo basta. E a descoberta da Trindade como dom reciproco
das Pessoas que leva a passar de uma “espiritualidade do Corpo Mistico” — SOmos como as
células de um corpo unidas entre si e com a Cabeca que é Cristo — & sua dimensdo mais
verdadeira, que ¢ a espiritualidade “ao modo da Trindade”, em uma relacdo entre pessoas,
comunidades, paises: um diante do outro, um com o outro, um no outro, um pelo outro e
todos juntos uma sO coisa... Neste altissimo modelo estd, sem dlvida, a novidade da
proposta de vida, isto €, do viver concretamente, da espiritualidade coletiva do Movimento.
(Cervera 2011: 47)

Portanto, a relagdo vivida pelas Pessoas da Trindade, que pressupde dom
reciproco, unidade e distin¢cdo, € assumida como modelo de sociabilidade, das relacbes
sociais. Mais uma vez podemos verificar a religido que determina o indeterminado, isto
é, traz para a esfera do imanente — vida social — as comunicacdes que se ddo na esfera

do transcendente — vida trinitaria.

Este modo de viver socialmente ndo estd limitado pelas fronteiras do espaco
religioso, ou seja, € um modelo que pode ser seguido e concretizado em todas as
relacfes das quais os fiéis participam, independente da crenca religiosa, ideal ou indole
dos parceiros. Cada pessoa que decide, portanto, adere a construir relagdes pautadas no
amor cristdo e, mais especificamente, na espiritualidade da unidade, faz com que este

amor se torne vinculo social, construtor da realidade.

Outro ponto fundamental da espiritualidade da unidade é Jesus crucificado e
abandonado, entendido por Lubich como o amor na sua méxima expressdo. Um amor
capaz de gerar a reciprocidade, a unidade. Durante a paixo, o seu grito “Deus meu,
Deus meu, por que me abandonaste?” (cf Mc 15,34) se apresenta como algo a mais
deste momento. Ele amou até o ponto de dar a vida, esta € a medida do amor cristéo,
fonte do “*desapego exterior e, sobretudo, interior’ necessario para qualquer forma de

unidade” (Lubich 2002b: 43).

No mistério da paixdo e morte de Jesus esta concentrado todo o amor de um Deus. Na cruz,
havia j& perdido a mae e os discipulos e estava por perder a vida, depois de ter sofrido
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terrivel flagelo. Restava ainda a unido com o Pai. E submeteu-se a perdé-la: “Deus meu,
Deus meu, por que me abandonaste? (Mt 27, 46) (Lubich 2002b: 43).

Na espiritualidade da Obra de Maria, Jesus abandonado ¢ o como do amor

pedido por Jesus no Mandamento Novo:

Jesus disse “este ¢ 0 meu preceito: amai-vos uns aos outros”; mas nio deixou este amor
sem um modelo, porque acrescentou: “como eu vos amei”. E ndo deixou sem explicagdo,
quando acrescentou ainda: “Ninguém tem maior amor do que aquele que da a vida por seus
amigos”. Sim, Jesus crucificado e abandonado é o modo de amar os irmédos. (Lubich 1985:
114)

Jesus abandonado, como afirma Lubich, é o estilo de amor dos membros dos
Focolares (Lubich 1985: 57), é a kénosis ou esvaziamento de Deus que permite a sua
suprema identificacdo com o homem, com todos os homens (Cervera 2006:22), é a

chave para a unidade, por que:

Jesus abandonado em si e vivido por nés, aceitando ser nada como ele, por amor, torna-se o
caminho para a unidade, do acolhimento reciproco, valido em todas as circunstancias da
vida, em nivel pessoal, eclesial, ecuménico, social, politico, no didlogo entre as religides e
entre as e culturas. Torna-se, entdo, uma regra de ouro universal porque o Abandonado do
Calvério une Deus com todo o humano, com toda a criagdo. (Cervera 2006: 23)

Afirma ainda Cervera (2011) que Jesus abandonado, como experiéncia de vida
humana e divina, permite a unidade segundo o modelo trinitario, pois € o modo
concreto de viver o amor “que nos permite ser um, isto €, 0 esvaziamento de cada um
mediante o dom total de si, de tal modo que se torna dom de si no outro, para ser um no
amor” (Cervera 2011:48).

Ele [Jesus Abandonado; 1.C.] nos manifesta, com o proprio ser reduzido a nada, aceito por
amor ao Pai a quem se reabandona (‘“Nas tuas maos entrego o meu espirito” Lc 23,46), que
eu sou eu ndo quando me fecho ao outro, mas quando dou a mim mesmo, quando me perco,
por amor ao outro. Se, por exemplo, tenho uma flor e a dou, claro que me privo e ao privar-
me perco alguma coisa de mim (é o ndo ser); na realidade, justamente porque eu dou aquela
flor, cresce em mim o amor (o ser). A minha subjetividade, portanto, é quando ndo é por
amor, quando, isto é, esta totalmente transferida, por amor, no outro. [...] A consciéncia de
si auténtica é aquela que nasce da comunhdo com o ser: uma comunhdo na qual a
consciéncia parece perder a si mesma, mas, de fato, se encontra, é. (Lubich 2002a: 67)

A unidade, Jesus abandonado, 0 amor ao proximo, 0 amor reciproco séo todos
aspectos da vivéncia da fé mediada por uma espiritualidade que possui caracteristicas
peculiares e, simultaneamente, se entrelagam, justificando-se e explicando-se
reciprocamente. Julgamos importante frisar o fato de as relagbes sociais serem

compreendidas de acordo com a relacdo que se d& na Trindade, porque a relagédo
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intratrinitaria, compreendida como modelo das relagdes sociais, € considerada uma
relacdo de amor-dom de si e relagdo de amor-dom reciproco; uma relacdo que contém a
individualidade (a pessoa), a sociabilidade (a relacdo em si, a troca, alter que é
confirmado na sua alteridade a partir de ego) e a coletividade que contém os diferentes

agentes sociais, porém integrados em uma unidade:

No Movimento, tinhamos entendido desde os primeiros tempos, que a fidelidade ao amor
reciproco, vivido segundo o modelo de Jesus crucificado e abandonado (eis ai 0 como!),
terminaria na unidade segundo a vida da Santissima Trindade. [...] O dinamismo da vida
intratrinitaria é o dom de si mutuo e incondicional, é a total e eterna comunhéo (“tudo o que
¢ meu ¢ teu e tudo o que € teu € meu” [Jo 17,10]) entre Pai e Filho no Espirito. (Lubich
2004b: 46-47)

Esta concisa apresentacdo do amor na espiritualidade da unidade leva a perceber,
justamente, que o amor € estimulado e verificado frequentemente, para que a crenga ndo
se limite a uma reflexdo sobre os principios do Evangelho, mas que se materialize em
situacOes reais, proximas, sujeitas aos limites da propria natureza humana, que por isso
deve ser treinada ao amor. No entanto, trata-se de uma crenca-pratica que, se por um
lado exige esforco, por outro, leva a plenitude da alegria, que tem a sua raiz no amor a

Jesus abandonado.

No cristianismo e, portanto, também na espiritualidade da unidade, o amor a Jesus
abandonado ndo significa viver no sofrimento, mas, por amor, superar o sofrimento,
transformando cada “encontro” com a dor, com o limite, com o conflito, em possibilidade
de amar, que traz, como resultado, a plenitude da alegria. Neste sentido, Jesus abandonado
pode ser entendido como o super amor (Aratjo 2009: 248). Diz ainda Lubich:
“Efetivamente, a alegria que Deus quer de nds é uma alegria especial; ¢ a alegria de Jesus
Ressuscitado, que floresce na dor, irrompe da rentincia, acompanha o amor” (Lubich
1985:103). (Cruz 2009: 108)

2.4. Sistematizacdo da espiritualidade da unidade em seus pontos, aspectos e

instrumentos

A espiritualidade da unidade é sistematizada em 12 pontos, sete aspectos e cinco
instrumentos. Os pontos da espiritualidade resumem a espiritualidade em si, oferecem o
conteldo semantico, ou seja, o sentido da propria espiritualidade enquanto modo de
viver o Evangelho e o cristianismo. S&o 12, entre os quais: Deus Amor, 0 amor ao
proximo, o amor reciproco, a unidade e Jesus abandonado, ja referidos neste capitulo.
Decidimos fazer um recorte ou, para utilizar um conceito luhmanniano, reduzir a

complexidade, concentrando nossa analise nesses cinco pontos, porque julgamos
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estarem mais de acordo com nossa pesquisa. No entanto consideramos igualmente
Importante apresentar sinteticamente os demais sete pontos, bem como 0s aspectos e 0s
instrumentos, para oferecer uma visao global da espiritualidade da unidade e também
porque esses elementos podem oferecer subsidios outros para a verificacdo da anélise
por nés proposta, uma vez que é possivel inferir que todos eles possuem uma relagdo
com o amor a Deus e ao préximo. Portanto, comegamos por discorrer brevemente sobre

0s demais sete pontos da espiritualidade da unidade.

Fazer a vontade de Deus, entendida ndo como atitude de resignacdo frente aos
acontecimentos e contingéncias da vida, mas como pérola preciosa, caminho de
santidade aberto a todos (Lubich 1978), resposta de amor ao grande amor de Deus:
“Amem-no! — Esta escrito em uma carta de 1943 — Escutem o que ele quer de vocés em
cada instante da vida. Facam-no com todo o impulso dos seus cora¢des” (Lubich 2002b:
35).

A Palavra de Vida. Assim esta descrito no Estatuto Geral da Obra de Maria:

Para cumprir a sua vontade se comprometem [0os membros do MF; I.C.] a viver o
Evangelho, a adquirir, alimentando-se cotidianamente da Palavra de Deus, o seu modo de
pensar, de querer, de amar. Com esta finalidade, colocam periodicamente em prética uma
frase da Sagrada Escritura, comunicando-se reciprocamente as experiéncias que dela se
originam. (Opera di Maria 2007: 16)

O Evangelho, portanto, é assumido como codigo de vida que d& origem a uma
cultura, a cultura da unidade, entendida como modo de pensar, de fazer, de perceber a
realidade e estruturar as relagcdes interpessoais e sociais. Na experiéncia dos Focolares
podemos perceber que existe uma conexao entre fé e vida, que caracteriza a praxis de

seus membros.

A Eucaristia, vivida como vinculo de unidade: “E a Eucaristia que nos doa
aquela graca que devemos esperar quando vivemos o mandamento novo, que nos leva a

experimentar a unidade, Jesus entre n6s” (Lubich 2002b: 52).

Maria. Consideramos pertinente destacar — sem esgotar 0 argumento — que na
espiritualidade do Movimento dos Focolares, 0 caminho de Maria se apresenta como via

para se alcangar a perfeicdo no amor, a santidade. De fato, Lubich descreve as etapas da
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vida espiritual dos membros do Movimento dos Focolares, seguindo as etapas da vida
de Maria, como é possivel deduzi-las do Evangelho (Vandeleene 2001: 80) ",

Como, as vezes, um caminho espiritual na Igreja é apresentado na forma de uma escada a
ser subida, com degraus mais ou menos obrigatérios, que representam momentos especiais
da vida, assim, as etapas da vida de Maria, os seus mistérios, gaudiosos, dolorosos e
gloriosos, foram vistos por n6s como etapas ideais, ou momentos, do caminho espiritual de
cada membro do Movimento. (Lubich 2001b: 82)

A Igreja. “Pelo carisma da unidade e suas exigéncias, entendemos que a Igreja
[...] era principalmente, no fundo do seu ser, povo de Deus; era comunhao, a Igreja-
comunhdo” (Lubich 2002b: 53). Viver a Igreja-comunh&o significa colaborar para
construir vinculos de caridade em todas as suas articulag@es: entre seus membros, nas
suas estruturas, entre os fiéis e 0s responsaveis, com as outras igrejas cristds e com as

outras religides (Ibidem: 53-54).

O Espirito Santo. Ele é considerado — diz Lubich “por aquilo que significa em
Deus e para 0 homem. Ele é vinculo de unidade entre as divinas Pessoas, [...] é vinculo

de unidade entre os cristdos” (Ibidem: 60).

Jesus entre nds, o 12° ponto da espiritualidade do MF. A unidade tem como
efeito a sua presenca espiritual entre os homens: “Porque onde dois ou trés estdo
reunidos em meu nome, ai estou eu no meio deles” (Mt 18,20). Esta ¢ para o MF “a
norma de toda norma, a premissa de toda regra” (Lubich 1978). De fato, consta no

Estatuto Geral da Obra de Maria:

A m(tua e continua caridade, que torna possivel a unidade e traz a presenga de Jesus na
coletividade é, para as pessoas que fazem parte da Obra de Maria, a base da sua vida em
cada um de seus aspectos, € a norma das normas, a premissa de toda outra regra. (Opera di
Maria 2007: 7)

Esta breve descri¢do dos pontos da espiritualidade do MF nédo esgota o conteudo
de cada um deles que poderiam ser desenvolvidos mais profundamente e deles seria
possivel extrair elementos determinantes para a analise do MF nos seus aspectos
mistico, ascético, histdrico e social, para relacionar apenas algumas das dimensdes

contidas no MF.

"2 Para maiores aprofundamentos, néo apenas para este aspecto, mas para a espiritualidade da unidade no
seu conjunto, ver VANDELEENE, Michel (org.). 2003. Chiara Lubich. Ideal e Luz. Pensamento,
espiritualidade, mundo unido. S&o Paulo: Brasiliense; Cidade Nova.
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A Obra de Maria é uma entidade complexa, constituida por pessoas de todas as
idades e condigdes sociais, que dela participam de acordo com Vvarios tipos de pertenca,
inserindo-se em uma de suas ramificacfes. O termo ramificacdes engloba: duas secdes,

14 setores e nove Movimentos de amplo alcance.

As duas secdes do Movimento dos Focolares constituem a sua estrutura
fundamental, formada pelos focolarinos e pelas focolarinas: leigos (as), de vida
comunitaria (distintamente homens e mulheres) e pessoas casadas que, vivendo nas
préprias familias, doam-se totalmente a Deus, inseridos nos respectivos focolares
(masculinos ou femininos). Dedicam-se integralmente & organizacdo do MF, bem como

a atuacdo e difusdo de seus ideais (Opera di Maria 2008).

Os setores do MF sdo formados por pessoas que desejam viver a espiritualidade
da unidade, doando-se a Deus segundo a propria vocacgdo, que se dedicam a Obra de
Maria e a seus objetivos de forma comprometida e engajada. Os setores sao:
Voluntérios e voluntarias — leigos e leigas que procuram atuar na vida privada e na
esfera civil e publica os principios do Movimento dos Focolares; Sacerdotes e
didconos permanentes focolarinos — procuram modelar a propria vida e o exercicio do
ministério de acordo com o espirito da unidade, como membros de um focolare
sacerdotal, o que implica intensa vida de comunhdo e de comunidade, embora nem
sempre habitem na mesma casa, pois permanecem ligados as proprias dioceses;
Sacerdotes e diaconos permanentes voluntarios — aderem a espiritualidade dos
Focolares permanecendo ligados as proprias dioceses no exercicio do ministério que
lhes cabe; os e as Gen 2, Gen 3 e Gen 4" (masculinos e femininos) sio
respectivamente os jovens, adolescentes e criancas que, de acordo com a propria idade e
raio de insercdo social, buscam viver a espiritualidade da unidade, atuando no préprio
cotidiano os principios do MF, também por meio de atividades de cunho social e
internacional, a fim de realizar os objetivos da Obra de Maria; Gen’s’* — setor formado
pelos seminaristas que aderem a espiritualidade do MF; Religiosos e Religiosas’ —
permanecendo ligados a propria congregacao e comprometidos com o carisma que lhes

é peculiar, aderem, simultaneamente, ao carisma da unidade e colaboram na realizagéo

0 termo Gen significa Geragéo Nova.

™0 termo Gen’s significa Geragio Nova sacerdotal.

" Para que os religiosos e as religiosas possam participar do MF é necessério que haja a autorizacio de
seus superiores nas proprias congregacdes e ordens.
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do “Que todos sejam um” (Jo 17,21); Bispos’® - aderem a espiritualidade da unidade e
participam da Obra de Maria assumindo um compromisso exclusivamente espiritual,

sem que este venha a interferir nos deveres que Ihes sdo proprios.

Os Movimentos de amplo alcance derivam dos setores, relinem pessoas que
aderem & espiritualidade da unidade, que desejam colaborar na construcdo da
fraternidade, de acordo com o campo no qual atuam. S&o eles: Familias Novas,
Humanidade Nova, Jovens por um mundo unido, Movimento Juvenil pela unidade,
Movimento dos religiosos e das religiosas, Movimento sacerdotal, Movimento

Paroquial, Movimento Diocesano.

Embora catdlico, o MF atua no campo do dialogo como caminho para se
alcancar a fraternidade universal, portanto, podem fazer parte das suas secGes, de seus
setores e movimentos de amplo alcance, toda pessoa que se comprometa a colaborar na
realizacdo dos objetivos da Obra de Maria, de acordo com a propria vocagao, crenga e
filiagéo religiosa, inclusive ministros de outras igrejas cristds e comunidades eclesiais,
bem como bispos e personalidades representativas de igrejas e comunidades eclesiais de

outras denominacdes cristas.

Apesar de se constituir por essas varias ramificacbes, o MF é um Unico
organismo que encontra a sua unidade, justamente, no seu governo, exercido
conjuntamente, isto é, colegiadamente. Como 6rgdo de direcdo mundial, o Conselho
Geral, retne o Centro da Obra, composto pela Presidente — que sempre sera leiga e
mulher’” — pelo Copresidente, pelos responsaveis pelos aspectos gerais, pelos
responsaveis das diversas regifes geograficas e pelos responsaveis das varias

ramificacdes’®.

Ao descrever a estrutura e o0 Governo da Obra de Maria pretendeu-se assinalar

que “os aspectos concretos da vida” fazem parte da estrutura da Obra, uma vez que ela

76 .. o . 2 . .. ~ s

A participacdo dos bispos no MF é um compromisso espiritual que ndo interfere nos seus deveres de
bispos. O setor dos bispos amigos do MF se diferencia dos demais porque o vinculo que estabelecem com
a Obra de Maria é espiritual e ndo constitui uma associacdo de fato, portanto ndo comporta vinculos
juridicos. Ver Opera di Maria. 2007. Statuti Generali. Roma, artigo 14, p. 23.
" Apbs o falecimento de Chiara Lubich, no dia 14 de margo de 2008, a Assembleia Geral da Obra de
Maria, reunida em julho deste mesmo ano, elegeu Maria Emmaus Voce como nova presidente do
Movimento dos Focolares e para Copresidente, Giancarlo Faletti.
® Para maiores aprofundamentos, ver CRUZ, Iracema Andréa Arantes da. 2009. No reino da
complexidade: a Economia de Comunh@o entre as esferas civil e religiosa segundo a abordagem da Teoria
dos Sistemas Sociais de Niklas Luhmann. (Dissertacdo de mestrado. Pontificia universidade Catolica de
S&o Paulo).
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se articula, se organiza e se governa também por meio desses aspectos. Os conselheiros
gerais, de fato, assumem como fungdo acompanhar a concretizagcdo desses aspectos na

Obra — no seu conjunto e nas regides.

O espirito da Obra de Maria ou Movimento dos Focolares, que é caridade, manifesta-se e
exprime-se nos multiplos aspectos concretos da vida da Obra e das pessoas que dela fazem
parte. Estes Estatutos Gerais contém as ideias e as normas fundamentais, em relacdo aos
aspectos concretos, que cada integrante do Movimento deverd assumir como base para
atuar o que é previsto no regulamento da ramificacdo a qual pertence.

Dessa vida segundo os aspectos podem surgir obras e atividades especificas, que serdo
acompanhadas no Centro da Obra pelos conselheiros e pelas conselheiras aos quais 0s
respectivos aspectos sdo confiados. (Opera di Maria 2007: 29)

Com base no que foi exposto até aqui, julga-se importante ressaltar que o0s
aspectos concretos da vida da Obra de Maria e de seus membros orientam a organizagédo
estrutural do MF, a articulacdo e comunhd&o entre as secdes, setores e movimentos de
amplo alcance, como também a acdo individual e social de seus membros no interior do

MF e no seu entorno, no espaco social no qual estéo inseridos.

Observando a historia e desenvolvimento do MF ao longo dos anos, percebe-se
que este foi se configurando a partir da prética, das vivéncias de sua fundadora, Lubich,
e de seus membros, tanto na dimensdo religiosa quanto na dimensdo profana’®. Os
aspectos surgiram desta experiéncia e como resposta a percepcéo de que Deus, por meio
do carisma da unidade, havia ndo somente dado origem a uma espiritualidade, mas a

uma obra que, como tal, precisava de uma organizacao.

A origem dos aspectos remonta 0s anos 50 quando, estando a espiritualidade da
unidade bastante completa, Lubich® considerou importante que a Obra de Maria

possuisse uma estrutura, uma ordem: “E se o amor era a nossa vida, o amor deveria ser

a nossa regra” (Lubich 2002b: 65).

Eis que surgiram os aspectos da vida da Obra de Maria, uma estrutura construida
como desdobramento e concretizacdo do amor em todos os aspectos da vida humana e

social:

® “Dimensdo profana” aqui é utilizada como sinénimo de secular, ou seja, ndo religioso, e ndo como
oposic¢do a sagrado.

80 A partir de agora, sempre que este trabalho citar Lubich como fonte de qualquer ideia, decisdo ou
inspiracéo, fica subtendido que o processo de configuragdo do MF é essencialmente coletivo, isto é,
embora a figura de Lubich seja determinante por ter sido fundadora e, portanto, fonte primeira das ideias
e inspiracBes, toda a experiéncia do MF pode ser verificada como resultado de experiéncias
compartilhadas, das quais emergiram compreensdes acerca do que viria a ser a Obra de Maria em todas as
suas dimens@es. Isto implica o protagonismo de todos os seus membros, de modo particular do primeiro
grupo de focolarinas e de focolarinos que, com Lubich, deram vida a Obra de Maria.
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O amor é luz, é como um raio de luz, que, ao atravessar uma gota de agua, se desdobra num
arco-iris, em que € possivel admirar suas sete cores. Sdo todas elas cores de luz, que, por
sua vez, se desdobram em gradag@es infinitas.

Do mesmo modo que o arco-iris é vermelho, alaranjado, amarelo, verde, azul, anil, violeta,
0 amor, a vida de Jesus em nds, teria cores diversas, expressar-se-ia de varios modos,
diferentes um do outro.

O amor, por exemplo, leva a comunhdo, ¢ comunhdo. Jesus em nds, porque é Amor,
operaria a comunhéo.

O amor ndo é fechado em si mesmo, difunde-se por si. Jesus em nés, o Amor, seria
irradiacéo de amor.

O amor eleva a alma. Jesus em nos elevaria a nossa alma a Deus. Eis ai a unido com Deus,
eis ai a oragéo.

O amor cura. Jesus, 0 amor no coragao, seria a salde de nossa alma.

O amor redne diversas pessoas em assembleia. Jesus em nos, porque é amor, reuniria 0s
coragoes.

O amor é fonte de sabedoria. Jesus em nos, 0 Amor, nos iluminaria.

O amor comp®e em um 0s muitos, é unidade. Jesus em nés nos fundiria em um.

S0 essas as sete principais expressdes do amor que teriamos de viver. Elas representam um
namero infinito de outras. (Lubich 2002b: 66)

Cada um dos aspectos possui uma dimensdo espiritual, transcendente —
enraizada na espiritualidade, em Deus — e uma dimensdo concreta, imanente,
materializada na vida cotidiana. Os aspectos podem ser assim sintetizados: Comunhao
de bens, economia e trabalho: ressalta a comunhdo material (dos bens, dos talentos,
das competéncias) e comunhdo espiritual (experiéncias da vivéncia religiosa) entre
todos os membros do MF como consequéncia do amor evangélico. Trata também de
como os membros da Obra de Maria vivem a pobreza, expressa na pratica da comunhao
dos bens (Benaglio, Venturini 1999:18; Lubich 2002b: 72) Na dimensdo civil focaliza o
modo de atuar na esfera da economia e do trabalho. A EdC esta inserida neste aspecto
da Obra de Maria.

Testemunho e irradiagdo: contempla a irradiacdo, o apostolado fundamentado
no testemunho da vivéncia dos principios do Evangelho: “Que sejam um a fim de que o

mundo creia” (Jo 17, 21).

A ideia central deste aspecto diz que “o amor ¢ o primeiro apostolado, o amor ao
préximo como expressdo do amor a Deus” (Lubich 2002b: 75). O apostolado torna-se
um dom, dom do que se é, do que se vive, do que se cré. E também evangelizar, mas de
modo delicado e respeitoso, mediante o didlogo, sem dar margens ao proselitismo (Cruz
2009: 41). Na esfera profana, este aspecto orienta 0 relacionamento entre 0s povos,

etnias e culturas.
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Espiritualidade e vida de oragdo: “De fato, o amor em nds, que nos faz ser
Jesus, n&o cria apenas comunhdo, ndo irradia somente, mas eleva. E principio e fonte da
nossa vida interior, da nossa unido com Deus, da nossa verdadeira oragdo” (Lubich
2002b: 85).

Embora tenha uma marcante dimenséo social, o Movimento dos Focolares
fundamenta-se na relacdo com Deus, em uma crenca religiosa, portanto tem por
principio e por meta — simultaneamente — alcancar a unido com Deus (Cruz 2009: 42).
No entanto, para se alcancar a unido com Deus, como foi dito anteriormente, o caminho
principal oferecido pela espiritualidade da unidade é o amor ao irm&o. Desse modo,
embora 0s membros do MF vivam momentos de oragéo e de recolhimento, de piedade
cristd, este aspecto os convida a transformarem o dia inteiro, incluindo todas as suas
acOes, em oracdo, em oportunidade para se alcancar a unido com Deus, mediante a
pratica do amor ao proximo, da vivéncia da Palavra, do amor a Jesus crucificado e

abandonado.

Compreende toda a espiritualidade dos Focolares e se baseia na vivéncia da Palavra. O
Evangelho, de fato, fora redescoberto na sua dimensdo social, ndo tanto no sentido de
suscitar obras de assisténcia social — 0 que também ocorreu — mas no sentido de se tornar
elemento de coesdo espiritual, com uma consequente coesdo social, mediante a partilha das
experiéncias concretas vividas a partir da pratica da Palavra de Deus no cotidiano das
pessoas. (Cruz 2009: 43).

Aplicado no campo civil, este aspecto orienta a esfera da ética social, da justica e

do direito.

Natureza e vida fisica. Diz respeito a vida fisica, a salde, ao percurso que
transcorre a vida humana, a doenca, a morte, a crenca na ressurreicdo, a criacdo e a
natureza, portanto também a ecologia. Relagdes entendidas em consonancia com a

salde espiritual.

No pensamento dos Focolares, a saude, tanto fisica quanto espiritual, resultam do bem-estar
da pessoa em todas as suas dimensfes. Uma vez que tal carisma centraliza-se na atuacdo do
amor como ‘“norma de vida”, portanto como cultura, a base deste bem-estar pode ser
identificada nos tipos de relagdes que se estabelecem no &mbito das comunidades, relacdes
regidas pelo amor matuo. (Cruz 2009: 44)

A aplicacdo deste aspecto na esfera profana relaciona-se a saude da pessoa e do

ambiente.
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Harmonia e ambiente. Referindo-se a este aspecto, Lubich assim falou aos
bispos, reunidos em Rocca di Papa, em 1981:

O amor reline em assembleia, faz de um povo a Igreja. Esta manifestacdo do amor se
concretiza, depois, nas casas, que sdo necessarias, nas igrejas e em todo o que reveste e
hospeda as pessoas individualmente e o povo de Deus (Lubich apud Calliari, Cilento;
Martelli 1999: 425) &',

Na sua dimensdo espiritual, este aspecto € entendido como a vida do Corpo
Mistico que se reflete na vida externa tanto da Obra de Maria, quanto de seus membros.
Portanto € eclesia, reunido, associacdo, familia. Logo trata da casa, das cidades, da
vestimenta. E um aspecto predominantemente social, pois entende a Obra de Maria
como “uma grande familia, uma sociedade nova sempre na espera de reunir-se”’ (Lubich
apud Calliari, Cilento; Martelli 1999: 438). Um povo que tem a sua cultura que orienta
inclusive seu modo de colocar-se no mundo: “é¢ um novo carisma este da unidade que
suscita ndo somente uma vida espiritual, que diz respeito a todos, mas também uma
cultura” (Lubich 2002b: 115).

Quando vivenciado no campo civil, trata-se da harmonia social e da arte.
Portanto, estdo incluidas neste aspecto a urbanizacdo, as obras sociais, a producgdo
artistica e tudo o que diz respeito a sociabilidade.

Sabedoria e estudo. “A sabedoria ¢ o Verbo de Deus. E o Verbo de Deus ¢
Deus. Por isso, ela ‘ndo tem apenas sabor intelectual, mas sacia o coragdo, sacia a alma:
é Deus’” (Lubich apud Sgariglia; Zanghi 1999: 523). Este aspecto busca orientar tanto a
Obra de Maria no seu conjunto, quanto seus membros individualmente a alcancar a
sabedoria que brota da relacdo — unido — com Deus. Como todos os aspectos, também
este se concretiza na vida hodierna, antes de tudo fundamentada e alicercada em
relacBes interpessoais caracterizadas pelo amor matuo, pelo amor a Jesus Abandonado,
pela vivéncia de todos os pontos da espiritualidade coletiva, que leva a alcancar a
sabedoria. Depois, por meio do estudo religioso e profano, que levam a uma maior
compreensdo tanto das verdades da fé, das realidades transcendentes, quanto do saber

imanente, cientifico, visto como modo de ampliar a sabedoria.

81 As citagBes de Lubich extraidas do livro Come un Arcobaleno, por nés utilizadas neste topico, embora
sejam citagOes indiretas, tém o valor de citages diretas, pois séo trechos originais de Lubich incluidos
neste volume, que tem a funcdo de ser um vademecum sobre os aspectos da Obra de Maria, organizado
pelos, entdo, responsaveis centrais dos aspectos da Obra de Maria.
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O aspecto da sabedoria é importante porque fortalece a crenga e a crenca esté na
base da organizagéo social dos Focolares. Assim sendo, a crenga ndo permanece apenas
no campo das ideias ou da espiritualidade pessoal, mas concretiza-se em estruturas, em
possibilidades de combinacdes (relacbes) sociais dentro e fora do grupo (Cruz 2009:
45).

Unidade e meios de comunicacéo. Este aspecto tem por finalidade fomentar e
manter a unidade entre todos os membros dos Focolares, além de possibilitar a
comunicacdo com todas as pessoas no mundo, a fim de colaborar para o “Que todos
sejam um” (Jo 17, 21), objetivo da Obra de Maria. No entanto, afirma Lubich,

ressaltando outra raz&o para utilizar os meios de comunicacéo social:

E o espirito do Movimento que exige os meios de comunicagio. [...] E isto pelo fato de que
nele se vive e se propde uma espiritualidade ndo somente pessoal, mas comunitaria. [...]
Isto comporta: comunicar. E quando a comunicacdo deve acontecer entre muitos, exige 0s

meios de comunicacdo. (Lubich apud Dal Ri; Claria. 1999: 595)82

A dimensdo social deste aspecto é justamente a comunicacdo social, a
informatica, isto é, busca-se colaborar para que os meios de comunicacdo favorecam
uma maior integracdo dos povos e culturas no respeito reciproco e no didlogo, sempre
em funcéo da fraternidade universal (Dal Ri; Claria. 1999: 591-695).

Os instrumentos da espiritualidade coletiva podem ser entendidos como
praticas que colaboram na vivéncia e concretizacdo dos pontos da espiritualidade e dos
aspectos da vida da Obra de Maria. Pode-se inferir que os elementos da espiritualidade
da unidade — 0s pontos, 0s aspectos, 0s instrumentos — possuem uma identidade propria
e a0 mesmo tempo se perdem um nos outros, sendo, simultaneamente, estimulo e
resultado da concretizacdo de cada um deles na vida dos membros e do MF na sua
totalidade. Os instrumentos constam no Estatuto Geral da Obra de Maria no artigo 50,

do capitulo 11, que fala do aspecto da Unido com Deus e a Oracao:

Sendo a forma de vida espiritual da Obra de Maria pessoal e coletiva ao mesmo tempo, as
pessoas do Movimento avangam juntas no caminho a santidade. Praticam, portanto, como
for possivel, os “instrumentos” tipicos para manter ¢ aumentar a unidao com Deus, isto é: o

4 13 ~ ,83 - A - .
pacto do amor reciproco, a “comunhdo de almas” -, aquela das experiéncias de vida da

82 para maiores aprofundamentos sobre os aspectos da vida da Obra de Maria, ver: Movimento dei
Focolari. 1999. Come un arcobaleno. Gli aspetti nel Movimento dei Focolari. Roma: Movimento dei
Focolari. LUBICH, Chiara. 2004. Um novo caminho: a espiritualidade da unidade. Sdo Paulo: Cidade
Nova.

8 E a comunhdo das experiéncias que emergem da vida da espiritualidade coletiva (Opera di Maria
2007:42).
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Palavra de Deus, a “hora da verdade™® e o coldéquio com os proprios responsaveis. (Opera
di Maria 2007: 42-43)

Portanto, comunh&o das experiéncias espirituais®®, comunhdo das experiéncias
da Palavra, col6quio, pacto e hora da verdade: os cinco instrumentos da espiritualidade

coletiva.

No caminho coletivo, embora também se valorize o siléncio, a soliddo, a
meditacdo e a oracdo, como meios para se alcancar a unido com Deus, da-se maior
relevo a palavra, a comunicagdo, dado que este € um caminho que se percorre junto com
0 préximo. (Lubich 2002b: 21). Pelo fato de ser comunitéria, tal espiritualidade nédo
dispensa o individuo de uma escolha de Deus pessoal, pelo contrario, a livre escolha de
Deus deve ser pessoal, como também deve ser pessoal a escolha de percorrer o caminho

de santidade coletivamente, na Obra de Maria.

O pacto do amor reciproco — realizado em momentos simples, mas solenes, no
interior de cada secdo, setor ou movimento de amplo alcance, de acordo com a propria
vocacdo, renova 0 compromisso que cada membro do MF assumiu de colocar em
pratica 0 Mandamento Novo: significa declarar e redeclarar de tanto em tanto esta
disposigédo, como fizeram as primeiras focolarinas no inicio do MF: “Vocés sabem que
a unidade construida por meio do amor reciproco, ndo se realiza de uma vez por todas.

Ela deve ser renovada todos os dias, através de propdsitos e de fatos”. (Lubich 1994a: 3)

Falar, comunicar, é a base da comunhdo das experiéncias espirituais e da
vivéncia da Palavra. Fazer meditacdo, por exemplo, é uma pratica recorrente no
cristianismo e também em outras religiées. A novidade trazida pelo MF é o fato de se
comunicar, doar essas experiéncias. “A comunhdo de almas deve ser feita entre nos para
colocar em comum os bens espirituais que possuimos e contribuir dessa forma para a

santidade dos outros como a propria” (Lubich 1994b: 2). O mesmo se refere a

comunhéo das experiéncias da Palavra:

A Palavra de vida, de fato, tem uma importancia fundamental para nés. A nossa Obra
nasceu como encarnacao dela. Vivendo a Palavra com radicalismo, Cristo forma-se em nos.
[...] Portanto, é essencial viver a Palavra. Mas isso ndo é suficiente. Somos chamados a
colocar em comum as nossas experiéncias sobre a Palavra. (Lubich 1994c: 2)

8 Consiste no oferecer aos irmaos, com amor, 0 que podemos ter observado nele de negativo e de
positivo, a fim de nos corrigirmos reciprocamente e de nos encorajarmos no caminho da santidade (Opera
di Maria 2007: 43).

8 Conhecida pelo termo “comunhio de almas”.
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A hora da verdade é uma expressdo do amor reciproco. Por meio desta prética,
0s irmaos se ajudam reciprocamente no caminho de santidade. Movidos pela caridade,
procura-se oferecer, por amor, em momentos particulares — geralmente em pequenos
grupos e com a participacdo de um mediador que ajude a garantir o amor reciproco — o

que é possivel observar de positivo e de negativo em cada um (Lubich 1994d: 2).

E uma prética exigente, mas muito (til & Santa Viagem. Costuméavamos usa-la desde os
primeiros tempos do Movimento e a impressao que temos é de algo maravilhoso. O fato é
que um irmdo pode servir realmente ao outro assim como “uma mdo lava a outra”. A
propésito disso, lembro de um provérbio africano que diz que o irmédo é como um olho que
temos atras. Isso quer dizer que o irmdo vé o que nds nao vemos. (ldem).

Ainda no &mbito da comunicacédo, os responsaveis pelos varios grupos colocam-
se a disposicao para conversas pessoais, a fim de que possa haver uma ajuda para se
progredir no caminho espiritual. Em tais coldéquios, ambas as partes buscam viver o
vazio de si, embora tenham de doar 0 que pensam e 0 que sentem, de modo que o
Espirito Santo possa sugerir as palavras certas a serem ditas, e que haja um progresso na
vida espiritual (Lubich 2002b: 23).

Do que foi exposto, € possivel perceber que os instrumentos da espiritualidade
dos Focolares sdo praticas coletivas que tém a funcdo de fortalecer a comunhdo no
grupo, bem como robustecer a vivéncia pessoal de seus membros da forma mais
coerente possivel com a propria espiritualidade, logo com o Evangelho, a fim de se

progredir no caminho de santidade.

Como dito no primeiro capitulo, Lubich sugere a introducédo tanto dos aspectos
quanto dos instrumentos, na forma de se conceber as relaces dentro das empresas de
EdC e na organizacdo das mesmas, a fim de suscitar novas estruturas, de modo que tais

empresas possam se tornar empresas de comunhdo.

Em sintese, este capitulo procurou apresentar a espiritualidade da unidade
detendo-se mais profundamente no que concerne ao amor ao proximo e ao amor
reciproco na relacao que os vincula ao amor de Deus. Da exposicdo realizada é possivel
inferir que a espiritualidade da unidade motiva a agdo dos membros da Obra de Maria
tanto no ambito pessoal, quanto no social por ser uma espiritualidade colada no
cotidiano, que forja uma cultura, entendida como modo de ver, agir, sentir e perceber o

mundo.
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Destacamos a seguir um depoimento colhido durante pesquisa de campo em uma
empresa EdC (16.11.2012) que indica como esta cultura que emerge da praxis da
espiritualidade da unidade possui em si potencial para ir além do proprio MF,

motivando a acdo de pessoas que dele ndo participam.

Eu acho que o clima, assim, de familia que se cria, acho que comeca a influenciar sim, no
modo depois de vida. Como o exemplo da V, a nossa funcionéria, a office boy que faz o
trabalho aqui, o marido sofreu um acidente e ficou com a perna imobilizada. Entdo eu
comecei a pensar: “sera que a gente tem uma cadeira de rodas ou uma cadeira de
escritorio?” E ela: “Nossa... eu tenho! Pensei até nela, eu tenho isso aqui”. Depois precisava
de uma bota. “O meu marido, eu acho que usou”. Entdo ela comegou a ver na casa dela o
que ela tinha e trouxe tudo, tudo o que o menino precisava. Ele ja esta curado e veio trazer
tudo pra ela e agradecer. Entdo comeca a influenciar, ao menos a olhar ao redor, né! O
que... Uma outra funcionaria de uma outra empresa aqui, ela disse que entdo ela viu um
guarda roupa que estava meio assim entdo disse pro marido “vamos comprar um e a gente
doa esse aqui”. E o marido disse: “Mas pra quem a gente vai doar isso aqui...” “Acho que o
nosso vizinho de casa esta precisando!” “Nao, acho que ele vai ficar chateado se a gente for
oferecer”. E foram, os dois, oferecer ao vizinho e viram que ele ndo nem tinha guarda-
roupas, estavam em caixas guardadas as coisas. Mas esse vizinho ficou to feliz em receber
0 guarda-roupa! E ela e o marido mais felizes ainda de terem feito essa experiéncia de olhar
ao redor. (Unidade de registro 12-3)

Nas narrativas que faz do inicio do Movimento, Lubich coloca em evidéncia que
tudo partiu da compreensdo de Deus-Amor. Em uma dessas narrativas, ela destacou o
fato de que responder ao amor de Deus amando deu origem a uma “comunidade cidada,
na qual o amor evangélico encontrava solugdes para os problemas sociais e uma nova

ordenacao para a vida de muitos” (Lubich 2012b: 118).

Esta percepgdo é muito importante, pois nos leva a entrever a dimensdo social do
amor, que permite encontrar solugcdes a problemas concretos e confere uma nova
ordenacdo, portanto, organizacdo social, a vida das pessoas. Gera uma comunidade
cidada, isto é, comprometida e engajada. Logo o amor pode ser inferido como elemento
aglutinador, portanto, como vinculo social que cria espagos coletivos ordenados de
forma especifica, o que defendemos que ocorre no caso da Economia de Comunhao. De
fato a EdC surgiu para encontrar solu¢cbes a um problema concreto: a desigualdade
social e a pobreza, a partir do &mbito civil, por meio da iniciativa de cidadaos que, na
liberdade, optaram por criar empresas cujos objetivos e atuacdo sejam ordenados

também pelo amor.

A descricdo e a analise da espiritualidade da unidade que realizamos neste
capitulo nos dao a possibilidade de extrair algumas caracteristicas que conferem sentido,

ou seja, valor semantico ao agape: € um amor concreto, atuado em situacdes reais,
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atribuido a pessoas concretas; é expansivo, orienta-se a todos, ndo é circunscrito a um
grupo unido pelo sangue (familia), pela amizade, pela crencga, pela nacionalidade etc.
Dirige-se inclusive ao inimigo; contém e supera o sentimento, é também um ato de
vontade; tende a reciprocidade, pois é capaz de gera-la; transcende a esfera do universo
religioso, é universal; ama a partir do outro, colocando-se no seu lugar, portanto a partir
de suas necessidades e expectativas; 0 &gape na sua maxima expressdo chega ao ponto

de dar a vida, se necessario.

A pertinéncia deste capitulo esta no fato de ter colocado as bases para a analise
para verificar o 4gape no MF como categoria social e possivel fator da expanséo da EdC

para além de suas fronteiras.
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Capitulo 3 - AGAPE COMO CATEGORIA DE ANALISE DE ACORDO
COM LUHMANN, BOLTANSKI, SOROKIN E A ESPIRITUALIDADE DA
UNIDADE

O objetivo deste capitulo é apresentar 0 agape enquanto categoria de analise: a
construgcdo do seu valor seméntico enquanto meio de comunicagdo simbolicamente
generalizado (MCSG) como orientador da acdo dos membros do Movimento dos
Focolares, uma vez que a tese proposta por nds, neste trabalho, €, justamente, o agape

como possivel propulsor da EJC para além de suas fronteiras.

Este objetivo situa a pesquisa em um terreno movedico, pois, embora o 4gape®®
tenha sido objeto de estudo no &mbito das ciéncias sociais, a sua presenca é marginal no
conjunto das pesquisas que buscam compreender a acdo humana em sociedade®’. Esta
constatacdo, no entanto, remete ao pensamento pés-colonial aplicado, ndo tanto ao
sistema mundo enquanto espaco de relagdes politicas e econémicas, mas ao sistema
mundo enquanto espaco de producdo do conhecimento. De fato, de acordo com
Mignolo (2003), o sistema mundial moderno se constitui na relacdo entre varios
saberes, 0 que abre a possibilidade para a emergéncia de pensamentos subalternos e

liminares, 0 que ousamos supor, também acontece no campo das ciéncias sociais.

Portanto o capitulo sera tracado da seguinte maneira: primeiramente
apresentaremos o conceito geral que conferimos ao termo agape. A seguir, abriremos
um diadlogo com Boltanski, Sorokin e Luhmann, no intuito de definir de maneira mais
ampla e mais consistente o valor seméantico de agape. Em um terceiro momento,
procuraremos problematizar a utilizacdo do agape enquanto categoria de analise. Por

fim, procuraremos colaborar na construcdo do valor semantico de agape segundo a

8 O termo 4agape é utilizado em nosso trabalho para indicar um tipo especifico de amor. Portanto, o termo
amor, quando por nos utilizado, pode também englobar o 4gape como objeto ao qual nos referimos.
Quando utilizarmos o termo amor, excluindo referéncia ao agape, faremos a devida observagéo.

8" Como afirmam Collassanto e lorio (2008): “Devemos, porém, constatar, que o amor como objeto de
analise se enraiza, cada vez mais, de um lado, na esfera da vida privada das pessoas, perdendo seu
significado social, assumindo relevancia neste &mbito somente como efeito indireto e secundério; de
outro lado, o amor é entendido prevalentemente como eros, como relacionamento entre casais, como
afetividade, como emocédo. Mas, se de um lado, se assiste a esta nova relevancia sociologica do amor
como eros, que as vezes balbucia o sentido do amor como philia, geralmente silencia a respeito do agape.
Ver COLASANTO, Michele; IORIO, Genaro. 2008. Sette propozioni dell agire agapico. Un progetto di
ricerca per le scienze sociali. Palestra apresentada no Congresso Internacional Agire agapico e Scienze
Sociali. Castelgandolfo, 6-8 giugno 2008.
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espiritualidade do Movimento dos Focolares em dialogo com o pensamento dos trés
autores acima referidos. Desse modo intentamos colocar os fundamentos para a analise
da probabilidade de agape ser considerado possivel propulsor da EAC para além dela

mesma, enquanto meio de comunicacdo simbolicamente generalizado.

3.1. Agape: conceito geral e definicdo do termo

Considerando a polissemia do termo 4&gape, julgamos de fundamental
importancia estabelecer o sentido conferido a este termo no presente trabalho. Sabemos
da dificuldade de definir 4gape, conceito que em si mesmo contém uma infinidade de
possibilidades semanticas, uma vez que pode indicar uma infinidade de situacdes reais.
Né&o se trata, portanto, de tracar a histéria da compreensdo, da atribuicdo de sentido e
uso do termo, mas delinear a concepc¢do que fundamenta a evolucdo da analise aqui
proposta. Somos igualmente conscientes da dificuldade ou quase impossibilidade de
definir agape: “toda definicdo que pretenda ser exaustiva revela-se sempre redutiva e
muitas vezes contraditéria em relacdo a outros enunciados”. (Montesperelli, 2011: 17).
No entanto, julgamos necessaria uma definicdo que reduza a complexidade do termo em
termos de significado e estabeleca o valor seméntico do mesmo, a fim de que possa ser

compreendido como MCSG.

Partimos do pressuposto que agape é o amor cristdo, ou seja, um tipo de amor
que expressa tanto o amor a Deus, quanto o amor ao proximo de acordo com 0s
principios do cristianismo. De fato, 4gape é um termo cujo significado foi forjado pelos

apostolos Jodo e Paulo a partir do grego.

O amor-4agape, segundo a concepgao cristd, ndo é somente uma postura exterior nem apenas
uma atitude moral, mas é a realidade que investe e encerra 0 homem na sua totalidade, pela
qual Paulo pode ainda dizer: “Se ndo tivesse a caridade, nada seria” (cf. 1 Cor 13, 2).
(Foresi 2004: 570)

Bento X VI, na enciclica Deus é Amor, ao fazer um paralelo entre eros e agape,
sem coloca-los em posi¢des de antagonismo, mas de complementaridade, remete-se ao
Cantico dos Canticos — um dos livros do Antigo Testamento, para buscar a origem do
termo e, consequentemente do seu significado cristdo. Bento XVI afirma que no

Cantico dos Canticos se encontram duas palavras para designar amor: dodim — um
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plural que indica um amor inseguro, vivido em uma situacdo de busca indeterminada; e
a palavra ahaba, traduzida na versdo grega por 4gape, que veio a ser o termo que indica
a concepcdo biblica do amor (Bento XVI 2006: 14).

Agora, 0 amor torna-se cuidado do outro e pelo outro. J& ndo se busca a si prdprio, ndo
busca a imersdo no inebriamento da felicidade; procura, ao invés, o bem do amado: torna-se
renlincia, esta disposto ao sacrificio, antes procura-o. (Bento XVI 2006: 14)

Assumindo o pressuposto de Luhmann, segundo o qual a religido tem por fungéo
determinar o indeterminado, isto € determinar a esfera do transcendente na esfera do
imanente (Luhmann 1991), é possivel induzir que 4gape determina o indeterminado na

esfera das relagdes humanas e sociais.

Agape contém o amor ao proximo como expressdo do amor a Deus. Esta escrito no Novo
Testamento que ndo se pode dizer que se ama a Deus, a quem nao se vé, se ndo se ama o
préximo, a quem se vé (cf. 1 Jo 4,19-21). Neste sentido, dentro da I6gica sistémica, 0 amor
ao proximo determina o indeterminado, isto é, traz para a esfera do imanente a realidade
que se vive na esfera do transcendente, ou seja, 0 amor a Deus. (Cruz 2009: 106)

Portanto, como dito anteriormente, partimos do pressuposto de que a origem de
agape estd na religido e a religido, como afirma Di Nicola, assim como a é€tica e a
filosofia “entram na sociologia como inspiradores de comportamentos e fenémenos
coletivos” (Di Nicola 2008).

De fato, propomos a compreensdo de agape como categoria de andlise social,
com base na hipotese de que o amor-agape € capaz de orientar a conduta humana,
entendida por acdo social, no sentido weberiano, isto é, uma acdo humana dotada de
sentido subjetivo, cuja intencdo refere-se a conduta de outros, orientando-se de acordo
com ela (Weber 2005:11). Assim sendo, consideramos 0 4gape uma categoria de anéalise
na medida em que possui a propriedade de orientar a acdo dos individuos em sociedade
e de construir o social: “os atores sociais traduzem na concretude de suas agdes as

referéncias ideais as quais se invocam” (Boltanski 2005: 9).

3.2. Agape em Luhmann, Boltanski e Sorokin

Ao fazer a anélise de 4gape como possivel MCSG, na Economia de Comunhéo,

decidimos trabalhar de forma mais centralizada com trés autores: Luhmann, Boltanski e
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Sorokin. Nossa escolha é justificada porque Luhmann trabalha com o conceito de amor
justamente como meio de comunica¢do simbolicamente generalizado, que orienta as
relacBes intimas, concentrando a atengdo no amor paixdo, sem, contudo, exclui-lo das
relacBes pessoais de outro tipo, como as relagdes familiares e de amizade. Luhmann nao
trabalha com o conceito de agape. Porém, o seu estudo é fundamental para a nossa
pesquisa, uma vez que, anteriormente, no trabalho de dissertacdo, demonstramos
teoricamente que é possivel considerar o amor enquanto MCSG como meédium da
religido e, por meio da EdC, como um medium do sistema econdmico®. Boltanski
trabalha com o proprio conceito de 4gape na anélise do amor vivido em sociedade. Ele
considera o 4gape uma forma de amor especifica, que existe ao lado de outras formas de
amor. Sorokin trabalha com a ideia de gradacdo do amor, que vai do ndo amor — édio —
a extensdao maxima do amor — que pode ser compreendida como &gape. Portanto, seu
trabalho nos fornece elementos chave para podermos verificar o 4gape como categoria
de anélise social.

3.2.1 0 amor em Luhmann

Luhmann trata da questdo do amor compreendendo-o, basicamente, como
relagdo intima e pessoal entre dois partners, na qual inclui a sexualidade. No entanto,
ndo exclui a relacdo familiar como também a relacdo amorosa entre amigos, sempre,
contudo, no ambito das relagdes pessoais, como interacdo entre sistemas psiquicos,
compreendido como relacéo inter-humana. Na relacdo baseada no amor, o outro se torna
referéncia para o0 eu, que passa a comunicar, portanto a fazer selecdes, a escolher, a agir
tendo diante de si a expectativa de alter, que o estimula e o confirma em sua propria

esséncia.

Embora a abordagem sistémica ndo considere o sujeito parte do sistema social,
Luhmann ndo deixa de considerar o individuo como sujeito ativo na construcdo dos

sistemas.

A relagdo do individuo com o sistema se da de modo peculiar. O individuo é

considerado, também ele, um sistema, denominado psiquico. Enquanto sistema, o

8 para maiores aprofundamentos ver CRUZ, Iracema Andréa Arantes da. 2009. No reino da
complexidade: a Economia de Comunh&o entre as esferas civil e religiosa segundo a abordagem da Teoria
dos Sistemas Sociais de Niklas Luhmann. (Dissertacdo de mestrado. Pontificia Universidade Catdlica de
S&o Paulo).
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individuo se relaciona com os demais sistemas — psiquicos ou sociais — na forma de
interpenetracdo. A interpenetracdo ocorre quando dois ou mais sistemas colocam a
disposicdo, um do outro, reciprocamente, a propria complexidade (Luhmann 1990:
354).

O fato de os sistemas disporem reciprocamente a propria complexidade quer dizer que
colocam a disposi¢do — um do outro — suas comunicagdes. Assim, o sistema que recebe
retroage, no sentido de modificar o que esta estabelecido, influindo na formagdo — ou
modificacdo — de estruturas do sistema que nele penetra. Desse modo, contribui no
processo de sua autopoiese sem impedir que o sistema continue a operar de maneira
autorreferencial. Como isso pode acontecer? A complexidade recebida por cada um dos
sistemas é reelaborada na forma de comunicacdo dentro de suas fronteiras, assimiladas
como estruturas que delimitam as comunicacdes sucessivas de forma autopoiética e
autorreferencial, isto é, os sistemas continuam a operar tendo por base seus proprios
elementos. (Cruz 2009: 87)

De acordo com Luhmann, os relacionamentos intimos colocam em interacdo o
que cada um dos atores possui de recordacGes, de visdo de mundo, de posturas,
elementos que ndo podem ser totalmente apreendidos nem pelo sujeito em questéo, ou
seja, por ego, nem pelo sujeito com quem ego se coloca em relacdo, isto é por alter, 0
que configura um elevado grau de complexidade. Justamente para reduzir tal
complexidade e possibilitar a comunicacdo entre os sistemas, esta operacdo de
apreensdo de si e do outro e de comunicagéo entre sujeitos ocorre mediada por um tipo

especifico de codigo.

Mas existe, naturalmente, um “mais ou menos” do que do outro se pode saber e dar
atencdo. E existem, principalmente no plano comunicativo, regras ou co6digos que
estabelecem que em determinadas relagcdes sociais, deve-se ser, por principio, abertos a
tudo o que diz respeito ao outro, ndo se pode demonstrar desinteresse por aquilo que o
outro considera importante no nivel pessoal e ndo se pode, da sua propria parte, deixar
problemas sem repostas, também e, sobretudo, quando esses se referem ao que é pessoal.
(Luhmann 2006: 2-3)

O amor, em Luhmann, emerge como “um meio de comunicagdo simbolicamente
generalizado, ao qual é conferida a funcdo especifica de tornar possivel, cultivar,
promover o tratamento comunicativo da individualidade” (Luhmann 2006: 4), e,

consequentemente, da comunicagéo intersubjetiva.

O individuo, a partir da abordagem sistémica, para reconhecer-se como
individuo, ou para apreender a propria individualidade, o faz a partir da diferenca de si

mesmo em relacdo ao seu ambiente. O individuo é um sistema em relagdo com o seu
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ambiente, que pode ser tanto o sistema social quanto outro sistema psiquico, isto é, o
outro (Luhmann 2006: 5).

Para a autoidentificacdo como fundamento do préprio experimentar e agir, ndo é mais
suficiente, para conhecer a existéncia do proprio organismo, ter um nome e estar
classificado dentro de categorias sociais gerais como idade, sexo, status social, profissao.
Em vez, o individuo deve encontrar uma confirmacdo no plano do préprio sistema da
personalidade isto é: na diferenca do seu ambiente e no modo segundo o qual encontra
confirmag&o na diferenga dos outros. (Luhmann 2006: 5-6)

Contudo, a elevada complexidade social do mundo moderno, isto €, um numero
infinito de possibilidades de se estabelecer relagdes, portanto, comunicagdes, conduzem,
paradoxalmente, a uma maior contingéncia da propria “existéncia em rela¢do”, que se
torna aparentemente impossivel. Por esta razdo emerge a necessidade de um mundo
proximo, compreensivel, familiar, “no qual sentir-se em casa (com um sentido préximo
do significado grego de philos), do qual ainda seja possivel apossar-se” (Luhmann
2006: 6). A alteridade, o outro, emerge como relacdo fundamental que possibilita a

afirmacéo e a construgéo da identidade do eu.

No entanto, Luhmann ndo compreende uma relagéo direta entre necessidade de
individualizacdo e de relagBes proximas, justamente porque o mundo proximo permite
ao individuo uma margem de possibilidades inferior a que Ihe é oferecida pelos
macromecanismos encontrados no campo juridico, econémico, politico ou monetario,

ou seja, nas relacoes de tipo impessoal. Por esta razéo,

A “crescente individualizagdo das pessoas” ndo € um conceito suficiente para o individuo
enfrentar e resolver os problemas do mundo moderno. N&o basta retirar-se simplesmente na
prépria autonomia e na implicita capacidade de adaptacdo. Com certeza também isso, mas
deve-se acrescentar que a pessoa precisa da diferenga entre mundo préximo e mundo
distante, da diferenca entre experiéncias, avaliacfes e modos de reagir validos somente no
nivel pessoal, em relagdo ao mundo constituido socialmente, que vale para todos, para
colher a imensa complexidade e contingéncia de tudo o que é indicado como possivel. O
individuo deve poder utilizar esta diferenca para canalizar a informacéo recebida. Isto €
possivel somente quando, também pela elaboracéo da experiéncia vivida e pela disposicéo
de agir em niveis absolutamente pessoais, estdo a sua disposi¢do confirmacfes sociais e
somente quando, para se obter essas confirmacfes, estdo disponiveis formas sociais
convalidadas. O individuo deve poder encontrar uma ressonancia ndo s6 em si mesmo;
deve encontra-la também naquilo que ele vé. (Luhmann 2006: 6)

Desse modo, Luhmann compreende que as relagdes intersubjetivas sé&o
constituintes do proprio eu, entendido como eu-em-relacéo: relacdo com alter — o outro
— e relagdo com o sistema social que lhe confirmam em sua individualidade e Ihe

permitem, justamente, colocar-se em relacdo. O individuo deve ser ele mesmo e estar no
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mundo (Luhmann 2006: 6). Neste duplo movimento o outro participa da relagdo como
alter ego.

Assim sendo, torna-se condicdo para a diferenciacdo de um mundo privado comum o fato
de que cada um possa trazer consigo 0 mundo do outro (embora ele mesmo viva na maneira
mais individual possivel), porque a ele préprio é atribuida uma particular posicdo: neste
mundo do outro ele aparece como aquele que é amado. (Luhmann 2006:6-7) [o grifo é
nosso]

Ressaltamos a importancia da afirmacdo: ‘“Neste mundo do outro ele aparece
como aquele que é amado”, a fim de colocar énfase no pressuposto de que ser amado
significa estar incluido no mundo do outro. Na relagdo baseada no amor, o outro se
torna referéncia para o eu. E fundamental, contudo, ressaltar que, em um determinado
estagio, este tipo de relacdo € ndo gratuita e ndo desprovida de interesse, uma vez que €
caracterizada pela mutualidade do “reciproco desejo” implicito na relacdo fisica —
sexual, no caso do amor paixao — e pelo afeto, no caso da amizade, o que também inclui
manifestacbes de afeicdo, proximidade fisica, convivéncia, embora de maneira

diferenciada de tais manifestagcdes no campo do amor paix&o.

Ora, seguindo o raciocinio l6gico, podemos verificar que o amor que inclui em si
0 interesse proprio mais do que o interesse pelo outro, portanto ainda ndo gratuito, como
pressupomos que seja 0 amor agapico, pode ser considerado um amor que tende mais ao
egocentrismo® do que ao altruismo. Ainda de acordo com o pensamento de Luhmann,
podemos inferir que, se ser amado significa fazer parte do mundo do outro, amar
significa 0 movimento inverso, ou seja, assumir em si 0 mundo do outro. Esta
dependéncia reciproca que caracteriza uma relacdo intersubjetiva mediada pelo amor
esta presente também em Boltanski e em Sorokin, e 0 mesmo se nota no amor agapico

proposto pela espiritualidade da unidade.

Para que uma relacdo de tipo pessoal possa se desenvolver, Luhmann indica

duas condicdes bésicas:

(1) Na relagdo mediada pelo amor, é necessario que os sujeitos envolvidos

tenham consciéncia da propria individualidade, isto é, sejam individualizados, e que o

8 Utilizamos neste trabalho os termos egocéntrico e altruista destituidos de valor moral. Os dois termos
indicam o objeto do amor ao qual se refere 0 amante: quanto mais o amante ama a si mesmo, colocando-
se no centro de suas a¢des, mais egocéntrico é o amor; quanto mais 0 amante ama 0 outro, mais altruista é
0 amor que coloca no centro de sua atengdo ndo 0 ego, mas o outro, que pode também ser concebido
como alter ego.
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comportamento deles seja “legivel”, o que significa que eles possam ser percebidos
reciprocamente, a partir da diferenca entre o interesse préprio, interesse ligado aos
préprios costumes, e a expectativa do outro — interesse do outro — na relacdo que se
estabelece entre os partners (Luhmann 2006: 31). Logo, é necessario que cada um dos
agentes envolvidos na relacéo seja ele mesmo para que possa, justamente, colocar-se em
relacdo. Disso deduzimos que, embora haja uma interdependéncia entre os sujeitos
envolvidos em uma relacdo amorosa, esta interdependéncia ndo anula a individualidade

de cada um, mas tal individualidade € elemento constitutivo da relacéo.

(2) Ora, este duplo movimento de ser ele mesmo e pensar a partir do outro, o que
significa colocar-se em relacdo, evoca dois tipos de atitude ou de posi¢des ocupadas por
cada um dos partners: a posicdo de observar e a posicdo de agir. A diferenca entre o
observar e o agir ¢ fundamental na relacdo de tipo pessoal, caracterizada pela

interpenetragéo.

Cada operacdo, cada acdo, cada observacdo com a qual um sistema reproduz as suas
sequéncias de eventos tem lugar, entdo, contemporaneamente no outro. Esta deve
considerar o fato de que, enquanto acdo de um sistema, é, contemporaneamente,
experimentar do outro, e esta ndo é somente uma identificacdo exterior, mas sim ao mesmo
tempo condicdo da sua propria reproducdo. No amor ndo se pode agir somente de modo que
se possa continuar a experimentar justamente com o experimentar do outro. As acGes
devem ser inseridas no mundo experiencial de um outro e serem reproduzidas a partir deste;
e todavia, ndo devem perder, com isso, a propria liberdade, a sua qualidade de ser o
resultado de uma escolha autdbnoma, o seu valor expressivo de disposicdo duradoura
daquele que age. Ndo devem de fato parecer submissdo, rendigdo, condescendéncia ou
comportamentos que evitam o conflito. De um “vai, faz por mim” nenhum amor ¢
satisfeito. (Luhmann 2006: 233-234).

Deste trecho de Luhmann consideramos relevante o fato de que a
interpenetracdo coloca em relacdo dois sistemas de consciéncia, portanto, duas pessoas,
que, embora se mantenham distintas, se formam reciprocamente. Cada encontro, ou

relacdo, pautado pelo amor, ndo deixa nenhum dos partners igual ao que era antes.

Agir, por amor, portanto, ndo se limita somente a conformar-se, ndo quer somente o prazer,
ndo satisfaz somente os desejos. [...] Trata-se de encontrar um sentido no mundo de um
outro. [...] No seu fundar a acdo, enquanto compreensdo de sentido, o amor é dirigido ao
mundo de um outro sistema, muda, portanto, realizando-se, 0 que observa. Ndo pode se
colocar a distancia. Ele mesmo faz parte de seu objeto. O seu ‘objeto’ ndo fica inerte, mas
assume a operacdo em si, transformando-se. O ser-experienciado-pelo-outro torna-se
componente da reproducdo operativa. Autorreproducdo e heterorreprodugdo permanecem,
segundo contextos sistémicos, separados e vém, todavia, feitos uno actu. (Luhmann 2006:
234).
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O amor, na concep¢do de Luhmann é efémero, é propenso a acabar. A dimensao
temporal do amor tende a destrui-lo, bem como a subjetividade da observacéo:

Pelo fato de que absorve tempo, 0 amor se autodestrdi. Dissolve também as qualidades que
haviam dado asas a sua imaginacdo, substituindo-a com a familiaridade. Uma mulher bela,
aparece, na segunda vez, menos bela e uma feia, mais aceitavel. A mudanca do cédigo da
natureza a imaginagdo expde, em outras palavras, o amor a corrosdo temporal e
precisamente de modo mais rapido (!) do que o causaria a natural perda da beleza.
Subjetivacdo e temporalizagdo se comportam do mesmo modo. (Luhmann 2006: 92)

Portanto, a relacdo intima precisa ser constantemente alimentada, isto €, o0s
atores envolvidos na relacdo devem perceber que a relacdo continua, que o amor
continua no tempo, ndo é restrito a um momento vivido juntos. Para tal, & necessario
que se estabeleca uma ritualizac&o do amor. “O aparecer-no-mundo-do outro e o poder-
em-consequéncia-agir deve ser continuamente ritualizado. Isto exige que o0 agente se
deixe observar como alguém que supera 0s proprios habitos e os proprios interesses”.
(Luhmann 2006: 34)

Esta ritualizagdo (um presente, um beijo, um cumprimento) deve ser regular, ou
seja, repetida, mas ndo pode se tornar um costume vazio de significado, precisa passar a
informagdo de que é sempre “nova”, ou seja, N30 um cumprimento rotineiro, mas uma

expresséo de um amor presente, portanto, novo.

A intensa observacao do outro aplicada a todo sinal que o outro, (com ou sem inten¢do) da
como aceno a uma possibilidade de dar a ele um sinal de amor, pertence a mais importante
prescricdo da semantica classica do amor. (Luhmann 2006: 34)

Embora tenda a ser efémero, o amor contém em si a capacidade de produzir

amor. O amor é uma relagdo reflexiva, pois se mantém & medida que é correspondido.

O amor se volta a um eu e um tu, na medida em que os dois estdo em relacdo de amor, isto
é, tornam reciprocamente possivel um tal relacionamento — e ndo porque séo bons, ou sdo
belos ou sédo ricos. (Luhmann 2006: 184)

A ideia central de Luhmann é que para o amor ser percebido como amor ele

deve ser concreto, isto é, concretizar-se em atos.

Os comportamentos que manifestam amor devem exprimir-se no agir, dado que se trata de
algo que é mais do que um mero pensamento, de um mero estar impressionado; devem ser
percebidos no proprio evento da agdo. (Luhmann 2006: 34)
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Ademais, o amor, além, ou justamente, por ter de se apresentar duradouro, ndo

pode ser estatico, mas dindmico.

Deve-se colocar a propria identidade como garantia de duragéo, o que significa ndo de um
modo estatico, mas dindmico; ndo como assim-como-sempre-foi, mas como crescente-no-
amor. Recorrer a propria identidade torna claro, em primeiro lugar, justamente, a
independéncia das circunstancias e a independéncia da influéncia de outros. Este reenvio de
sentido deve ser cancelado, ou melhor, substituido pelo conceito de identidade-em-
transformagdo. Do que deriva que justamente aquele que se ama (e que se autoconhece
como constante) se atesta que o proprio Eu se desenvolve por meio dele e por meio do amor
a ele. A identidade deve, ento, ser tratada como conceito, ao mesmo tempo, de estabilidade
e de crescimento. (Luhmann 2006: 35)

Colocar a propria identidade significa que o agente atribui a sua acdo um tal
sentido, que o observador percebe que 0 agente se “identifica” com a propria agdo
(Luhmann 2006: 35).

A relacdo entre os amantes tende, com o tempo, a suscitar pretensdes reciprocas
de modos de comportamento e de manifestacbes do amor, a partir da diferenca entre
perspectivas da acao e perspectivas da observacao, ou seja, ego manifesta seu amor por
meio de atos concretos a partir da sua propria perspectiva e é observado por alter, objeto
do amor, a partir de sua propria perspectiva. O conflito surge quando tais perspectivas
caminham em diregdes opostas ou em contradicdo. Alter observa ego nas suas
manifestacOes de amor, tendo por base apenas tais manifestacfes, mas ego manifesta

seu amor tendo em conta também a situacao em si.

Pretensdes e diferencas de expectativas e de observacdo da acao, de acordo com
a perspectiva e o papel assumido — ora ego, ora alter; ora amante (agente), ora amado
(observador) — tendem a ratificar a impossibilidade da duragdo do amor, incluindo na
relacdo intima a problematica da individualizacdo dos agentes, o que influencia de
maneira fundamental a observacdo de alter em relacdo a acdo de ego, aumentado a
expectativa de satisfacdo das necessidades pessoais, mediante a relagcdo. Assim sendo,

Luhmann indica que:

A empresa amor e a orientacdo cotidiana que, em correspondéncia com este se complica e
se enriquece de pretens@es, sdo sujeitos literarios, modelos linguisticos de forte persuasdo e
imagens situacionais, em breve: em uma semantica transmitida de geracdo em geracao.
(Luhmann 2006: 37)

Esta proposicdo de Luhmann coloca o amor como relagéo intersubjetiva, entre

sistemas psiquicos, portanto, relacdes que se dd&o no campo pessoal e intimo, no &mbito
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das relagcOes sociais, em relagdo com o sistema social. Isto porque, em uma relagéo
amorosa, na qual ego e alter se observam reciprocamente e decidem suas acgoes
pautando-se nas expectativas do outro, a individualidade ndo é descartada, faz parte da
relacdo e produz observacbes, cria expectativas que, para serem respondidas e
satisfeitas, dando continuidade a relacdo, requerem a existéncia de um “terceiro” na
relacdo. Este “terceiro” € o sistema social com seus valores, sua cultura, sua simbologia,
que conferem ao amor significado, consisténcia semantica, portanto, plausibilidade.
Luhmann coloca a questdo a qual ele mesmo se refere ao descrever o pensamento de
Parsons, de que: “A sociedade, antes que os individuos se disponham a agir, ja esta
integrada pela moral, pelos valores e pelos simbolos normativos. Portanto, a sociedade
ndo é possivel sem estar previamente integrada sob a forma de sistema”. (Luhmann
2009: 43)

Isto significa que uma relacdo baseada no amor somente é possivel se tal relacdo
é socialmente definida, compreendida e legitimada. Portanto, defendemos a tese de que
definir o mais possivel o valor semantico de agape como MCSG e transmitir esta
concepcao, de modo que possa ser assimilado por um maior nimero de pessoas, pode

ser um caminho para a durabilidade do amor-agape na esfera social e coletiva.

Ao longo do processo evolutivo do medium amor, a partir da inclusdo de
paradoxos™ e do esforco, da fadiga, do sofrimento, inerentes a uma relagdo amorosa, a
certo ponto acontece a diferenciacdo entre amor e interesse, logo entre amor e

economia, entendida como sistema mediado pelo interesse pessoal.

Diversamente da esfera dos interesses, no amor ndo se pode fazer nenhum tipo de
comparacdo nem calcular um custo; de fato, as coisas negativas sdo partilhadas e servem,
justamente, para tornar consciente e a manter despertado o amor. (Luhmann 2006: 79)

Desse modo € incluida no amor paixdo a questdo do excesso, da ndo medida,
caracterizados pela introducdo de paradoxos, semelhante a incalculabilidade, do amor
agapico, mas ndo igual. No amor paixao, tal excesso é dirigido apenas a pessoa amada,
unico partner e, ndo obstante, ndo deixa de incluir na relacdo a satisfacdo dos proprios

desejos. O amor-paixd0 é uma relacdo que pede aos amantes certa equivaléncia nas

% A ideia de paradoxo é entendida por Luhmann como impossibilidade e possibilidade do amor diante da
necessidade de satisfacdo das expectativas dos sujeitos evolvidos na relagdo, que se torna possivel,
justamente pela mediagdo do cddigo amor; e também pela inclusdo, na relagdo amorosa, da necessidade
de experimentar o amor como “autossubmissdo conquistadora, sofrimento desejado, cegueira que Vé,
doenga preferida, prisdo preferida, doce martirio” (Luhmann 2006: 79).
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prestacdes oferecidas reciprocamente, reclama uma correspondéncia que se da entre 0s
dois sujeitos de forma fechada, ou seja, a resposta de amor deve ser dada de A para B e
de B para A. O amor agapico estende esta incalculabilidade a toda e qualquer pessoa,
que se torna objeto possivel do amor, sempre agapico, totalmente gratuito, destituido de
desejo de posse, portanto ndo erotico e estabelece a possibilidade de uma relagéo aberta,
na qual podem ser incluidos varios agentes e ndo apenas dois. A relagdo agapica é

caracterizada pela abertura e pela gratuidade.

Além da paixdo como codigo do medium amor, Luhmann entende que nesta
evolugdo da compreensdo do amor, em torno de 1700, entra em cena também a amizade
(philia) como constituinte do amor, restando a sexualidade fator de distin¢do entre essas
duas categorias de relacdo, isto €, amor e amizade se fundem no amor paixdo, mas se

mantém distintos enquanto duas categorias diversas de relacdo. (Luhmann 2006: 105).

Ao tratarmos da compreensdo de Luhmann sobre o amor como MCSG
verificamos que ele se atém ao tipo relagdes que se dao entre sistemas psiquicos, ou
seja, relacBes pessoais, intersubjetivas. Consideramos importante fazer esta pontuacao,
uma vez que a passagem do amor como MCSG da esfera das relacdes inter-humanas,
para as relagOes intersistémicas se deu de forma teorica, na evolucdo da pesquisa por
nds proposta, a partir do trabalho de dissertacdo anteriormente citado.

Consideramos possivel identificar semelhancas entre o pensamento de Luhmann
sobre 0 amor e caracteristicas do amor identificadas por Sorokin e Boltanski, paralelo
que sera feito mais adiante. Ademais, é possivel verificar nesses dois Ultimos autores

uma dimensdo social do amor, dimensdo esta também proposta por nos.

3.2.2. 0 amor em Boltanski: agape

A sociologia de Boltanski coloca no centro da anélise social a questdo da moral.
Segundo Maggatti (2005), a sociologia da moral nasce da necessidade e da busca de se
verificar o vinculo entre a pratica dos atores sociais e a justificagdo de tal prética.
Buscar compreender este vinculo entre pratica e justificacdo da pratica dos atores
sociais se coloca ao lado do objetivo do nosso trabalho que é justamente verificar se o

agape pode ser — e como o é — categoria de anélise na medida em que orienta a acao dos
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agentes sociais. Afirma Boltanski: “Por sociologia moral deve-se entender o esforgo
para reinserir, no estudo da agédo das pessoas em sociedade, as razOes do seu agir e as
exigéncias morais que elas atribuem a si mesmas ou que gostariam de se atribuir, nem
que fosse a titulo de ‘ideais’” (Boltanski 2005: 20).

Embora a perspectiva de Boltanski seja diferente da perspectiva de Luhmann,
ambos os autores buscam compreender, em Ultima instancia, o que esta por tras da acdo
social, ou seja, as motivacdes que levam os atores sociais a fazerem determinadas
escolhas préaticas em lugar de outras igualmente possiveis. No caso do &gape, colocar
em didlogo esses autores que partem de perspectivas diferentes, incluindo entre eles
Sorokin, nos dard a possibilidade de identificar e construir, simultaneamente, 0

conteddo semantico de agape enquanto MCSG.

A trajetoria de Boltanski nos remete a Weber (2005) e a sua sociologia
compreensiva, ao afirmar que a tarefa da sociologia € interpretar a conduta humana
inteligivel (Weber 2005:16), buscando compreender as motivagGes que resultam na
acao do agente social: “Trata-se de compreensdo racionalmente baseada da motivagao,

isto ¢, o ato ¢ visto como parte de uma situagao inteligivel” (Ibidem: 17).

Boltanski procura sistematizar o 4gape enquanto teoria, partindo do conceito
cristdo do termo, mas alargando tal conceito a uma compreensdo laicizada. Este
processo de laicizacdo de dgape é importante para que tal categoria possa ser admitida
como valor possivel de ser introjetado também por agentes sociais ndo cristdos.

Boltanski, afirma que:

Na teologia cristd esta nocdo [de agape; I.C.] designa em primeiro lugar a relacdo que Deus
estabelece com os homens, embora se aplique também as relagdes que se dao entre eles,
enquanto é viabilizada pelo dom de amor que Deus faz aos homens. N&o sendo te6logos,
mas socidlogos, buscaremos separar 4gape da sua dimensdo tipicamente sobrenatural, para
nos interessar pelo modo com o qual agape pode regular a relagdo entre os homens e,
principalmente, buscar expor em um modelo a concepgdo de que, acreditamos, cada um de
nos tem intuigdo. [...] Ndo temos a inten¢do de sugerir que os homens digam que Deus 0s
ama para fundamentar a obrigagéo de se amarem reciprocamente. (Boltanski 2005: 54)

Antes, porém, de aprofundarmos o valor semantico® de 4gape em Boltanski,
julgamos pertinente tracar o fio l6gico da construcdo de tal conceito por parte deste

autor.

%1 O presente trabalho, ao se referir aos conceitos utilizados pelos pesquisadores com os quais se coloca
em didlogo, empregara o termo valor semantico para indicar a importancia dada ao sentido e significado
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Boltanski chega a questdo do agape apds ter observado que o comportamento
das pessoas comuns é caracterizado ndo apenas por submissdo, mas também por
situacOes de critica em relacdo ao status quo e as relagdes intersubjetivas. Tal contexto

insere os atores em uma dindmica regular de critica e justificacao.

Especificamente, se vé pessoas que, sem esquecer 0S proprios interesses — 0s interesses
sobre os quais a sociologia colocara toda atengdo —, motivam a propria acdo, ativam o
proprio sentido de justiga, apresentam justificages. Como todos nds, estdo, quase sem
cessar, inseridas em uma cadeia de criticas e justificacGes, dado que quem se encontra sob
os holofotes da critica busca justificar-se e pede que também o adversario justifique as
criticas que lhe foram enderecadas. Justificacfes e criticas ndo podem ser isso ou aquilo,
mas devem ser fundamentadas para que tenham forca. (Boltanski 2005: 23)

Ora, relacBes sociais articuladas por situacdes de criticas que exigem
justificacBes levaram a percepcdo de dois objetos que podem ser considerados um
unico, desdobrado em duas dimens@es: primeiramente, analisar como 0s atores se
comportam em situaces de disputa. Em segundo lugar, compreender a competéncia

atribuida aos atores sociais com a finalidade de legitimar suas criticas e justificacdes.

Com a finalidade de construir este objeto Boltanski se baseia em dois conceitos

fundamentais: o de gramética e o de prova.

O conceito de gramatica considera que é necessaria a existéncia de um repertdrio
comum, isto €, de uma base comum de compreensdo do mundo, que possa orientar a
comunicacdo entre 0s sujeitos, de modo que possa haver uma compreensdao minima
capaz de garantir a manutencdo da prépria relacdo sem degenerar em um estado de
violéncia.

A hipoétese era a seguinte: assim como a comunicagdo linguistica pressupde uma gramatica
subjacente, compartilhada pelos interlocutores, deve existir algo (uma espécie de gramatica
moral) que permita que muitas pessoas que se encontram em diferentes relaces, possam
colocar-se de acordo ou em disputa, considerando que nos dois casos € necessario um
minimo de intercompreensao, justamente para evitar que a disputa degenere em violéncia (o
que sempre pode ocorrer). (Boltanski 2005: 24)

De fato, um dos objetivos do trabalho de Boltanski é o de construir modelos que
possam favorecer uma representacdo dessa ‘“‘gramatica implicita” e identificar as
transformacfes que permitem passar de um nivel superficial de inter-relagdo,

determinada por palavras verbais que nédo influem na estruturacdo do mundo, para um

que o termo incorpora e que atuam no sentido de orientar tanto a acdo dos agentes sociais quanto a
formac&o dos sistemas sociais.
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outro, profundo. Neste nivel mais profundo, os sujeitos estdo mais bem preparados para
fundamentar os prdprios argumentos e para interpretar as criticas e justificacdes dos
outros. Tais modelos funcionam como sustentagdo normativa; ou como ideais tacitos
compartilhados, nos quais as pessoas possam se basear para colocar criticas ou

justificacOes (Boltanski 2005).

Podemos estabelecer um paralelo entre este modelo de Boltanski e a teoria de
Luhmann, ou seja, que este repertério comum, que esta gramatica, pode ser, de certo
modo, comparada com o tema ou com a estrutura que constitui um dado sistema. Isto €,
a comunicacdo que se da entre criticas e justificacbes, e as respostas que tais
comunicagfes provocam, podem, de forma andloga as comunicagdes sistémicas, influir
na estruturacdo do mundo. Existe, isto €, um terreno comum, um repertério comum que
confere plausibilidade e orienta as comunicacBes, na perspectiva sistémica, e as
argumentacdes, na perspectiva de Boltanski, que do mesmo modo e por esta razéo

orientam as agdes, as tomadas de posicdo em uma dada relagéo social.

Ademais, este pensamento de Boltanski também se aproxima da visdo de
Luhmann no que diz respeito as relacdes pessoais, nas quais 0s atores envolvidos se
movem de acordo com as expectativas que se colocam reciprocamente, além do fato de
o individuo precisar da confirmacdo do outro, embasada por uma confirmacdo social,

para construir seu proprio eu.

O conceito de prova é compreendido como 0 momento ou 0 processo no qual a
pretensdo de justificacdo dos atores é colocada em confronto com a realidade. Tal
pretensdo de validade se apoia em dispositivos institucionais capazes de julga-la
fundamentada ou ndo (Boltanski 2005: 25). Este processo de critica e justificacdo é
mediado pela justica. No decorrer dos trabalhos de Boltanski, tal conceito de justica
sofreu uma generalizacdo exacerbada. Este fato conduziu a busca de uma estratégia de
correcdo que provocou uma evolugdo da busca do sentido de justica para um modelo
fundado sobre a ideia de regimes de acdo. Segundo este modelo, a a¢do orientada para a

questdo do justo € um regime ao lado de outros.

Neste modelo alargado, a acgdo orientada para a questdo do justo se constituia
como um regime entre outros regimes possiveis, definido a partir de dois parametros

essencialmente considerados.

O primeiro colocava em oposicdo regimes de disputa a regimes de paz. No curso da vida
social ndo estamos, com efeito, sempre em situacdo de disputa. Em muitos casos, o curso
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da acdo se realiza de forma aparentemente pacifica. Ora, é somente quando existe uma
disputa que se desenvolvem sequéncias de criticas e justificagdes. O segundo parametro
colocava em confronto regimes nos quais eram ativados modos de equivaléncia com
regimes nos quais era descartado o que permite colocar em equivaléncia. (Boltanski 2005:
27)

A partir desses parametros — disputa e paz —, foram identificados quatro regimes
de acdo: justica, violéncia, rotina e agape (Boltanski 2005: 29). O regime de a¢do em
justica pode ser entendido como regime de disputa no qual a solucao para a contenda se
da por meio da justica, ou seja, na busca do que é justo, mediante critérios de
equivaléncia. O segundo regime inserido, também este, em situa¢des de disputa, em vez
de valer-se da busca do que é justo, apoia-se no poder, e degenera-se em violéncia,

estabelecendo uma relacdo mediada ndo mais pela justica, mas pela forca.

O regime de rotina — inserido no estado de paz — pode ser entendido como um
estado no qual os agentes sociais aceitam passivamente formas de equivaléncia
tacitamente reconhecidas e legitimadas pela sociedade. Ha ainda, o segundo regime que
se encontra no estado de paz, o regime de agape. A principal caracteristica do regime de
agape € que este ndo admite o uso do principio de equivaléncia na ordenacdo das
relacbes sociais, portanto estdo igualmente excluidas quaisquer formas de
reciprocidades condicionantes da acdo social. Do mesmo modo sdo descartados

principios de justica, uma vez que a justica se baseia na relacdo de equivaléncia.

A observacdo empirica leva a constatar que nem sempre a ldgica da interacdo €
orientada pelo calculo e pelo interesse. Agape se coloca como o regime de ag&o no qual
0s atores agem, justamente, desprovidos de calculo e de interesse, excedendo-se na
troca relacional, seja ela monetaria, espiritual, afetiva, etc. Agape é um regime
fundamentado na incalculabilidade (Boltanski 2005 31): Tal regime ndo encontra
aparentemente um lugar nas ciéncias sociais, que foram constituidas, em grande parte,
com base na hip6tese de um célculo generalizado, tendo por fundamento, muitas vezes,

um principio geral de equivaléncia, chamado interesse. (Boltanski 2005: 30)

No entanto, ndo se observa empiricamente a existéncia de uma sociedade — ou
grupo social — que se encontre sempre em estado de agape; 0 mesmo ocorre para 0S
demais regimes, o0 que indica que &gape coexiste ao lado dos outros regimes de agéo
(Boltanski 2005: 33).
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Conscientes de que esta breve apresentacdo da trajetoria do estudo de Boltanski
ndo esgota o mesmo, deixaremos de lado explicagbes concernentes aos regimes de
justica, de violéncia e de rotina e passaremos a focalizar as caracteristicas especificas de
agape identificadas por este autor, uma vez que o interesse da presente pesquisa &,

justamente, &gape como meio de comunicagao simbolicamente generalizado.

Contudo, antes de adentrarmos nas caracteristicas de &gape, cabe ressaltar, mais
uma vez, que o termo amor € polissémico e que pode ser desmembrado em trés tipos
basicos, consagrados pela tradicdo grega e ocidental, utilizados pelos autores com 0s

quais o presente trabalho se coloca em dialogo: eros, philia e, justamente, &gape.

Ao analisar relagGes estabelecidas segundo a philia, Boltanski acentua o vinculo
construido por Aristoteles entre philia e reciprocidade. Philia, tipo de amor que
caracteriza relacbes de amizade, é fundamentada no reconhecimento dos reciprocos
méritos de cada um dos atores envolvidos na relagdo (Boltanski 2005: 62). Portanto,
philia pressupde reciprocidade, equivaléncia, igualdade e relacdo espago-temporal. Os
atores envolvidos em uma relacdo de philia devem comunicar-se reciprocamente a
avaliacdo que um faz do outro e é necessario que haja um matuo reconhecimento. Neste
sentido a copresenca é basilar para a manutencdo de uma relacdo de amizade. A
reciprocidade na amizade néo acontece de modo cego:

Ela € objeto de uma antecipacéo da parte de cada um dos partners que espera do outro um
retorno equivalente a propria oferta. A importancia dada a reciprocidade e a expectativa de
reciprocidade explica a classificagdo hierarquica da amizade fundada no prazer, no
interesse ou na virtude. (Boltanski 2005: 64) *

Boltanski utiliza neste trecho a classificacdo de Aristételes que considera que a
relacdo de amizade pode ser motivada por trés elementos: prazer, utilidade e virtude®:
“Talvez possamos esclarecer as espécies de amizade se antes chegarmos a conhecer o
objeto do amor. Nem todas as coisas parecem ser amadas, mas apenas aquelas que
merecem sé-lo, e estas sdo o bom [virtude; 1.C], o agradavel [prazer; 1.C.] e o util”
(Aristoteles 2001: 174).

% A ideia de antecipacio, de espera de um retorno, de reciprocidade e de expectativa aqui expressas se
aproximam da ideia de mitua expectativa entre alter e ego nas comunicagoes que se ddo entre sistemas de
consciéncia, de acordo com a teoria de Luhmann.

% \/er: Bruni 2006: 80.
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A amizade ndo se desfaz com a distancia entre os atores envolvidos na relacéo,
mas tende a diminuir e até mesmo a desaparecer se a distancia vier a impedir ou a
atenuar o exercicio da reciprocidade entre eles. Afirma Aristételes: “As amizades sdo
mais duradouras quando os amigos obtém a mesma coisa um do outro (o prazer, por
exemplo) e ndo somente a mesma coisa, mas também da mesma fonte, como ocorre

entre pessoas espirituosas” (Aristoteles 2001: 177).

A relacdo que Boltanski faz entre a duragdo da amizade e a mutua vantagem,
marcada pela reciprocidade, nos remete a questdo levantada por Luhmann de que o
amor produz amor, e que é mantido no caso em que é correspondido, ou seja, no caso

em que h&d uma mutua vantagem, ou seja, reciprocidade.

O importante para a pesquisa proposta por esta tese € ressaltar que a amizade
pressupde reciprocidade e igualdade, isto €, que os atores obtenham mutuo beneficio, o
que implica troca de equivalentes entre 0s mesmos no campo do afeto, do prazer, da
alegria, da utilidade, dos bens materiais. Philia caracteriza relagdes que se ddao em
sociedade, entre agentes sociais que mantém uma convivéncia proxima e estavel. A
distdncia espacial ndo impede a amizade, mas sim 0 Seu exercicio, portanto, a
proximidade e a convivéncia sdo fatores facilitadores da manutencdo temporal da

amizade.

Consideramos igualmente importante tracar as caracteristicas basicas de eros, a
fim de situar, mais adiante, o valor semantico de 4gape. Em relacdo a eros, o estudo de
Boltanski coloca aten¢do no vinculo que se estabelece entre a onipoténcia do desejo e a
construgédo da relagéo particular-geral (Boltanski 2005: 66). O autor enfatiza o fato de

eros ser compreendido como desejo de algo do qual se € privado.

Se eros, forga que faz girar o0 mundo, cuja primeira determinagdo é o desejo, é, antes de
qualquer outra coisa, produto da privacdo e expressdo do sentimento de privacdo e de
incompletude dos seres (consequentemente desconhecido dos deuses, cuja completude
exclui a possibilidade do desejo). (Boltanski 2005: 66)

Tratando-se de um amor humano, dirigido a outros seres humanos, eros pode
desembocar em duas direcGes: deixar-se dominar pelo desejo das criaturas, atraido pelo
belo, sobretudo pela beleza do corpo, e tomar posse do objeto do desejo, em uma
especie de eros terrestre; ou pode elevar-se ao eros celeste, renunciando a posse

imediata do objeto desejado, preenchendo a lacuna da privagdo, ndo se deixando
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orientar pelas sensac¢des, passando a contemplar a perfeicdo no mundo das ideias, isto &,
“na sua forma mais geral” (Boltanski 2005: 66).

Dado que o desejo descontrolado levaria ao caos e a ndo realizacdo da vida
social, o amor é compreendido como o desejo de elevar-se do inferior — eros terrestre
que, ndo controlado, conduz ao caos de relagdes motivadas apenas pelo desejo de posse
e pela posse do objeto a fim de satisfazer necessidades pessoais, portanto, de caréater
egocéntrico — ao eros celeste, que sublima tal desejo de posse, de autossatisfacéo,
transformando-os em uma ideia geral que passa a orientar a acdo dos atores e a
interagdo que pode haver entre eles: “Ao amor dos seres se substitui o amor por algo
que estabelece uma equivaléncia entre eles” (Boltanski 2005: 67), o que pode ser
compreendido como equivaléncia que regula e ordena a consecucdo dos proprios

desejos.

Portanto, de eros, cabe ressaltar o fato de ser um tipo de amor egocéntrico,
movido pelo desejo e pela posse.

De acordo com o pensamento de Boltanski, tanto eros quanto philia sdo amores
nos quais a ideia de equivaléncia € um valor de medida, de atuacdo e de manutencao dos
mesmos, 0 que 0s aproxima do conceito de justica, inserindo-os mais em estados de

justica do que em estados de paz.

Os tracos apenas ressaltados de philia e de eros e, de modo especial, a relacdo de
cumplicidade que mantém com a justica — dado que essas duas formas de amor exigem — no
inicio — uma equivaléncia geral para avaliar os méritos do objeto amado, para calcular a
reciprocidade ou para reconduzir as sensagdes desordenadas ao principio que as
fundamenta, nos permitirdo expor, por oposi¢do, as propriedades de agape que interessam a
antropologia. (Boltanski 2005: 72)

A primeira e principal caracteristica de &gape, ja citada anteriormente, da qual se
desdobram as demais, ¢ que no regime de agape “ndo existe possibilidade de se colocar
em acdo operagoes de equivaléncia” (Magatti 2005: 11). Portanto, as relagdes que se
ddo em tal regime excluem trocas de equivalentes, eliminando de tais relagdes
pretensdes de reciprocidade e inserindo nelas o conceito de gratuidade. De fato, agape é
um termo cuja referéncia é teoldgica, dado que, exprime, primeiramente, 0 amor que
Deus tem pelas pessoas. Mas ndo somente. Agape, dom gratuito, é também amor dos
seres humanos a Deus, um amor que d& provas de sua realidade; e amor ao proximo,

como expressdo do amor a Deus (Boltanski 2005: 72). “O amor de Deus torna-se
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presente no ensinamento do amor ao proximo que, por sua vez, € uma manifestacdo do
amor a Deus” (Boltanski 2005: 73). Embora no cristianismo agape seja um termo
vinculado a fé e a insercéo eclesial, este ndo se limita a comunidade, pois tem vocacao a
universalidade, isto €, deve ser dirigido a qualquer pessoa cristd ou ndo (Boltanski 2005:
73).

Como ja referido, o trabalho de pesquisa de Boltanski concentra a propria
atencdo no agape como amor ao préximo destituido do seu significado teologico, uma
vez que este tipo de amor deve ser orientado a todas as pessoas, sem distin¢do. De fato,
Boltanski compreende, a partir da observagdo, que o &gape também € vivido fora das
fronteiras do cristianismo e também da fé, ou seja, ndo € necessario acreditar e fazer
uma experiéncia religiosa do amor de Deus para amar 0s homens com um amor que
excede, uma vez que agape pode ser entendido como uma forma de amor que nao inclui
a troca de equivalentes, portanto, supera o interesse pessoal e qualquer forma de

egocentrismo.

Agape ndo é um conceito abstrato e universal, é concreto, dirige-a a pessoas
concretas, aquelas que estdo proximas e se relacionam em situacdo de copresenca
(Magatti 2005: 12): “O objeto de agape é o homem que se v&” (ibidem: 12). Este dado
ndo contradiz a tendéncia universal de &gape quanto a sua aplicacdo, pois universalidade
significa que toda e qualquer pessoa é objeto de &gape, mas agape, ao se concretizar o
faz no momento presente, dirigido a uma pessoa real, e ndo se deixa transformar ou
codificar em uma ideia geral como amor a humanidade, uma humanidade que jamais se
vé ou com a qual jamais se relaciona de fato, que permanece intocavel no mundo das
ideias.

Agape ndo conhece ideias destacadas de sentido, as ideias puras: 0 seu amor néo tem nada
de comum com um amor da ideia de humanidade, um amor pela humanidade em geral no
sentido do altruismo das religides laicizadas do século XIX. No entanto, agape ndo tem
preferéncias e ndo conhece favoritismos. (Boltanski 2005: 75)

A relacdo entre universalidade, proximidade, sujeito ideal e sujeito real sera
discutida mais adiante, quando trataremos de questdes problematicas inerentes ao uso

do agape como categoria de analise.

Ainda de acordo com Boltanski, 4gape €, acima de tudo, dom gratuito, portanto
ndo possui desejo. Isento de desejo, ndo avalia 0 mérito do objeto amado, logo, ndo se

orienta de acordo com o valor de tal objeto: “Esta indiferenca em relagdo ao merito
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qualifica a gratuidade de agape” (Boltanski 2005: 74). Porém, dgape ndo é indiferente a
pessoa, mas nao deseja possui-la. Agape € ativado pela presenca dos atores particulares,
aqueles que se encontram, que cruzam seus olhares; agape supera os vinculos de
parentesco, amizade e de nacionalidade. Rela¢cdes que se ddo sob o regime de 4gape sao
isentas de pretensdo de reciprocidade, ndo esperam um retorno nem material nem

espiritual, portanto, &gape ignora retribuig&o:

O agape, definido pelo dom, ndo espera um retorno, nem sob a forma de objetos, nem sob a
veste imaterial de amor em troca. O dom de 4gape ignora a retribuicdo. Para a pessoa em
estado de agape, o que ela recebeu ndo pode ser colocado em relagdo com o que ela doou,
em primeira pessoa, em um momento precedente. Neste sentido, agape, diferentemente de
philia, ndo se apoia em um esquema interacionista. Cada um dos atores em estado de agape,
ndo modelando a prépria conduta sobre a base da representacdo construida a partir da
resposta do outro ao seu ato e ndo incorporando nos seus atos a resposta antecipada daquele
a quem se orienta, ndo enfrenta a relagdo com o outro como uma sequéncia de movimentos
e de contra-movimentos, diversamente de todas as modernas teorias da agéo, seja que se
refiram a psicologia, a sociologia ou a economia. (Boltanski 2005: 77)

Isso se d& porque &gape ndo admite equivaléncia e esta rejeicdo distancia agape
de eros e de philia, colocando-o fora do regime de justica. Uma vez que agape ignora a

equivaléncia, ndo valoriza o calculo.

Outra caracteristica de agape, é que se mantém obstinadamente no presente.
Neste sentido 4gape ndo tem memoria, ndo guarda ressentimentos ou rancores, portanto,
agape é perddo incondicionado e ainda mais, € ndo deixar-se condicionar por esses tipos
de sentimentos (Boltanski 2005: 81-82).

A concepc¢do que Boltanski faz de agape se distancia da concep¢do de amor em
Luhmann, que, se comparada ao pensamento de Boltanski, estaria mais proxima de eros
e de philia; mais préxima do regime de justica. Distancia-se, sobretudo, porque
Boltanski ndo vé que o sujeito que atua em estado de &gape tenha necessidade da
resposta do outro e tdo pouco se orienta a partir da expectativa que o outro possa ter de

si. Agape ndo desencadearia uma sequéncia de eventos, como compreenderia Luhmann.

A seguir, passaremos ao conceito de &gape em Sorokin para, depois,
adentrarmos na construcao do &gape a partir da espiritualidade da unidade em didlogo

com essas trés correntes aqui apresentadas.
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3.2.3 0 amor em Sorokin

Diferentemente de Boltanski, que concentra sua atengdo no agape e neste como
regime de acdo inserido em um estado de paz, diverso de outros regimes de acdo, cujo
principal eixo de referéncia é a questdo da disputa — estado de disputa — que encontra
solucdo na préatica da justica como mediadora simbdlica e orientadora da acéo social
(Boltanski 2005), Sorokin trabalha com a ideia de amor, que contém em si todos 0s
tipos de amores, como amor altruista, isto &, capaz de colocar o outro no centro das
acOes de ego. Assim sendo, o amor se desmembra em varios tipos, que podem ser
observados em uma linha de intensidade que varia do ndo amor — dédio — a intensidade
maxima do amor — que compreendemos como agape. Neste contexto, Sorokin identifica

sete formas de amor: religioso, ético, ontoldgico, fisico, bioldgico, psicoldgico e social.

O aspecto religioso do amor tem sua raiz em Deus ou em um valor absoluto. No

cristianismo, Deus é identificado como amor.

“Deus é amor: quem permanece no amor, permanece em Deus, ¢ Deus permanece nele”,
diz o Novo Testamento®, mas também o Bhagavadgita, 0 Dhammapada e as Escrituras de
quase todas as grandes religifes: taoismo e confucionismo, hinduismo e budismo, gianismo
e judaismo, islamismo e outras. No momento em que se acredita que Deus é o valor
absoluto, o amor participa do valor absoluto de Deus. (Sorokin 2005: 41)

De acordo com Sorokin, o amor religioso traz em si a dualidade entre eros e
agape, que se integram em uma Unica realidade. Isto é, o amor - eros, entendido como
esforco humano, portanto, egocéntrico, para alcancar a unido com Deus ou com 0
absoluto; e o amor-agape, teocéntrico, que expressa 0 amor de Deus pelos seres
humanos a quem ama sem distin¢do entre bons e maus, e de quem se aproxima com a

graca e a salvacdo. No entanto, 4gape é apresentado como amor tipicamente cristdo®.

O amor egocéntrico, entendido corretamente como um esfor¢co do homem para liberar em si
0 proprio ser real e divino e para alcangar a unido com Deus, e 0 amor teocéntrico
entendido como graca divina que ajuda o homem neste intento, sdo indicados em quase
todos os verdadeiros sistemas de amor, seja oriental, seja ocidental, embora alguns sistemas
deem maior relevo a dgape e outros a eros. (Sorokin 2005: 45)

%1 Jo 4-16.

% Sorokin se refere ao pensamento de Anders Nygren sobre Eros e 4gape: Nygren, Anders. 1937. Agape
and Eros. Society for promoting Christian knowledge. Londres, vol 1, pp. .165-171 Para aprofundar a
compreensdo dos termos eros e agape, ver: Amaral, Maria José Caldeira do. 2008. Eros e agape —
Minne. O cimulo do amor na luz fluente da deidade: das fliebende licht der gottheit — de mechthild de
magdeburg. (Doutorado em Ciéncias da Religido PUC-SP).
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Tanto Boltanski quanto Sorokin consideram a dimensdo egocéntrica de eros. O
primeiro, como dito anteriormente, ao enfatizar eros como desejo de algo do qual se é
privado, desejo das criaturas, como expressao de um amor humano, pelo qual pode se
deixar dominar — eros terrestre — ou que pode ser sublimado por uma espécie de eros
celeste, na busca da satisfagdo dos desejos em uma dimensdo mais geral, no campo das
ideias, por meio da rendncia da posse do objeto amado (Boltanski 2005: 66). O
segundo, ao afirmar que Eros corresponde, na forma religiosa do amor, ao esforco da
pessoa humana para alcancar a unido com Deus. Tanto em uma quanto em outra
concepgdo, eros esta diretamente relacionado com a satisfacdo pessoal do agente social,
portanto, ao colocar em acdo o amor eros, o0 objeto do amor tende a coincidir com o

amante.

Podemos destacar que em Sorokin o amor na sua forma religiosa € tipicamente
cristdo, embora esteja presente também em outras tradicdes e crencas. Neste ponto ha
convergéncia entre Sorokin e Boltanski.

De acordo com a concepcdo de eros e agape apresentada por Sorokin, agape nao
exclui eros, mas o contém: “Ao mesmo tempo agape ndo exclui, de alguma maneira, o
amor eros” (Sorokin 2005: 43). No entanto, algumas formas de amor se aproximam
mais de eros e outras mais de &gape (Sorokin 2005: 43). De fato, Sorokin trabalha com
a ideia de gradacdo, a qual consideramos de fundamental importancia, pois denota que
ndo se observou, até entdo, em sociedade, o estado puro constante de dgape ou o estado
puro constante de 6dio. E empiricamente observavel que tanto os atores quanto as
relacfes sociais oscilam entre o 6dio e 0 amor-agape de acordo com as circunstancias
materiais, espirituais e psicolégicas que se apresentam vez por vez. Consideramos
importante, ao observar a acdo de um individuo e também como se dao as relacbes
dentro de um dado grupo social, verificar a regularidade, a extenséo e a intensidade do

amor que motiva as agdes de sujeitos sociais.

Sorokin precisa ainda que agape vai além da justica, entendida como dar ao
outro o que lhe pertence ou no sentido de remuneragdo merecida pela prestacdo de um
dado servico (Sorokin 2005). Também neste aspecto Sorokin diverge de Boltanski: o
amor supera a justica, mas nao é algo paralelo a justica ou ao lado da justi¢a ou que nédo

contém a justica, como compreende Boltanski.
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No aspecto da ética, o amor é identificado com a bondade. Do ponto de vista
ontoldgico, o amor é considerado uma forga ou energia criativa que unifica, integra e
harmoniza: “O poder do amor faz com que cada criatura ndo se oponha a todas as
outras, ndo seja atacada pelas outras e, consequentemente ndo seja destruida pelas
outras” (Sorokin 2005: 48). O aspecto fisico do amor é visto como a for¢a que mantém
o funcionamento e a unidade do cosmo (Sorokin 2005: 49) e o aspecto bioldgico do
amor € identificado como energia vital que produz, reproduz e mantém a vida (Sorokin
2005: 49).

Do ponto de vista psicolégico, afirma Sorokin (2005: 50), “a experiéncia do
amor é um conjunto de elementos emocionais, afetivos, desejados e intelectuais”.
Interessa a este trabalho salientar que o amor leva o amante a se identificar com o

amado:

Em toda experiéncia psicolégica do amor, 0 ego ou o eu do individuo que ama tende a
confundir-se, a identificar-se com o Tu, objeto do amor: quanto mais forte 0 amor, mais
profunda a identificagdo. As alegrias e os sofrimentos da pessoa amada se tornam as
alegrias e os sofrimentos de quem ama, do que resulta uma profunda partilha de todos os
valores da vida e o sacrificio pela pessoa amada se torna um sacrificio realizado por si
mesmo. Em outras palavras, o amor como experiéncia psicologica ¢ ‘altruista’ por sua
prépria natureza, enquanto a experiéncia oposta de 6dio é, por si mesma, egoista. (Sorokin
2005: 50-51)

Dentro do aspecto psicoldgico, Sorokin indica outras caracteristicas do amor. O
amor como experiéncia psicoldgica € altruismo, a pessoa amada possui um valor de fim
e ndo um valor de meio, 0 que neutraliza um amor egoista, no qual a pessoa amada é
vista como meio para satisfazer as necessidades do amante. Sendo um fim, o amante
orienta suas agdes a partir da interpelacdo do amado. Neste aspecto, Sorokin se

aproxima de Luhmann.

Quem ama o faz no pleno exercicio de sua liberdade, pois 0 amor ndo se sujeita
a condicionamentos, ndo pode ser forcado, é livre e, portanto, liberta. A acdo motivada
pelo amor é livre em si mesma, logo é capaz de operar transformacdes inclusive
estruturais: “Onde existe o amor, ndo existe coer¢ao” (Sorokin 2005: 52). Ademais, 0
amor produz em quem ama uma forca que liberta do medo, gerando, em vez, coragem e
sentimento de poténcia: “O amor ndo teme nada e ninguém, extirpa totalmente as raizes
do medo, onde existe 0 medo, ndo existe amor; onde existe amor, ndo existe medo”

(Sorokin 2005: 53).
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De fato, afirma Sorokin, um dos efeitos do amor é o poder oriundo da liberdade
e da coragem por ele produzidas:

Uma pessoa que nada teme é uma pessoa potente, seja subjetivamente (na sua experiéncia
individual) seja objetivamente: ela ndo pode sofrer intimidac6es, ndo pode ser corrompida
nem subjugada, todas as suas energias sdo canalizadas no poder individual do amor ‘que
tudo perdoa, tudo suporta’. (Sorokin 2005: 53).

O amor também é reconhecido por Sorokin como forca vivificante enquanto

vinculo interpessoal, social, e cdsmico, isto é, entre a pessoa e a natureza:

Cancelando a nossa soliddo e vinculando-nos aos outros com o mais nobre dos vinculos, o
amor demonstra ser uma forga vivificante no sentido literal do termo: os estudos sobre
suicidio demonstram que a sua causa principal é justamente o vazio da soliddo, e os
altruistas vivem mais longamente do que os egoistas. (Sorokin 2005: 52)

Além de estabelecer-se como vinculo interpessoal, ou justamente por permitir
uma relagdo interpessoal na qual o outro é o objeto da atencdo do sujeito e a finalidade
de suas acdes, 0 amor proporciona 0 aumento do conhecimento partilhado. Uma vez
que, por amor, o eu se coloca no lugar do outro e passa a orientar suas a¢des a partir da
perspectiva do outro, a relacdo se torna partilha, intercomunicacdo, logo também o
conhecimento é partilhado ndo apenas entre os atores envolvidos na relacdo imediata,
mas o conhecimento de toda uma geracao é incluido nesta partilha entre atores sociais

localizados no tempo e no espaco de modos diferenciados.

Tornando-nos plenamente coprotagonistas da vida dos outros, 0 amor enriquece
infinitamente as nossas vidas com os valores mais elevados e nobres da humanidade. Neste
sentido, nos preenche de conhecimento enquanto participacéo e partilha da experiéncia de
todas as geragBes humanas. (Sorokin 2005: 52)

Sorokin faz ainda duas afirmac@es sobre o amor, de carater subjetivo, isto é, que
0 amor torna bela a vida — uma vez que a experiéncia do amor torna belo inclusive o que
é feio — e que o amor é, por natureza, bondade, isto é orientado a realizacdo do bem
(Sorokin 2005:52). Por fim, dentro do aspecto psicoldgico, Sorokin diz que o amor gera
felicidade: “Sem amor nao ha nem serenidade nem algum tipo de felicidade, portanto,
amar (com sabedoria, guiado pela verdade), € o melhor e mais acessivel caminho para

alcangar a verdadeira serenidade e a felicidade suprema” (Sorokin 2005: 54).

O ultimo aspecto do amor identificado por Sorokin é o social, entendido como

interagdo e relagdo na qual “as aspiracdes e os objetivos de uma pessoa sdo partilhados e
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favorecidos na sua realizagdo por outras pessoas” (Sorokin 2005: 55). Este aspecto é de
grande interesse para o presente trabalho, junto com o psicologico. As caracteristicas do
amor levantadas por Sorokin se aproximam das identificadas por Luhmann, sobretudo
no que diz respeito ao outro como referéncia para a acdo do sujeito, que busca,
justamente, agir em resposta as expectativas do outro e necessita da confirmacdo do
outro para justificar suas agdes. Com certeza, cada um 0s autores parte de perspectivas e

abordagens diferentes, no entanto, podemaos identificar semelhancas entre elas.

Importante no pensamento de Sorokin € a identificacdo da solidariedade, da
ajuda reciproca, da cooperacdo, do acordo amigavel, das relacbes familiares como
formas de amor que se expressam em relagdes sociais, porque indicam a possibilidade

de o amor transcender a esfera das relagdes interpessoais que se ddo no ambito privado.

A classificacdo construida por Sorokin ndo se limita a identificacdo dos tipos ou
aspectos do amor, mas também identifica cinco dimensdes do amor. Tais dimensdes se
aplicam a todos os tipos de amor, sem possuir um vinculo de relacdo especifica com um
ou outro desses tipos. Sdo elas: (1) intensidade, (2) extensdo, (3) duracdo (4) pureza, (5)
adequacao entre a meta subjetiva e a manifestacdo objetiva do amor em acgdes externas e

veiculos materiais.

O amor, na sua acepcao geral, pode variar em intensidade, indo do ponto zero ao
ponto maximo possivel. Pode, inclusive, alcangar um grau negativo, transformando-se
desse modo, em 6dio (Sorokin 2005: 57). E importante ressaltar a consideracéo feita por
Sorokin, de que a intensidade do amor ndo se concretiza segundo uma escala linear,
ascendente ou decrescente, mas varia de um polo a outro, de acordo com a posi¢éo

assumida pelos atores sociais em um determinado momento ou periodo.

A extensdo do amor, que como a intensidade pode ser, de certa forma, medida,
também varia entre o ponto zero — amor exclusivo a si mesmo — e 0 amor por toda a

humanidade, por todas as criaturas e por todo o universo (Sorokin 2005: 58).

Sorokin, ao verificar o amor como categoria social, refere-se a sua pureza como

uma dimensao que:

varia entre 0 amor que encontra a sua propria razdo unicamente no amor — sem a mancha de
uma “motivacdo contaminadora” de utilidade, prazer, vantagens ou ganho — e o “amor
contaminado”, quando o amor ndo passa de um meio para alcangar um fim utilitarista ou
hedonista ou outro qualquer, e é apenas um pequeno afluente que se perde em uma corrente
limosa de aspiracgdes e objetivos egoistas. (Sorokin 2005: 59)
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A duragdo do amor indica que este pode existir apenas por alguns instantes ou
por uma vida inteira, independente de ser de grande ou de baixa intensidade.

Como, por exemplo, a acdo de um soldado no campo de batalha que arrisca, ou até mesmo
sacrifica, a propria vida para salvar um companheiro. [...] Ao contrario, atos de amor, tanto
de alta quanto de baixa intensidade, podem continuar por um periodo longo, as vezes por
toda a vida de um individuo ou de um grupo: uma mée que cuida de um filho doente, uma
boa pessoa que, durante anos, ajuda financeiramente ou de outro modo uma outra pessoa,
grandes apostolos do amor que cumprem a prépria missdo por décadas, as vezes por toda a
vida, sdo exemplos de um amor duradouro. (Sorokin 2005: 59)

A adequacdo do amor, em vez, mede a coeréncia entre a motivagdo da agao
(dimensao subjetiva) e o seu efeito objetivo, isto &, verifica se uma acdo motivada pelo
amor produz um resultado positivo, portanto, de amor, em relacdo a pessoa amada, por
ela percebida como amor. Por exemplo, uma mde que ama seu filho e o trata com
excesso de mimo, por amor, pode obter um resultado negativo, na medida em que o
filho, em razdo do mimo recebido, ndo sera capaz de relacionar-se com seu entorno de
maneira responsavel, mas orientado por caprichos e fraquezas (Sorokin 2005: 60-61).
Com base na adequacdo do amor, Sorokin fala de amor subjetivo e de amor objetivo,
entendendo amor subjetivo como 0 amor que orienta, portanto, motiva a agdo e por

amor objetivo, o resultado da acdo.

Portanto, Sorokin identifica duas formas de inadequacdo do amor: um amor
subjetivamente auténtico, mas objetivamente n&o amor®® e um amor subjetivamente ndo

amor, mas objetivamente amor®’.

No amor subjetivo esta relacdo acdo/reacdo varia de uma discrepancia extrema entre
intencdo e consequéncias objetivas a uma série de situacdes nas quais a discrepancia é
sempre menor, até alcancar o amor adequado, no qual a intencdo subjetiva do amor e suas
consequéncias objetivas coincidem. (Sorokin 2005: 61)

Uma vez definido o conceito de amor em Sorokin, ressaltamos algumas
consideracBes fundamentais que este autor faz em relacdo ao amor. Sorokin considera o
amor como forca, como energia e que, portanto, pode ser produzido, acumulado,
perdido, distribuido. Sorokin ndo se refere a esses termos com o intuito de fazer uma

comparacéo, ndo sdo figuras de retorica, mas:

% Sorokin entende 0 amor também como meio para se alcangar o bem da pessoa amada.

% Dizer que um amor pode ser subjetivamente ou objetivamente ndo amor, significa que a motivagao, no
caso da subjetividade, e o efeito da acéo, no caso da objetividade, podem ndo proceder e ndo resultar,
respectivamente, do e em amor.
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uma férmula que descreve um processo social real que se desenvolve constantemente no
ambito de todos os grupos e sociedades que mantém um nivel minimo necessario de
solidariedade, cooperacdo, benevoléncia e relagGes pacificas entre seus membros, isto &, a
familia, a comunidade, a nacéo, o sindicato, o partido politico ou grupo religioso. (Sorokin
2005: 86)

Portanto, Sorokin afirma que o amor deve ser produzido e, se por algum
momento, esta producéo, no interior de um dado grupo é interrompida, e se ndo ha uma
“reserva de amor”, comeg¢am a surgir conflitos, antagonismos, lutas, guerras civis
(Sorokin 2005: 86). Isso porque, de acordo com seu estudo, o amor neutraliza
sentimentos e motivacGes negativas como o 6dio. Sorokin admite o antagonismo
amor/6dio, mas ndo os situando em dois polos fixos antagénicos, mas em um continuum
que vai do 6dio completo ao amor completo, que nds consideramos ser 0 amor agapico,
ou seja, a medida méxima do amor, que pode levar ao altruismo total, até o ponto dos

agentes sociais estarem prontos a dar a prépria vida por amor.

Esta producdo de amor na sociedade se d&, de acordo com Sorokin, a partir da
préatica do amor. O autor defende a tese de que a interagdo de seres humanos, mediada
pelo amor, produz amor. Se A cumpre uma agdo de amor em relacdo a B e vice-versa,
h& uma producdo de amor. Se A recebe uma acdo grosseira de B e responde com uma
acdo de amor, também neste caso ha producdo de amor. Do mesmo modo que na
interacdo humana pode ser produzido amor, é possivel que seja produzido o édio, caso a
acdo de A para B e vice-versa ndo seja mediada pelo amor, ou que a resposta de A a

uma acdo de ndo amor por parte de B ndo seja, por sua vez, uma resposta de amor.

Ainda em relacdo a producdo de amor, Sorokin considera 0s grupos menores
como espaco no qual tal producdo se da de forma mais eficaz, isto é, nesses espacos
sociais restritos, que possibilitam uma interacdo mais direta e mediada pelo amor
(amizade, vinculos familiares, convergéncia de interesses), € favorecida a producdo de
um amor mais puro e mais intenso (Sorokin 2005: 88). Seguindo o mesmo fio l6gico,
Sorokin entende que quanto maior o grupo em relacdo a extensdo — um amor que
ultrapassa os limites das relacGes pessoais e se abre a toda a humanidade — menor é a

intensidade e a pureza do amor.

Este pressuposto pode colocar em questdo a concretude e a eficiéncia social do
amor agapico. No entanto, sustentamos a possibilidade de que podem haver dispositivos

que garantam a existéncia, a atuacdo e a duragdo de um amor agéapico, inclusive em
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espacgos sociais que exijam um amor de elevado grau de extensdo, de acordo com a
classificacdo de Sorokin. Para demonstrar tal possibilidade, recorremos & abordagem
sistémica, segundo a qual se pode deduzir que quanto maior a complexidade de um
dado sistema social, maior a contingéncia de respostas positivas na direcdo do amor.
Neste caso, 0 4gape como MCSG pode garantir a producdo do amor e de um amor
agéapico, também no interior dos sistemas sociais de elevada extensdo. O &gape teria a
funcdo de reduzir a complexidade e, portanto a contingéncia das relacdes interpessoais,
orientando-as, na linha de gradacéo sugerida por Sorokin, mais para a maior intensidade
do que para a menor intensidade do amor, seja na esfera intima, seja na esfera das
relagbes que denominamos pessoais, mas andnimas (relagdes que se ddo entre sujeitos
“desconhecidos”, portanto de carater impessoal, tipicas das relacbes que se ddo no

interior dos sistemas sociais (mercado, politica, educacdo, salde, etc.).

Ora, colocando a questdo nos termos de motivacdo ou de respostas as
comunicagdes que se ddo entre sujeitos sociais, consideramos importante a presencga na
sociedade do que Sorokin denomina “engenheiros da producdo de amor” (Sorokin
2005:89). Alguns exemplos: os grandes apostolos do amor e os educadores morais da
humanidade, identificados nas pessoas de Cristo, Buda, Francisco de Assis, Ghandi.
Além desses, todas as pessoas que agem de forma altruista, mediante a¢gdes de amor.

Sorokin vé a religido como um espagco com grande potencial de producdo de

amor. Referindo-se aos educadores religiosos, ele afirmou:

Um dos valores centrais da religido deles é o codigo ético ou moral do amor, seja este na
forma do “ama o teu inimigo” e outros preceitos morais do taoismo, ou do “respeito,
benevoléncia e reciprocidade” do confucionismo ou da “compaix@o e amor” do hinduismo,
budismo e jainismo, ou dos Dez Mandamentos do judaismo ou os mandamentos de
“Piedade, Compaixdo e Amor” do islamismo ou as sublimes normas do Sermdo da
Montanha do cristianismo. Todas as grandes religides, por meio de seus fundadores e guias
buscaram — e de vez em quando conseguiram — aumentar a produgdo de amor entre os fiéis
na sua relagdo com Deus ou Valor Supremo, entre eles e com todas as criaturas viventes.
(Sorokin 2005: 89)

Em consonéncia com o pensamento de Sorokin, consideramos a religido uma
fonte de produgdo de amor dentro de seus limites e também em seu entorno. Disso
deriva a importancia da religido como geradora de amor, pois ao abrir-se ao seu entorno,
o faz, pelo menos, em duas diregdes: na busca de conquistar novos fiéis e a partir da
atuacdo do amor por parte de seus seguidores. O primeiro tipo, embora seja importante

para a manutencdo e evolugdo de uma dada crenga, tem um efeito restrito & esfera
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religiosa, isto €, justamente, a manutencéo e evolugdo da propria religido. O segundo
modo, em vez, provoca um efeito que vai além das fronteiras da prépria religido, isto €,
inclusive pessoas que ndo pertencem ao mesmo circulo religioso, a partir do momento
em que se sentem amadas, podem responder com o amor, ou diretamente ao agente, ou
seja, & pessoa de quem recebeu um ato de amor, ou a terceiros, ampliando, neste caso, a
existéncia de atos de amor na sociedade de forma geral. Compartilhamos a tese de que,
quanto mais atos de amor forem inseridos em um dado sistema social, mais as escolhas

ou respostas ou ac¢Oes dos atores sociais serdo fundamentadas no amor.

Mas ha também outros tipos de produtores de amor, sdo 0s pequenos e grandes
criadores no campo da ciéncia, da filosofia, da tecnologia e da beleza (Sorokin 2005:
89). Podemos dizer que esta seria uma producdo nao religiosa do amor. InstituicGes
como a familia, escolas, associa¢fes profissionais e pequenos grupos, por exemplo, de

amigos intimos também podem atuar como produtores de amor.

Para aumentar a producdo de amor seria necessario, portanto, aumentar o
nimero dos “engenheiros do amor”, tanto dos “grandes apostolos” quanto das pessoas
comuns e dos grupos (Sorokin 2005: 91-93). Sorokin identifica uma relacdo entre
aumento da produgdo de amor por parte dos atores sociais e a pertenga a um grupo.

Segundo o autor:

Para a grande maioria das pessoas o aumento do nivel de altruismo s6 é possivel onde este
nivel é aumentado em cada um dos grupos aos quais pertencem. Com exce¢do de alguns
individuos, dificilmente pode-se pretender encontrar individuos altruistas em grupos
egoistas e, ao contrério, individuos egoistas em grupos altruistas. Isto significa que um
incremento da producdo de amor por parte da gente comum é possivel somente se tal
incremento acontece dentro do grupo ou instituicdo ao qual eles pertencem.

Normalmente, o aumento do nivel de altruismo de um individuo é possivel somente por
meio do aumento do nivel de altruismo do seu grupo ou institui¢do, e vice-versa o aumento
do nivel de altruismo de uma instituicdo ou grupo é possivel somente por meio do aumento
do altruismo em seus membros. (Sorokin 2005: 95)

De fato, Sorokin observa que um ambiente sociocultural altruistico tende a
favorecer a transformacdo de individuos egoistas em altruistas. Afirma que quanto
“mais altruistico é o ambiente sociocultural, maior ¢ a probabilidade que sobre a
populacéo total exista um nimero mais alto de altruistas; quanto pior for o ambiente em

seu conjunto, esta probabilidade ¢ menor” (Sorokin 2005: 371).

Além de ser produzido, Sorokin sustenta o pressuposto de que o amor pode ser

acumulado nos individuos, nas institui¢des sociais e na cultura. Pode ser acumulado nos
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individuos se a acédo e reacdo de amor deles for um hébito, uma constante, interiorizado
e tdo radicado que se torna quase uma segunda natureza. Pode ainda ser acumulado

estruturalmente nas instituicdes e na cultura:

Fazendo penetrar nos sistemas culturais e nas instituicdes — nas suas estruturas e funcdes,
nos seus entes e nos seus instrumentos — a graca da energia do amor. Estruturados e
reorganizados segundo os principios do amor, animados, principalmente por um amor ao
maximo da sua eficacia, os sistemas culturais e as instituicdes sociais se tornariam uma
multidao de gigantescas produtoras de amor que produziriam, acumulariam e difundiriam
incessantemente este amor para todos os seres humanos. (Sorokin 2005: 98).

No entanto, 0 amor ndo é apenas produzido e acumulado, mas distribuido de
acordo com as necessidades dos individuos e dos grupos (Sorokin 2005: 99). Ora, se 0
amor pode ser produzido, acumulado e distribuido entre as pessoas humanas, portanto
pressupde relacdes, ele passa a ser considerado uma forma de relagdo inter-humana.
Sorokin o admite, colocando o amor ao lado de outras duas formas de relagdes humanas

possiveis: coercitivas e contratuais.

Relagdes coercitivas podem ser identificadas naquelas do tipo patrdo-escravo ou
patrdo-operario (quando tal relacdo é marcada pela exploracdo), carrasco-condenado a
morte, entre vencedor e derrotado. Relacdes contratuais sdo mediadas pelo contrato,
com base no qual cada uma das partes busca obter maior proveito, muitas vezes em
detrimento umas das outras. Neste caso, na relagdo mediada por contrato, Sorokin
confere um peso maior a busca de vantagens proprias em vez da busca de vantagem
mutua. Exemplos de relacdes deste tipo sdo aquelas entre compradores e vendedores,
patrdo e empregado (envolvidos em relacdes de ndo exploracdo), produtores e

fornecedores, proprietarios e inquilinos, etc. (Sorokin 2005: 142-143).

Por fim, Sorokin apresenta a relacdo de amor cujo Unico objetivo é viver a

relacdo:

Em uma relacdo de amor 0 ego dos protagonistas sdo livremente unidos em um Gnico
“nods”, as alegrias e as dores de um sdo as alegrias e as dores do outro (dos outros); o ego de
uma pessoa se identifica completamente com o ego do outro (dos outros) e se sdo
separados, as partes se tornam infelizes e tentam voltar a estarem juntas. O amor reciproco
é para eles, o fim dltimo. Cada um é feliz por fazer e dar qualquer coisa para 0 bem-estar do
outro, ndo ha contratacdo nem célculo dos ganhos, dos prazeres e da utilidade. A relagdo
entre uma mde amavel e seu filho, entre um marido e sua esposa que se amam
verdadeiramente, entre verdadeiros amigos e entre todos aqueles que colocam em pratica os
ensinamentos do Serméo da Montanha sdo exemplos de relagdes de amor. (Sorokin 2005:
143)
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Este tipo de amor pode ser considerado agape, ou seja, um amor que tende ao

maximo grau em intensidade, pureza, extensdo, duracdo e adequacao.

Uma vez identificadas as caracteristicas do amor em Luhmann, Boltanski e
Sorokin, passaremos a fazer um paralelo entre elas, com o objetivo de sistematizar tais
caracteristicas, a fim de avancar na constru¢cdo do valor semantico de agape a ser
adotado por nds, em didlogo com a espiritualidade da unidade. Nas paginas 144 e 145
apresentamos uma tabela que sistematiza as principais caracteristicas do amor e de

agape por nos inferidas nesses trés autores e em Lubich.

3.3 Agape como meio de comunicacido simbolicamente generalizado a partir da

espiritualidade da unidade em didlogo com Luhmann, Boltanski e Sorokin

A partir desse momento, trataremos do amor como agape®, sobretudo como
meio de comunicagdo simbolicamente generalizado, entendendo por isto, que 0 amor-
agape motiva e orienta a acao de sujeitos sociais, nutre e cria relagcdes interpessoais e
sociais também essas motivadas e orientadas pelo seu valor semantico, ou seja, pelo seu
contetdo de significado. Conteudo este que possui duas dimens@es: a dimensdo de
prorromper a agdo dos sujeitos individualmente, uma vez que justifica as escolhas,
portanto as comunicagdes que se dao entre os sujeitos (de acordo com a abordagem
sistémica) e a dimensdo de estabelecer um determinado tipo de relacdo fundamentada
também no amor-agape e ndo apenas em outros principios fundadores da acdo, como,
por exemplo, o interesse. Portanto, defendemos a tese de que agape é a0 mesmo tempo
propulsor da acéo e elemento que da substancia a um dado tipo de relagdo. Entendemos
por dar substancia a um dado tipo de relacédo, o fato de conferir a relacdo um carater, ou
seja, ndo somente a motivacdo da relacdo é agéapica, mas a relacdo em si é agéapica.
Aproximamo-nos do que diz Sorokin sobre a adequacdo do amor, isto é, sustentamos a

% Recordamos que Luhmann n&o trabalha o amor como &gape. A relacéo entre o amor agapico e o amor
em Luhmann é feita por nés, a partir da compreensdo de que o amor como MCSG pode funcionar
também como medium ndo apenas de relagdes intimas e familiares, mas também sociais; além disso, da
compreensdo de que 0 amor agapico contém em si tanto o amor eros, quanto o amor philia, portanto
caracteristicas do amor eros e do amor philia podem colaborar na compreensdo do amor agapico. O
mesmo se aplica a Sorokin. No entanto, em Sorokin o amor possui em si a dimensdo agapica dentro da
sua percepcdo da gradagdo do amor expresso em suas cinco dimensdes: intensidade, extensdo, pureza,
adequagéo e duracdo.
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tese de que quanto mais agapica é a relagdo, maior é a coeréncia entre a motivagdo da

acao e o seu efeito objetivo, a sua concretizacao.

Ora, tomando por base 0s autores anteriormente citados e a espiritualidade da
unidade, julgamos possivel sistematizar o valor semantico de agape e, com base neste,
verificar se e como e em qual intensidade agape pode agir como MCSG na EdC, o que

ser feito nos proximos capitulos.

A fim de sistematizar o valor semantico de agape, propomos decompor tal
significacdo a partir, justamente, da espiritualidade da unidade em dialogo com
Luhmann, Boltanski e Sorokin. Retomaremos, para alcancar este objetivo, elementos da
espiritualidade da unidade tratados no segundo capitulo, de modo especial a arte de
amar, e pontos considerados por nds centrais nos pensamentos de Luhmann, Boltanski e

Sorokin tratados nos topicos anteriores deste terceiro capitulo.

Ora, Deus Amor esté na base da espiritualidade da unidade. O amor ao outro e o
amor reciproco declinam justamente da compreensdo de um Deus que é amor: “Entre os
varios aspectos da espiritualidade de Chiara Lubich, o amor ao irmdo emerge da
redescoberta do infinito amor de Deus e como resposta a este amor. Concretiza-se

iniciando pelos mais pobres para, depois, alargar-se a todos” (Gillet 2012: 13).

Deste trecho de Gillet, podemos destacar algumas caracteristicas do amor-agape
na espiritualidade da unidade: a concretude e a universalidade. A concretude no sentido
de que € um amor que se dirige a pessoas reais, inicialmente os mais pobres, e a
universalidade, porque com o tempo se compreende que é um amor dirigido a todos.
Concretude expressa também em Boltanski, que ndo considera o 4gape um conceito
abstrato e universal, mas concreto, dirigido a pessoas concretas, proximas. Para o autor,
0 agape € ativado pela presenca dos individuos, ndo se dirige a0 homem genérico, mas
ao proximo (Boltanski 2005: 75): “As pessoas a quem se dirige [0 agape; 1.C] sdo
aquelas que ele encontra pelo caminho e com as quais cruza o olhar” (Boltanski 2005:

75).

A concretude também estd presente em Luhmann. De fato, ele considera
fundamental que o amor, para ser percebido enquanto tal deve manifestar-se de forma
concreta, ou seja, ser expresso, transformar-se em atos: “Os comportamentos que

manifestam amor devem exprimir-se no agir” (Luhmann 2006: 34).
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Sorokin ndo faz referéncia direta & concretude do amor, mas o coloca como
vinculo interpessoal, o que, por si sO, pressupde relacdo, presenca. Mas, ao trabalhar
com a ideia de gradacdo do amor, admite que este possa chegar a uma extensao ampla,

que alcanc¢a ndo sé o outro préximo, mas a humanidade.

Entre esses pontos minimo e méaximo, existe uma vasta escala de valores: o amor pela
prépria familia ou por poucos amigos, 0 amor por todos 0s grupos aos quais pertence (o cla,
a tribo, a nacionalidade, o pais, os grupos religiosos, profissionais, politicos e outros grupos
e associacles). O ponto maximo da extensdo do amor é o universo inteiro. (Sorokin 2005:
58)

Em Lubich, a concretude do amor se expressa na figura do objeto do amor, o
proximo:

Amar a todos. E, para realizar isto, amar o préximo. Mas quem é o proximo? Noés
sabemos: ndo devemos procura-lo distante. O préximo é o irmdo que passa a0 nOSSO
lado no momento presente da vida. Precisa, para sermos cristdos, amar este préximo
agora. Portanto, ndo um amor platdnico, ndo um amor ideal: amor em fatos. (Lubich
1971)

No entanto, Lubich acrescenta uma novidade ao conceito de proximidade. Estar

préximo ndo significa apenas copresenca espacial, territorial, mas uma copresenca que

|99

denominamos existencial™. Isto €, o proximo pode estar distante em termos espaciais,

mas perto em termos intencionais, em termos de estar presente em mim, nos meus
pensamentos, nas minhas inten¢Ges. Proximo é o outro a quem dirijo a minha atencéo, a
minha fala, a minha ag&o, independente da copresenca. Lubich introduz este conceito de
proximidade como caracteristica do dgape, um amor que ama a todos sem limite de

espaco.

Entdo, hoje, colher todas as ocasides... [para amar; I.C] Mas quais sdo? Antes de tudo:

e as focolarinas com quem moro e os focolarinos que encontrarei hoje;

e as pessoas (operdrios, balconistas, etc. que provavelmente encontrarei)

aqueles que me telefonardo ou a quem telefonarei; que me escrevem ou a quem
escreverei;

Todos aqueles com quem falarei ou de quem se falarg;

Todos aqueles que nomearei nas oracdes;

Todos aqueles de quem se fala na imprensa, no telejornal;

Todos aqueles que hoje passardo em minha mente;

Etc. (Lubich 2012c: 91)

% Por existencial entendemos uma copresenca relativa a natureza da relagdo de proximidade e a sua
realidade. A proximidade se da mesmo quando os sujeitos envolvidos em uma relagdo estdo
territorialmente distantes.
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Neste trecho, de um diario de Lubich de 19 de julho de 1983, podemos
identificar algumas caracteristicas de agape concernentes a proximidade e a extensao.
Em relacdo a extensdo, € um amor que ama a todos: da pessoa com quem se convive na
esfera dos relacionamentos pessoais — em situacGes de copresenca ou ndo — (as
focolarinas com quem moro e os focolarinos que encontrarei); passando aos
relacionamentos impessoais, em situacdo de copresenca (operérios, balconistas que
encontrarei), até chegar a relacionamentos impessoais em situacfes de ndo copresenca

(de quem se fala na imprensa ou no telejornal).

Dentro do conceito de extensdo, podemos identificar as caracteristicas da
proximidade anteriormente citadas. Ao referir-se como objeto do amor pessoas a quem
telefonarei ou que me telefonardo; a quem escreverei ou que me escreverdo, de quem
falarei ou de quem se falara, que nomearei nas oracdes, de quem se fala na imprensa ou
no telejornal, Lubich admite que o amor-agape € dirigido a todas as pessoas em situacao
de copresenca ou ndo, diminuindo a distancia espacial, quase a anulando e
transformando relacdes anbénimas e impessoais (Elias 1994; Guiddens 1991) em
relacBes proximas. O que confere carater de proximidade é, justamente, 0 amor, que vé
no outro — seja ele quem for, outro eu. Por esta razdo, € um amor que inclui a dimensé&o
social, pode ser atuado e mediar relacbes que se dao fora da esfera pessoal e intima. Nas

duas situacdes (copresenca ou ndo) o amor deve ser sempre concreto, traduzido em atos.

Esta concepc¢do da extensionalidade do agape nos leva a superar um dos pontos
probleméaticos do &gape como categoria de analise, no que diz respeito a sua
universalidade. O sujeito que se deixa motivar pelo &gape ama com um amor universal,
ou seja, dirigido a todas as pessoas, pois agape supera vinculos de parentesco, de
amizade e de nacionalidade. No entanto, 4gape pode ser, sem muitas dificuldades,
proposto como amor universal no sentido de que se dirige a todas as pessoas — ama a
todos, como pede a espiritualidade da unidade — sem distin¢do. Portanto, universal no
que diz respeito ao objeto do amor. Mas quando deslocamos o discurso para o agente,
para o sujeito que ama, até que ponto agape pode ser considerado universal no sentido
de conter em si forca suficiente para motivar os agentes sociais fora das fronteiras do
cristianismo? Como afirma Honneth (2012: 43), se agape é circunscrito a uma
compreenséo religiosa, ndo pode ser considerado uma categoria universal, geral. Eis que

indicamos esta questdo como um primeiro paradoxo que emerge quando nos propomos
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a utilizar o agape como categoria de analise: agape é de origem cristd, fundamenta o seu

sentido, portanto, o seu valor semantico, na crenca crista, mas € universal.

Conscientes da dificuldade de resolver tal paradoxo que nos parece ser inerente
ao agape, recorremos novamente a Sorokin e a sua classificacdo do amor em cinco
dimensdes. Como inferimos anteriormente, podemos considerar 0 amor agapico como
aquele que alcanga o grau mais elevado de intensidade, extenséo, duragdo, pureza e

adequacao.

De acordo com a extensdo do amor, este pode variar entre 0 amor exclusivo a si
mesmo e 0 amor universal, por toda a humanidade (Sorokin 2005: 58). Concluimos que

quanto mais préximo ao polo do amor a humanidade, mais agapico é o amor.

No entanto, Sorokin defende o pressuposto de que “A intensidade do amor tende
a diminuir com o aumento da sua extensdo” (Sorokin 205:65). Esta sua proposic¢ao
aponta para a contingéncia do amor diante da ideia de humanidade que, por exprimir um
conceito abstrato, pode levar a um amor nao concreto: “geralmente um amor declarado
por toda a humanidade possui uma intencdo muito fragil e raramente vai além de uma
mera declaracdo verbal” (Sorokin 2005: 65). Além do que, o amor a humanidade pode
oferecer uma infinidade de possibilidades de relagdes, dado que a humanidade como
extensdo reuniria todas as pessoas existentes na terra, ou seja, um sistema altamente
complexo. Tanto para a questdo de se considerar a humanidade uma ideia abstrata,
guanto para a questdo de se considerar a humanidade um sistema complexo, 0 agape
pode atuar como MCSG ao orientar as comunicagOes e, portanto, as agdes dos sujeitos
sociais para a direcdo da concretude — agape, como enfatiza Lubich, é um amor que leva
a reconhecer a humanidade em cada pessoa concreta, com quem 0s agentes sociais se
colocam em relacdo, concretiza-se em atos, no momento presente e € dirigido a pessoas
reais. Falando aos mugulmanos amigos do MF, Lubich ressaltou que Jesus, durante a
ultima ceia deu o exemplo de um amor concreto, real, ndo abstrato, ao lavar os pés de

seus discipulos:

Um servigo, portanto, concreto, amar “com os musculos”, que no Movimento fez com que
brotassem, espontaneamente, cerca de mil obras e atividades sociais, algumas muito
consistentes, com a finalidade de dar ao proximo péo e casa, conselhos e cuidados médicos,
instrucéo e trabalho. (Lubich 2002c)

No entanto, julgamos ainda necessario compreender a questdo da universalidade

de &4gape como MCSG além das fronteiras do cristianismo. A experiéncia do MF nos
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atesta que existe esta possibilidade. Lubich, em um discurso pronunciado na VII
Assembléia da Conferéncia Mundial das Religides para a Paz, evidenciou, justamente,
que a espiritualidade da unidade, e nela o agape, pode ser vivenciada por pessoas de
todas as crencas: ‘“Procurei partilhar com vocés os pontos centrais de uma
espiritualidade que, se nasceu em uma Igreja, em uma religido particular, €, de algum

modo, universal e pode ser vivida por todas as pessoas” (Lubich 1999).

Lubich continua o discurso justificando esta sua afirmagdo com o fato de que a
espiritualidade da unidade ¢ vivenciada por cristdos ndo catdlicos, fiéis de religides ndo

cristas e por pessoas que ndo possuem um referencial religioso, colaboradores do MF.

No entanto, para 0s que possuem uma religido ndo cristd, o amor pode ser
denominado benevoléncia e expresso pela regra de ouro — faca aos outros o que gostaria
que fosse feito a vocé — para quem ndo possui uma fé religiosa, 0 amor pode ser
considerado filantropia, solidariedade, ndo violéncia (Lubich 1997b). Paradoxalmente,
em outro discurso, proferido aos jovens em Santiago de Compostela, em 1989, Lubich
afirma que o amor de Jesus, portanto o agape: “Nao ¢, por exemplo, filantropia, nem
simplesmente solidariedade, ou benevoléncia, nem mesmo pura amizade ou afeto (como
pode ter no coragcdo um jovem por uma jovem ou a mée pelo filho); e ndo é nem mesmo
ndo violéncia” (Lubich 1989).

Esta contradicdo pode ser explicada pelo fato de Lubich querer enfatizar no
primeiro discurso, justamente o carater universal do amor e, no segundo, que o amor
cristdo, portanto, agape, € um amor que, como diz Boltanski (2005), excede, vai a
direcdo da méaxima intensidade, pureza, extensdo, adequacdo e duracdo (Sorokin 2005).
Ao utilizar, no primeiro discurso, as expressdes benevoléncia, filantropia, solidariedade
e ndo violéncia, Lubich transitou em um repertério comum a fim de possibilitar a
comunicacdo. Mas ela o fez logo apds apresentar o amor que, para quem segue Cristo,
consiste no agape (Lubich 1997b).

A este ponto nos referimos a critica feita por Honnet (2011: 40) ao uso do &gape
como categoria de analise. Ele levanta a questdo de que agape ndo introduz uma
novidade identitaria, ou seja, ele pergunta se agape € capaz de trazer uma novidade

analitica, uma vez que, como diz Mora'®:

199 Trabalhamos com Emanuela Mora e Axel Honneth porque colocamos a nossa discussio no contexto
da discussdo desenvolvida por Social one, um grupo de estudos internacional que reline socidlogos e
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No estagio atual do trabalho de conceituacdo, agape nao identifica nenhum tipo de agdo ou
de interacdo social que ndo possa ser estudado com outras categorias ja elaboradas e
afinadas no curso do tempo e no campo da reflexdo socioldgica e antropolégica dos Gltimos
30 anos. (Mora 2011: 21)

Honneth (2011) questiona, justamente se agape pode ser considerado como
forma especifica de vinculo social (Honneth 2011: 40). O autor, ao analisar
comportamentos altruistas prefere utilizar o conceito de solidariedade, cujo termo

significa reconhecimento reciproco:

Quando penso na solidariedade, o que tenho diante de mim como paradigma € o grupo
politico, digamos, o grupo solidario que luta por um mesmo fim. Depois, a pergunta tende a
compreender exatamente o tipo de solidariedade, e penso que o melhor modo para entendé-
lo é dizer que se funda na estima de agdo que contribui a alcancar, cumprir, o fim comum
partilhado, juntos. (Honneth 2011: 40)

Solidariedade também é um termo polissémico. O senso comum o identifica a
compaixdo, ao sentimento de piedade, que impulsiona o sujeito a uma ac¢ao de ajuda a
guem se encontra em situacdo desvantajosa, muito comumente dirigida a quem vive na

pobreza e na caréncia de recursos materiais e sociais.

De acordo com os significados oferecidos por dicionarios da lingua
portuguesa™, solidariedade pode ser entendida como dependéncia matua,
corresponsabilidade, isto é, quando duas ou mais pessoas assumem a responsabilidade
tanto pelo éxito quanto pelo insucesso de uma dada atividade; como mutualidade de
interesses e deveres, como sentimento que leva os homens a se auxiliarem mutuamente.
A abordagem socioldgica entende a solidariedade como vinculo social, mediante o qual
0s sujeitos sociais colaboram entre si, a fim de poderem alcangar um objetivo comum,
isto é, a manutencdo da prépria sociedade (Durkheim 1999). Na Divisdo Social do
Trabalho, Durkheim (1999), afirma que a solidariedade, coesdo social, seria garantida

pela interdependéncia das vérias fungdes sociais.

pesquisadores em Servico Social. A metodologia de trabalho de Social one se baseia na troca de
experiéncias, na pesquisa e no debate por meio de uma dindmica dialdgica. Entre as linhas de pesquisa de
Social one, estd, justamente, a construcdo do conceito de 4gape como categoria interpretativa para as
ciéncias sociais. Mora e Honneth participaram de um dialogo promovido por Social one, publicado na
Revista Sociologia, ano XLV, n.3, 2011, totalmente dedicado a apresentacdo e ao debate sobre a questdo
do &gape nas ciéncias sociais.

01 Consultas feitas aos seguintes dicionérios: Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa -

http://www.priberam.pt/dlpo/; consultado em 20 de margo de 2013; Dicionario on line
www.dicio.com.br/solidariedade — Dicionario on line — Diciondrios Michaelis — UOL -
http://michaelis.uol.com.br/, consulta feita em 20 de marco de 2013; Dicionario Aurélio on line -
http://www.dicionariodoaurelio.com/Solidariedade.html, consulta realizada em 20 de margo de 2013.



http://www.priberam.pt/dlpo/
http://www.dicio.com.br/solidariedade
http://michaelis.uol.com.br/
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Na doutrina social da Igreja Catdlica, solidariedade €é entendida como
“determinagao firme e perseverante de se empenhar pelo bem comum; ou seja, pelo bem
de todos e de cada um, porque todos nés somos verdadeiramente responsaveis por
todos” (Jodo Paulo II 1987: n°38).

Esses significados ndo atribuem necessariamente ao termo solidariedade o
mesmo valor seméantico de agape, ou seja, um amor totalmente gratuito, que excede, que
é universal. Em resposta a Honneth, defendemos a possibilidade de agape conferir a
solidariedade um acréscimo de sentido, impulsionando a solidariedade para o polo
maximo do amor no continuum apresentado por Sorokin, isto é, para o polo que nds

consideramos agéapico.

Assim sendo, consideramos que agape possa ampliar o sentido, portanto, o valor
semantico, inclusive do termo solidariedade. O fato de existirem termos que expressem
sentidos semelhantes aos expressos por agape ndo impede a utilizacdo deste termo como
categoria de analise, mas de certo modo facilita tal utilizacdo, uma vez que é possivel
identificar uma regido semantica comum, uma zona de intercessdo semantica que
facilita a comunicacdo em vez de impedi-la. Isto €, para que haja comunicacdo é
necessaria a existéncia de um repertério minimo comum, o que possibilita o
entendimento entre os sujeitos envolvidos na relacdo. Solidariedade, no caso, pode ser
uma expressdao de amor, mas nao necessariamente de amor agapico. De fato,
defendemos o pressuposto de que agape impulsiona todas as formas de relacdes
interpessoais e sociais para 0 polo méximo do amor, incluindo neste outras formas de

amor, como eros e philia.

Podemos inferir que para os cristdos € relativamente facil aceitar que agape
possa maximizar agapicamente essas outras expressdes do amor. Para quem possui
outra fé religiosa, porém, torna-se necessario identificar em seus principios,
justificativas para a pratica de &gape, como a regra de ouro, por exemplo, ou em

maximas outras de suas crencas:

Esta mesma fé que Deus traz as suas criaturas, nés a encontramos em muitos irmaos e
irmas de outras religiGes, comecando por aquelas abrdmicas, que afirmam a unidade do
género humano, o cuidado que Deus tem por toda a humanidade e o dever de toda criatura
humana de agir como o Criador com grande misericordia em relagdo a todos.

Um dito muculmano afirma: “Deus perdoa cem vezes, mas reserva a sua suprema
misericordia para aquele cuja piedade terd poupado a menor de suas criaturas” %,

1921 ubich extraiu este pensamento de G.M. Guzzetti, Islan in preghiera, Roma 1991, p. 136.



132

E o que dizer da ilimitada compaixdo por cada ser vivente ensinada por Buda, que diz aos
seus primeiros discipulos: “Oh, monges, deverieis operar para o bem estar e muitos, pela
felicidade de muitos, movidos pela compaixd pelo mundo, pelo bem estar (...) dos
homens™ *®. (Lubich 1999)

Para quem n&o possui uma crenga religiosa, a justificativa pode ser encontrada
no amor a humanidade fundamentado em valores, a partir do proprio 4gape como
MCSG — para se manter, o amor deve estar inserido em tradicdes culturais que

confirmam o seu valor semantico — (Luhmann 2006: 37).

Se &gape é introduzido nas relacBes sistémicas — seja entre sistemas psiquicos,
seja entre sistemas de consciéncia e sistemas sociais, seja entre sistemas sociais — como
MCSG, passard a orientar as respostas as comunica¢fes na dire¢cdo do altruismo no
lugar do egoismo e do egocentrismo; na direcdo da gratuidade no lugar do interesse
proprio e assim por diante. A questdo da universalidade permanece um paradoxo, mas
isto ndo impossibilita que agape possua tendéncia a universalidade, isto é, que possa ser
vivenciado fora das fronteiras do cristianismo. Podem ilustrar esta possibilidade os
depoimentos de duas pessoas que ndo possuem um referencial religioso, que participam
do MF, no grupo do dialogo'®. Um primeiro depoimento sobre o relacionamento do
depoente com Lubich, outro, sobre a questdo do agape. O primeiro depoimento,
extraido de uma publicacdo, o segundo, da pesquisa de campo, por meio de entrevista

semiaberta:

Com Chiara ndo nos sentiamos hdspedes tolerados, mas presengas aceitas com respeito e
solicitadas com amor, podemos dizer, e ndo constrangidas. Pudemos dialogar como
verdadeiros irmdos, com grande liberdade e limpidez. Nao falamos com alguém que tinha
todas as respostas verdadeiras a todos os problemas do mundo; e embora possuisse as suas
respostas, aceitou dialogar conosco, com fundamental reciproco respeito e escuta.
Percebemos cada vez mais que inclusive a possibilidade de dialogo foi vivida por Chiara
ndo fora, mas dentro da sua observancia radical a Palavra, na qual muitos que ndo
professam a mesma fé se sentiam expressos. Participamos de algum modo, sem
sincretismos tolos, de uma igreja mais ampla, que contém potencialmente toda a
humanidade, sem confins geograficos, religiosos e culturas diferentes. (Taiti apud Voce
2012)

E o segundo:

1931 ubich extraiu este pensamento de Mahagga, 19.

104" Ao utilizar a expressdo grupo do dialogo nos referimos aos participantes do quarto dilogo
desenvolvido pelo Movimento os Focolares: o didlogo com pessoas que ndo possuem um referencial
religioso
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Eu sou uma pessoa que desde jovem li muitos livros e alguns autores eu amei. Um deles é
um psicanalista ateu, que morreu ja, mas foi Prémio Nobel, porque ele escreveu o livro “A
Arte de amar”. Que provavelmente Chiara Lubich deve ter lido ele, porque ela muitas das
coisas que ela fala, que eu vi, que eu tive oportunidade de ler, eu vejo que ela tirou da
pessoa do Eric Fromm. E o Eric Fromm, na minha opinido, € 0 cara que eu comecei a
perceber que o que vale na vida é o ser e ndo o ter. Entdo, é essa a questdo, o ser é 0 que
vale nesse mundo: ser. E o que eu tava falando pras meninas aqui, nds nascemos, na minha
opinido, também eu ndo tenho nada a ver com religido, até o contrério, a gente nasce puro!
Limpinho! No6s vamos ser contaminados durante a vida. Pras coisas boas e pras coisas
ruins. A gente nasce com algumas tendéncias biologicamente ja definidas pelo DNA, pelos
nossos antepassados e tudo o mais. Mas a nossa mente, ela vai ser povoada de coisas boas
ou ruins dependendo de como a gente for levado nesse, nesse... Como a gente crescer!
Como a gente for evoluindo, como a gente for alimentando o nosso cérebro. Entdo eu acho
gue na minha vida eu fui alimentada por gente muito ética, com principios muito éticos,
independente de religido! Entdo nunca houve essa coisa de falar ah! Religido papapa... Nao!
Eu nunca fui obrigada! Ser um pensador livre! Mas com uma proposta ética na vida. Entéo,
e, e, eu acabei conhecendo essas pessoas, como eu te falei, essas que me influenciaram, o
Eric Fromm, por exemplo, é um individuo que eu amo até hoje, eu tenho todos os livros
dele. Eu li todos eles na minha época de adolescéncia que era pra... Che Guevara que era
um revolucionario, mas que tinha essa visdo igual de ser capaz de dar a propria vida em
prol de uma ideia de uma coisa boa pra todos, né! Entdo, isso afinal de contas que eu acho
que é a ideia do &gape! Vocé fazer tudo por todos, sem nenhum interesse préprio, sé a, o
prazer de vocé ter feito! Ser feliz por isso. (Unidade de registro 13-2)

Outra caracteristica de agape, apontada por Boltanski, é o fato de ser um amor
qgue ndo considera o calculo e o interesse, portanto ndo admite o uso do principio de
equivaléncia, € um amor que excede (Boltanski 2005: 77). Em Luhmann, embora, como
ja referido, ele ndo trabalhe com o conceito de agape, mas de amor entendido como
coédigo que orienta relagBes intimas e pessoais, podemos intuir esta caracteristica do
amor desprovido de célculo quando ele afirma que a partir de um determinado momento
houve uma distincdo — na esfera das relacbes amorosas, entre amor e interesse. O
interesse foi deslocado mais para o campo da economia e 0 amor incluiu em si a
capacidade de sacrificio, de esforco (Luhmann 2005: 79). Em Sorokin, este conceito do
ndo interesse e da rejeicdo do uso do principio de equivaléncia, € inferido no que ele
considera a pureza do amor. O amor puro é totalmente destituido de calculo, nédo
contaminado pelo interesse, pelo desejo de prazer, mas encontra sua razdo em si mesmo,
portanto, na escala gradual do amor, quanto mais puro — na dire¢éo do altruismo — mais

agapico € o amor (Sorokin 2005: 59).

O amor que ndo concebe o principio de equivaléncia, que descarta o interesse
proprio nos remete a ideia de gratuidade. Agape é também um amor gratuito. Em
Lubich, e na espiritualidade da unidade, a gratuidade do amor é central, uma vez que o

amor de Deus é dom total, gratuidade.
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No amor humano, em geral, se ama porque se é amado: e quando o amor €é belo, se ama no
outro algo de si. Ha sempre alguma coisa de egoismo no amor humano, ou entdo procura-se
amar quando o interesse nos leva a amar. O amor divino, sobrenatural, em vez, é gratuito,
ama primeiro™®. (Lubich 2005: 53)

Amar por primeiro, ou tomar a iniciativa do amor, um dos pontos da arte de
amar, expressa a gratuidade do agape, desprovido de interesse e de calculo, ndo se

baseia no principio da equivaléncia, ama por amor, sem esperar retorno.

Uma caracteristica de agape que declina do amor a todos, portanto universal, e
do amor gratuito, € o amor ao inimigo, um dos imperativos cristdos. No segundo
capitulo tratamos desta dimensdo do amor dentro dos pontos da arte de amar. Dimenséo

esta de carater agapico. Diz Lubich:

“Amai os vossos inimigos” (Mt 5, 44). Isto sim transforma o nosso modo de pensar e nos
leva a mudar a direcdo do timdo da nossa vida! Porque, ndo precisa esconder, algum
inimigo... Pequeno ou grande, todos temos. Ele esta ali, na porta do apartamento ao lado,
naquela senhora que parece tdo antipatica e intrigante, que procura sempre escapar toda vez
que poderia entrar conosco no elevador. E aquele parente que 30 anos atras aprontou com
nosso pai e deixamos de falar com ele... Senta-se atras da minha carteira, na escola, e nunca
mais quis olha-lo no rosto, desde que nos acusou ao professor... [...] *°® Pois bem, todos
esses e uma infinidade de outros, que chamamos de inimigos, devem ser amados! (Lubich
2005: 39-40)

Também Boltanski considera o perddo um atributo de &gape, um amor que,
como ja referido, ndo utiliza o célculo, a equivaléncia, portanto suprime até mesmo o
débito (Boltanski 2005: 80).

Como ndo nutre expectativas, a pessoa em estado de agape ndo retém a lembranga das
ofensas sofridas, nem dos beneficios provocados e, justamente, a faculdade de perdoar &,
junto com a de dar gratuitamente, a propriedade mais geralmente associada & nocdo de
agape. (Boltanski 2005: 80)

No entanto, para Boltanski, o0 perddo ndo é tanto uma operacdo racionalizada,
motivada por um valor, mas uma caracteristica inerente ao estado de agape, no qual a
pessoa “ndo tem memoria”, é destituida de interesse, portanto ndo retém a ofensa, como

também ndo retém o beneficio, simplesmente ndo calcula.

105 Neste trecho de Lubich, amor humano é o tipo de amor que se aproxima mais de eros e de philia. E o
amor sobrenatural, de agape.

1961 ubich continua relacionando possiveis inimigos cotidianos, com quem rompemos relacionamentos ou
a quem ndo amariamos, se no motivados por um amor que “tudo desculpa, tudo cré, tudo espera, tudo
suporta” (1Cor, 13), ou seja, um amor agapico.
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E este deixar correr, este desinteresse, esta falta de coeréncia logica, em suma, esta
capacidade de esquecimento que caracteriza a postura de agape em relagcdo a ofensas
passadas. Beneficios e malfeitos sdo dispensados, porque ndo ha nada que leve a reté-los,
ndo ha instrumentos necessarios para calcula-los e memoriza-los. (Boltanski 2005: 81)

Em Lubich o perddo é uma expressdo do amor incondicionado, total, que
acolhe. Percebemos que h&d uma relacdo entre perddo e esquecimento, mas em uma
perspectiva diferente. Quem ama — com amor agapico — também chega ao
esquecimento, ndo porque € desprovido de memoria, portanto ndo ha sequer
necessidade do perddo, mas, porque ama, perdoa e esquece. Tanto que Lubich convida
constantemente a uma purificagdo da memdria, experiéncia esta colocada em prética
desde os primoérdios do Movimento dos Focolares. Diante das imperfeicdes e das
dificuldades que surgiam naquele primeiro grupo do Movimento, em Trento, elas

decidiram selar um pacto:

Para reagir a esta situagdo, um dia pensamos de selar um pacto entre nés e o chamamos
“pacto de misericordia”. Decidimos ver, a cada manha, o proximo que encontravamos — no
focolare, na escola, no trabalho, etc. — novo, novissimo, ndo nos lembrando dos seus erros,
dos seus defeitos, mas tudo cobrindo com o amor. Significava nos aproximarmos de todos
com esta anistia completa em nosso coracdo, com este perddo universal. Era um
compromisso forte, assumido por todos nos, juntos, que nos ajudava a sermos 0s primeiros
a amar, imitando Deus misericordioso, que perdoa e esquece. (Lubich 2005: 55)

Portanto, em Lubich, o &gape contém a memdria, mas a purifica. Podemos
entender tal purificacdo, com o conceito de Sorokin, da pureza do amor (Sorokin 2005:
59-60), no sentido de considerar o 4gape como um amor que purifica, ou seja, arrasta
para 0 ponto maximo do amor, expressdes humanas que podem ser agapicas ou nao, que
podem transitar entre os polos maximo e minimo do amor, ora mais egocéntrico, ora
mais altruista, ora mais proximo do ndo amor, ora mais proximo do amor maximo,

agapico.

Os sujeitos envolvidos em uma relacdo mediada pelo 4gape estabelecem entre si
um vinculo que denominamos dependéncia interativa, isto €, 0 amante ama o0 amado que
é objeto de sua atencdo orientando suas agdes a partir da interpelacdo do amado, de
alter. O amante, como diz Luhmann (2006), pensa a partir do outro, entra no mundo do

outro e neste mundo encontra um sentido. A espiritualidade da unidade interpela os

97 Como referido em nota anterior, 0 pensamento de Lubich e consequentemente a espiritualidade da
unidade fundamenta-se nos principios do cristianismo, € cristianismo. Um modo, porém, especifico de
viver a fé cristd, justamente por meio de uma espiritualidade propria.
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agentes sociais a se relacionarem, justamente, tendo por base o agape. Parte dos
principios do amor expressos nos Evangelhos, que colocam em relagdo tanto o eu
quanto o outro — alter e ego — um amor que ama como a Si mesmo e um amor reciproco
— “amai-vos uns aos outros como eu vos amei”’. Um amor que convida o sujeito a amar
“fazendo-se um”, isto € colocando-se no lugar do outro, assumindo em si suas
necessidades, seus sofrimentos, suas alegrias, suas conquistas. Este pressuposto se
coloca em consonancia com o pensar a partir do outro de Luhmann. Com certeza tais
maximas partem de referéncias diversas. Luhmann, ao afirmar que a relacdo amorosa
compreende este situar-se no mundo do outro, ndo o faz fundamentando-se em
principios religiosos, o faz ap6s analise funcional das relagdes que se ddo na sociedade.
No entanto, afirma Luhmann: “Este pensar a partir do outro [Vom-andern-her-Denken]
em situaces mais simples, poderia ser simbolizado com o “amor”, e se poderia tentar
compreender o amor, de modo tal, quase fundindo-o com a religido” (Luhmann 1991:
60).

Como vimos, é possivel encontrar pontos de convergéncia entre as varias
reflexdes e andlises feitas sobre o amor vivenciado na sociedade nos autores por nds
trabalhados, o que Ihe confere um carater de fendmeno universal. Agape impulsiona os
varios tipos de amor para uma medida sem medida, para uma relagcdo na qual os agentes
envolvidos se doam com um amor que excede, que coloca o0 outro no centro de sua
atencdo sem cancelar a propria individualidade. De fato, como dito anteriormente, para
Luhmann, ser amado significa estar incluido no mundo de outro, do amante. Contudo,
para Luhmann, este pensar a partir do outro é resultado da relacdo funcional entre os
sistemas, no caso entre sistemas de consciéncia. As comunicagdes entre 0s sujeitos
envolvidos numa relacdo de amor se desencadeiam a partir do momento em que as
expectativas de alter sdo satisfeitas pelas acdes de ego. E o outro — alter -que confirma
em ego que o seu €, de fato, amor. Num primeiro momento, como j& mencionado, este
amor é mais do tipo erético e da amizade (philia) do que de agape, uma vez que é
colocado em acdo e confirmado na medida em que responde a uma expectativa, portanto
é condicionado por esta expectativa. Aproxima-se de agape na medida em que coloca o

outro como referéncia.

O mesmo ocorre com Boltanski ao considerar o amor-philia como um tipo de
amor no qual o amante deve ser confirmado em seu amor pelo amado. Neste caso, 0

amor precisa de reconhecimento, portanto de uma confirmagdo, para que tenha
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continuidade. No entanto, para Boltanski, agape é totalmente gratuito, destituido de
interesse, isento de célculo e, consequentemente, ndo pauta as trocas — dons — em
principios de equivaléncia. Assim sendo, Boltanski estabelece uma fronteira definida
entre agape e relacdes do tipo erético e de amizade, considerados mais de acordo com o

regime de justica do que com o regime de &gape.

Ja em Sorokin, o amor é altuismo, portanto 0 amante esta projetado no outro,
concebido como fim e ndo como meio. Assim sendo, 0 amante se orienta a partir do
amado que ¢ objeto do amor em si. De um lado, aproxima-se de Luhmann com o pensar
a partir do outro; mas o ultrapassa, na medida em que o outro é um fim em si mesmo,
incluindo na relagdo amorosa a possibilidade de avancar na escala gradual na direcdo de

agape, sem excluir eros e philia.

O conceito de fazer-se um € fundamental em Lubich e na espiritualidade da
unidade. Podemos considera-lo mais do que altruismo - porque é um pensar no outro, €
um cuidar do outro, mas é também assumir em si o outro, colocar-se no lugar do outro,
entendido como outro eu. Embora consideremos que a resposta do outro — independente
da perspectiva analitica assumida — possui carater de confirmacdo, como acima
mencionado, o fazer-se um é gratuito, ndo contém em si expectativas de resposta. Fazer-

se um é considerado por Lubich um dos modos de amar na medida do amor agapico.

Devemos ser um com o irm&o, ndo de maneira ideal, mas real. N&do de modo futuro, mas
presente. Ser um, isto é, sentir em nds os sentimentos dos irmaos. Resolvé-los como se
fossem nossos, assumidos como nossos por meio da caridade. Ser eles. E isto por amor de...
Jesus no irmdo. (Lubich 2012c: 76)

Neste trecho de Lubich emerge outro conceito da arte de amar: ver, ou amar,
Jesus no outro. Este é um dos pontos fundamentais. Ver Jesus no outro indica a visdo da
pessoa que o carisma da unidade proporciona: o outro ¢ “outro eu” porque € igual a mim

em esséncia, em substancia, € outro Jesus, imagem de Deus: é amor.

Este € um conceito que surgiu da compreensdo do Evangelho, de uma
espiritualidade que leva a concretude das palavras do Evangelho vivenciadas no

cotidiano:

E quais as palavras que mais nos impressionaram em um primeiro momento? Aquelas que
diziam respeito ao amor: “Ama o teu préximo como a ti mesmo” (Mt 19, 19), “Tudo o que
vocés desejam que os outros fagam a vocés, fagam vocé€s também a eles” (Mt 7, 12).
Depois, tendo ao fundo o grande afresco do Juizo, as frases de Jesus: “Pois eu estava com
fome, e vocés me deram de comer; eu estava com sede, ¢ me deram de beber...” (Mt 25,
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35). [...] Que impressdo profunda aquelas palavras naqueles primeiros dias! Que impulso
forte a vivé-las com radicalismo e imediatamente! (Lubich: 2012d: 23)

Neste trecho de Lubich ressaltamos o impulso a viver uma das palavras do
Evangelho de modo concreto: Jesus disse que considera feito a si 0 que se faz ao outro.
Logo, Ele estd presente em cada pessoa e é amado na pessoa do outro. Uma das
objecOes feitas a este modo de amar € que se pode instrumentalizar o outro, visto
simplesmente como meio para amar a Deus. Consideramos ser um risco. Mas esta
interpretacdo parece ndo estar de acordo com o pensamento de Lubich. Inferimos que,
de acordo com a espiritualidade da unidade, a presenca de Deus (Jesus) no outro, em
mim, na coletividade — “Porque onde dois ou trés estdo reunidos em meu nome, ai estou
eu no meio deles” (Mt 18, 20) — confere a pessoa — e as relagdes sociais um carater
ontoldgico, que reflete a natureza divina: ser o amor e relacionar-se no amor — Deus é
amor: “Aquele que ndo ama ndo conhece a Deus, porque Deus ¢ amor” (1 Jo 4, 8). Ndo
cancela a individualidade dos sujeitos, mas a eleva, em um movimento transcendente, a
ser 0 amor, como na dindmica trinitdria. O amor se torna, desse modo, carater
identitério, ser pessoa significa ser amor, ser-em-relacdo. No amor todas as diferencas —

individualidades — se encontram, se reconhecem e se relacionam.

Isto porque agape € um tipo especifico de amor que encontra a sua
fundamentacdo no cristianismo e, neste, no tipo de relacdo que se da entre as pessoas da
Trindade, modelo de relagdes interpessoais e sociais. Este tipo de relacdo trinitaria se
caracteriza, sobretudo, como dom total, reciproco e gratuito. A espiritualidade da
unidade traz em si a novidade de propor e atuar a Trindade como modelo de vida

individual e coletiva.

De fato, Lubich entende que a vida trinitaria pode concretizar-se nas relagdes
interpessoais e sociais. E um modo de determinar o indeterminado, de acordo com a
perspectiva sistémica, isto é, realizar na esfera imanente um estilo de vida que se da na
esfera transcendente. Diz Lubich: “E a vida da Santissima Trindade que nds devemos
tentar imitar, amando-nos entre nds, com a graca de Deus, como as Pessoas da
Santissima Trindade se amam entre si” (Lubich 2013b: 52). O fato de ter como modelo

a dindmica trinitaria nos remete a outro ponto da arte de amar: a reciprocidade do amor.

Desse modo, 0 amor é amar e ser amado: € a Trindade. [...] Olha, portanto, cada irmao,
doando-se a ele para doar-se a Jesus e Jesus se doaré a ti. E a lei do amor: “Dai e vos sera
dado”. [...] No amor fraterno estd o cumprimento de todo desejo de Deus que ¢ comando:
“Dou-vos um novo mandamento: Amai-vos uns aos outros”. (Lubich 2013a: 21)
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Compreender o amor como sendo de tipo trinitario significa compreender o
amor como relacdo agapica. Toda relacdo exige a participagdo de pelo menos dois
atores, portanto, ndo é uma relacdo unilateral, mas €, em si mesma, reciproca. Portanto

podemos considerar a reciprocidade inerente a relagdo agapica.

Este aspecto difere da compreensdo do &gape em Boltanski, para quem o estado
de &gape ndo admite reciprocidade entendida como obrigatoriedade de resposta. O dom
em agape ndo espera retorno, sendo este, o retorno, caracteristico do amor philia.
Boltanski atribui esta auséncia de expectativa de retorno a gratuidade de &gape
(Boltanski 2005: 72). “Agape, definida pelo dom, nio espera retorno, nem sob a forma
de objetos, nem sob a veste imaterial do amor em troca. O dom em &gape ignora o
contra dom” (Boltanski 2005: 77).

A este ponto surge um segundo paradoxo, que denominamos paradoxo da
reciprocidade, uma das questdes mais complexas que encontramos ao nos debrucarmos
sobre a questdo do amor agapico: se dgape, como afirma Boltanski, € um amor que ndo
se deixa condicionar pela resposta do outro, ou seja, ndo exige retribuicdo, é dom total e
gratuito, como considerar a questdo da reciprocidade tdo central no cristianismo e na
espiritualidade da unidade? Da analise feita por nds, podemos inferir que Lubich
responde a esta questdo distinguindo o amor ao préximo do amor reciproco, embora
esses dois conceitos sejam interdependentes. Esta distin¢do pode ser incluida em outra
distingcdo: entre 0 amor agapico e a relacdo agapica. A acdo agapica pode ser unilateral,
ou seja, 0 amante ama independentemente de obter ou ndo uma resposta ou uma
retribuicdo ao amor doado. Na relacdo agapica, em vez, a resposta é intrinseca a relacéo,

isto é, é uma relacdo fundada no amor reciproco.

De acordo com Lubich, ademais, 0 amor reciproco € uma das consequéncias do
amor agapico. De fato, a espiritualidade da unidade entende a reciprocidade — portanto o
retorno ou contra dom — como resultado do amor de ego dirigido a alter destituido da

pretensdo de retorno, ou seja, como resultado de um amor gratuito.

Um amor que palpita no intimo de cada coragdo humano. Que, para os seguidores de
Cristo, pode consistir no assim chamado agape, que é participagdo no amor que vive em
Deus: amor forte, amor capaz de amar também quem néo retribui, mas ataca, como o
inimigo, amor capaz de perdoar. (Lubich 1997b)

Pode-se, desse modo, verificar que quando um sujeito ama, muito regularmente

é, por sua vez, amado (Lubich 1989). O amor ao outro produz a reciprocidade do amor.
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No amor o que vale é amar, é ter um amor gratuito, verdadeiro, sincero, que ndo pretende.
Porém, ¢ justamente este amor que atraird o amor do outro. E com este amor que seréa
amado de volta. Se vocé ama com interesse, Ihe distanciam, sentem em vocé um peso. Se
amamos com um amor desinteressado, encontraremos amor, também onde ndo existe o
amor. (Lubich 2013c: 84)

Como todos os tipos de amor (0 amor paixdo — eros e 0 amor amizade — philia),
agape é reflexivo, ou seja, tem a potencialidade de gerar amor e, uma vez retribuido,
nutre-se a si mesmo do amor recebido. Isso significa que, embora quem atue movido
pelo agape o faca livremente e sem pretensdo de resposta, a resposta, quando ocorre,

retroalimenta o amor, fortalecendo-o e mantendo-o no tempo.

Contudo, a retribuicdo — ou a resposta — ndo &, para 0 amor agapico, condicao

para amar. O amor néo se deixa condicionar e ndo é nem mesmo uma técnica:

Tudo isso, se compreendemos bem, ndo é somente gentileza, compreensdo; ndo é uma
técnica de relagdes humanas, uma tatica para obter consenso, para vender as proprias ideias.
O amor possui um Gnico objetivo: doar-se totalmente e sem algum interesse. (Lubich 1999)

Resta o problema relativo a acdo agapica. Pois mesmo se 0 amante ama sem
pretensdo de retorno, toda acdo social, mesmo se unilateral, isto é, que parte do sujeito
na direcdo de outro sem pretensdo de resposta, é, em ultima instancia, um tipo de
relagdo, pois pressupomos que nenhum agente passivo de uma acéo (aquele que sofre a
acao de outro) permaneca alheio a tal acdo. Ha sempre uma resposta. O que pode
ocorrer, seguindo a abordagem sistémica, € que esta resposta seja negativa, isto é, de
ndo aceitacdo da comunicacdo emitida pelo amante, o que ndo daria continuidade ao

processo comunicativo e, portanto a relacéo social.

Sorokin afirma que um possivel ndo retorno ao dispéndio de amor pode levar a

diminuicdo do mesmo ao longo do tempo:

A intensidade do amor tende a diminuir com o aumento da sua duracéo, quando o dispéndio
de amor de uma dada pessoa ndo é compensado, na mesma medida, por um fluxo
proveniente de outras pessoas ou de outras fontes, empiricas ou transcendentes. 1sso
acontece, principalmente, [diminuicdo do amor, 1.C.] quando a intensidade do amor das
pessoas nao é retribuida ou ndo é compensada por uma espécie de reconhecimento publico,
por um fluxo de amor compensativo recebido de seus semelhantes ou por meio de atos de
amor provenientes de outras fontes empiricas ou transcendentes. (Sorokin 2005: 70)

Afirmamos anteriormente que a reciprocidade, em agape, ndo condiciona a acéo,

ou seja, 0s atores sociais ndo colocam o fato de serem retribuidos como condicao para
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amar. No entanto, se com o tempo, a retribui¢cdo ndo acontece, 0 amor tende a perder
forga, os atores tendem a deixar de amar. Isto poderia acontecer no amor néo agapico. O
amor agapico encontra sua motivacdo fora da relacdo em si, na esfera transcendente,
comprovando o que Sorokin diz em sua maxima acima reportada: “um fluxo
proveniente de outras pessoas ou de outras fontes, empiricas ou transcendentes”. Neste
caso, a fonte que fornece a capacidade de continuar a amar mesmo quando nédo se €
retribuido, € transcendente. Isto nos remete a compreensdo de Luhmann quando afirma
que a funcdo da religido é determinar o indeterminado, isto é, concretizar na vida
cotidiana as ideias que surgem no universo religioso (Luhmann 1991). A religido se
apresenta como fonte geradora de sentido e propulsora da acdo. Mas ndo apenas a
religido. Como ja referido, valores e ideais ndo religiosos, mas que considerem a pessoa
humana e a humanidade como expressdo de cada individualidade e, portanto, como um
valor em si, podem igualmente, provocar, gerar um amor agapico, isto é, capaz de
transcender a individualidade (embora a contenha) e chegar a um amor que excede, que

tende ao mais elevado grau de dom de si.

Entendemos, no caso de pessoas sem um referencial religioso, que o amor pode
ser nutrido por fontes empiricas ndo transcendentes no sentido religioso, mas
transcendente no sentido humano, isto é, um amor capaz de fazer com que a pessoa
transcenda a si mesma, em favor do outro. Para quem ndo possui uma fé religiosa,
segundo Durkheim, o que transcende o individuo é a nocdo de humanidade que
expressa o vinculo de coesdo da sociedade, que representa o individuo na sua identidade
social (Durkheim 1975: 235-249).

Além de encontrar sua forca de continuidade fora da relacdo de amor direta, que
se da entre sujeitos postos em relacdo, o amor pode ser gerado pela relacdo em si, de

acordo com o pressuposto de que o amor é reflexivo.

Sorokin estabelece também uma relacdo entre intensidade e pureza do amor.
Quanto mais puro o amor, mais altruista ele ¢, como também mais capaz de sacrificio. O
sacrificio nos remete novamente a fonte transcendente para a capacidade de amar com

um amor que nao se deixa condicionar pela constancia da reciprocidade.

Ao falar na UNESCO, quando recebeu o Prémio Educacdo para a Paz, Lubich,
referindo-se ao amor reciproco, ressaltou que este, resultado do amor gratuito, exige

esforgo, treinamento, capacidade de sacrificio (Lubich 1996). Ora, 0 modelo do amor
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que alcanca o grau maximo de pureza, de intensidade e de extensdo € Jesus crucificado
e abandonado, que na cruz foi capaz de dar a vida, justamente por amor: “Amai-vos uns
aos outros como eu vos amei” (Jo 15, 12-13). Porém, na espiritualidade da unidade,
amar como Jesus abandonado néo significa viver no sofrimento, mas, por amor, superar
o sofrimento, transformando cada “encontro” com a dor, com o0 limite, com o conflito
em possibilidade de amar, tendo por resultado a plenitude da alegria: “Efetivamente, a
alegria que Deus quer de nds é uma alegria especial; € a alegria de Jesus Ressuscitado,

que floresce na dor, irrompe da rendncia, acompanha o amor” (Lubich 1985: 103).

Jesus abandonado apresenta, portanto, a medida do amor, conferindo valor
semantico ao amor-agape, entendido como amor gratuito que tem por medida a ndo

medida, isto é, a capacidade de amar até o ponto de dar a vida'®

, portanto, um amor que
excede. Sorokin também inclui o aspecto do sofrimento como inerente ao amor
(Sorokin 2005: 50-51), como também o faz Luhmann, quando verificou a inclusdo de
paradoxos na relagdo amorosa, com a separagdo entre interesse e amor, mediante a

introducdo do esforco, da fadiga, do sofrimento (Luhmann 2006: 37).

O fato de agape ndo se deixar condicionar pela reciprocidade ndo significa que o
retorno néo tenha a funcéo de nutrir o amor, promovendo a sua manutengéo, portanto,
durabilidade, e também o seu crescimento, comprovando o que tanto Luhmann quanto
Sorokin afirmam, isto é, que o amor produz amor. Lubich alega, justamente, que um dos

efeitos do amor é gerar amor:

Este modo de amar, de fato, tem consequéncias imprevistas e importantes. Ao redor de
guem ama deste modo nasce algo novo. Este amor impressiona e atrai 0S outros que,
sentindo-se amados, geralmente perguntam o porqué do nosso comportamento e, ndo
raramente, desejam partilha-lo, e também eles comegcam a amar. (Lubich 1989).

Diante do exposto, podemos entender que embora haja 0 que denominamos
paradoxo da reciprocidade, ndo ha contradicdo entre a gratuidade do amor e a
necessidade de retribuicdo, de reciprocidade. Lubich diz que a reciprocidade, o0 amor
reciproco, nao é somente um resultado do amor ao outro, mas um estagio superior do

amor que, quando atuado por muitos, se torna reciproco.

108 A questdo do sofrimento e de como a espiritualidade da unidade o compreende e procura vivé-lo na
relagdo com Jesus abandonado-ressuscitado é demasiadamente complexa. Para um aprofundamento
acerca deste tema, indica-se a leitura de: Lubich, Chiara. 1985. A unidade e Jesus abandonado. S&o
Paulo: Cidade Nova. (Cruz 2009: 108)
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Se depois, 0 amor ao outro é reciproco, se é vivido por muitos, eis 0 amor mutuo. Jesus
deixou para a humanidade esta norma tipicamente sua como sintese de sua doutrina, ao
dizer: “Este ¢ o meu mandamento, que vos ameis uns aos outros como eu vos amei” (Jo
15,12). Ele sabia que isto era necessario para compor a unidade no mundo, para que se
formasse uma Unica familia. (Lubich 2002c)

Este trecho de Lubich ainda coloca em relevo que o amor agapico, ao se tornar
reciproco, constroi a unidade, a comunidade fundada na fraternidade, respeitando as

diversidades, portanto evidencia a dimensdo social do amor.

A seguir apresentamos a tabela na qual sdo sistematizadas as principais
categorias do amor e de &gape por noés inferidas a partir de Luhmann, Boltanski,
Sorokin e Lubich, base conceitual que fundamenta o valor semantico de &gape por nés

adotada neste trabalho.
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Concluimos, portanto, este capitulo, reafirmando a nossa hipdtese de que o
amor-agape pode ser utilizado como categoria de andlise, bem como meio de
comunicacdo simbolicamente generalizado na construcdo de relacdes interpessoais e

sociais.

No entanto, admitimos também que ndo se encontram empiricamente relagdes
que se ddo sempre e continuamente em estado de &gape, como afirmam Boltanski e
Sorokin. Para este ultimo, o amor pode variar em relacdo a pureza, ou seja, 0 amor pode
se deixar contaminar por elementos motivados pelo egoismo, pelo interesse préprio,
mais erotico do que agapico. A pureza do amor, portanto, pode influir na intensidade do

mesmo.

Com o aumento da sua pureza, 0 amor aumenta também em intensidade e vice-versa. S6 o
amor mais puro é capaz do sacrificio maior, aquele muito intenso, porque do ponto de vista
de um amor impuro, guiado por célculos utilitaristas e hedonistas, tal sacrificio é
antiutilitarista e anti-hedonista, portanto, quase impossivel. (Sorokin 2005: 75)

O fato de que é empiricamente improvavel verificar a existéncia de um amor
agapicamente constante nos leva a reforcar a hipotese de que o 4gape pode atuar como
meio de comunicacdo simbolicamente generalizado a medida que fornece as
comunicacgdes gque se ddo entre sujeitos sociais 0 contetdo semantico de um amor que
excede, que impulsiona os sujeitos na direcdo de respostas orientadas ao polo maximo
do amor (segundo a escala de Sorokin), isto € ao amor agapico, capaz de fornecer a
todos os tipos de relacBes, sejam elas mais de carater erético ou de amizade, a dimenséo
do agape. Defendemos a possibilidade de que relacBes mediadas pelo agape possam
introduzir no sistema social outputs que introduzam nas demais relacdes o proprio
agape como MCSG, de modo que aumentariam as prestacdes de output, seja no nivel do
sistema social, seja no nivel da interpenetracdo inter-humana, isto €, entre as
consciéncias, 0 que levaria a um aumento da possibilidade da criacdo de novas
estruturas, que orientariam as respostas as comunicagdes na direcdo positiva,
considerando positiva a motivacdo de carater agapico em detrimento da motivacao de

carater utilitario.

Este processo de insercdo do 4gape como MCSG nas relagdes interpessoais e
sistémicas sera demonstrado na nossa analise do agape como possivel MCSG na
Economia de Comunhdo e como possivel propulsor da EdC para além de suas

fronteiras.



147

O proximo capitulo tem por objetivo justamente verificar tal possibilidade. Nele,
apresentamos a nossa pesquisa de campo, a partir da qual procuramos identificar agdes e
relacGes agapicas que se ddo no ambito da EdC, inferindo-as nas falas dos entrevistados.
Neste processo de verificacdo, utilizaremos o agape como categoria geral que se declina
em outras varias categorias que possuem em si 0 valor seméantico de &gape por nos

construido neste terceiro capitulo.
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Capitulo 4 - NO “CHAO DE FABRICA”: A EDC NO CADINHO DA
HISTORIA

A partir da Teoria dos Sistemas Sociais, este capitulo intenta colocar as bases
para que seja possivel verificar se 0 agape atua como meio de comunicacao
simbolicamente generalizado (MCSG) na EdC e se pode ser considerado elemento
propulsor da EAC para além dela prépria.

Antes de apresentarmos 0 processo e 0s resultados da pesquisa de campo,
julgamos importante retomar alguns conceitos basicos da Teoria dos Sistemas Sociais,
que orientam a nossa pesquisa. Com esta finalidade, resgatamos a reflexdo feita na
nossa dissertacdo, ja citada anteriormente’® principalmente no que diz respeito a

delimitacdo e ao desempenho da EdC de acordo com a perspectiva sistémica.

Ora, a delimitacdo de um sistema, ou seja, a demarcacdo de suas fronteiras, logo
a sua constituicdo enquanto sistema se da a partir da diferenca sistema/ambiente, mas
também por meio de suas estruturas. Como referimos no capitulo segundo desta tese'*®
as estruturas de um sistema definem quais comunicacGes constituem o sistema,
conferindo-lhe identidade. Ainda de acordo com o percurso tedrico realizado
precedentemente no trabalho de dissertacdo e retomado no segundo capitulo desta tese,
julgamos pertinente considerar, ainda que como hipotese preliminar (sujeita a teste
empirico) o agape como MCSG, que expressa, na qualidade de medium, o valor
semantico do amor presente na estrutura do Movimento dos Focolares, considerada por

nos a espiritualidade da unidade, que tem por centro, justamente, 0 amor agapico.

Por desempenho entendemos 0 modo mediante o qual a EJC exerce o seu papel
como prestagdo (servico)™' do sistema MF (religioso) ao sistema econémico, como
demonstrado na nossa dissertacdo de mestrado. Prestacdo (servico) refere-se a atuacédo
de um dado sistema em outro, quando este ndo consegue resolver problemas gerados
por ele proprio em seu interior. “Exemplos desses problemas séo a pobreza econémica,

a opressdo politica ou as desavencas em familia ou problemas do meio-ambiente.

199 CRUZ, Iracema Andréa Arantes da. 2009. No reino da complexidade: a Economia de Comunhéo entre
as esferas civil e religiosa segundo a abordagem da Teoria dos Sistemas Sociais de Niklas Luhmann.
(Dissertagdo de mestrado. Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo).

19 ¢f. Capitulo 2: 63-64.

1 para Luhmann, prestacéo, servico e diaconia sio termos que indicam o mesmo conceito: a agio de um
sistema em outro, quando este Ultimo gera problemas que ele mesmo ndo resolve.
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Através do desempenho, a religido estabelece a sua importancia para 0s aspectos
‘profanos da vida’” (Beyer 1999: 401).

Neste caso especifico, o0 MF atua como prestacdo, ou diaconia, por meio da EdC,
na busca de solucionar problemas gerados pelo sistema econdmico, ndo resolvidos por
ele mesmo; mais especificamente colaborar na erradicacdo da pobreza por meio da
producdo e partilha dos bens (lucro) e no modo como esses bens sédo produzidos,
provocando rupturas na logica econébmica hegemonica, a partir do modo de ser empresa
e contribuindo para a edificacdo de sociedades mais justas. Por ser um sistema parcial
do MF, esta prestacdo se da mediante comunicagGes do tipo religioso introduzidas no
sistema econdmico, uma vez que a EdC utiliza-se de comunicacfes estabelecidas no
MF, mediante uma relacdo de interpenetracdo?, processo segundo o qual dois sistemas
colocam a disposicdo, reciprocamente, a propria complexidade. A interpenetracdo
acontece sob a forma de comunicagdo (Luhmann 1990: 359) e um dos principais tipos
de interpenetracdo é o que ha entre os sistemas psiquicos' e os sistemas sociais, pois
um ndo pode existir sem o outro. Quando o sistema psiquico se comunica com o sistema
social, o faz na qualidade de pessoa que “nao indica nem a consciéncia nem o corpo dos

individuos” (Corsi et al 1996: 92):

Este se coloca no nivel do sistema de comunicagdo: com pessoa indica-se uma estrutura
social que permite & sociedade encontrar uma dire¢do para a producdo das comunicacdes.
Portanto, as pessoas permitem atribuir as responsabilidades das comunicacdes (a emissao) e
localizar as possibilidades de compreensdo: neste sentido, as pessoas ndo sao sistemas,
como o s&o as consciéncias e 0s corpos, mas artefatos comunicativos. (ibidem)

De acordo com Luhmann, conceber a relagdo entre 0 homem e a sociedade como
interpenetracdo abre maiores possibilidades para que tal relagdo possa ser compreendida

de forma ainda mais profunda (Luhmann 1990: 355).

Ora, partimos do pressuposto (sujeito a testes empiricos) de que agape, como
MCSG, atua como fator que motiva as sele¢cbes no processo de comunicagéo intra e
intersistémica (tanto entre sistemas parciais da sociedade mediante operagcfes de

12 A interacdo que pode existir entre as consciéncias individuais e os sistemas sociais, 0 que Luhmann
conceitua como interpenetragdo. A interpenetragdo também é possivel entre sistemas sociais. Para
retomar de forma mais abrangente o conceito de interpenetragdo, voltar a pagina 19 desta tese, quando se
apresenta o referencial tedrico.

113 por sistema psiquico (consciéncia) Luhmann entende o ser humano como sistema em si que se coloca
em relacdo com a sociedade por meio da troca de inputs/outputs e, principalmente, por meio da
interpenetragdo. (Luhmann 1990).
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input/output, quanto entre sistemas psiquicos e sistemas sociais) orientando, desse
modo, as tomadas de decisdes e, consequentemente, as a¢Oes dos agentes sociais'.
Assim sendo, agape produz sempre uma escolha, é um ato de vontade (Aradjo 2009:
246), ndo apenas um sentimento, mas uma decisdo que se da em todas as vezes que se
apresenta uma comunicagdo que exige uma selecdo, uma resposta, uma deciséao,

cumprindo, como jé referido, a fungdo de MCSG (Cruz 2009: 105).

4.1. Apresentacdo introdutoria do método de pesquisa e 0 agape

O conteudo semantico de agape, como vem sendo construido ao longo deste
nosso trabalho, tem por base o amor cristdo: o amor a Deus, 0 amor ao proximo e um
amor que tende a reciprocidade, contém eros e philia e inclui em si a gratuidade. E um
amor ativo, que leva a pessoa a projetar-se para fora de si mesma, na dire¢do do outro
(Foresi 2004: 569). Afirma Cataldi (2009): “O agir agapico apresenta caracteristicas
emergentes que ao mesmo tempo admitem e transcendem o amor compreendido como
philia e eros, alargando a propria esfera de acdo a concretude, a gratuidade, a

criatividade e a reciprocidade tipicas do dgape evangélico” (Cataldi 2009: 243-244).

Retomando a andlise feita no capitulo precedente, propomos que agape tem
forca suficiente para ultrapassar as fronteiras do cristianismo e que tende a

universalidade.

No inicio deste capitulo, nos propusemos colocar as bases para que seja possivel
verificar se o &gape atua como MCSG na EdC e se pode ser considerado elemento
propulsor da EdC para além dela prdpria. Colocar as bases significa ir a campo, la no
espaco social em que as relacdes pautadas pelos principios da EdC acontecem e, de
certa forma, criam a realidade, a EdC compreendida como sistema. E o chéo de fabrica,
o cadinho da historia, da histéria cotidiana dos atores sociais que interagem na rede de
relacfes que constitui 0 campo, o0 espago social composto por empresas, empresarios,

funcionarios, fornecedores, clientes™® e o mercado, entendido como lugar das relagdes

14 Quando utilizamos o termo agente social, compreendemos o homem, sistema psiquico (ou de

consciéncia) em comunicacdo com o sistema social, mediante interpenetracdo, na qualidade de pessoa.

15 Como dito anteriormente, 0 nosso trabalho ndo analisa o corpo social constituido pelas pessoas ajudas,
“o pobre” e o efeito da ajuda a eles proporcionada, da comunh&o realizada com eles por meio da EdC.
Entendemos ser esta um limite do presente trabalho, pois os pobres sdo parte integrante da EdC. No
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econdmicas e nestas, as relacOes de trabalho. Enfim, a Economia de Comunhé&o

compreendida como sistema parcial do sistema econdmico.

Trata-se, portanto, da pesquisa de campo e da analise dos dados coletados. O
método por n6s empregado baseia-se na andlise de conteudo, no sentido de que, por
meio da interpretacdo das falas dos entrevistados procuramos entender “o que estd por
tras dos contetidos manifestos, indo além das aparéncias do que esta sendo comunicado”
(Gomes 1999: 74).

A analise de conteudo, como afirma Bardin, busca: “Uma correspondéncia entre
as estruturas semanticas ou linguisticas e as estruturas psicolégicas ou socioldgicas (por

exemplo: condutas, ideologias e atitudes) dos enunciados” (Bardin 1979: 36).

Fomos, de fato, a campo, com um objetivo primordial: captar, por meio de
entrevistas semiabertas e da observacdo os elementos que emergem da experiéncia dos
agentes envolvidos, remetendo-nos & definicdo do termo experiéncia apresentada no
segundo capitulo, de acordo com o pensamento de Beto et al. (1974), segundo o qual
fazer uma experiéncia significa sair de si e ir ao encontro do seu préprio entorno e, da
relacdo que se estabelece entre o sujeito e o seu meio, obter conhecimento®®. Esta
proposicdo se encontra em consonancia com a teoria sistémica, com 0 processo de
interpenetracdo entre sistemas psiquicos e sistema social, que permite obter e construir
conhecimento por meio de um processo comunicativo e, justamente por esta razéo, da a
possibilidade de se fazer selecbes, escolhas, que resultam em tomadas de posicdo, em

acao.

Um dos objetivos da anélise de conteddo acima mencionado — buscar uma
correspondéncia entre as estruturas semanticas ou linguisticas e as estruturas
psicolégicas ou socioldgicas (por exemplo: condutas, ideologias e atitudes) dos
enunciados, uma vez colocado no contexto sistémico, nos ajudara (da perspectiva
socioldgica e ndo psicoldgica) a observar e a perceber o processo comunicacional, as
relacBes entre 0s agentes sociais entre si € com o0 sistema, de modo a extrair as

motivacdes ou, melhor ainda, o sentido de suas escolhas, decisdes e agdes.

entanto, somos conscientes de que debrucarmo-nos sobre esta questdo exigiria uma pesquisa em si e outra
tese, 0 que ndo cabe no presente momento. Decidimo-nos tratar da EdC analisando o seu eixo de
sustentacdo — as empresas e as relacdes que se ddo no mercado — sem as quais ndo haveria possibilidade
de comunhdo com pessoas em situagdo de pobreza.

116 Cf. Capitulo 2: 61-62.
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Optamos, portanto, pelo método qualitativo, uma vez que este nos permite
captar, por meio da interpretacdo dos dados coletados, a rede de significados e as
motivacdes que conferem consisténcia a acdo social e a formacdo dos espacos sociais

constituidos de acordo com a racionalidade agapica.

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa, nas ciéncias
sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com
0 universo de significados, motivos, aspiracBes, crencas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espago mais profundo das relagdes, dos processos e dos fendbmenos que
ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis. (Minayo 1999: 22)

Por interpretacdo entendemos o ato de analisar — uma vez que a anélise contém a
interpretacdo (Gomes 1999: 68) — os dados coletados na pesquisa e decifrar o seu
significado ou significados, a partir dos quais estabelecer uma relacdo entre o0s

pressupostos tedricos levantados pelo estudo e as categorias'’ que emergem da analise.

Trabalhamos com uma categoria geral: o agape entendido como MCSG, de
acordo com a Teoria dos Sistemas Sociais. Esta categoria geral fundamenta o
pressuposto defendido pela hip6tese por nds apresentada de que o 4gape motiva a agdo
dos agentes que atuam na EdC, uma vez que reduz a contingéncia, impulsionando, no
processo de comunicacdo, a resposta para a direcdo positiva, ou seja, para a direcao
agéapica. Portanto, trabalhar o 4gape como MCSG significa que propomos tal categoria
como medium, ou seja, como expressdo semantica cujo significado orienta as selecoes,
portanto as acdes que se ddo no ambito da Economia de Comunhéo e que, por meio da

EdC, sdo inseridas no sistema econdmico.

A fim de verificar a pertinéncia de tal hipotese, escolnemos trabalhar, como ja
referido, com entrevistas semiabertas e buscar na fala dos entrevistados o contelido

agapico de suas escolhas, valores e decisdes.

Considerando que a andlise de contetido tem por objetivo “conhecer aquilo que
esta por traz das palavras sobre a quais se debruga” (Bardin 1979: 38), €, N0 n0Sso caso,
inferir o processo comunicativo, com base na interpenetracdo entre sistemas psiquicos e
sistema social, nos propusemos a conhecer 0 que esta por tras ou dentro das falas dos
agentes EdC entrevistados. Assim sendo, procuramos inferir nas mensagens particulares

— que sdo as entrevistas realizadas — indicadores que possam identificar o agape como

117 Neste capitulo usamos ambos 0s termos categorias e subcategorias para indicar o desdobramento ou as
declinacdes do significado semantico de agape, considerado como categoria primaria.
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categoria de andlise e como MCSG. Optamos por fazer uma andlise tematica, dado que
0 agape é considerado tema central a ser descoberto mediante a andlise das falas. Para
realizar a analise tematica procuramos identificar palavras ou frases relevantes de valor
semantico agapico inseridas em um processo comunicativo, que possam expressar 0
tema da comunicagdo. Logo, agape foi por nos considerado como categoria geral da
qual declinam outras tantas categorias (também denominadas subcategorias ou
categorias secundarias), por nos inferidas e identificadas durante a analise, que serdo
apresentadas ao longo deste capitulo. Todas essas subcategorias podem ser incluidas na

categoria geral agape.

Portanto, uma vez concluida a pesquisa de campo, pretendemos, com base nos
dados recolhidos, verificar a presenca do medium agape nas relacdes que se dao na EdC
e até que ponto agape pode agir como MCSG, sendo considerado ou nao propulsor da

generalizacdo da EJC para além de suas proprias fronteiras.

4.2 As entrevistas e 0 universo dos sujeitos entrevistados

As entrevistas foram acontecendo de forma aleatéria, de acordo com as
possibilidades que se apresentaram passo a passo, embora pautadas em um
planejamento prévio. Fizemos, portanto, entrevistas com trés tipos de grupos de
sujeitos: (1) empresarios da EdC; (2) funcionarios de empresas de EdC, (3) outros —
grupo composto por fornecedores que trabalnam com empresas de EdC, com membros
do Movimento dos Focolares que tiveram e/ou mantém uma relacéo direta com a EAC e
colaboradores. Justificamos unificar esses trés tipos de sujeitos em um Gnico grupo por
considerar que este reline pessoas que ndo estdo nas empresas EAC, mas que mantém

com o projeto uma relagdo relevante™,

No total foram realizadas 50 entrevistas assim subdivididas: grupo 1 —
empresarios (15); grupo 2 — funcionarios (27) e grupo 3 — outros (8). As tabelas abaixo

demonstram o tipo dos atores entrevistados de acordo com o grupo, género, idade,

18 Como dissemos no corpo do texto, a escolha dos entrevistados foi aleatéria; respeitamos somente o
fato de estarem vinculados a empresas EAC que atuam no Polo Spartaco ou proximo a este, nas cidades de
Vargem Grande Paulista e Sdo Paulo. Tal escolha se justifica por ser este 0 espaco geogréafico no qual a
EdC foi inicialmente implantada. Nos primeiros anos, o Polo Spartaco, por meio de sua diretoria, a
ESPRI, atuou como coordenador nacional da EdC.
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pertenca ao Movimento dos Focolares, religido e nivel de instrugao™®. Esta classificacdo
nos ajudou na analise dos dados coletados, pois situa o contexto dos entrevistados.

19 Classificamos o nivel de instrugdo em trés estagios considerando grau de instrucéo, atividade
profissional desenvolvida e capacidade de expressao por nos observada.



Tabela 4 — Grupo 1: empresarios

Empresarios

Género feminino |masculino| total
18-35 0 0 0
|dade 36-59 10 5 15
60 - 0 0 0
sim 10 15
Pertenca MF
nao 0 0
catolica 10 5 15
. evanggélica 0 0 0
Religido
ateu 0 0 0
outra 0 0 0
basico 0 0
Nivel de
instrucao medio 0 0
superior 10 5 15
Total
entrevistados 10 5 15

155



Tabela 5 — Grupo 2: funcionarios

Funcionarios

Género Feminino|Masculino| Total
18-35 8 3 11
|dade 36-59 6 10 16
60 - 0 0 0
sim 6 0 6
Pertenca ao MF
nao 8 13 21
catolica 12 7 19
L evangeélica 2 4 6
Religido
ateu 0 2 2
outra 0 0 0
basico 0 6 6
Nivel de
) . médio 4 2 6
instrucdo
superior 10 5 15
Total 14 13 27




Tabela 6 — Grupo 3: outros

Outros
Género Feminino|Masculino| Total
18-35 0 0 0
|dade 36-59 2 3 5
60- 2 1 3
S 1 1 2
Pertenca MF

N 3 3 6
catolica 3 4 7
N evangeélica 0 0 0

Religido
ateu 1 0 1
outra 0 0 0
basico 0 0 0

Nivel de
: . médio 0 2 2

Instrucao
superior 4 2 6
Total 4 4 8
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Tabela 7 — Quadro geral

Entrevistados
Género Feminino|Masculino| Total
]_ -
Idade 8-35 8 3 11
36-59 18 18 36
60- 2 1 3
Pertenca MF S 17 6 23
N 11 16 27
catolica 25 16 41
Religiao evangeélica 2 4 6
ateu 1 2 3
outra 0 0 0
basico 0 6 6
Nivel de
: . médio 4 4 8
instrucdo
superior 24 12 36
Total 28 22 50

Uma analise contextual dos entrevistados nos leva a inferir que entre os
empresarios hd uma maioria catdlica, o que se explica pelo fato de o Movimento dos
Focolares ser um movimento eclesial catélico. Ademais, todos possuem nivel de
instrugdo superior, s&o membros do Movimento dos Focolares e a maior parte deles

possui idade entre 36 e 59 anos, ou seja, fazem parte da populacao adulta.

Também entre os funcionarios ha uma maioria cat6lica, embora tenham surgido
seis evangélicos e dois ateus. Em relacéo a idade nota-se a presenca de jovens — 40,74%
dos entrevistados — ao lado dos adultos — 59,26%. Em relacdo a pertenca ou ndo ao
Movimento dos Focolares, o quadro se inverte: 22,22% sdao membros do Movimento

dos Focolares, enquanto 77,78% ndo o sdo. Em relagdo a instrucdo, a maior parte
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também se encontra dentro da categoria superior — 55,56%, e ha um equilibrio entre as
categorias basica e média, 22,22% cada uma delas.

O grupo denominado “outros” é formado por pessoas adultas — 75% - e idosas —
25%. A maioria ndo pertence ao Movimento dos Focolares: 75%. No que diz respeito a
crenga religiosa, também neste grupo o catolicismo se apresenta majoritario: 87,5%. A
pessoa nado catolica, porém, declara-se ateia, 0 que confere grau elevado de importancia
na verificacdo da possibilidade de agape ser vivido independente da pertenca ao
cristianismo. Em relacdo ao nivel de instrucdo, 75% estdo no nivel superior e 25%, no

nivel médio.

Uma verificacdo geral aponta os seguintes dados: (1) hd uma ligeira maioria
entre 0s géneros: 56% feminino e 44% masculino; (2) prevalece a idade adulta (entre 36
e 59 anos) 74%, seguido dos jovens (entre 18 e 35 anos) 22%. A presenca de idosos €
minoria, com 4%; (3) em relacdo ao nivel de instrucdo, prevalece o nivel superior, com
72%, sendo 16% de nivel médio e 12% de nivel basico; (4) em relacdo a pertenca ao
MF, 54% dos entrevistados ndo sdo membros do Movimento, enquanto 46% o sao; (5)
em relacdo a filiacdo religiosa, a grande maioria € catolica: 82%, 12% se declararam

evangélicos e 6% ateus.

Este quadro reflete ao menos duas situagcdes de contexto. Uma ligada & origem
da EdC, que, de fato, surgiu no interior de um movimento eclesial catélico. Contudo,
indica que ndo catdlicos podem aderir a EAC e aos seus principios, o que € demonstrado
pela fala dos evangélicos e dos ndo cristdos. Julgamos importante frisar, nesta
perspectiva, que a maioria catolica se da principalmente entre 0s empresarios e

membros do MF, indicador que confirma o que acabamos de referir acima.

O contexto de filiacdo religiosa reflete também a composicdo da sociedade
brasileira, como demonstra 0 Censo 2010, que indica a maioria cat6lica no pais,
64,6% da populacdo (embora em situacdo de reducdo de adeptos) e a ascensdo dos
evangeélicos: 22,22%, e dos ateus, agnosticos e sem religido, 8%. Fiéis de religides afro-
brasileiras mantém-se constantes, como minoria: 0,3% da populagdo brasileira. Os

espiritas cresceram de 1,3% da populagdo em 2000, para 2,0% em 2010.

120 hitp://censo02010.ibge.gov.br/ consulta realizada em 22 de dezembro de 2013.
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Esta breve contextualizagdo do universo dos sujeitos entrevistados coloca em
relevo, justamente, a nossa unidade de contexto, ou seja, a documentacdo que serve de

base para a analise de conteudo.

4.3 Esmiugando o percurso metodoldgico, consideragdes acerca da pesquisa e

primeiras anéalises

Com base no metodo da analise de contetido, consideramos como unidade de
contexto, ou corpus da pesquisa, 0 conjunto das entrevistas realizadas. De cada uma das
entrevistas extraimos nossas unidades de registro — frases ou trechos de falas que
indicam a presenca do tema pesquisado, no caso 0 dgape, ou expressdes agapicas, isto é,
expressées que indicam a presenca do valor semantico de agape nas
selecdes/escolhas/decistes/acdes dos sujeitos entrevistados. Portanto, optamos por uma
andlise do tipo temaética, ou seja, procuramos inferir o conteldo agapico nas decisdes e
acOes dos agentes EAC a partir dos temas presentes nas falas. Por tema entendemos
recortes em nivel semantico. De fato, de acordo com Bardin, o tema € uma afirmacao
acerca de um assunto: “O texto pode ser recortado em ideias constituintes, em
enunciados e em proposi¢des portadores de significacdo isolaveis” (Bardin 2011: 135).
Continua ele: “O tema geralmente ¢ utilizado como unidade de registro para estudar
motivagdes de opinides, de atitudes, de valores, de crengas, de tendéncias, etc.”
(ibidem). Na perspectiva sistémica, os temas das comunica¢des atuam como estrutura
do processo de comunicagdo: “A comunicagdo se configura, tipicamente, embora nédo
necessariamente, como um processo orientado por temas. Contemporaneamente, 0s
temas sdo reducdes da complexidade possibilitadas pela linguagem” (Luhmann 1990:
273).

Com base no principio de que a andlise tematica consiste em um
desmembramento do texto em unidades, categorias, segundo reagrupamentos
analogicos (Bardim 2011: 201), em consonancia com a hipétese por nés elaborada e
fundamentando-nos na perspectiva da Teoria dos Sistemas Sociais, adotamos como
categoria geral o agape. Ora, neste trabalho de desmembramento semantico do nosso
corpus, isto €, das entrevistas realizadas, trabalhamos com indices e indicadores. Por

indice, entendemos a mengdo explicita de um tema numa mensagem (Bardin 2011: 130)



161

e por indicadores, adotamos a presenca de expressdes relacionadas com o valor
semantico do tema central agape expressos diretamente ou indiretamente (Bardin 2011:
130).

As subcategorias ou categorias derivadas de agape foram inferidas a partir da
reflexdo teorica e intentam expressar a variedade de significados (valor semantico) de
agape sem a pretensdo de exaurir todas as possibilidades. Recorrendo a logica sistémica,
também neste caso, podemos considerar tal operacdo como reducdo de complexidade
das possibilidades semanticas expressas pelos termos agape e/ou amor. Recorremos
ainda a determinagdo de referentes — “temas-eixo, em redor dos quais o discurso se
organiza” (Bardin 2011: 136) — estabelecidos de acordo com as perguntas feitas aos
entrevistados. Esses temas-eixo (referentes) foram considerados por nés territdrios
semanticos que expressam as qualidades possiveis de cada uma das subcategorias. Por
exemplo, a gratuidade pode ser vista como caracteristica de uma empresa EdAC ou como
beneficio ou ainda com o potencial de exercer influéncia fora do &mbito da empresa ou
de encontrar solucdes para situacbes adversas. Portanto, existe uma primeira relacéo:
entre as subcategorias e 0s temas-eixo determinados a partir da reflexdo tedrica e das
perguntas elaboradas para as entrevistas. As subcategorias e temas-eixo orientam a
analise das entrevistas — unidades de contexto — decompostas em temas inferidos, aqui
entendidos como unidade de registro, por meio de indices e indicadores. Ha, portanto

relacdo também entre temas inferidos, temas-eixo e categorias.

Fazer esta relacdo ndo foi tarefa simples. Encontramos uma primeira dificuldade
relativa, justamente, ao tema central da analise, 0 4gape. Ao decompormos a categoria
geral agape em subcategorias, nos tornamos ainda mais conscientes de que entre as
varias subcategorias existem areas de intercessdo semantica que expressam dimensdes
ou declinagfes da Unica categoria geral dgape. Esta constatacdo confirma o pressuposto
de que &gape possui em si a capacidade de permear, portanto, de acrescentar significado
a expressdes que em si mesmas ja possuem significado, mantendo-o e potencializando-o
na dire¢cdo de um tipo de amor que tende a medida maxima, como pressupde o0 agape

cristdo, em conformidade com o pensamento de Sorokin (2005).

Concordamos que ndo se verificam acgdes agapicas em estado puro de forma
constante na vida em sociedade, como afirma Boltanski (2005: 33). Concordamos
igualmente que em certos casos este amor agapico motiva a selecdo/escolha/acdo dos

sujeitos como quando num campo de batalha um soldado arrisca a vida para salvar um
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companheiro ou quando alguém sacrifica seus planos e projetos para cuidar
momentaneamente ou regularmente de outra pessoa com limitacGes fisicas ou psiquicas
(Sorokin 2005: 59). Mas, da analise por nés efetuada, concluimos que a acdo agapica,
que tende ao estado puro, pode ser considerada regular, uma vez que a ideia de agape,
de um amor sem medidas, altruista, gratuito, pode conferir sentido e motivar
selecOes/escolhas/acbes simples, cotidianas, e até mesmo habituais, levando os agentes
envolvidos na relacdo a responderem na direcdo positiva de agape, como MCSG. Ora,
nos capitulos anteriores procuramos demonstrar que o agape € um tipo de amor cuja
medida é a auséncia de medida, totalmente gratuito e que, portanto pode levar até
mesmo ao sacrificio de si, ao dar a vida por amor. Lubich centraliza a espiritualidade da
unidade neste tipo de amor e faz com que esta medida sem medida, um amor total, seja
trazido ao cotidiano, na dinamica do fazer-um com o outro, do amar ao préximo como a

si mesmo:

Nem sempre nos é pedido para morrer fisicamente pelo irmdo, mas espiritualmente, sim, e
o fazemos esquecendo-nos de nds mesmos, renegando-nos para nos fazermos um com ele —
como costumamos dizer — para “viver o outro”, a vida dele, para poder servi-lo
adequadamente. (Lubich 2013a: 32)

Colocar-se no lugar do outro, amar como a Si mesmo, agir por amor, confere
significado agapico a acdo. Em outro trecho, afirma Lubich: “E preciso progredir de
perfeicdo em perfeicdo no amor ao proximo, ao qual nos dedicamos durante o dia.
Preparar bem, por exemplo, o almogco que devemos fazer, a aula que devemos dar, a

palestra que devemos fazer, os assuntos que devemos resolver” (Lubich 1986: 110).

Resende, no livro Estudos das Religides (2004: 19-35), fala das transcendéncias
horizontais. Citando Lucy Ferry*?, diz que é possivel encontrar na esfera do imanente
algo que esta fora dela, que a transcende, mas num sentido horizontal (ndo religioso).
Afirma ainda que “a forca motriz da transcendéncia horizontal ¢ o amor, que leva os
sujeitos a ultrapassar sua interioridade monadica, para alcancar o Outro” (Resende

2004: 29). Ainda com base em Ferry, Resende afirma:

O amor moderno, ndo como Eros — que se extingue com a gratificacdo do desejo na
suposicdo da falta do objeto amado — mas como Philia, no sentido aristotélico, como
afeicdo, que exige a presenca viva e constante do ser amado, remete a outro tipo de amor, o
Agape cristio, sentimento que nos liga mesmo aos que nos sio indiferentes, mesmo aos
inimigos, e como horizonte virtual a humanidade inteira. Ferry o denomina humanismo
transcendental, porque instaurador de valores, que excedem definicdo puramente

21 FERRY, Luc. 1996. O homem-Deus ou o sentido da vida. Paris. Grasset ey Fasquelle.
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imanentista do humano. Esse humanismo transcendental aponta ndo para Prometeu, que
roubou o fogo do Olimpo, nem para Lucifer, que usurpou o trono de Deus, mas para
alguém que quer completar a Philia com o Agape. Esses valores seriam religiosos no
sentido etimolégico de religare, de criar vinculo. (Resende 2004: 29) 2

Ressaltamos neste trecho de Resende a consideragdo: “completar a Philia com o
Agape”, que vem ao encontro da tese apresentada por nos de que agape contém em si
tanto eros quanto philia, e confere ao amor — ou aos Varios tipos de amor — um conteudo
de valor semantico que transcende a particularidade de cada um deles, contendo-a, bem
como a individualidade do agente social, projetando-o para fora de si, na direcdo do

outro.

De modo geral, a conclusdo de nossa pesquisa empirica nos levou a perceber a
presenca do agape, como MCSG - cuja funcdo é motivar as sele¢bes/escolhas/acbes dos
participantes nos processos comunicativos constituintes dos sistemas — no ambito da

EdC, por exemplo:

E... Os entregadores é que sdo uns amores, né! Eles chegam... imagine, se vocé pensar, o
entregador da Coca Cola ele tem 70 entregas, ele chega aqui ndo quer nem saber se vocé
estd na hora de almogo ou ndo, eles ndo, tem de entregar. Ai a um certo momento a gente
“na hora de almogo ndo da pra receber, né¢” . Até que ele chegou ali, entregou tudo, estava
assim quase chorando, e eu fui I& explicar que na hora de almogo a gente ndo tava
recebendo e tudo, mas foi uma experiéncia tdo forte pra gente entender o outro né, que ele
disse “Olha eu s entrego porque eu tenho metas pra cumprir, se eu ndo cumprir, eles
brigam conosco”. E ai quase chora “eu tenho 5 filhos pra criar e ndo sei o qué, ndo sei o que
mais”. Daquele dia pra frente cada entregador que chega pra mim eu penso ¢ aquela
familia, talvez, que precisa ser acolhida, né, entdo procuro... sé se eu realmente ndo tiver ou
se alguma coisa acontecer e a gente ndo puder receber... se ndo todas as vezes que tiver
ausente da empresa, se ndo a gente faz tudo pra receber, por qué? Porque ali a gente t&
fazendo um ato de amor pra pessoa que vai chegar em casa com tranquilidade e ndo com a
tensdo de que vai perder 0 emprego porque nao entregou e ndo sei 0 qué e ndo sei 0 que
mais né! (Unidade de registro 4.2)

Receber um entregador de refrigerantes na hora do almogo néo seria em si uma
falta. Sdo relacGes possiveis e previsiveis no ambito do comércio. Mas o 4gape como
MCSG, ou seja, a ideia de agape que esta por tras das decisdes cotidianas do agente
social, enderecam a acdo para o polo agéapico, isto é, produz uma ruptura na regra do
comeércio e, apesar de exigir esforgco e renuncias: “se ndo a gente faz tudo pra receber,

por qué? Porque ali a gente ta fazendo um ato de amor pra pessoa que vai chegar em

122 Este conceito corrobora o pressuposto de que 4gape pode ser universal ndo somente em relagdo ao
objeto do amor — 0 outro — como também na perspectiva do agente — o sujeito que ama.
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casa com tranquilidade e ndo com a tensdo de que vai perder o emprego porgue nédo

entregou e ndo sei 0 qué e ndo sei 0 que mais né!”.
De acordo com a ldgica sistémica, poderiamos considerar:

A como entregador de mercadorias. B como comerciante que recebe a
mercadoria. C como sistema em relagdo com B (empresa de B) e entorno da A, que se

relaciona com sua propria empresa tendo-a como seu entorno.

As duas empresas, aquela que fornece mercadorias e a que recebe mercadorias
podem ser consideradas sistemas parciais do sistema econémico, postos em relagcdo. Da
I6gica vigente do sistema econémico, podemos inferir que o medium adequado a
orientar as comunicacfes entre A e B seria 0 interesse proprio de cada um dos
participantes na comunicacdo que orientaria as selecdes/escolhas/agcdes dos participantes
na direcdo de uma transacdo comercial harmoniosa, ou seja, uma entrega/recebimento
sem conflito. Tal relacdo € perturbada pelo problema do horario da entrega: “ele chega
aqui ndo quer nem saber se vocé estd na hora de almogo ou ndo, eles ndo, tem de
entregar”. A, na sua relacdo de satisfacdo de expectativas em relacdo ao seu entorno
(empresa na qual trabalha) deixa-se orientar pela necessidade da entrega sem levar em
consideracdo as necessidades de C, o seu segundo entorno, a empresa a qual deve

entregar a mercadoria.

Como a relacdo entre as duas empresas (sistemas) é mediada pela relacdo inter-
humana (entre dois sistemas psiquicos) passemos a verificar o processo comunicativo

entre esses dois participantes na comunicacéo.

A partir do momento em que as respectivas expectativas ndo se apresentam
como passiveis de satisfacdo (horario de entrega inapropriado) surge o conflito. B, diz:
“Ail a um certo momento a gente ‘“na hora de almoc¢o ndo dad pra receber, né”. No
decorrer da relagdo, segundo relato de B, A, diz: “Olha eu s6 entrego porque eu tenho

metas pra cumprir, s€ eu ndo cumprir, eles brigam conosco”.

Como B reage a esta comunica¢do? “foi uma experiéncia tdo forte pra gente
entender o outro né”. Como serd apresentado a seguir, uma das categorias derivadas de
agape € justamente a alteridade, que em Luhmann sobressai como “pensar a partir do
outro”, em Lubich, este pensar a partir do outro ¢ potencializado com a dinamica do
fazer-se um, colocar-se no lugar do outro, viver o outro. Que resposta, portanto, qual

selecéo/escolha/decisdo toma B neste processo comunicativo? “Daquele dia pra frente
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cada entregador que chega pra mim eu penso é aquela familia, talvez, que precisa ser
acolhida, né, entéo procuro... s se eu realmente n&o tiver ou se alguma coisa acontecer
e a gente ndo puder receber... se ndo todas as vezes que tiver ausente da empresa, se ndo
a gente faz tudo pra receber, por qué? Porque ali a gente ta fazendo um ato de amor pra
pessoa que vai chegar em casa com tranquilidade e ndo com a tensdo de que vai perder
0 emprego porque ndo entregou e ndo sei o0 qué e ndo sei 0 que mais né!”. Desta analise
nos parece possivel verificar o &gape como MCSG atuando na solucdo de conflitos,

introduzindo a lI6gica agapica nas relagdes comerciais.

Como jé referido, a categoria geral por nos adotada na analise é o agape cujo
valor semantico foi construido a partir da espiritualidade da unidade, do pensamento de
Lubich, em didlogo com Sorokin, Boltanski e Luhmann. Consideramos importante
salientar que o valor semantico de agape foi construido a partir do pensamento de
Lubich em didlogo com Sorokin, Boltanski e Luhmann por entendermos que tal
construcdo contém elementos das reflexdes desses quatros autores, mas cuja sintese foi
realizada tendo por referéncia basilar a espiritualidade da unidade, uma vez que o ponto
de partida da nossa reflexdo, portanto do problema levantado por nosso trabalho e das
hipGteses por no6s defendidas, € o fato de a EAC ser considerada um possivel modo de a
religido influir em ambitos ndo religiosos na sociedade secularizada e fragmentada,
como demonstramos na dissertacdo de mestrado, a qual nos referimos na introducdo de
nossa tese. A partir deste pressuposto, nos propomos a verificar a possibilidade de agape
colaborar na expansdo da EdC para além dela mesma ou se a EAC tende a ser um nicho,

um grupo circunscrito.

Inicialmente, apresentamos de forma esquematica o conteudo semantico de
agape como categoria geral, bem como de suas categorias derivadas, tendo por

referéncia a reflexdo tedrica que fizemos no Capitulo 3.
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Esquema 1 — Contedido semantico de agape

Categoria primaria
AGAPE
Amor cristdo, que, porém, ultrapassa as fronteiras do cristianismo

|

Cateqorias secundarias (ou subcategorias)

(declinacéo direta de agape)
Motivacéo valorativa — Universalidade — Gratuidade
Concretude — Alteridade — Reciprocidade

|

Conteudo semantico das categorias secundarias

|

Motivacao valorativa

o Justificagdo das seleg¢Oes, escolhas e agdes baseada em valores.

Universalidade

o Ama a todos, em relagcBes pessoais e impessoais (intimas e sociais), em situacdo de
copresencga ou nao;
. Por amar a todos, inclui 0 amor ao inimigo e o perdéao;

. Pode ser vivenciado fora das fronteiras do cristianismo;
o Pode ser atuado por todos, independentemente de crenca religiosa;
o Ultrapassa as fronteiras da EdC.
Gratuidade
o Busca o bem do outro — pessoal e social;
o Amor que excede; vai em direcdo da maxima intensidade, pureza, extensao, adequacgdo
e duracdo do amor;
o Impulsiona todas as formas de relagGes interpessoais e sociais para 0 polo méximo do
amor, incluindo neste outras formas de amor, como eros e philia;
o Né&o considera o célculo e o interesse, portanto ndo admite o uso do principio de
equivaléncia;

. Encontra razdo em si mesmo;
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o Encontra sua motivacao fora da relagcdo em si, na esfera transcendente, no dom de si em
favor do outro;

o Capacidade de sacrificio — dom total,

o N&o contém em si expectativas de resposta; ndo se deixa condicionar;

o N&o espera retribuicéo;

o Contém a justica e a supera.

Concretude
o Ama o préximo no momento presente; conceito de humanidade ndo abstrato, mas
reconhecido em cada pessoa concreta;
o Unilateral, parte do amante em diregdo ao amado: concretiza-se em atos;
o Acao agépica;
o E extensivo; produz amor; leva a amar;
o Transforma a realidade.
Alteridade
o O outro é “outro eu” porque ¢ igual a mim em esséncia e em substancia;
o Transforma relagGes impessoais e andnimas em relagdes proximas;
o Ser 0 amor e relacionar-se no amor — carater identitario — ser-em-relacéo;
o Viver o outro; dependéncia interativa; “pensar a partir do outro”; fazer-se um;

Ter o outro como referéncia: fim da acdo e ndo meio para alcancar algo.

Reciprocidade

Cria relacdo agépica;

Gera comunhéo — reciprocidade do amor;

Cria vinculos sociais;

Relacdo agapica — reciprocidade € intrinseca a relacdo. Amante e amado se alternam no
papel:ora amante, ora amado, contemporaneamente;

o Colabora na manutencdo do amor e da relacdo agapica — amor gera amor — nutre-se a si
mesmo;
o Positiva (existe retribuicdo) gera amor (reciprocidade) / Negativa (quando ndo existe

retribuicdo) pode gerar conflito (efeito).

Ao longo da andlise, verificamos que ha uma interdependéncia entre as
categorias, porque se agape € um tipo de amor que produz motivacdes com conteudo
valorativo, é universal e gratuito, se expressa de forma concreta (concretude); os
participantes da relagdo reconhecem o outro como um “outro eu”, fazem suas
escolhas/selecbes/acdes tendo por referéncia ndo apenas a Si mesmos, mas 0 outro
(alteridade) e tem por resultado a reciprocidade, (embora ndo possua pretensdo de

resposta), 0 amor gera amor, é capaz de gerar uma resposta de amor.




168

Portanto, a classificacdo categorial que apresentamos, de certa forma, reduz a
complexidade do &gape como MCSG, mas ndo a supera. Agape é por si s6 uma
categoria complexa, da qual, com a nossa pesquisa, NOS aproximamos com a
consciéncia de que ndo € possivel exaurir o 4gape em todos os seus significados — “O
amor é como um iceberg: s6 uma minima parte é visivel e também esta pouco
conhecida” (Sorokin 2005: 41). Concluimos, no entanto, que todas as atribuicdes
possiveis de serem feitas ao agape tendem a possuir areas de intersecdo semantica.
Porém, tais co-ocorréncias semanticas possuem, de acordo com cada uma das categorias
por nés classificadas, uma perspectiva diversa, que pode ser inferida a partir da énfase
dada nas falas a uma ou mais subcategorias de agape. No entanto, ratificamos que em
cada uma das classificacbes efetuadas, ou seja, em cada uma das partes de agape,
podemos verificar o agape inteiro. E o que procuramos demonstrar por meio de um

cruzamento semantico entre categorias, temas-eixo, temas inferidos e grupos.

Neste processo de analise, destacamos as co-ocorréncias, ou seja, as areas de
intersecdo semanticas acima mencionadas. Por exemplo: a gratuidade de agape pode ser
identificada com o fato de a pessoa ser colocada no centro da atividade econémica
(centralidade da pessoa); pode ser percebida ora como caracteristica da EdC, ora como
um beneficio da EdC, ora como fator de influéncia externa e ora como ajuda na solucao
de situacBes adversas. Esta percepcdo pode variar de acordo com o grupo de

entrevistados (funcionarios, empresarios, outros).

4.4 Dificuldades, limites e possibilidades de continuidade encontradas na pesquisa

O material resultante de nossa enquete é demasiadamente extenso, o que abre
margem a uma gama imensa de possibilidades de cruzamentos e inferéncias em diversas
perspectivas: do prisma individual e social, de género, de funcdo dentro do universo
pesquisado (funcionario, empresario), classe social e outras. De um lado, este fato pode
ser entendido como limite do nosso trabalho, uma vez que o material de pesquisa —
unidade de contexto — considerado excessivamente extenso, nos impede de esgotar
todas as possibilidades de analise por ele oferecidas no presente trabalho. Por outro
lado, nos permite centralizar a atencdo, também desta vez, num processo de reducéo de

complexidade, na dindmica comunicativa que se da entre os agentes EAC entre si e com
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o sistema social, inferindo a presenca do agape como MCSG, tendo por base uma vasta
e variada gama de exemplos, portanto, de possibilidades. Tal inferéncia, com certeza,
possui um grau de subjetividade do observador, mas tal subjetividade é incluida na
analise e amortizada pelo fato de que a analise ndo se propde a fazer um juizo de valor
das motivacdes e acOes dos agentes EAC, mas sim, identificar o processo comunicativo
que se d& entre os participantes na comunicacdo e os seus efeitos — rupturas ou
manutencdo do status quo do sistema social, no caso a EJC como sistema parcial da

economia, bem como a possibilidade de sua expansao — ou ndo — dentro do mesmo.

4.5 A pesquisa de campo: analise e resultados

Embora nos tenhamos baseado na analise de contedo como método de pesquisa
e de analise dos dados coletados em entrevistas semiabertas, nos encontramos diante da
necessidade de criar um critério proprio, adequado & nossa pesquisa que, como
referimos anteriormente, emergiu em toda a sua complexidade. Para verificarmos nossas
hipbteses — presenca do 4gape como MCSG na EdC e o agape como possivel propulsor
da expansdo da EdC para além de suas fronteiras — percebemos a necessidade de efetuar
um cruzamento de dados classificados em trés eixos: categorias e subcategorias, temas-

eixo e temas inferidos.

As categorias e subcategorias dizem respeito ao agape e suas declinacdes
enquanto categoria de analise e como valor semantico presente nas comunicacdes, ou
seja, nas nossas unidades de registro'®. Os temas-eixo foram inferidos das perguntas
feitas nas entrevistas e funcionam como referentes, ou seja, como temas-base ao redor
do qual o discurso se organizou. Os temas inferidos sdo, justamente, a presenca de
comunicag¢Bes com valor agéapico identificados em nossas unidades de registro (em
frases ou em trechos das entrevistas). Os temas inferidos, assim como o agape, possuem
declinacBes, ou seja, a partir da inferéncia de enunciados agapicos, reunimos temas
semelhantes em um dnico tema inferido. Identificamos por exemplo, centralidade da
pessoa como um dos temas inferidos e neste estdo incluidos: formacao,

desenvolvimento, qualificacdo, resgate, servico, vulnerabilidade, valor em si (da

123 A classificacéo do agape e de suas declinagBes enquanto categorias foi demonstrada por nés, acima (p.
149-153). Ver também Esquema 1 (p. 166-167).
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pessoa). Damos, portanto, inicio a demonstragdo de nossa pesquisa apresentando um
quadro categorial que indica os temas inferidos em relagcdo com as categorias declinadas

de agape. A seguir, apresentamos 0s temas-eixo**.

Quadro 1 — Correspondéncias entre temas e subcategorias

Temas inferidos

Subcategorias

Centralidade da pessoa
Formac&o-desenvolvimento-
qualificag8o-resgate-servico-
vulnerabilidade-valor em si

Motivagdo valorativa

Universalidade

Gratuidade

Concretude

Alteridade

Reciprocidade

Relacionamentos
Vinculos sociais

Felicidade-satisfacdo dos
funcionérios-relagdes de
amizade-relacéo agéapica-
confianga-didlogo-retorno nao
comercial-relacionamento entre
sdcios, com funcionarios e
concorréncia — valores relacionais

Motivacdo valorativa

Universalidade

Gratuidade

Alteridade

Reciprocidade

Realizagéo pessoal

Resposta a uma expectativa
pessoal

Motivagdo valorativa

Proximidade
Com patrdes-copresenga ou néo;
didlogo-relagdes
pessoais/impessoais

Universalidade

Alteridade

Padrao de comportamento

Normatizagdo-partilha-
transmissdo de conhecimento
(Know-how)-legalidade-ética-

fiscal-justica-honestidade-
idoneidade - testemunho do amor
cristdo-equilibrio-cuidado com

Motivacdo valorativa

Universalidade

Gratuidade

Concretude

Reciprocidade

124 Dado o extenso volume de material coletado e da consequente possibilidade de extrairmos um elevado
nimero de modelos (unidades de registro), ndo inserimos todos eles no corpo da nossa tese. No entanto,
ressaltamos que nossas conclus@es se baseiam no conjunto dos dados coletados e ndo apenas nos modelos
aqui demonstrados. Parte deste conjunto de material e as etapas da pesquisa estdo demonstradas nos
anexos. Ademais, trabalhamos com andlise tematica qualitativa e ndo quantitativa, o que funda a
inferéncia na presenca do indice (tema, palavra) e ndo na freqiiéncia de apari¢do do mesmo (Bardin 1979:
105)



Temas inferidos

Subcategorias

Funcionario-qualidade-cliente-
melhorias

ambiente-principios da EAC .
Gratuidade
Concretude
Alteridade
Concretude
Performance administrativa
Concretude

Motivacao valorativa

Espiritualidade

Universalidade

Comunhéao-carisma da unidade-
relacionamento com Deus-

Gratuidade

formacéo-perdéo-recomecar-

Concretude

partilha-o outro como referéncia-
respeito-hierarquia valoriza o

Alteridade

outro-fazer-se um-perseveranga

Reciprocidade

Amor (que excede) Gratuidade

Exclui o principio de Concretude
equivaléncia - concreto-gerativo- .

q g Alteridade

motivacdo-pessoal-ao irméo
[outro]-dom

Reciprocidade

Alternativa econémica

Nova visao/proposta- influir no
social-solucdo para disparidade
social-lucro (fim n&o absoluto-

social)

Motivagdo valorativa

Gratuidade

Concretude

Atuacdo universal

Possibilidade-dirigido a todos-
vivido por todos; independente da
crenca religiosa

Universalidade

Extensivo

Transmissdo dos valores EAC-
difusdo cultural-transforma
realidade Influéncia visdo de

mundo-influéncia cultural

Motivagdo valorativa

Concretude

Reciprocidade

entrevistas sdo:

Adesdo a EdC
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Os temas-eixo, por nos utilizados e extraidos das perguntas feitas durante as
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e Caracteristicas de uma empresa EAC

e Beneficios (proporcionados pela adesédo a EAC)

e Influéncia externa

e SituacOes adversas (solucGes de dificuldades e situacdes de conflito)
e Prioridades em situagéo de crise

e Lacunas (da EdC na sua concretizacgéo)

Ha ainda a subdivisdo por grupos: empresarios, funcionarios, outros, subdivisao

que colaborou na execucgdo da analise e na verificacdo dos resultados.

Passamos entdo, a partir de modelos (unidades de registro) a demonstrar a
presenca de temas das comunicacdes que refletem o 4gape como MCSG em relacdo
com os temas inferidos, categorias e temas-eixo. Conforme dito anteriormente,
oferecemos modelos, exemplos, sem exaurir todas as possibilidades de cruzamento
possiveis, bem como ndo utilizando todo o material selecionado e classificado durante o
trabalho de andlise'®. Ademais, dividimos a apresentacdo dos modelos segundo duas
perspectivas: a primeira, e mais extensa, nos levou a inferir e a demonstrar a presenca
de indicadores e indices com valor agapico; a segunda nos levou a inferir, por meio de
registros mais longos, o processo comunicativo identificado em algumas das falas,

como possivel comprovacdo de nossa tese.

Uma primeira observacdo importante é que no grupo empresarios todos sao
membros do Movimento dos Focolares, portanto, aderiram a espiritualidade da unidade
antes do surgimento da EdC ou antes da adesdo a EdC. Este elemento € essencial, pois
vai ao encontro do pressuposto de que a EdC é um meio de a religido influir em ambitos
ndo religiosos, na sociedade secularizada, e que o dgape atua como MCSG a partir do
momento em que se da a adesdo ao MF e a EAC com a consequente atuacdo social
pautada nos principios (ou nas comunicacgdes) tipicos da espiritualidade. Por esta razdo,
na perspectiva dos empresarios, 0 agape como meio de comunica¢do simbolicamente
generalizado pode ser visto mais como elemento propulsor da EdC, de sua
concretizacdo e difusdo, uma vez que ao aderir a espiritualidade da unidade, procuram
pautar suas selecbes/escolhas/a¢Bes fundamentalmente na pratica do amor e do amor
agapico. Na perspectiva dos funcionarios, cuja maioria ndo é membro do Movimento
dos Focolares, podemos verificar que o agape como MCSG é percebido mais como

comunicacdo de alter (empresarios ou da EdC enquanto sistema), que provoca

125 Uma amostra deste material de trabalho se encontra nos Anexos A, B, C, D e E.
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determinado tipo de resposta. Para 0s empresarios, podemos estabelecer uma inferéncia
nitida e confiavel para eles, &gape como MCSG resulta da relacdo entre Movimento dos
Focolares (sistema religioso) e empresarios (sistema psiquico), introduzido na EdC
mediante dois tipos de relagdo: entre empresarios e demais participantes das
comunicacOes que se estabelecem (funcionarios, clientes, fornecedores, etc.) e entre
empresarios e a EdC entendida como sistema. Todas essas relacdes se ddo como
interpenetracdo. Resta compreender se esta relagdo intrasistémica possui forca de
expansdo, isto é, como se da a relacdo entre a EAC e o sistema econémico — a EdC

entendida como sistema parcial da economia.

Nos modelos apresentados, os indices e/ou indicadores estdo marcados em itélico
em cada uma das unidades de registro. A expressdo entre colchetes colocada ao lado dos
indices e indicadores correspondem ao tema (ou temas) inferido(s) separados por hifen
acompanhados pelo significado atribuido ao tema inferido, na forma de subtema,
indicado entre parénteses. A seguir vem a categoria. Eventuais co-ocorréncias de
categorias sdo indicadas logo apds, também separadas por hifen. Ao lado das categorias,
entre parénteses, vem colocado o valor semantico atribuido a categoria. Apds a
categoria vem indicado o tema-eixo e, a seguir, o grupo do entrevistado. Todas essas
tipificacbes sdo separadas pelo sinal /, segundo a formula: [tema inferido
(subtema)/categoria (valor semantico inferido)/tema-eixo/grupo]. Consideramos
fundamental ratificar que todos os temas inferidos e categorias sdo expressées ou
derivacOes da categoria geral 4gape, portanto, do amor, inclusive o tema inferido amor,
que foi por nés individualizado por ter sido localizado como termo pronunciado pelos
entrevistados. Os numeros entre parénteses no final de trecho (frase ou expressao)
identificam o entrevistado de acordo com numeracdo estabelecida arbitraria e

aleatoriamente por nos. Exemplo de classificagéo:

Modelo: vou comegar a trabalhar isso também, vou comecar a ajudar, servir primeiro em
vez de ser servida. [extensivo (difusdo cultural)/concretude (extensivo: leva o outro a
amar)/caracteristica empresa EdC/funcionarios] (12-2)
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Quadro 2 — Explicacdo detalhada do modelo

“vou comecar a ajudar, servir primeiro | indices e/ou indicadores
em vez de ser servida”.

Extensivo (difusdo cultural) Tema inferido (subtema)

/ Divisdo entre eixos de analise

Concretude (extensivo: leva o outro a | Categoria (valor semantico inferido)
amar)
/ Divisdo entre eixos de analise
s Tema-eix

Caracteristica empresa EdC ema-e1xo

/ Divisdo entre eixos de analise

FUNCionArios Grupo de entrevistados

(12-2) Identificagéo do entrevistado

Os textos foram transcritos com fidelidade ao modo de falar dos entrevistados,
portanto, mantendo eventuais erros gramaticais e de ortografia. Optamos por ndo
utilizar o simbolo “(sic)” para identificar tais incorre¢des para ndo incluir outra

informacdo dentro dos trechos selecionados, uma vez que esta é de carater geral.

4.5.1 Primeira perspectiva de analise: inferéncia e demonstracio da presenca de

indicadores e indices - unidades de registro - com valor agapico

Como ponto de partida para andlise, optamos por utilizar os temas-eixo,
justamente por cumprirem a funcéo de referentes. Como afirmamos anteriormente, 0s
temas-eixo foram inferidos a partir das perguntas feitas nas entrevistas. Ora, as
perguntas tiveram por objetivo colher a presenca do agape na percepcdo tanto dos
empresarios quanto dos funcionarios das empresas EdC, a fim de confirmar ou refutar a

possibilidade de o 4gape atuar como MCSG.

A fim de alcangar este objetivo, fizemos perguntas indiretas. No que diz respeito

as caracteristicas, por exemplo, aos empresarios, fizemos perguntas relacionadas a
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missdo da empresa, quais seriam os principios da EdC que orientam a atuacdo da
empresa, como se da a relacdo com a concorréncia, com os fornecedores, quais seriam
as diferencas entre uma empresa EJC e uma que ndo € de EdC. Aos funcionarios,
perguntamos, sobretudo, o que € para eles trabalhar em uma empresa EdC, se percebem
diferenga entre uma empresa EdC e uma outra que ndo é EdC, como ¢é a relagéo entre

proprietérios, dirigentes e funcionarios, como é o ambiente de trabalho.

4.5.2 Grupo de modelos 1: adesao a EDC

Comecamos por analisar a presenca de indicadores e indices com valor
semantico de 4gape no que tange a adesdo a EdC, que diz respeito somente aos

empresarios*?°.

Como demonstramos em nossa dissertagdo (Cruz 2009), é possivel considerar o
surgimento da EdC como resultado da relacdo intersistémica MF (enquanto sistema
religioso) e o sistema econdmico. Neste caso, levantamos o pressuposto de que o
sistema econdmico enviou uma perturbacdo (output) ao sistema MF, ou seja, a
sinalizacdo do problema da desigualdade social provocada e ndo resolvida pelo sistema
econdmico, 0 que exigia uma resposta. “A resposta comecou a ser buscada no sistema
religioso, isto € no interior do MF (logo a partir de suas proprias comunicacg6es): falta o

amor ao irmao; que caricatura o mundo sem Jesus” (Cruz 2009: 97).

Deu-se inicio a um processo comunicativo no interior do MF fundamentado nos
elementos da espiritualidade da unidade como tema das comunicagdes. Deste sistema de

interacdes, é possivel verificar o surgimento da EdC.

A inovagdo — EdC — surgiu no interior do MF, dentro de um sistema de interagdes,
extrapolando-o, fixando-se primeiramente no sistema MF, comprovando a tese de
Luhmann, segundo a qual € no nivel da interagdo que acontece uma pré-sele¢do, uma
primeira confirmacdo de que a inovacg&o é possivel. (Cruz 2009: 102)

126 para facilitar a compreensdo da analise e dos modelos por nés apresentados, sintetizamos alguns dos
conceitos por nds utilizados como instrumentos de andlise: indice-mencdo explicita de um tema numa
mensagem; indicadores-presenca de expressdes relacionadas com o valor semantico do tema central
agape expressos diretamente ou indiretamente; unidade de contexto, ou corpus da pesquisa- conjunto das
entrevistas realizadas; unidades de registro — frases ou trechos de falas que indicam a presenc¢a do tema
pesquisado, no caso 0 agape, ou expressdes agapicas; tema-recortes em nivel semantico, utilizados como
unidades de registro.
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Portanto, historicamente, a adeséo a EdC esta vinculada a adesdo ao MF, uma
vez que 0s primeiros empresarios que deram inicio & Economia de Comunhdo eram
membros do MF. Portanto, neste primeiro grupo de modelos percebemos, justamente,
que a adesdo a EAC pode ser entendida como resposta a um input recebido no sistema
MF, resultado de uma relagéo intrasistémica: diante da situacdo de desigualdade social e
do fato de haver inclusive entre os membros do MF pessoas em situacdo de pobreza, o
carisma da unidade, ou seja a sua espiritualidade que, entre outros aspectos, comportava
a comunhdo dos bens em nivel pessoal, impulsionou e impulsiona a resposta para a

direcdo da adesdo a EdC:

e A motivacdo a gente tem dentro da gente dentro das coisas do ideal’”’, os valores
[espiritualidade (carisma da unidade)/motivacdo valorativa (justificativa das
escolhas)/adesdo a EdC/empresario], né. (5)

e Mas sabe quando vocé sente que vocé tem uma missao! [espiritualidade (carisma da
unidade)/motivacdo valorativa (justificativa das escolhas)/adesédo & EdC/empresério]
(1-1)

e Né¢, a minha escolha de Deus [espiritualidade (relacionamento com Deus)/motivacao
valorativa (justificativa das escolhas)/adesdo a EdC/empresario], sabe? Sendo nao faria!
(6-2)

No entanto, embora a grande maioria dos empresarios sejam membros do MF,
sobretudo no Brasil, contexto cultural, social e religioso no qual a EJC surgiu, ha quem
aderiu a EdC sem ser membro do MF. Nesta préxima fala percebemos que a adeséo foi

feita a EAC e ndo ao MF, embora a EdC seja uma expressdo do MF:

e Porque a gente vé um capitalismo muito ainda, aqui, na realidade de hoje, um capitalismo muito
acirrado, assim e a EdC ¢ aquilo que vem ... é a economia do dar e ndo do ter [alternativa
econdmica(nova proposta)/motivacdo valorativa (justificagdo das escolhas)/adesdo a
EdC/empresario], entdo quando eu conheci a EdC eu era recém-formada e vim trabalhar em
uma empresa de EdC e ai foi tudo novo pra mim e eu me encantei logo de inicio. (11-2)

Ademais a resposta comunicativa do agente social se deu ndo somente a um
input recebido diretamente da espiritualidade — uma economia do dar — mas também do
sistema econdmico: “Porque a gente vé um capitalismo muito ainda, aqui, na realidade
de hoje, um capitalismo muito acirrado, assim e a EdC é aquilo que vem ... é a

economia do dar e ndo do ter”.

127"\ deal. Termo utilizado pelos membros do MF para indicar a espiritualidade. Este uso tem origem no

fato de o carisma ter surgido de uma primeira compreensao de Deus como Amor e como Unico ideal pelo
qual vale a pena viver: “‘Existira um ideal que ndo morre, que nenhuma bomba pode destruir, ao qual
possamos nos dedicar por completo?’. Existe sim. E Deus” (Lubich 2003c: 42-43).
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Também para aqueles que receberam o input do MF, portanto do sistema
religioso, vale a inferéncia de que houve um input do sistema econdmico

contemporaneamente, cuja resposta foi a adesdo a EdC.

e Quando surgiu a Economia de Comunhdo, foi é redescobrir a forma de estar ajudando os
pobres. [alternativa econdmica (nova visdo)/concretude (unilateral, parte do amante em
direcdo ao amado: concretiza-se em atos)/adesdo a EdC/empresario] (6-1)

e Que tinha essa ansia pra ser uma resposta a esta disparidade do Brasil. [alternativa econdmica
(solucdo para disparidade social)/concretude (unilateral, parte do amante em direcdo ao
amado: concretiza-se em atos)/adesdo a EdC/empresario] (9-2)

e Levar a economia ao aspecto da comunhao. [extensivo (difusdo cultural)/concretude (acéo
agapica-transforma a realidade)/adesé@o a EdC/empresario] (10)

e Fiquei encantada com a possibilidade de através do trabalho incidir no social. [extensivo
(transmissdo dos valores EdC)/concretude (a¢cdo agapica-transforma a realidade)/adeséo a
EdC/empreséario](1-1)

Partindo do principio de que agape € a categoria geral de nossa analise e que
atua como MCSG ao orientar as selecdes/escolhas/acfes dos agentes sociais na EAC, as
seguintes falas nos apresentam indicadores e indices que expressam, com maior
definicdo, esta presenca semantica de agape como propulsora da adesdo a EdC e

confirmam esse principio:

e Descobrimos, pai! N6s podemos, né, por amor, com 0 amor!*?® [amor que excede (motivagéo
pessoal)/gratuidade (busca o bem do outro pessoal e social)/adesdo & EdC/empresario] (11-
1)

e E nesse dai é essa visdo nova [alternativa econdmica (nova visdo)/motivacdo valorativa
(justificacdo das escolhas)/adesdo a EdC/empresario] que a EdC apresenta para nos
empresarios € 0 que, é o motor principal pra vocé tocar uma empresa se vocé vive 0s principios
da EdC [padrao de comportamento(principios de EdC)/motiva¢do valorativa (justificacdo
das escolhas)/adesdo & EdC/empresarios] vocé consegue se realizar como empresario
[realizacdo pessoal/resposta a uma expectativa pessoal/motivacdo valorativa/adesdo a
EdC/empresario], como pessoa humana, e realiza 0s que estdo trabalhando com vocé [amor
que excede (o outro)/gratuidade (busca o bem do outro social e pessoal)/adesdo a
EdC/empresério] (1-2)

e Na&o sé pelos pobres, mas esse amor pelo irmdo, né! Eu acho, né! Pelos pobres nasceu, pelos
mais necessitados, no dia-a-dia, mas eu acho que tudo pelo amor ao irméo! [amor que excede
(o outro)/gratuidade (encontra razdo em si mesmo)/adesdo a EdC/empresario]. Nunca
esperar o retorno!!! [amor que excede (exclui o principio de equivaléncia)/gratuidade

128 Considerando a unidade de contexto, esta expressdo se refere & descoberta de que era possivel
colaborar na solucdo dos problemas sociais mediante a pratica do amor: “E a gente via com muita tristeza
minha familia passar, via com muita tristeza toda essa diferenca social! E quando Chiara... quando
conheci o Ideal em 1971, 1970, se eu ndo me engano, 0 que é que mais me tocou o coracdo foi o lema
“Que todos sejam um”. Aquilo veio pra mim assim fabulosamente... Eu cheguei em casa e falei assim pra
meu pai: “Descobrimos, pai! Nos podemos, né, por amor, com o amor!” Ndo como eu fazia, eu faia de
uma outra forma, vamos dizer, com a minha rebeldia contra aquele sistema eu agia de uma forma quase
que agredindo, agredindo mesmo! E quando Chiara lancou, depois, em 91 a EdC eu falei: “E agora! E
aqui, né!” (Unidade de registro 11-1)
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(exclui o principio de equivaléncia)/adesdo & EdC/empresario]E. Eu Nunca espero! Quando
vem é o céntuplo! % Nié! Mas normalmente vem! (6-2)

e Olha, é essa coisa, essa realidade que a gente sempre viveu como cristdo engajado que nos
levava a amar o proximo, entdo fazia com que eu tivesse a solidariedade para com o0s outros.
Entdo sempre me moveu desde jovem a isso, né?, Esse partilhar, esse distribuir, esse estar ao
lado, né. Entdo quando Chiara langou essa novidade entdo imediatamente a gente... eu ja
comecei a pensar: "o que é que eu posso fazer?" [amor que excede (motivacao)/concretude
(concretiza-se em  atos)-gratuidade(encontra razdo em si  mesmo)/adesdo a
EdC/empresario] (6-1)

Desta ultima fala, consideramos pertinente destacar a relacdo entre o
cristianismo que leva a amar o préximo, o amor (cristdo) que leva a solidariedade. Isto
porque coloca o amor e a solidariedade em duas posic@es distintas, porém considerando
a solidariedade como oriunda do amor, portanto uma sua expressdo. Esta percepcao do
agente social colabora na confirmacao de que o amor (agape) pode ser considerado uma
categoria de analise ao lado da solidariedade, ou seja, como categorias que nao se
excluem e ndo se substituem, mais ainda, que o &gape pode acrescentar sentido (valor
semantico agapico) a propria solidariedade, como procuramos demonstrar no terceiro
capitulo de nossa tese.

Retomando o percurso histérico da EdC podemos, metodologicamente, definir

algumas etapas. Primeiramente a elaboracdo, o lancamento da proposta'®

, € a adeséo
dos primeiros empresarios EdC, seguida de sua concretizacdo e da sua difusdo como

cultura e pratica.

Os proximos modelos que apresentamos referem-se, justamente a concretizagdo
da EdC e a sua difusdo. Dentro do amplo espectro da concretizacdo da EJC tratamos das
caracteristicas de uma empresa EdC de um modo geral, dos beneficios, das situacdes

adversas e das prioridades assumidas em uma situacéo de crise.

129 Referéncia ao céntuplo prometido por Jesus no Evangelho: “E todo aquele que por minha causa deixar
irméos, irmas, pai, mde, mulher, filhos, terras ou casa recebera o céntuplo e possuira a vida eterna”. (Mt
19, 29)

130 g processo, analisado de acordo com a Teoria dos Sistemas Sociais, pode ser aprofundado na
dissertacdo de mestrado CRUZ, Iracema Andréa Arantes da. 2009. No reino da complexidade: a
Economia de Comunhéo entre as esferas civil e religiosa segundo a abordagem da Teoria dos Sistemas
Sociais de Niklas Luhmann. (Dissertagdo de mestrado. Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo).


http://www.bibliacatolica.com.br/biblia-ave-maria/sao-mateus/19/
http://www.bibliacatolica.com.br/biblia-ave-maria/sao-mateus/19/
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4.5.3 Grupo de modelos relativos a concretizagao da EdC

Como resultado de nossa analise, concluimos que a concretizacdo da EdC possui
uma relacdo direta com quase todos os temas-eixo por nos identificados. Deixamos a
parte 0 tema-eixo adesdo a EdC, porque entendemos a adesdo como decisdo que
antecede a concretizacdo por parte do empresario que, primeiro decide aderir e, somente
depois da adeséo passa a colaborar na concretizagdo da EdC. Ou seja, consideramos a
adesdo um ato pessoal, enquanto que consideramos a concretizacdo um ato coletivo.
Neste sentido, a adesdo acontece antes da concretizagdo, embora ja exista a EdC,
enquanto concretizacdo coletiva (sistémica) na qual o empresario se insere a partir do
momento em que decide aderir a proposta. Além do tema-eixo adesdo, localizamos fora
do ambito da concretizacdo da EdC o tema-eixo lacunas, porque as lacunas que
emergiram indicam situacdes de desvio em relacdo as unidades de registro apresentadas
como modelos que demonstram a possibilidade da presenca do agape como MCSG na
EdC, portanto julgamos pertinente analisé-lo separadamente. Os temas-eixo por nos
colocados dentro do espectro concretizagdo da EAC sdo: (1) caracteristicas de uma
empresa EdC, que indicam o modo de atuacdo de uma empresa EdC; (2) beneficios
(proporcionados pelo fato de uma empresa atuar de acordo com os canones da EdC); (3)
influéncia externa; (4) situacfes adversas, que indicam o modo como situacOes de

dificuldades e de conflitos sdo enfrentados; (5) prioridades em situacdo de crise.

Ao verificarmos a concretizacdo da EdC, retomamos o pressuposto de que a
religido como prestacdo consiste, justamente, na tomada de posicdo da mesma ao
resolver problemas gerados em outros sistemas que ndo foram solucionados por eles,
por meio da diaconia, ou seja, quando um determinado sistema se coloca a servico de
um outro para colaborar na solucdo de um problema que ele mesmo ndo consegue
resolver. Como ja referido, este € o prisma por meio do qual procuramos fazer uma
leitura da concretizacdo da EdC. Afirma Luhmann: “Nos termos conceituais que

propusemos isso significa que diminui a orientacdo a funcdo' e aumenta aquela relativa

131 O termo funcdo refere-se a classificacao elaborada por Luhmann (1991: 57-58) ao tratar dos tipos e

relacbes que um sistema pode estabelecer: Quando o sistema interage com o sistema social global (a
sociedade), o faz na forma de funcdo. Quando interage com o ambiente social interno (com um sistema
especifico), o faz na forma de prestacdo (servigo ou diaconia), e quando interage consigo, o faz na forma
de reflexao.
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a prestacdo. [...] Este deslocamento de acentuacdo representa, com certeza, a mais

importante consequéncia especifica da secularizagdo” (Luhmann 1991: 247).

Na relacdo da religido com o ambiente social interno, as prestacdes subsistem
somente se sdo assumidas e reelaboradas por esses outros sistemas (Luhmann 1991: 60).
Esta observacdo de Luhmann é basilar, pois, ainda de acordo com a Teoria dos Sistemas
Sociais, a religido, ao prestar um servico, deve conformar-se as estruturas normativas e
aos limites de capacidade dos sistemas que assumem tal servico (ibidem: 60), mas este
conformar-se pode nao significar obrigatoriamente que ao “pensar a partir do outro”
(Luhmann 1991: 60), isto é, ao “perder-se” na logica do sistema ao qual se presta a
diaconia, a religido ndo produza, mediante o mecanismo de input e output,
transformacdes, inclusive no sistema que recebe a prestacdo. Defendemos a tese de que,
no caso da EdC, essas transformacBes podem ocorrer mediante a transmissao e criacao
de novos meios de comunicacdo simbolicamente generalizados vinculados, de alguma
forma, ao sistema religioso, no caso, 0 &gape, introduzido no sistema econémico. Bruni
afirma que a EdC, e outras empresas que podem ser consideradas civis*** (Bruni 2005:
36-38), “introduzem no mercado a reciprocidade nao-instrumental, a equidade, a dadiva
e a cooperagdo” (Bruni 2005: 23), categorias que compreendemos como possiveis

declinagdes de agape.

Damos, portanto, continuidade a nossa verificacdo de indicadores e indices
agapicos em nossas unidades de registro, de acordo com os temas-eixo relacionados a

concretizacao da EdC.

4.5.3.1 Grupo de modelos 2: caracteristicas de uma empresa EdC

O tema-eixo caracteristica de uma empresa EdC foi o que ofereceu um maior
volume de unidades de registro com valor agapico, tanto que, com o intuito de facilitar a

compreensdo, apresentamos tais modelos subdivididos de acordo com o0s temas

132 Falaremos sobre economia civil no préximo capitulo, no entanto, adiantamos que se trata de um modo
de pensar a economia que tem suas raizes no periodo medieval cristdo e no humanismo civil italiano,
especialmente do século XVIII. O centro deste pensamento ¢ “olhar a experiéncia da sociabilidade
humana e da reciprocidade dentro da vida econémica normal; nem ao lado, nem antes, nem depois. Ela
afirma que os principios outros, que nao o lucro e a troca instrumental, podem — querendo — encontrar
espacgo dentro da atividade econdémica” (Bruni 2005: 19-20).
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inferidos, diversamente do modo como apresentamos 0s outros modelos relacionados
aos temas-eixo: adesdo a EdC, beneficios, influéncia externa, situacbes adversas,

prioridades em situacdo de crise.

O fato de o tema eixo caracteristicas de uma empresa EdC ter sido o que mais
ofereceu elementos é compreensivel, dado que é das relacbes que se ddo na
cotidianidade que podemos inferir com maior clareza como acontecem as

selecdes/escolhas/decisdes/acdes dos agentes sociais.

Ainda no ambito das caracteristicas de uma empresa EdC, inferimos os seguintes
temas: espiritualidade, centralidade da pessoa, cooperacdo, proximidade, padrdo de
comportamento, extensivo, amor que excede, atuacdo universal, alternativa econdmica.
Reiteramos que ao longo de nossa analise nos defrontamos com a dificuldade de
mensurar e identificar o que é agapico, dado que o amor possui um elevado grau de
subjetividade. No entanto, tal subjetividade torna-se fatual, concretiza-se, justamente em
escolhas, em decisdes e em percepgdes. Portanto, a nossa analise de carater tematico se
propbs justamente a inferir a atuacdo do 4gape como MCSG capaz de tornar o amor
fatual. Confirmamos empiricamente que o agape pode conferir a outros tipos de
percepcOes ou categorias como, por exemplo, a cooperacdo, um valor adjunto, pois
admitimos que € possivel haver cooperagdo em um ambiente de trabalho motivada
apenas pelo interesse comum de se alcancar um objetivo valido e dtil para todos. Ora,
nas empresas EdC, este interesse comum ndo esta ausente, mas a este se acrescenta o
fato de que, por deixar-se orientar pelo agape, esta cooperacdo pode alcangar um grau
de alteridade, de gratuidade, de universalidade, de reciprocidade mais elevado, de
acordo com a escala de Sorokin, segundo a qual o amor pode variar do ndo amor a
medida maxima do amor**, Este pressuposto vale para o conjunto de nossa analise no
que diz respeito ao agape como categoria de analise e suas categorias secundarias, aos

temas inferidos e aos temas-eixo.

O tema inferido espiritualidade é recorrente na fala dos entrevistados também
no que diz respeito a concretizacdo da EJC e ndo somente em relacdo & adesdo. Este
fator confirma um dos aspectos da espiritualidade da unidade que procuramos
demonstrar no capitulo segundo, ou seja, que a espiritualidade da unidade faz com que a

crenga, a fé, se concretize no dia a dia, transformando-se em atos, em decisdes. Uma

133 Cf. Capitulo 3.
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espiritualidade que orienta a agdo — de quem a ela adere e busca vivencia-la — ndo
somente no campo religioso, mas em todas as esferas da sociedade e, no caso especifico

de nossa pesquisa, no sistema econdémico™.

e Eu sinto assim, 6, é possivel, é possivel construir uma empresa com os valores da Economia de
Comunhao, que se apega na Economia de Comunhéo, que seriam os valores do MF. Que a gente
poderia sintetizar na arte de amar. [espiritualidade (carisma da unidade)/motivacio
valorativa (a¢des baseadas em valores)/caracteristicas empresa EdC/funcionario] (3.1)

e Entdo, eu diria que essa missdo se resumiria... € uma missao... De ser uma prestadora de servico,
a gente é sempre uma prestadora de servico, porque fornece péo, faz com que as pessoas passem
e possam ter uma alimentacdo saudavel, gostosa, farto, tudo isso. Mas esta missdo de dar eu
diria esperanca, uma palavra de amor [espiritualidade (carisma da unidade)/concretude
(ama o proximo no momento presente-humanidade concreta®/caracteristica empresa
EdC/empresario] (4-1)

e Humm... E.. As vezes as pessoas, esse amor, assim, fala, amor, deturpa um pouco né, mas &, essa
escolha que vocé, todos os dias levanta e... V& uma oportunidade a mais, né, é, pode ser, mas a
palavra puro, amor puro! Pode ser colocado! N&o sé sentimento! [espiritualidade
(perseveranca/amor que excede (dom)/gratuidade (encontra razdo em  si
mesmo)/caracteristica empresa EdC/empresario] Aquilo que vem 14 do fundo, que realmente
custal N&o ¢é facil! [amor que excede (dom)/gratuidade (capacidade de
sacrificio)/caracteristica empresa EdC/empresario] Mas quando vocé consegue, vem 0
retorno! Sem que vocé espere! Vocé ndo faz pra ter o retorno, mas é, é, automatico!! Existe o
retorno! [amor que excede (dom)-relacionamentos (retorno)/gratuidade (ndo se deixa
condicionar)-reciprocidade (cria relacdo agapica)/caracteristica empresa EdC/empresario]
(6-2)

Nesses modelos apresentados ressaltamos a presenca da espiritualidade nas

seguintes unidades de registro:

e Construir uma empresa com os valores da Economia de Comunh&o.[...] que seriam os valores
do MF. Que a gente poderia sintetizar na arte de amar**®.

134 Cf. Capitulo 2: 77-92.
135 para resumir o conceito de humanidade néo abstrato, mas reconhecido em cada pessoa concreta,
categoria derivada de concretude, utilizamos nos modelos a expressao humanidade concreta.

136 A busca de orientar a atividade empresarial de acordo com os pontos da arte de amar provocou a
realizacdo de um curso ministrado por membros da EdC em empresas que ndo aderem & EdC, mas cujos
empresarios se interessaram e decidiram orientar a propria atividade empresarial de acordo com os
principios da arte de amar: “Entdo nds ja fizemos duas experiéncias, nao é, onde apresentamos a arte de
amar em sete pontos e mais uma introducgdo, ao todo oito aulas. E & medida que fizemos isso daqui,
fizemos com dois empresarios do interior, que possuem supermercado e uma loja de roupas para criancgas,
infantis, entdo ao todo fizemos uma primeira experiéncia pra 70 funcionarios, ndo é! E foi muito bem
recebida, essa experiéncia! [...JUm dos pontos que nds apresentamos € era assim, ndo €, amar ao outro
como a si mesmo. Este € um ponto da arte de amar, ou seja, ndo fazer aos outros aquilo que vocé ndo
gostaria que fizesse com vocé, ou fazer ao outro o que vocé gostaria... E a chamada regra de ouro! Bom.
Muito bem, No més seguinte, voltando para um novo curso, quando abrimos para 0 momento, ndo é, para
este momento de comunhdo e tal, uma menina se levantou vermelha, tremia, ndo é, e disse assim, olha:
‘Eu gostaria, em publico, de pedir desculpas’ — e falou 0 nome da outra menina que estava ali presente,
ndo é — ‘Vocé ndo esta sabendo de nada, mas eu quero pedir desculpas! Porque quando eu via. Né, nesse
més, que eu falei mal de vocé para uma outra colega. Depois me senti muito mal, porque me lembrei que
eu ndo gostaria que ninguém fizesse isso comigo! Entdo agora eu quero pedir desculpas publicamente pra
vocé’ — e se abragcaram, pediram desculpas! Um outro ponto da arte de amar e é aquele que vira assim de
ponta cabeca qualquer critério, entendeu, qualquer compreensdo, qualquer Idgica, é amar o inimigo. E
entdo uma, um, uma funciondria, também assim com muita dificuldade, veio dizer, ‘Olha, eu tive, me
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e Mas esta missdo de dar eu diria esperanca, uma palavra de amor.
e E, essa escolha que vocé, todos os dias levanta e... V& uma oportunidade a mais, né, é, pode ser,
mas a palavra puro, amor puro! Pode ser colocado! N&o sé sentimento!

Ademais, com base nesses modelos, nos remetemos ao fato de que por meio do
trabalho se pode vivenciar o agape e, simultaneamente, o agape pode orientar as
selecdes/escolhas/decisdes/acdes no campo do trabalho, conferindo sentido agregado ao
ato de trabalhar. Outra inferéncia possivel é a de observar 0 agape na sua caracteristica
de tornar relagbes impessoais e andnimas — como as que geralmente se ddo no mercado

—em relagdes préximas, nas quais 0 outro possui um rosto, um nome, valor em si'¥’.

A centralidade da pessoa, segundo tema-inferido do qual apresentamos
modelos, nos remete a questdo da alteridade, na qual enfatizamos o fato de que o outro
se torna referéncia, um fim em si e ndo um meio para se alcancar um dado objetivo,

portanto ressalta o valor da pessoa nas relagdes econdémicas como valor preponderante.

e Entdo, por exemplo, teve um cliente que fez uma compra, fechamos a compra, estava tudo pago.
Quando eu fui acertar e eu fui pagar o fornecedor, o meu fornecedor, ele falou: "ah, vocé teve
aqui um desconto, porque vocé pagou nesse periodo enquanto vocé fez o pedido e fez o
pagamento final entrou uma promocao, entdo vocé tem direito aqui a um desconto especial." Eu
peguei aquele desconto e dei... Devolvi para o cliente. Porque ndo era... Era uma compra que eu
tinha feito, podia ter ficado comigo. Entfo assim, coisas desse tipo, né? E uma forma de a gente
também... E uma coisa ética, mas poderia ter ficado muito bem comigo, né? Entdo também é
uma forma de tratar com respeito, com amor o meu cliente [centralidade da pessoa/amor que
excede (dom)/gratuidade (busca o bem do outro pessoal-social)-concretude (concretiza-se
em atos)/caracteristica empresa EdC/empresario] (6-1)

e E diferente, é diferente! Eu vim de um mercado muito arrojado, bem arrojado, onde na verdade
se visa muito o financeiro, né, vocé esta ali pra ganhar, pra ganhar, pra ganhar... Em vez aqui
ndo, aqui tem um algo mais. [...] Aqui na E**® é super diferente, desde o inicio, porque vim de
um o mercado super arrojado onde trabalhava com taxas e se visa o financeiro. Aqui ndo, o que
a gente quer é o bem-estar do outro, o crescimento do outro, ndo que ele fique na nossa
dependéncia. [centralidade da pessoa (desenvolvimento)/gratuidade (tensdo ao amor

inspirei nessa proposta e resolvi dar um passo: fui visitar um irmdo meu que estd preso em uma
penitenciaria, o qual que eu ndo queria mais ver, porque causou muitos problemas para nossa familia,
muito sofrimento! E até mesmo, ainda bem que esta preso! Mas é um irmdo meu! E além do mais ele
estava sofrendo muito porque desejava ver a sua filhinha que mora conosco em casa. Entdo... Eu ainda a
levei, para que ele pudesse matar saudades da filha...”. Entdo, sdo fatos assim, coisas simples, entendeu,
mas que é, entdo, essa nossa proposta é para desenvolver relacionamentos que € a forma, é a qualidade da
nossa comunhdo depende da forma como nds nos relacionamos!” (Unidade de registro 5-2).
Consideramos importante incluir esta narrativa por acreditarmos que esta comprove a dimensdo
expansiva do agape bem como a sua concretude.

137 Cf. Capitulo 2: 71-72, e Capitulo 3: 111-112.

138 Com o intuito de manter sigilo sobre a identidade dos entrevistados, todas as vezes em que nomes
foram citados na falas, os substituimos pela letra P (se houve citagcdo de mais um nome em um Unico
trecho, utilizamos P2, P3...). Quando houve citacdo do nome da empresa, substituimos por E. e quando
houve citacdo de cidade, em casos que tal citacdo leva a identificacdo do estabelecimento comercial,
substituimos por C.
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agapico total13g)—concretude (ama o préximo no momento presente)/caracteristica empresa
EdC/funcionario] (12-2)

e Nao!! Ou vocé entra no esquema... Mas ndo nos esquemas... Dentro do positivo! Porque tem
algumas coisas que ndo sdo viaveis, ai ndo é o caso, ndo é! Mas vocé pode exigir! O ser
humano... a gente sempre pode dar mais, sempre pode produzir mais. E produzindo pra
redimensao da pessoa, porque ela também se realiza quando ela vé que consegue. Nao € so pela
producdo! Pela produgdo, mas também para a realizacdo! Esse é o ponto: a producdo, mas a
realizacdo do ser humano, da pessoa que esta ali na minha frente!! N&do é um funcionario, é um
ser humano! Entende... Tem que ser respeitado, tem que ser visto no um no todo, né, nédo so
como alguém que pode produzir! Isso é bacanal!! [centralidade da pessoa (valor em
si)/concretude (ama o préximo no momento presente-concretiza-se em atos)/caracteristica
empresa EdC/empresario] (1-2)

Nesses modelos, ressaltamos a centralidade da pessoa nas seguintes unidades de
registro:

e Também é uma forma de tratar com respeito, com amor 0 meu cliente

e Vim de um o mercado superarrojado onde trabalhava com taxas e se visa o financeiro. Aqui néo,
0 que a gente quer é o bem-estar do outro, o crescimento do outro, ndo que ele fique na nossa
dependéncia.

e Esse é 0 ponto: a produgdo, mas a realizacdo do ser humano, da pessoa que estd ali na minha
frente!! N&o € um funcionério, € um ser humano! Entende... Tem que ser respeitado, tem que ser
visto no um no todo, né, ndo sé como alguém que pode produzir!

Passamos ao terceiro tema inferido, cooperacédo, termo que indica relacdo
constituida em funcéo de um fim comum, portanto, a cooperacéo nos leva a inferir que
as empresas de EAC buscam ser uma construcdo coletiva, comegcam a criar formas de
governanca compartilhada, isto €, que consideram a participacdo ativa dos
colaboradores como protagonistas, mentores e ndo apenas executores. Ademais, a
cooperacao gera a reciprocidade, portanto é expansiva, desde que, motivada pelo agape
e ndo pela satisfacdo de interesses privados, pois 0 4gape orienta a0 bem comum, busca

0 bem do outro e o bem coletivo, é desprovido do principio da utilidade instrumental®.

e Um ajuda... O que ajuda hoje amanha vai ser o ajudado. E é gratuito, ndo é no sentido de vou
fazer pra aparecer ou porque é bonito. E o sentimento do coletivo! [cooperacdo (construgéo
coletiva)/gratuidade  (encontra razdo em si  mesmo)/caracteristicas empresa
EdC/funcionario] Cada um de nés tem qualidades e defeitos! Qualidades! Cada um de nés
contribui com as qualidades para o coletivo e o coletivo contribui pra tentar diminuir 0s nossos
defeitos! Acho que essa € a nossa marca, ndo tem jeito, como escola! Eu trabalho ha 22 anos ja,
aqui é tnico! J4 tive experiéncias 6timas, escola publica, escola privada, aqui é diferenciado. (2-
2)

139 para resumir o contetido semantico de gratuidade em relagdo a subcategoria: impulsiona todas as
formas de relagdes interpessoais e sociais para o polo maximo do amor, incluindo neste outras formas de
amor como eros e philia, utilizamos a expressdo tensdo ao amor agapico total.

0 piscorremos sobre a utilidade instrumental no Capitulo 5.
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e Eles nos permitem acordar nossas opinides na montagem de um roteiro, montagem de um voo,
nossa! A gente pede sempre um conselho um pro outro. Aqui pelo menos como eu falei, ninguém
€ melhor do que ninguém. Todos sempre auxiliam e aconselham a melhor forma para o nosso
cliente. Entdo todo mundo no mesmo nivel, seja 0 mais experiente que 0 menos experiente. Eles
dividem, pedem nossa opinido, perguntam o que a gente acha e a gente acaba participando né,
dessa questdo de que vai ser feito, do que pode ser feito, se nds temos ideias, nds damos nossas
ideias, isso tudo a gente vai colocando e vamos filtrando também até que todos chegam num
denominador comum e tomamos nossas decisdes. [cooperacdo (processo decisorio
compartilhado) / alteridade (viver o outro-dependéncia interativa) /caracteristicas empresa
EdC/funcionario] Entdo a gente participa das decisdes da empresa. (6-3)

e Colaboracdo! Ah! Se um precisa de ajuda, se faz qualquer que seja a situacao, né! Se comunicar
e oferecer ajuda e... [cooperacdo (trabalho em conjunto)/alteridade (viver o outro-
dependéncia interativa)/caracteristicas empresa EdC/funcionério] (7.5)

Nesses trechos ressaltados observamos que a cooperacdo acontece inclusive
quando o resultado do trabalho oferece comissdo (1); cria e fortalece o sentimento de
pertenca, e relacOes caracterizadas pela gratuidade (2) e (4); facilita tomada de decisbes
compartilhadas (3).

e Todos sempre auxiliam e aconselham a melhor forma para o nosso cliente.

e E gratuito, nfo é no sentido de vou fazer pra aparecer ou porque é bonito. E o sentimento do
coletivo!

e  Até que todos chegam num denominador comum e tomamos nossas decisoes.
e Se um precisa de ajuda, se faz qualquer que seja a situagéo, né!

O quarto tema inferido € o da proximidade, presente também em outros temas,
como acabamos de demonstrar ao falarmos da centralidade da pessoa. Ao longo do
nosso trabalho, afirmamos repetidamente — e nos parece importante fazé-lo — que
julgamos necessario considerar todos 0S noOssOs pressupostos, todas as nossas
consideracBes e todas as nossas conclusdes parciais demonstradas em cada um dos
capitulos, para podermos chegar a uma comprovacdo de nossas hipdteses. Isto porque
consideramos que cada um desses elementos isoladamente ndo da conta do nosso objeto
de pesquisa, além do fato de serem interdependentes, ou seja, ha uma estreita relacdo
entre eles que se explicam e se justificam reciprocamente. O mesmo ocorre com 0S
temas inferidos aqui apresentados. Por esta razdo nos detemos em uma analise
qualitativa e tematica que considera a presenca dos indices e indicadores e ndo em uma
analise quantitativa que buscaria verificar uma maior ou menor ocorréncia (frequéncia)
de alguns dos dados coletados sejam eles temas-eixo, temas inferidos ou categorias
agépicas. Portanto, nossos quadros indicam sempre a presenca, mas nao a frequéncia de

tais elementos. Fizemos esta digressdo, justamente porque encontramos a questdo da
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proximidade dentro do tema-eixo centralidade da pessoa. No entanto dada a presenca de
indicadores e indices que deram relevo a este tema, o incluimos em nossa classificagdo

também de modo distinto.

A questdo da proximidade foi amplamente discutida anteriormente, portanto ndo
nos repetiremos, destacamos somente que uma das caracteristicas de uma empresa EAdC
é tecer relacionamentos proximos, mesmo nos casos em que seriam normalmente

desprovidos da necessidade de uma tal proximidade.

e Entdo eu acho que o que cativa na empresa € este diferencial, apesar de todas as outras coisas
como o sorriso, como as comidas, a finalidade delas ¢, logicamente, servir bem o que a gente
gosta, entdo elas procuram, assim, eu acho, uma novidade! Elas vém, oferecem, qual é a sua
opinido? Fazem questéo de saber a sua opinido sobre aquele produto... [proximidade (confere
pessoalidade a relacionamentos impessoais)/alteridade (viver o outro-dependéncia
interativa)/caracteristicas empresa EdC/outros-cliente] (13-4)

e Elatem uma caracteristica diferente, porque apesar de ser uma padaria, vamos dizer assim, mas
ela traz o cliente mais pra dentro, ndo é s6 balcdo, aquela venda dos paes e tal, entdo ela traz o
cliente [proximidade (confere pessoalidade a relacionamentos impessoais)/alteridade
(transforma relagdes impessoais e andnimas em relagdes proximas)/caracteristicas empresa
EdC/outros-fornecedor] (13-7)

e Eu acho assim... que tem um carinho maior, tem um jeito de lhe dar com as pessoas. [...] O
amor, né, vocé ta vendendo um café, mas ndo é s6 pelo dinheiro, € 0 amor mesmo de estar
acolhendo o cliente. A P. também a P2. sempre me fala isso, é esse carinho, ndo pensar que a
gente estd vendendo pao, que a gente tem que tratar a pessoa — tratar bem — s6 porque ela ta
comprando, né, e também pode ser um dia essa que pessoa quer comprar sé um pdo e quer
conversar. Ja atendi cliente que entra aqui ja teve caso de nem comprar nada, de sé vir, pedir
um copo d’dagua da torneira e ficar conversando, precisava daquele momento... E varias pessoas
vém aqui e que dizem eles falam assim: “olha aqui eu me sinto acolhido, eu sinto um amor muito
grande aqui das pessoas, de todas vocés as vezes eu venho aqui so pra ficar sentado pra ter a
minha paz” Eles falam que buscam a paz e que aqui eles encontram . [proximidade (confere
pessoalidade a relacionamentos impessoais)/alteridade (transforma relagBes impessoais e
andnimas em relacdes proximas) - gratuidade(ndo contém em si expectativas de resposta,
ndo se deixa condicionar)/caracteristicas empresa EdC/funcionarios] (4-3)

A proximidade contém também a gratuidade, a alteridade, a universalidade:

e Fazem questdo de saber a sua opinido sobre aquele produto...

e Elatraz o cliente mais pra dentro, ndo é s6 balcéo, aquela venda dos paes e tal, entdo ela traz o
cliente

e O amor, né, vocé ta vendendo um café, mas ndo é sé pelo dinheiro, € 0 amor mesmo de estar
acolhendo o cliente.

e N&o pensar que a gente estd vendendo pao, que a gente tem que tratar a pessoa — tratar bem —
s0 porque ela tA comprando, né,

Pelas razbes acima apresentadas, o tema inferido padrdo de comportamento
também foi identificado de modo isolado, embora possamos perceber que todos 0s

temas inferidos podem de um modo ou de outro serem interpretados como
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comportamento. No entanto entendemos por padrdo, comportamentos que tendem a se

tornar norma de atuacdo dentro da empresa, como demonstram os modelos a seguir:

e Porque é assim: a gente ndo tem como... Somente financeiro, o dinheiro; a gente vé o lado -
como digo - a gente vé o humano da pessoa, né? A gente vai mais pelo sentimento, ndo sé pelo
fato do dinheiro. Porque tem empresas que é sé pensando no poder aquisitivo! Se tem muito a
gente da, cobra muito, se tem pouco cobra do mesmo jeito. Aqui ndo! A gente vai pelo que a
gente observa. Entdo vé, chega um paciente que agora ja foi... A gente ndo tem condicGes
nenhumas. Conversa com ela, ela pode até mesmo ter o, como se diz, ndo de graca, ndo é a
palavra de graga que ela usa, é... no social. No social! [padrédo de comportamento (partilha)-
centralidade da pessoa (servigo)/concretude (ama o proximo no momento presente)-
gratuidade (ndo admite o uso do principio de equivaléncia)/caracteristicas empresa
EdC/funcionario] A gente vai... pelo coracdo! A gente vé os dois lados também. O que eu posso
dizer?... Eu vejo a diferenca por causa do... porque eu ja fui em outros lugares, né! Eles ndo estéo
nem ai! A gente vai la eles nem olham pra gente! (11-3)

e Posso dizer este modo de cobrar. Porque se eu cobro de um modo eu recebo a resposta de um
modo, se cobro de outro, com certeza vou ter outro tipo de resposta. Entdo o esforco pra que ndo
seja uma cobranga por cobrar, mas também de ver o lado do outro, se tem... Porque as vezes
ndo tem a possibilidade de pagar. Acontece! Entdo, entender também o outro lado! Oferecer
outro modo [padrdo de comportamento (principios da EdC)-espiritualidade (fazer-se
um)/alteridade (viver o outro-dependéncia interativa) /caracteristicas empresa EdC
/funcionério] (12-1)

Nesses modelos, podemos inferir como normas de atuacgdo o fato de cobrar por
um servico fundamental (na area da satde) de acordo com as possibilidades do paciente,
continuando a ser empresa pelo fato de nao oferecer o servico sem cobrar nada (1); e no
segundo caso, norma de como tratar com um cliente que possui um débito e deve ser
cobrado, oferecer ao cliente um modo de pagamento que lhe é possivel, ou seja, ir ao

encontro do outro (2).

e A gente vai pelo que a gente observa. Entdo vé, chega um paciente que agora ja foi... A gente
ndo tem condicdes nenhumas. Conversa com ela, ela pode até mesmo ter o, como se diz, ndo de
graca, ndo é a palavra de graca que ela usa, é... no social. No social!

e Posso dizer este modo de cobrar [...]JEntdo o esforco pra que ndo seja uma cobranga por
cobrar, mas também de ver o lado do outro. [...] Oferecer outro modo.

O proximo modelo nos remete a EdC como alternativa econdmica porque
indica que o lucro, embora deva ser perseguido, ndo é o fim absoluto da atividade.
Portanto este modo diferenciado de conceber o lucro traz em si a centralidade da pessoa,
a gratuidade, a universalidade do agape e a concretude, pois embora focalize 0 homem
de forma abstrata, este homem se materializa em cada pessoa com quem se cruza

durante as relagdes econémicas.

e Os relacionamentos, os relacionamentos, 0s bens relacionais né, que se fala tanto hoje, que nao
sdo contabeis, que ndo da pra mensurar, mas tem uma tém uma resposta, entdo pra nds o lucro
ndo é o mais importante, o importante é esse relacionamento, [Alternativa econémica (lucro
fim ndo absoluto)/gratuidade (busca o bem do outro-pessoal e social)/caracteristica
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empresa EdC/empresario] o lucro é uma consequéncia desse relacionar-se, ndo s6 com 0
cliente “O cliente é tudo pra mim”. Ndo! Para nds é o homem que € tudo pra nés. [centralidade
da pessoa (valor em si)/gratuidade (encontra razdo em si mesmo)-concretude (humanidade
concreta)/caracteristica empresa EdC/empresario] E que homem é esse? O homem
funcionario, aquele que ajuda vocé. O homem fornecedor também, né, que muita gente as vezes
trata o fornecedor de uma maneira mais inferior, o cliente, légico! A relacdo com o Governo,
com o sindicato, com o0 meio-ambiente também! [atuacdo universal (dirigido a
todos)/universalidade(dirigido a todos) /caracteristicas empresa EAC /empresario] (9-1)

Apesar de 0 agape ser uma categoria que expressa em si um amor que excede,

ou seja, um amor cuja medida é a auséncia de medida, nas falas dos nossos

entrevistados emergiram narrativas que expressam este tipo de amor. Por esta razéo,

incluimos o amor que excede como tema inferido.

Uma vez chegou um senhor, ele foi pagar e o cartdo ndo passava, tal, tinha um problema na
maquina, e eu falei assim pra ele, mas tudo bem, o senhor paga depois, né. E ele disse “mas
depois, quando? Nao tem que dia, ndo sei se passo amanhd, se passo depois... “Eu digo
“Tranquilamente! Fique tranquilo! V& pro seu trabalho, quando der o senhor passa, né!” Na
semana seguinte chegou com a esposa e os dois filhos”! Ele disse: “Olha, eu vim aqui trazer a
minha esposa pra mostrar que lugar [ruido na gravacgdo] 14 em S&o Paulo que me diz que eu
pago quando der!” Quer dizer, a confianca foi talmente tanta que levou ele contar pra familia e
trazer a familia pra ver que local é esse. [relacionamentos (relacdo agépica-
confianca)/reciprocidade (cria vinculos sociais) caracteristicas empresa EAC /empresario]
(4-2)

O que estéa atras disso? O amor! O amor. O amor. Porque néo é sé pelo fato do dinheiro, envolve
toda aquela questdo do amor, de ajudar o proximo, ndo sé querer ter a vocé mesmo e sim aos
outros. O amor. Eu acho que é o amor que estd por tras. Ah, eu procuro ver todo o mundo...
Tratar todo o mundo bem. E... Ah, ndo sei!... Sem o amor a gente n&o ia conseguir ir para a
frente, mas eu procuro ver todo mundo, amar todo 0 mundo, amar o préximo como se fosse a
mim mesma. [extensivo (transmissdo dos valores EdC-difusdo cultural)/concretude (produz
amor)-universalidade dirigido a todos) /caracteristicas empresa EdC /funcionérios] (11-3)

indices que ressaltam a presenca de um amor que excede, que transcende o nivel

de motivacdes legitimas e legitimadas em uma relacdo de cunho econémico:

lugar

0 senhor paga depois, né. [...]Ja confianca foi talmente tanta que levou ele contar pra familia e
trazer a familia pra ver que local é esse

Porque ndo é s6 pelo fato do dinheiro, envolve toda aquela questdo do amor, de ajudar o
proximo, néo s6 querer ter a vocé mesmo e sim aos outros. O amor. Eu acho que é o amor que
estd por trds. Amar o préximo como se fosse a mim mesma

Um amor sem medidas que gera a confianca (1) e faz com que ego se coloque no

de alter, amor como forca que sustenta a atividade econémica e o0s

relacionamentos vivenciados de forma diferenciada (2).
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Um amor que excede — 0 agape — tem a caracteristica de ser extensivo.
Remetemo-nos & suposicdo de que amor gera amor'** o que reforga o pressuposto de que
quanto mais forte for a acdo do agape como MCSG, maior sera o volume de relagdes
pautadas pelo agape, logo, maior sera o potencial de se estruturar um sistema — portanto
as selecOes que se ddo no seu interior — de forma agépica. Verificar empiricamente que
0 agape é extensivo reforca a possibilidade de comprovacdo de nossas hipéteses. Por
esta razdo apresentamos um ndmero maior de modelos cujo tema-inferido €, justamente,

capacidade de expansédo do agape.

e Sim! Eu acho que vem da parte administrativa, ndo tanto da religido. Eles criaram uma ética
dentro da empresa e os funcionarios que entram acabam seguindo essa ética, né, acho que vem
da parte da administracdo da empresa. [extensivo (difusdo cultural)/motivacdo valorativa
(justificacéo das escolhas)-universal (pode ser atuado por todos) /caracteristicas empresa
EdC /funcionario] (6-3)

e Entdo, depois, com o tempo, a minha experiéncia profissional, com o que eu adquiri aqui, o
conhecimento das pessoas, os valores da familia, gracas a Deus eu consegui, né, depois me
tornei cristao**? também... [...]Entdo a experiéncia do que eu aprendi aqui, do amor ao préximo,
eu consigo ver os valores na minha familia e poder valorizar cada vez mais e procurar estar
cada vez mais presente na vida deles. Essa é uma experiéncia que eu vivi e que aprendi também
aqui. [extensivo (influencia visdo de mundo)/universalidade (pode ser atuado por
todos/caracteristicas empresa EdC /funcionérios] (3-2)

e Primeiro no crescimento, né, no amadurecimento porque como a gente € mais jovem e quando a
gente é mais jovem a gente € muito mais egocéntrico, né, prevalece o eu, o pra mim! E eu senti,
com toda experiéncia que eu vivi, mesmo nesse relacionamento com o outro, de ajuda, de troca,
de estar a disposicéo do outro, de se doar, de ou mesmo trabalhando com as criancgas, no final
do ano a gente faz a campanha do brinquedo pra doar pros mais carentes ou na hora do lanche
“ah! eu quero jogar isso aqui” entdo sempre retomando “mas aquelas criangas que ndo tém o
que comer...” e tudo, entdo, todoS €sses ensinamentos que a gente passa pras criancas € que
realmente a gente vai vivenciando e vai acreditando né, ndo é sé pra formar as criangas mas é
que eu acabei também sendo formada! Nesse sentido de acreditar num mundo melhor!
[extensivo (influencia visdo de mundo)/concretude (produz amor)-universalidade (atuado
por todos) /caracteristicas empresa EAC /funcionarios] (2-3)

e Na medida em que eu acho que sim, como posso te dizer? E a... de novo, no é... diferente de
outros ambientes aqui a filosofia da escola é algo que porta em a¢ao e isso, volta de novo o tema
anterior, entre aspas, contamina as nossas ac¢des né! O profissional e a pessoa, eles sdo... eles
tém uma ligacdo! Entdo, ndo... saiu. Daqui ndo tem... As minhas filhas estudam aqui... chegando
em casa vocé percebe que essa forga, esse habito, essa concepcao das virtudes, ela, ela vai se
tornando um habito, ela vai se tornando natural. Ndo é uma... é uma consequéncia natural das
coisas, eu penso! [extensivo (influencia visdo de mundo)-concretude (produz amor) —
universalidade (pode ser atuado por todos) /caracteristicas empresa EAC /funcionario**’]
(2-2)

e  Muito, muito, muito!! Eu ndo conhecia o Movimento dos Focolares, eu ndo conhecia a EdC,
entdo eu conhecia mais a parte... Como vou dizer, a parte global ne, que vender, vender, vender...
Porque a minha area sempre foi comercial! Entdo sempre, sempre, essa parte de vender com
lucro! E agora, depois que eu entrei aqui até, as minhas vendas, acredito tém aumentado por isso,
é tratar assim. Ver que do outro lado também tem 0 mesmo... Se a gente analisando um cliente, é
um pai de familia também, é uma pessoa que tem carater diferente, é comecar muito assim, eu
tenho um jeito, outro de outra forma, mas na verdade todo mundo brigando por uma coisa s9,
entdo assim, é o que eu sempre falo: eu ndo tenho que ser do time dele e ele vir pro meu time,

141 ver Capitulo 3.
142 Converteu-se ndo ao catolicismo, mas & Igreja Adventista do Sétimo Dia.

143 Esta fala é de uma pessoa que ndo possui uma crenca religiosa e se autodenomina ateia.
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mas 0 importante é um time apenas, entdo eu acredito que isso seja um jeito de ver o mundo
diferente, né! [extensivo (influencia visdo de mundo)-proximidade (confere pessoalidade a
relacionamentos  impessoais)/alteridade  (viver o0 outro-dependéncia interativa)-
universalidade(dirigido a todos)/ caracteristicas empresa EdC/funcionario] (3-6)

e Eu comecei a arrumar [0s armarios], ndo pedindo pra eles, né, fazendo aquilo que vocé podia
pedir, mandar pro funcionario fazer. Tirei todas as caixas, queria arejar um pouco, ai eu fui e
comecei a limpar esse lado do P., né, e ele sempre espirrando né. “Ah! Vou comegar!”. Ai, mas
eu fazia o que conseguia no dia, ai na semana passada eu deixei varias pastas em cima da mesa,
de repente eu voltei pra atender um telefone, ai um funcionario levantou e continuou o que eu
tava fazendo, sem eu mandar! Sabe?! Continuou e concluiu! Sabe, entdo aquilo que vocé... Esse
amor ao irmdo, vocé comeca a fazer uma coisa... N&o precisa falar: “Vamos agora todo mundo
agora amar o irméo, no! E alguma coisa que vocé faz e vai contagiando! [extensivo (difusio
cultural)/concretude(leva a amar) /caracteristicas empresa EAC /fempresario](6-2)

Nesses modelos emergem, justamente o potencial de “contagio” do agape:

e E os funcionarios que entram acabam seguindo essa ética

o [..]Entdo a experiéncia do que eu aprendi aqui, do amor ao préximo, eu consigo ver 0s
valores na minha familia e poder valorizar cada vez mais e procurar estar cada vez mais
presente na vida deles.

e Quando a gente é mais jovem a gente é muito mais egocéntrico, né, prevalece o eu, 0 pra
mim! E eu senti, com toda experiéncia que eu vivi, mesmo nesse relacionamento com o
outro, de ajuda, de troca, de estar a disposi¢ao do outro, de se doar,[...] eu acabei também
sendo formada! Nesse sentido de acreditar num mundo melhor!

e A filosofia da escola é algo que porta em agdo e isso, volta de novo o tema anterior, entre
aspas, contamina as nossas acdes né![...] chegando em casa vocé percebe que essa forga,
esse habito, essa concepcao das virtudes, ela, ela vai se tornando um hébito, ela vai se
tornando natural.

o Esse amor ao irmdo, vocé comega a fazer uma coisa... Ndo precisa falar: “Vamos agora
todo mundo agora amar o irméo, ndo! ” E alguma coisa que vocé faz e vai contagiando!

Nossa pesquisa inferiu e confirma que justamente por ser extensivo, o agape é
também universal, tanto na perspectiva do agente quando na perspectiva do objeto,

argumento tratado por nés no terceiro capitulo.

e Sinto que as pessoas, independentemente de crencas, de valores, de cultura com que as pessoas
chegam na empresa, todas sdo sensiveis e correspondem, ta, isso aqui muito bem [atuacéo
universal (vivido por todos)/universalidade (atuado por todos) /caracteristicas empresa
EdC /funcionério]. (3.1)

¢ Nunca mencionaram nada disso, que devido a minha religido eu néo trabalho em dia de sabado,
né, e a empresa me deixa livre, embora eu me coloque a disposi¢do da empresa de domingo a
quinta, a qualquer hora que a empresa precisar eu estaria disponivel, mas a questdo do sabado
eu ndo trabalharia, a empresa concordou, tanto é que quando precisam de mim do domingo a
quinta-feira eu estou a disposicdo [atuacdo universal (dirigido a todos)/universalidade
(atuado por todos, independente de crenga religiosa)/gratuidade (encontra razdo em si
mesmo) /caracteristicas empresa EAC /funcionario]. (3-2)

De fato nesses dois modelos podemos inferir o agape que impulsiona (1) o
objeto do amor (alter) na perspectiva do empresario que ama, responder, aderindo aos
principios da EdC independente de crengas e valores; e da perspectiva do objeto (alter)

que percebe o agape que impulsiona a selecdo/escolha/decisdo de ego (empresario) a
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respeita-lo e inclui-lo na empresa considerando a sua diversidade — por motivos

religiosos néo trabalha em dia de sexta-feira (2).

4.5.3.2 Grupo de modelos 5: influéncia externa

Embora a influéncia externa também possa ser considerada decorrente do
potencial de expansdo do agape, nds consideramos um tema-eixo em si, ou seja, fora do
ambito das caracteristicas de uma empresa EdC, justamente porque os temas-eixo foram
construidos a partir das perguntas feitas nas entrevistas e os temas inferidos a partir das
respostas. Este fato pode reforcar ainda mais o carater expansivo do agape, pois aparece
também nas falas relativas a perguntas ndo vinculadas a questdo da influéncia externa
de agape, mas como caracteristicas de uma empresa EdC. N&o deixa de ser uma
redundancia, mas a nosso ver, esta € uma redundancia positiva, no sentido de colaborar

na comprovacao de nossas hipoteses.

e Entdo a gente tem que ta sempre se atualizando na cultura local, vamos dizer assim, pra saber a
forma de realmente passar esse conceito, sabe. E como eu disse pra vocé, é ndo sé uma cultura
de partilha né, mas uma cultura nova de viver honestamente e também de vocé se posicionar
diante dessas pessoas, diante do fornecedor, diante do seu, do seu, aquele seu concorrente, ou
mesmo em relacdo a propria sociedade, sabe, a gente recebeu até prémio, na Camara, pela
reciclagem, pelo meio-ambiente, porque a gente se preocupa com o meio-ambiente e temos
algumas escolas que foram nos visitar justamente ndo é, entdo é uma oportunidade para vocé
estar passando esse conhecimento para essas escolas, partilhando daquele projeto de C., ndo é
P? Também ali... Também reciclando nas escolas com as préprias criangas, traziam material e
a gente comprava... [extensivo (transmissdo dos valores EdC)/motivacdo valorativa
(extensivo)/influéncia externa/empresario] (9-2)

e Particularmente, procuro fazer a minha parte, cumprir com a parte que me corresponde pra nao
dar motivos, mas as vezes alguma coisa acontece e nds somos muito compreendidos nisso. E
isso nos ajuda a fazer a nossa parte de convivéncia, o que leva, 0 que a gente aprende aqui, a
guestdo do amor ao proximo, a gente leva pra nossa vida pessoal, pra nossa familia, pra nossos
filhos, entdo isso é um verdadeiro aprendimento, essa coisa do amor ao proximo. [extensivo
(difusdo cultural)/concretude (produz amor)-reciprocidade (cria relacdo agapica)
/influéncia externa /funcionario] (3-2)

e Com o passar dos anos eu fui entendendo isso um pouco melhor, a divisdo dos lucros, o
realmente ver quem é esse necessitado, como ajudar e até ver o que eu mesma posso fazer
mesmo nado estando tdo ligada o que eu posso fazer nesse propdsito também, né! [...] Sim, em
primeiro lugar eu vejo com os individuos aqui da escola mesmo, né, que a gente recebe aqui,
como uma empresa da EdC, entdo como posso fazer que os valores valerem aqui dentro, entdo
na minha atuagédo, huma conversa com 0s pais, huma situacao com um professor diretamente,
mas também fora, no trabalho, como posso dizer, no trabalho ndo coletivo... mas um trabalho...
ndo queria usar a palavra doacao! Nao sei como dizer, mas como um trabalho mais voluntario
mesmo, se colocar a favor do outro, ajudar nas suas necessidades, entdo, foi uma visdo que eu
fui mudando com o que eu fui aprendendo em relacdo a Economia de Comunhéo. Até porque o
modo de vida da minha familia sempre foi muito parecido nesse sentido, mas néo tinha nada
mais muito concreto! [extensivo (influencia visdo de mundo)/concretude (concretiza-se em
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atos)-reciprocidade (gera comunh&o-reciprocidade do amor) /influéncia externa
/funcionario] (2-3)

Nesses modelos ressaltamos, a difuséo dos valores e das préaticas orientadas pelo
agape, como resultado de um aprendizado, da convivéncia, logo da capacidade

expansiva do proprio agape que cria, que € também concreto, chega aos fatos.

e E ndo s6 uma cultura de partilha né, mas uma cultura nova de viver honestamente e também de
vocé se posicionar diante dessas pessoas, diante do fornecedor, diante do seu, do seu, aquele
seu concorrente, ou mesmo em relagdo a propria sociedade

e Mas as vezes alguma coisa acontece e nds somos muito compreendidos nisso. E isso nos ajuda a
fazer a nossa parte de convivéncia, o que leva, 0 que a gente aprende aqui, a questdo do amor
ao proximo, a gente leva pra nossa vida pessoal,

e Como ajudar e até ver o que eu mesma posso fazer mesmo ndo estando tdo ligada o que eu
posso fazer nesse propdsito também, né! [...]entdo como posso fazer que os valores valerem
aqui dentro, entdo na minha atuacdo, numa conversa com 0s pais, numa situagdo com um
professor diretamente, mas também fora, no trabalho, como posso dizer, no trabalho ndo
coletivo... mas um trabalho... ndo queria usar a palavra doagéo!

4.5.3.3 Grupo de modelos relativos aos beneficios

N&o ha muito que discorrer sobre o tema-eixo beneficios. Das falas dos nossos
entrevistados procuramos inferir quais beneficios sdo percebidos como oriundos da

aplicacdo dos principios da EdC fundamentados, como por nos pressuposto, no agape.

e Ela, ela vive no mercado, né! Entdo eu vejo assim, as vezes ela te da um equilibrio... Equilibrio
de ndo fazer coisas erradas, procurar estar sempre com a gestdo direcionada com os principios
da EdC e toda vez que vocé sai fora disso por um motivo ou outro vocé tenta corrigir, porque
tem ja um pardmetro pra vocé se guiar, ndo é! [padrdo de comportamento (principios da
EdC)/motivacao valorativa (justificacio das escolhas/beneficios/empreséario] (7-1)

e Acho que tem muitas vantagens, né, porque eu acho que elas podem... Por mim, né, falando por
mim, se elas querem sair, se elas precisarem fazer alguma coisa fora, elas podem ficar
tranquilas porque ndo vai ter um funcionario querendo sabotar a empresa [cooperagdo (senso
de pertencimento)/reciprocidade (gera comunhao-reciprocidade do
amor)/beneficios/funcionarios] (4-3)

e As pessoas que estdo aqui sdo pessoas do bem, entdo, quando vocé pensa no futuro, ndo pensa
em um futuro monetario, vocé pensa em um futuro com qualidade de vida. [...]Aqui, de alguma
maneira eu to ajudando, entdo eu acho que... Esse é o diferencial, ndo tem aquela cobranca
acirrado so pelo financeiro, tem que a gente tem de fazer melhor, tem que t4 sempre atendendo,
tem que ta ajudando, sempre tem algum acontecimento onde vocé percebe 0 amor mesmo, um
gesto humanitario que prevalece. [amor (exclui o principio de equivaléncia)/gratuidade (nédo
contém em si expectativas de resposta)-concretude (ama o préximo no momento presente-
humanidade concreta)/beneficios/funcionérios] (12-2)

Com relacdo aos beneficios e as vantagens, emergiram a qualidade de vida, dos
relacionamentos, a possibilidade de, por meio do trabalho, colaborar na construcéo de

uma sociedade mais fraterna, e, da parte dos empresarios, o equilibrio, o fato de terem,
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nos principios da EJC um parametro que os auxilia a atuarem de forma coerente com 0s
principios que eles mesmos adotaram livremente. Este fato sinaliza para a possibilidade
de que tais principios constituem o inicio de um processo de institucionaliza¢do da EdC
enguanto norma e padrdo de comportamento e de praticas de gestdo econdmicas.
Interessante que em uma das falas um funcionério apontou como vantagem a fidelidade
aos empresarios, portanto a confianca que os empresarios podem depositar em seus
funcionarios como vantagem. Isto indica que quando alter sente que é amado, retribui
colocando-se ao lado de ego, como parceiro. Emerge, desse modo, relacdes de

confianca.

e Equilibrio de ndo fazer coisas erradas,[...] porque tem ja um parametro pra vocé se guiar, ndo é!
e Elas podem ficar tranquilas porque n&o vai ter um funcionério querendo sabotar a empresa.

e N&o tem aquela cobranca acirrado sé pelo financeiro, tem que a gente tem de fazer melhor, tem
que t&4 sempre atendendo, tem que t4 ajudando, sempre tem algum acontecimento onde vocé
percebe 0 amor mesmo, um gesto humanitario que prevalece.

4.5.3.4 Grupo de modelos: situacdes adversas

Esse grupo de modelos nos leva a inferir como que os agentes sociais atuam

diante de dificuldades e conflitos, deixando-se orientar pelo &gape como MCSG.

e Aguela pessoa, assim, mais digamos revolucionaria, digamos assim que ndo adere! Tem que ser
amada! [amor que excede (0 outro)/universalidade (dirigido a todos-perdao)/situacdes
adversas/empresario] Mas acho que tem que ter os dois: administracdo de conflitos, através do
resgate e tal, mas a norma!![...] O que eu falo aqui é antecipar!! E observar o meio, observar 0s
comportamentos pra gente corrigir, tem que corrigir! Em ultimo caso, mas... Desde que eu estou
aqui ndo houve punigdo, se fosse em outras empresas, ja haveria tido puni¢do e muito séria! Mas
0 que a gente tenta consertar, resgatar através do relacionamento! [centralidade da pessoa
(resgate)-amor que excede (exclui principio de equivaléncia)/universalidade (dirigido a
todos) /situagdes adversas /empresario](10-1)

e Quer dizer, a maneira de agir, a maneira de comportar, entdo as vezes vocé esta diante de uma
situacdo no mercado e vocé tem que reverter, e como é que vocé reverte isso? Amando o irmé&o!!
N&o tem outro jeito!! N&o é que vocé tem uma varinha mégica, que vai 14, né... O que é amar o
irm&o? E vocé ouvi-lo é vocé conversar com ele, vocé fazer um com ele, entendeu? Na maioria
das vezes é se fazer um com as pessoas! [amor que excede (o outro)-(fazer-se um) —
espiritualidade (fazer-se um)/ situagdes adversas /empresario] I1sso € um dos segredos nossos,
né! Entdo, vocé se faz um com as pessoas... Hoje, por exemplo, eu fui a Santos... uma coisa
que... vamos dizer em 10 minutos eu resolveria! Por telefone! Mas, eu t6 Ihe dando com uma
pessoa de idade! [amor que excede (0 outro) — espiritualidade (fazer-se um)/alteridade (ter o
outro como referéncia)/gratuidade (dom de si) /situacbes adversas / empresario] E um
engenheiro... Entdo, é depois de vdrias tentativas por e-mail, por... Eu tive que ir 14 e |4 tive que
mostrar pra ele tudo aquilo que falei pra ele por e-mail, por telefone... O croqui que mandei pra
ele, o desenho que mandei pra ele, “olha é assim, é assado”. E ele ficou feliz e vai comegar a
obra quarta-feiral (7-1)

e Se ndo fosse 0 amor, a gente no primeiro ponto negativo vocé ia desistir, mas ndo esta certo. [...]
Entdo, eu procuro sempre ver 0s pontos positivos da pessoa, mas acontece de ter, mas assim eu
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procuro de focar mais um dos pontos positivos e ndo ficar vendo s6 os negativos: Ah! Ela s6
chega atrasada! Eu fico tentando ver os pontos positivos, ela chega atrasada, mas ela atende bem
os pacientes! Ela pode chegar atrasada, mas também cobre quando eu precisar sair e ficam me
chamando. Ver s6 0s pontos positivos. [amor que excede (exclui o principio de equivaléncia)/
alteridade viver o outro-dependéncia interativa)-concretude (ama o préximo no momento
presente-humanidade concreta) /situagdes adversas /funcionarios] (11-3)

Nesses modelos ressaltamos que o amor emerge como modo de resolver os
problemas e as dificuldades, mas um amor operativo, concreto, que, de fato, busca

encontrar solugdes.

e Aquela pessoa, assim, mais digamos revolucionaria, digamos assim que ndo adere! Tem que ser
amada! [...] Mas acho que tem que ter os dois: administracdo de conflitos, através do resgate e
tal, mas a norma!!

e Entdo as vezes vocé esta diante de uma situagdo no mercado e vocé tem que reverter, e como é
que voceé reverte isso? Amando o irmao!! N&o tem outro jeito!!

e Sendo fosse 0 amor, a gente no primeiro ponto negativo vocé ia desistir

4.5.3.5 Grupo de modelos 6: prioridades em situagdo de crise

Em situacGes de crise, assim como nas situacGes de dificuldade e de conflito, o
amor emerge como meio para solucionar os problemas. Também neste caso um amor
operativo, caracterizado pela alteridade, pela centralidade da pessoa, seja ela o cliente

ou o funcionario.

e O cliente! Por exemplo, nesse periodo a gente constatou que as vendas cairam. Entéo, isso gera
uma crise financeira. Porque se as vendas cairam, as contas devem ser pagas, e ai a gente se
reuniu e disse, vamos priorizar a venda, [performance administrativa (o cliente)/concretude
(concretiza-se em atos)/prioridade em situacdo de crise/empresario] ou seja, estar mais
presente, esse estar presente no oferecer o produto e a atengdo grande de este produto ser de
primeira, de primeira, bem feito, bom... Bem apresentado, mas, mais do que isso, produto
fresco, bom, bem feito, [performance administrativa (qualidade)/concretude (concretiza-se
em atos)/prioridade em situacGes de crise/fempresario] mas que quem esteja ali na venda saiba
apresentar. Estar nesse contato face a face com o cliente. Essa é a impressao de que a gente tem
que o que tira de qualquer crise é o contato com o cliente, € o relacionar-se. [relacionamentos
(retorno comercial)/alteridade (viver o outro-dependéncia interativa)/prioridade em
situacdo de crise/fempresario] (4-1)

e Entdo para nés a coisa importante é manter os funcionarios [amor que excede
(motivacdo)/gratuidade (busca o bem do outro)/prioridade em situagdo de
crise/fempresario] mesmo se as vezes a gente percebe que passa por algumas dificuldades, mas a
gente procura fazer, porque nds investimos, a gente da formacé&o, a gente oferece a possibilidade
de treinamento... (6-1)

e A prioridade, por exemplo, somos quatro funcionarios, né, a prioridade é sempre o salario dos
funcionarios, [centralidade da pessoa (valor em si)/concretude (ama o proximo no momento
presente-humanidade concreta)/prioridade em situacao de crise/funcionarios] né. (5-3)

Podemos perceber que o agape impulsiona as selecfes/escolhas/decisdes na

direcdo do outro: relacionamentos, bem-estar dos clientes e dos funcionarios como
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prioridade em uma situacdo de crise. N&do emergiu, por exemplo, diminui¢do de custos,
0 que talvez significasse perda de qualidade dos produtos ou servi¢os, nem mesmo a

reducdo da folha de pagamento, o que significaria demissdes.

e O cliente! [...] vamos priorizar a venda [..]Jestar mais presente [...]Joferecer o produto e a
atencdo grande de este produto ser de primeira [...]Essa € a impressdo de que a gente tem que 0
que tira de qualquer crise é o contato com o cliente, é o relacionar-se.

e Parands a coisa importante é manter os funcionarios.

e Anprioridade é sempre o salario dos funcionarios.

4.6 Consideracdes intermediarias

Como dissemos anteriormente, dividimos a apresentacdo dos modelos segundo
duas perspectivas. Concluimos a primeira delas: demonstrar, por meio de modelos, a
presenca de indicadores e indices com valor agapico. Cabe ressaltar um aspecto peculiar
da classificacdo, ja referido anteriormente, quando falamos das categorias, ou seja,
também os temas-inferidos foram decompostos em subtemas que, por sua vez, possuem
areas de intercessdo semantica possiveis de serem aplicadas a um ou mais temas-
inferidos, a uma ou mais caracteristicas e a um ou mais temas-eixos. Ao selecionarmos
o tema inferido e o subtema colocado em relacdo com a categoria e tema-eixo, 0
fizemos baseando-nos na unidade de contexto, ou seja, na expresséo isolada em relagéo
com o paragrafo, com o trecho ou com o discurso mais amplo do falante. Como também
consideramos 0 aspecto que mais se mostrava saliente em cada fala. Da experiéncia de
classificacdo que fizemos, concluimos que ndo se pode codificar o agape-amor em
categorias e temas fechados, pois 0 4gape € em si uma categoria aberta, que possui
infinitas declinacBes e possibilidades, com inUmeras &reas de intercessdo semantica. No
entanto é um fato: existe. E da pesquisa empreendida, podemos concluir que o amor-
agape é capaz de orientar e, portanto, motivar, as selecdes/escolhas/acdes dos agentes
sociais e que pode colaborar na constituicdo de um dado sistema atuando como MCSG
e como tema das comunicacdes. A nossa classificagdo resulta como um processo de
reducdo de complexidade do valor seméantico do agape, localizando-o, sem excluir todas

as demais possibilidades de sua presenca, em casos concretos.

No conjunto dos modelos constatamos a presenca de todos os temas inferidos,

embora de forma variada, maior ou menor presenca de acordo com cada um dos temas-
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eixo. O mesmo podemos afirmar em relacdo as categorias secundarias (derivadas) de
agape que, porém, ndo foram verificadas sempre em todos os tema-eixo.

A seguir apresentamos uma tabela que traz a relacdo dos temas-inferidos, temas-

eixo e categorias secundarias de agape localizados nas nossas unidades de registro:
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Tabela 8 — Temas inferidos-temas-eixo e categorias secundarias de agape

Temas eixo — Temas inferidos'**

Categorias secundarias de agape

Grupo 1 — adesdo a EdC

espiritualidade

alternativa econbmica
extensivo

amor que excede

padrdo de comportamento
realizacdo pessoal

ouhkwnPE

Grupo 1 — adesdo a EdC

1. motivagdo valorativa
2. gratuidade
3. concretude

Grupo 2 - caracteristicas da empresa EdC

espiritualidade
centralidade da pessoa
cooperacao

proximidade

padrdo de comportamento
extensivo

amor

atuacao universal
alternativa econdbmica

©COoNoRA~LNE

Grupo 2 — caracteristicas empresa EAC

motivacao valorativa
universalidade
gratuidade
concretude
alteridade
reciprocidade

IR NN

Grupo 3 - beneficios

Grupo 3 - beneficios

1. padrdo de comportamento 1. motivagdo valorativa
2. amor que excede 2. universalidade

3. espiritualidade 3. gratuidade

4. relacionamentos 4. concretude

5. centralidade da pessoa 5. alteridade

6. proximidade 6. reciprocidade

7. cooperagao

Grupo 4 - situacdes adversas

1. espiritualidade

2. padrdo de comportamento
3. amor que excede

4. centralidade da pessoa

5. relacionamentos

Grupo 4 - situacfes adversas

motivagdo valorativa
universalidade
gratuidade
concretude
alteridade
reciprocidade

oapwdE

Grupo 5 — influéncia externa

1. extensivo

Grupo 5 - influéncia externa

1. motivagdo valorativa
2. concretude
3. reciprocidade

Grupo 6 — Prioridade em situacéo de crise

1. performance administrativa
2. relacionamentos

3. amor que excede

4. centralidade da pessoa

Grupo 6 — prioridade em situacéo de crise

1. gratuidade
2. concretude
3. alteridade

Em relacdo a adesdo a EdC, notamos a presenca das seguintes categorias

secundarias: motivacdo valorativa, concretude e gratuidade. Entendemos esta relacéo

144 Os temas inferidos foram relacionados de acordo com a ordem de aparicéo nos modelos apresentados.
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entre tema-eixo e categorias por considerarmos que aderir a EAC é, primeiramente, uma
decisdo, uma escolha, uma selecdo, portanto mais causal. Aderir a EAC pressupde,
portanto, um amor que ama o0 outro de modo real, no presente, pessoas concretas
(concretude). E unilateral, parte do amante em direcio a0 amado de forma livre e
gratuita (gratuidade). Ademais, tal adeséo pode ser considerada uma resposta a um input
recebido do MF a fim de se resolver um problema gerado no sistema econémico
(pobreza e desigualdade social), portanto tem como estrutura (tema das comunicacoes
na perspectiva sistémica) delimitada pela espiritualidade da unidade, entendida por nos

como motivacgéo valorativa.

Nos temas-eixo caracteristicas de uma empresa EdC e beneficios, inferimos a
presenca de todas as categorias secundarias de &gape. Tal presenca pode ser
compreendida pelo amplo espectro que esses dois temas-eixo englobam. De fato, tanto
as caracteristicas de uma empresa EdC quanto os beneficios decorrentes de se atuar
dentro dos principios EAC (que também podem ser considerados como caracteristicas de
uma empresa EdC) referem-se a concretizacdo da EdC, a sua realizacdo historica, a
constitui¢do do sistema EAC como sistema parcial da economia. Assim sendo, podemos
concluir que &gape, em suas declina¢des, pode atuar como MCSG na concretizacdo da
EdC, bem como pode ser considerado o centro de sua estrutura, a espiritualidade da

unidade.

Também faz parte da concretizacdo da EAC os temas-eixo situacdes adversas e
prioridades em situacfes de crise. Ora, no que diz respeito a situacdes adversas e as
prioridades em situacé@o de crise, 0 caminho percorrido pelos agentes EAC, percebido e
atuado ndo somente pelos empresarios, mas também pelos funcionérios, é igualmente
pautado pelo agape como MCSG. Todas as seis categorias secundarias foram passiveis
de inferéncia de acordo com alguns dos temas inferidos que colocam em relevo a
centralidade da pessoa, no que diz respeito ao tema-eixo situa¢fes adversas. J& no tema-
eixo prioridades em situacdo de crise, ndo foram inferidas as categorias motivagédo
valorativa, universalidade e reciprocidade. Talvez porque nesses casos, 0S inptus
recebidos, solicitam respostas mais de tipo concreto, localizado, administrativo,
econdémico. O amor leva a salvaguardar a empresa como Servico a pessoa € 0
funcionario. O lucro é importante, mas a prioridade é salvar o bem estar da pessoa, seja

ela funcionario ou cliente.
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Ao verificar as falas, emergiu uma questdo: o lucro. Se a base da EdC € a triplice
reparticdo do lucro, por que razéo este tema aparece quase que de forma transversal nas
falas, considerado importante, mas nao central? Concluimos que seja porque a adeséo a
EdC comporta em si a adesdo a triplice reparticdo do lucro e a ajuda aos mais
necessitados, como inferimos a partir dos modelos relacionados ao tema-eixo adesdo a
EdC.

Redescobrir a forma de estar ajudando os pobres

Pra ser uma resposta a esta disparidade do Brasil

Através do trabalho incidir no social

Fazia com que eu tivesse a solidariedade

E uma prética que envolve a partilha, né. A diviso!

O lucro é uma conseqiiéncia desse relacionar-se

Eu fui entendendo isso um pouco melhor, a divisdo dos lucros, o realmente ver quem é esse
necessitado, como ajudar e até ver o que eu mesma posso fazer mesmo néo estando téo ligada o
gue eu posso fazer nesse propdsito também, né!

Outra questdo que nos chamou a atencao foi a auséncia do tema da cruz, do amor
a Jesus abandonado, ponto central da espiritualidade da unidade, como referimos no
segundo capitulo. Também neste caso, inferimos que este seja um tema que permeia
todas as selecdes/escolhas/decisdes, sobretudo dos empresarios ou dos agentes EAC que
aderem a espiritualidade da unidade, incluido no valor semantico de gape. Para aqueles
que ndo conhecem ou ndo aderem a espiritualidade da unidade, permanece, justamente,
a ideia do amor como MCSG. Afinal, Jesus abandonado é entendido na espiritualidade
da unidade, dentro do contexto do cristianismo, como a expressdo maxima do amor,
portanto, como &gape na sua maxima realizagdo, uma vez que 0 amor agapico pressupde
dom total de si, amor incondicional e incondicionado, universal, concreto, gratuito,

como podemos inferir nos trechos dos seguintes modelos anteriormente apresentados:

e Que seriam os valores do MF. Que a gente poderia sintetizar na arte de amar.

e Aquilo que vem 14 do fundo, que realmente custa! Nao é facil!

e Que ndo é uma coisa assim tao simples, existe um procedimento e um recomecar diario sabe,
dessa escolha pessoal de cada um de nds.

e Sendo fosse 0 amor, a gente no primeiro ponto negativo vocé ia desistir.

e Olha os conflitos existem, sim e aparecem a todos 0s momentos, né. Eu ndo sinto, nunca senti
essa coisa da competicao entre um e outro, porque o nosso trabalho é muito coletivo, realmente,
a gente forma as equipes, trabalha em conjunto, sempre numa relacdo de ajuda, de troca com o
outro. Tem o conflito, mas é sempre resolvido na base do dialogo!

Em relagdo ao tema-eixo influéncia externa, um unico tema-inferido foi

identificado: extensivo. Como também apenas trés categorias foram inferidas:
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concretude, motivacdo valorativa e reciprocidade. O fato de termos apenas um tema
inferido é perfeitamente compreensivel, pois se trata da difusdo da ideia e da prética, ou
seja da cultura EAC, por meio do agape como medium comunicativo. Concreto, porque
a concretude de agape contém o fato de que ele leva a amar. O mesmo se aplica a
categoria reciprocidade, que contém a declinacdo semantica de gerar comunhdo. A
motivacdo valorativa se justifica pelo fato de levar o agente social a tomar posicédo
diante de situacdes concretas, que, por si sO, insere nas comunicagdes 0 agape como
MCSG, gerando inputs/outputs, e possiveis outras respostas comunicativas que seguem

na mesma direc&o:

e A gente contou como procuramos fazer na nossa empresa, o trabalho, os relacionamentos e tudo,
chegando na... De volta na empresa dele ele comegou a perceber que os funcionarios estavam
transformados.

e A questdo do amor ao proximo, a gente leva pra nossa vida pessoal, pra nossa familia, pra
nossos filhos.

e Nao sei como dizer, mas como um trabalho mais voluntario mesmo, se colocar a favor do outro,
ajudar nas suas necessidades, entdo, foi uma visdo que eu fui mudando com o que eu fui
aprendendo em relagéo a Economia de Comunh&o.

4.7 Segunda perspectiva de analise: processos comunicativos em unidades de
registro

A segunda perspectiva de andlise por n6s proposta é a de verificar processos
comunicativos em unidades de registros mais longas e adequadas a verificacdo, como
possivel comprovacdo de nossa tese. Em cada um dos casos abaixo apresentados e
analisados, buscamos verificar possiveis rupturas da ldgica econdmica-comercial
vigente, justamente pela introducdo do &gape como MCSG nos processos
comunicativos. A andlise dos modelos feita sob a primeira perspectiva colocou em
relevo a relacdo sistema psiquico-sistema social. Esta segunda perspectiva coloca em
relevo a relacdo inter-humana, mediante interpenetracdo, embora esta sempre se dé
dentro e em relacdo com o sistema social. Cabe ratificar que inferir o agape como
MCSG faz parte de um processo de reducdo de complexidade, mediante o qual fazemos
um recorte na comunicagdo e buscamos extrair dela o que ha de agapico, conscientes de
que, muito provavelmente, as respostas sejam orientadas simultaneamente por outros
cddigos comunicativos, como, por exemplo, oriundos de valores, cultura, historia

pessoal e dos meios de comunicagdo simbolicos do préprio sistema econémico.
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4.7.1 Unidade de registro 1

Sabe aquela experiéncia daquela cliente que veio comprar coisas presentes de Natal pros amigos. Era
panetone. S6 que aquele era um panetone de quatro queijos e ela disse que ia levar todos! E comprou
aquilo, comprou outras coisas... Quando a cliente estava saindo,

4
a funcionéria, que estava ali me disse: “Olha, ela vai dar de presente pros amigos que moram no Chile!”
[comunicacdo um entre funcionéria e dJi:rLetora da empresa]

Quando ela me disse isso eu disse: UAU! [diretora da empresa transforma a comunicagdo em
informagdo: “a cliente néio pode levar esses panetones”. Reage, dando continuidade & comunicacao,
orientando-se na direcdo que podemos considerar agapica (que contém a ética, a honestidade, a
verdade...): um amor concreto, que reconhece a humanidade em cada pessoa concreta, universal,
porque considera quem vai receber o panetone no Chile, principio de proximidade e de alteridade,
pois “pensa a partir do outro”].
4

Corra, corra atrds dela porque esses panetones ndo tém uma durabilidade de um més, tém de uma
semana! Se vai dar pra alguém que e esta no Chile, ndo vai dar tempo!

[A funciondria d& continuidade a comunicacao, agindo]:
ays
E ai a ela correu, foi 14 no carro, a pessoa saiu do carro, voltou

4

E eu jd pensei: “pronto, vai devolver todos os panetones!” [a diretora cria uma expectativa de
resposta que ndo era vantajosa para si, mas] Foi isso que a gente se propds! [faz uma
selecao/escolha/agdo baseada no agape, isto é, mesmo se nédo é vantajoso, fago.]
ays

E ela: “Nao, ndo, pode deixar! Eu fico com esses, mas compro outros presentes pras pessoas do Chile. [a
resposta & comunicacao ndo satisfez a expectativa negativa da diretora. Podemos inferir que o fato
de a diretora ter rompido com a légica do interesse préprio contenha um valor comunicativo, que
provocou na cliente uma resposta vantajosa a empresa (amor gera amor)].

4

Concluséo: a nossa honestidade, a nossa coeréncia de trabalho, como se diz, a nossa bom, honestidade
fez com que, ndo s6, a principio eu pensei que a gente ia perder o clien... o produto, né, aquela venda,
ndo! Vendemos dobrado! (Unidade de registro 4-1)

4.7.2 Unidade de registro 2

Uma vez, inclusive, chegou um concorrente, uma pessoa que queria montar uma empresa pra ele
semelhante & nossa e ai ficou sabendo que a gente tinha um método eficiente e barato de lavar o pléstico.
Ai, conversou com outro fornecedor de maquinas que fazia um trabalho pra mim pra ele intermediar uma
visita dele. Ai, essa pessoa intermediou, ficou meio assim

4

“olha essa pessoa la quer visitar vocé, quer visitar sua empresa, ele vai ser seu concorrente, ele espera
uma resposta até negativa”. [0 fornecedor emitiu uma comunicagdo com uma expectativa de
resposta negatival

4

“Nao! Ele pode vir sim!”.[o diretor da empresa da continuidade & comunicac¢io, portanto as acdes,
rompendo a légica vigente de “fechamento ao concorrente”. Podemos inferir que a resposta vai na
direcéo agapica de acolher todos, de amar todos, inclusive o concorrente - universalidade]
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4

Marcamos |4 a visita e ele foi. Ai no fim visitou, mostrei pra ele inclusive o que ele deveria melhorar da
maquina que eu tinha, quer dizer, mostrei tudo.

Ai no fim ele diz assim, [continuacdo do processo comunicativo]

ays
“Mas por que vocé faz isso, sabendo que vou ser seu concorrente?”. [0 concorrente transforma a
comunicacdo em informacéo, reelabora seus pensamentos e expressa divida dando continuidade a
comunicacdo. Impossivel inferir a expectativa do concorrente]

0

Eu disse: “O, primeiro porque eu te quero bem eu ndo te quero mal, te quero bem. [com certeza a
resposta do empresario foi desconcertante, fora dos padrfes normais do sistema econdmico-
comercial, sinal de ruptura. Resposta que vai na diregdo agapica, orientada pelo 4gape como
MCSG

] o

E também porque é uma maneira inteligente de fazer as coisas.

Ns

Al ele pensou: “como assim, inteligente?””.

Eu disse assim: “Primeiro, eu vou te fazer uma pergunta agora:

Ns

‘por exemplo, se vocé sabe que tem um determinado fornecedor que fornece pra mim a matéria-prima, ou
tem um determinado cliente que eu vendo, vocé teria hoje, coragem de ir atrds desse fornecedor e desse
cliente pra tirar de mim?’ [0 empresario d& continuidade a comunicacdo colocando uma pergunta
cuja expectativa de resposta, pode-se inferir, € positiva (no sentido de resposta agapica a uma agéo
agépica), mas contingente, poderia ser negativa].

ays
Eu ndo! Seria muito sacana, com tudo o que vocé mostrou! Eu seria muito sacana se eu tirasse seu cliente
ou seu fornecedor”! [resposta positiva. Podemos inferir que uma acgédo agapica tende a produzir
reciprocidade, uma resposta agapica]. (Unidade de registro 9-1)

4.7.3 Unidade de registro 3

Entdo, uma vez eles bloguearam o nosso sistema de resgate. Que a gente faz passagens aéreas né! E ai a
gente ficou assim sem entender. E ai eles disseram que a gente ndo tinha pago uma fatura! Ai eles
mandaram essa fatura pra gente e era um dos funcionarios que tinha esquecido de me mandar essa fatura
né. Ai eles me mandaram essa fatura j& corrigida com juros e corregao e era um valor alto. Assim, por
exemplo, de 1.500,00 foi pra 2.100,00! O valor dos juros era muito alto!

4

Ai eu liguei pra nossa promotora dizendo, né, assustada, porque ndo avisaram, foram cortar o sistema, né!
Mas quando eu tava ligando pra ela, tocou a campainha e era ela que estava chegando. Né, despedir da
gente porque estava saindo de férias, naquele més, né. Nao veio aqui pra resolver problema, né. Mas na
hora ela foi, foi, ai ela tentou e viu que o valor ndo era todo aquele, era um pouquinho menos! Né! Ai
acertou, eu fiz o cheque, né, mas ai quando, mas ao mesmo tempo eu tinha ficado muito chateada com
esse funcionario, muito chateada! [reacdo ao input recebido do problema, mas a empresaria ainda
ndo agiu, ndo respondeu] Porque causou um... Né! E um dia que vocé paga! N&o faz nada, fica s6
correndo em volta daquilo! Mas como a gente esta aqui no Centro, era aqui pertinho! Eu fui levar o
cheque!

4
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Mas... Quando eu cheguei I4, eu falei assim:
4

“Mas sera que realmente eu estou ainda brava com esse funcionario? Porque sendo nao adianta, né!
[percebemos o raciocinio (elaboracdo das comunicacdes recebidas e das respostas dadas
orientando-se pelo agape como MCSG] Eu consegui resolver, olha, baixou, né!”. Ai eu fui pensando!

a

Quando chegou 14 eles foram rever e falaram assim: “Nao! O valor ndo ¢ esse! O valor ¢ mais baixo! Nao
eu ndo posso aceitar esse cheque!” O valor ndo ¢ o juros! Eles tiraram, era s6 o que estava devendo! Ai eu
voltei, falei... Voltei contente! Feliz, né, fui trocar o cheque! Ai quando eu tava atravessando a praca, falei
assim,

o

“Mas nossa, sera que realmente eu perdoei esse funcionario ou ainda to com aquela... Né! Ai vim
chegando, quando cheguei aqui fiz o cheque, refiz, contei pra ele, “Olha que legal, né!” Refiz o cheque, ai
eu fui... Porque as vezes vocé fica pen... Esperando que o funciondrio te peca desculpa, né! Entdo é uma
coisa que vocé pretende, né! [expectativa de resposta por parte do empresario em relacdo ao
funciondrio, ndo satisfeita — 0 4gape busca motivacédo fora da relacdo em si, na esfera transcendente
0 empresario superou a dificuldade sem condenar o funcionario]

4

Ai eu fui voltando, quando voltei com o cheque 14 eles falaram assim 6: “Sabe que a gente foi puxar aqui
o relatério e teve um erro, vocés ndo estdo devendo nada!”. “Vocé tem certeza?”. “Nio! Tirei o relatorio,
esta zerado! Vocés nao estdo devendo nada!”.

ays
Talvez seja alguma coisa pra gente mudar, sabe, se amar mais, né, ai todo mundo participou dessa
alegria, sabe, de... [a situagdo gera um input no empresario que reelabora seus conceitos, na direcao
do &gape] (Unidade de registro 6.2)

4.7.4 Unidade de registro 4

F1*°. Ele era responsavel, esse médico, uma clinica grande em C., era responsavel por 70% do
faturamento da E.. E ai ele pedia muito exame, muito exame! Era assim 70% do faturamento da E. e da
clinica dele ele era responsavel por 80% do faturamento. [...] Pedia exame de todo mundo! Entdo era
assim. Mesmo com tudo isso, eu ndo sei como, ele estava falindo sabe a empresa! Entdo ele precisava de
arrumar dinheiro de alguma forma!

Ns

Entdo ele ndo tava passando o pre¢o dos nossos exames e tudo, estava dificil de pagar! Ele atrasava e ai
ele me chamou um dia, me ligou pedindo pra eu iro ao consultério dele. [convocacao]

4

E eu fui. [resposta]

E ai ele falou é}sim que tinha uma proposta pra me fazer que nos iamos ficar ricos! [comunicag&o]

Vocé sabe que esses exames que eu peco quase, 90%, as pessoas sdo tudo normais! N&o tém, nada! Eu
peco mesmo pra fazer faturamento! E eu queria que vocé colocasse os resultados todos normais e ndo
fizesse nenhum e me mandasse. Vocé ndo ia gastar nada, vocé ia s6 colher o sangue deles, ndo ia gastar
nada, vocé pde todos os resultados porque eu preciso dos resultados impressos, pra faturar nos convénios

145 Este trecho corresponde a uma entrevista respondida por duas pessoas, cujas falas sdo identificadas por
FleF2.
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[...] E ai eu continuo te pagando146 e ai vocé ndo vai ter custo nenhum! Nem funciondrio vocé precisa
ter! E vocé vai ficar rica, nés vamos ficar ricos juntos! [expectativa de resposta do proponente:
positiva-se empresario se deixasse conduzir pela ldgica do interesse proprio, da falta de ética e de
honestidade em detrimento da pessoa]

Al eu voltei, falei com a P., ndo! Falei com o P1 dai nés fomos I na sala dela, tinha outros funcionarios e
tudo né e falei

“P. entdo acho que com esse médico agora chega! [resposta ndo satisfaz expectativa da comunicacao
feita pelo médico]

4

F2. Foi muito forte, sabe! Porque o P1 é homem, entrou com a P3 na minha sala, abriu a porta assim e
falou assim:

4
Méae ou voceé encerra tudo ou nés vamos fechar o laboratorio! [comunicacao]
4

F1. Ela ndo sabia ainda o que tinha acontecido!

4

F2. “Eu vou mostrar pra vocés a planilha de contas que nds temos pra pagar”, né! Entrei no computador

799

“6, tem tudo isso aqui pra pagar e esses funcionarios ai”. [resposta elaborada sem conhecimento da
comunicagao anterior, tendo como input a situa¢do de dependéncia financeira da dita clinica]

4
F2.Ai a P3 contou a proposta né, e eu falei assim: [recebe a comunicagédo da proposta]

a
F2. A gente vende carro, vende néo sei o qué, acerta com todo mundo e vamos comegar tudo do zero de
novo! [resposta que ndo satisfaz expectativa do proponente e vai em direcdo agapica, com a
prontiddo a perder tudo, mas ndo se deixar condicionar por uma légica ndo agépica]

4
F2. Isso foi na quinta-feira! Na sexta, as 9 horas da manha, nds fomos la encerar o servigo com ele.
[resposta negativa a expectativa do proponente que reage a comunicacao sem se deixar condicionar
por uma comunicagdo agapica, 0 que demonstra a contingéncia das comunicagdes inclusive de
carater agapico].

Na mesma hora ele pegou o tele%ne, ligou pra outra laboratorio e pronto! “Ndo precisa mais. O outro
laboratorio vem buscar hoje!”

ays
F2. As cinco horas da tarde, do mesmo dia, o hospital nos ligou...
F1. Pra convidar a gente pra trabalhar no hospital!!!!
F2. Para contratar 0s nossos servicos!
F1. E ai n6s tivemos que contratar funcionarios, detalhe!! Queriam que a gente comecgasse no domingo!

F2. N&o demitimos ninguém, contratamos mais pessoas... (Unidades de registro 11-1 e 2) [o amor
agapico encontra motivagdo fora da relagdo em si, na esfera do transcendente, no caso na fé
religiosa e na relagdo com Deus. Este relato coloca em relevo outro aspecto da transcendéncia (o

146 Um valor subfaturado.
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indeterminado que é determinado por meio da religido (Luhmann 1991) que é a providéncia, ou
seja a resposta de Deus a um ato de fé, a uma necessidade, a um pedido, segundo a légica do

Evangelho: “Dai e vos sera dado”'* (Lc 6,38)].

4.7.5 Unidade de registro 5

Outro cliente que veio, ... Foi mal atendido, culpa nossa mesmo, a gente deu o suco errado, a gente ele
pediu um péo de batata com catupiry quando fui ver era de frango, [input recebido pelo cliente
significando falta de aten¢do, acéo distante do polo agapico] naquele dia a gente sé errou com ela.

4
E a pessoa que atendeu quando se deu conta que fez tudo isso, [input recebido pelo funcionario]

4

a gente foi ld na mesa e pediu desculpa “Olha, quero lhe pedir desculpa, eu lhe dei o suco errado, o pdo
errado... eu me atrapalhei, desculpa!”. [resposta orientada pelo 4gape]

4

E ele: “Por esta sua atitude eu devolvo o que eu peguei”. [resposta positiva a uma agéo agapica, agape
é capaz de gerar relagdes agapicas] Ele tinha ficado com tanta raiva que ele tinha pego pacotes de
catchup de aclcar de... e colocado no bolso. [resposta ndo agapica a uma comunica¢do nao agapica.
Podemos inferir, como Sorokin (2005) que se amor gera amor, ndo amor gera ndo amor] Ele queria
si vin... com essas palavras ele disse: “Eu queria me vingar disso! E agora eu ndo posso mais!” E
devolveu tudo! (Unidade de registro 4-1)

Considerando que nossas observacBes, portanto nossa andlise, foi realizada
dentro de nossas unidades de registro, concluimos esta perspectiva propondo gue nossas
hipbteses sdo passiveis de serem demonstradas e comprovadas mediante verificacdo

empirica.

4.8 Lacunas na concretizacdo da EdC

Por fim apresentamos um Uultimo tema-eixo, que denominamos lacunas
percebidas na EdC. Decidimos tratar deste tema-eixo a parte, porque indica possiveis
desvios em relacdo as unidades de registros utilizadas anteriormente. Por desvios

entendemos a presenca em nossas unidades de contexto de inferéncias tematicas com

7 Afirma Lubich: “Mas o que é essa cultura do dar? E a cultura do Evangelho, ¢ o Evangelho, porque
dar nos aprendemos no Evangelho. ‘Dai’ — estd escrito no Evangelho — ‘e vos serd dado’. (LUBICH
2004a: 64).
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valor semantico que indicam um distanciamento do valor semantico agapico, logo

inferéncias que apontam para possiveis limites do 4gape como MCSG na EdC.

Em relacdo as categorias secundérias de agape, encontramos lacunas no que diz
respeito a motivacdo valorativa, universalidade, gratuidade, alteridade e reciprocidade.
As subcategorias de agape: motivacdo valorativa, universalidade e gratuidade foram
inferidas nas lacunas apresentadas tanto pelos empresarios quanto pelos funcionarios.
N&o identificamos lacunas percebidas no que diz respeito a concretude. Observamos
que a percepcdo dos empresarios difere da percepcdo dos funcionarios, o que é
compreensivel a partir do momento que cada um desses grupos faz uma leitura e

vivencia a EdC de posicdes diversas.

A seguir apresentamos um quadro sintético das lacunas inferidas e alguns
modelos (unidades de registro) que ndo esgotam as inferéncias por nos assinaladas
como lacunas, porque, seguindo o mesmo critério anterior, as nossas dedugdes,
demonstracdes e avaliagOes sdo resultado da pesquisa na sua totalidade, que ndo foi
integralmente inserida no texto da tese em razdo do grande volume de informacdes
obtidas.

Julgamos que os quadros e os modelos apresentados a seguir oferecem
informacdes pertinentes. Tecer comentarios apos cada um desses blocos poderia resultar
em redundancia. A fim de evita-la, optamos por, diversamente do método empregado
anteriormente, fazermos nossas consideracfes acerca das lacunas inferidas apds termos

apresentado a nossa classificagcdo por meio, justamente, dos quadros e modelos.
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4.8.1 Apresentacdo dos quadros e modelos relativos a lacunas inferidas na EAC

Quadro 3 — Categoria: motivag&o valorativa

Subcategorias de agape

Empresarios

Lacunas inferidas

Funcionarios

Lacunas inferidas

Deficiéncia na pratica da
comunh&o
Formacdo a cultura de
comunhao

Postura diante das situac6es
Visdo nova baseada no
carisma

Né&o adequacdo a EAC

Identidade pouco Normatizacdo
sistematizada
Motivagéo valorativa Sucessdo - mudanca
geracional na propriedade da
empresa

e Limite de conhecimento
participativo dentro do MF

Modelos:

Entdo nesses 20 anos eu vi assim momentos altos e baixos, sem davidas que dependiam do
mercado externo, mas muitos momentos que nds vivemos assim no risco, em alto risco, eu vi
assim que, pra nds, eu falo da experiéncia da E. que faltava preparo nosso. Preparo. [tema
inferido: padrdo de comportamento — lacuna inferida: postura diante das situagdes -
grupo: funcionarios] (3.1)

Hoje eu ndo posso explicar na verdade o que seria Economia de Comunhdo! Se a gente t&
dentro do padréo, se ndo t4. Entdo a gente pode dizer que mudou bastante. [...] Hoje tem bem
menos! Antigamente ndo sei se € porque 0s outros patr.. 0s patrfes tinham o [ruido na gravacao]
mais focado nisso, né. Entdo eu acho que mudou bastante. tema inferido: padrdo de
comportamento-lacuna inferida: ndo adequacdo a EJC — grupo: funcionarios] (7.3)

Uma empresa EdC é... as vezes, é... Havia uma confusdo, né, na E., administracao de conflitos,
né, quando tem né, quando vocé vé que tem um conflito, ai é s conversa? E s6 no
relacionamento, sentar e conversar? E! Também! Mas n&o existe norma! [tema inferido:
padréo de comportamento — lacuna inferida: normatizagdo-grupo: funcionarios] (10-2)

A impressdo que eu tenho é que nés estamos precisando de novos empresarios, novos
empreendedores, ndo é, novos assim, gente que bebeu a ideia da Economia de Comunhéo
quando era garoto, jovem, entendeu! Diferentemente dos atuais empresarios que nés temos que
estdo se adaptando ao projeto de Economia de Comunh&o. N&o é! Que tem assim contribui¢des
monumentais, mas que trazem uma experiéncia que de comunhd@o ndo tem nada! [tema
inferido: espiritualidade — lacuna inferida: deficiéncia na pratica da comunhao - grupo:
empresarios] (5-2)

Comeca o problema da sucessdo, como é que faz a sucessdo de uma empresa da Economia de
Comunhéo? Se eles tém herdeiros, herdeiros que estdo dispostos a dar continuidade ao negécio,
ja é um fato monumental! Agora, estarem dispostos dar... Estarem dispostos a continuar o
negdcio e ainda dentro do projeto de Economia de Comunhao, é um algo a mais!!! E algo ainda
mais dificil! Nao é! Entdo, temos hoje empresarios que ndo lhes resta outra alternativa sendo
vender o seu negécio! Ndo é! E acabou-se! [tema inferido: alternativa econdmica — lacuna
inferida: continuidade — grupo: empresarios] (5-2)
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Quadro 4 — Categoria: universalidade

Subcategorias de agape Empresarios Funcionarios
Temas inferidos Temas inferidos
« Divulgago . Ec()jrcmagao aos principios da
Universalidade e Pouca rotatividade das
liderancas
Modelos:

Algumas que eu vejo € essa é encontrar uma forma de como fazer esta divulgacdo de uma
maneira mais eficaz. Como ampliar, como divulgar, como fazer com que as pessoas conhegam
mais né essa alternativa dessa economia nova, nao que seja a Unica é uma alternativa. Eu vejo
ndo como dificuldade mas como desafio [tema inferido: extensivo — lacuna inferida:
divulgacdo — grupo: empresario]. (5-1)

De sermos poucos as liderancgas se tornam sempre as mesmas né. [tema inferido: extensivo —
lacuna inferida: pouca rotatividade das liderancgas- grupo: empresarios]. (5-1)

Olha, é, a gente sentia assim que podia ser melhor, né, essa parte. Por qué? A maioria dos
funcionarios do Polo ndo conhecem o Movimento... [tema inferido: extensivo — lacuna
inferida: formacao — grupo: funcionarios]. (5-3)

Quadro 5 — Categoria: gratuidade

Subcategorias de agape Empresarios Funcionarios
Temas inferidos Temas inferidos
Gratuidade o Partilha do lucro * Paternalismo

e Maior interagdo entre 0s
empresarios

O que a gente ndo consegue fazer por circunstancias dentro daquela realidade 14 das trés partes...
As vezes a gente ndo consegue fazer participacdo, né, de lucro e tal, né, mas as outras
atividades... [tema inferido: padrédo de comportamento — lacuna inferida: partilha — grupo:
empresarios]. (5-2)

Tentamos no inicio ndo eu diretamente, mas como empresa, mas COmo empresa sou eu também
né! Nds queriamos assim ir ao encontro dos funcionarios! S6 que o funcionario ndo estava
preparado pra receber essa ajuda, entdo caia no abuso, nds vivemos varios abusos aqui dentro e
até pessoas que depois posteriormente tiveram de ser dispensadas, porque ndo sabiam até onde
ia os limites deles! [tema inferido: amor (que excede) — lacuna inferida: paternalismo —
grupo funcionérios] (3-1)

Quadro 6 — Categoria: alteridade

Subcategorias de 4gape Empreséarios Funcionérios
Temas inferidos Temas inferidos
Alteridade » Confianca

e Participacdo nas decisdes,
mas pouca, limitada
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Elas chamam né, uma vez por més, né, pra contar, mas assim umas certas mudancas, né, mas é
mais pra contar as mais experiéncias também, né, ai além de contar as experiéncias dai a gente
ja fala né o que tem que mudar, o que... como tem que fazer né, entdo assim sdo poucas, nédo é
muito ndo, sdo poucas, poucas vezes. [tema inferido: cooperacdo - lacuna inferida:
participacéo nas decis@es — grupo: funcionarios]. (4-7)

Me pegou, hein? [...] Assim, tem aquele ditado, a gente confia desconfiando! Eu confio no
trabalho que eu faco! [tema inferido: relacionamentos/vinculos sociais — lacuna inferida:
confianca — grupo: funcionarios] (3-3)

Quadro 7 — Categoria: reciprocidade

Subcategorias de a4gape Empresarios Funcionarios

Temas inferidos Temas inferidos

e Individualidade

e Maior comunhdo entre o0s

Reciprocidade empresarios

e Menor colaboracéo

e Maior comunhéo das
dificuldades

Modelos:

Hoje na verdade a gente tem uma certa diferenga com os mais novos em relagéo aos mais velhos,
um faz uma coisa, outro ja faz outra coisa, entdo a gente ja ndo ta focado tudo num trabalho s6.
[...] Diminuiu. Na verdade eu acho mais que é a unido né, diminuiu. [tema inferido:
cooperacdo — lacuna inferida: menor colaboracéo-grupo: funcionérios]. (7-3)

Que as empresas da EdC fizessem mais! Que ndo sofressem sozinhas, que dividissem mais! Mas
ndo sé o lado bom! O lado ruim! O lado ruim, a experiéncia ruim as vezes € uma coisa que traz
beneficios pra todos! Entdo é isso que falta, a gente sente! E essa comunh&o, né! Se ela ta ruim,
sofre 14 sozinha... Entdo ndo é Economia de Comunh&o? A comunh&o tem que ter o lado bome o
lado ruim, né! [tema inferido: espiritualidade — lacuna inferida: comunhdo - grupo:
funcionarios]. (10-2)

Os temas centrais inferidos como lacunas sdo: sucessdo de propriedade e,

portanto, continuidade da empresa dentro da EdC; pouca rotatividade das liderancas e

pouca comunhdo entre empresarios, além da necessidade de uma maior formacdo aos

principios da EdC, de colaboracéo e de normatizacéo e ainda falta de preparo técnico.

Da observacdo e da interpretacdo das falas no seu conjunto, apresentadas nos

diversos modelos, mais do que pouca comunhdo entre 0os empresarios, percebemos a

exigéncia de uma maior comunhdo entre 0s principais agentes da Economia de

Comunhao.

Percebemos também que os empresarios de modo geral ndo apontaram lacunas

que foram identificadas apenas por empresarios que atuam na empresa por nés
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identificada pelo ndmero 5. Por motivos de privacidade, ndo podemos revelar a
identidade da empresa, mas podemos dizer que se trata de uma administradora,
portanto, trabalha a servigo das demais empresas. A localizacdo desses empresarios, isto
é, o fato de olharem de fora, como prestadores de servicos administrativos, pode
favorecer a percep¢do de lacunas nas empresas EdC. Os demais empresarios, em vez,
perceberam possiveis lacunas na perspectiva do tema-eixo situacdes adversas.

Em relacdo a lacuna “paternalismo”, remetemos ao conceito de adequagdo do

amor de Sorokin'*

, 0U seja, uma das lacunas da EdC pode ser a de colocar em agdo um
amor forte na intencdo, mas fraco no resultado, ou seja, uma ajuda inadequada. Estas
lacunas — e outras ndo ditas — podem comprometer ou dificultar o desenvolvimento do

projeto, bem como a sua difusdo. No entanto, como afirma Bruni:

A EdC vive na fragilidade e nas contradi¢des da economia e da sociedade de hoje,
compartilha suas tentacfes e esperancas, e ndo se cansa de recomecar, a cada dia, com
todas as pessoas de boa-vontade, a aprender a arte mais dificil, mas a mais importante, da
existéncia humana, a arte de doar-se dentro e fora dos mercados. (Bruni 2005: 39)

No entanto, acreditamos que todo processo histérico percorre um caminho, se
constroi e se aprimora ao longo do tempo, justamente por meio de sucessos e de
fracassos. De fato, dentro da Idgica sistémica, consideramos que o fato de existirem
lacunas percebidas e verificadas na EdC ndo compromete a atuacdo do agape como
MCSG, pelo contrario, reforca a sua necessidade e funcédo para manter a EdAC enquanto
sistema parcial da economia, que introduz nas comunicagdes econdmicas, justamente, o

medium éagape.

Tais lacunas sao inerentes a formacdo do sistema EdC, como de qualquer outro
sistema, e funcionam como perturbacbes sistémicas, inputs ou outputs
recebidos/emitidos pelo proprio sistema ou pelo entorno, que, como comunicaces,
exigem respostas, respostas estas orientadas pelos mediuns da economia, da
administracdo, do sistema familiar, mas também, no caso especifico da EdC, pelo

medium agape.

148 Ver Capitulo 3: 119, quando afirmamos: “A adequagdo do amor, em vez, mede a coeréncia entre a
motivacdo da acdo (dimenséo subjetiva) e o seu efeito objetivo, isto é, verifica se uma acdo motivada pelo
amor produz um resultado positivo, portanto, de amor, em relacdo a pessoa amada, por ela percebida
como amor”.
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De fato, os MCSG tém a funcdo de reduzir os efeitos da contingéncia,
garantindo o éxito da comunicacgdo, isto é, a aceitacdo da comunicagdo. Por esta razdo,
eles séo fundamentais para a constituicdo dos sistemas sociais, porque se a contingéncia
ndo fosse controlada, ou seja, reduzida mediante a diminuicdo de possibilidades de
selecdo, os sistemas se desintegrariam, uma vez que os sistemas sdo constituidos por um
nimero elevado de elementos em relacdo (comunicagdes) demarcados por uma
fronteira, um limite, justamente um limite que determina os tipos de comunicacgdes
possiveis de serem estabelecidas em seu interior, a partir da reducdo da complexidade,

que compreende a reducéo da contingéncia.

A possibilidade de se obter uma resposta positiva a expectativa da comunicagéo
pode ser condicionada pelos MCSG, que tém a tarefa de garantir o sucesso da
comunicacdo, uma vez que condicionam a selecdo/escolha da prdpria comunicacéo,
motivando e garantindo a aceitacdo de uma determinada proposta seletiva. Os meios de
comunicagdo simbolicamente generalizados “utilizam-se de generalizages para
simbolizar o nexo existente entre selecdo e motivacdo, e para representad-lo como
unidade” (Luhmann 1990: 278). Alguns exemplos apresentados por Luhmann (ibidem)
sdo a verdade, o amor, a fé religiosa, a arte, bem como valores fundamentais
generalizados, isto é, fixados como geralmente aceitos pela civilizagdo. Eles
condicionam a selecdo, a resposta & comunicacdo, pois atuam como motivacdo para se
orientar em uma determinada direcdo. “Trata-se [...] de condicionar a selecdo da
comunicacdo de modo que esta possa agir também como instrumento de motivacao,
garantindo, portanto, a aceitacdo de uma determinada proposta seletiva”. (Luhmann
1990: 278).

Desse modo, as lacunas podem funcionar, como dito anteriormente, como
perturbacdes, como comunicacdes dentro do proprio sistema e provocar transformacoes.
Diante de uma informacdo — elemento novo — o receptor da comunicacdo ndo é mais

igual ao que era antes, contém em si a nova informacéo.

No momento em que lemos que o cigarro, o alcool, a manteiga, a carne congelada, etc.
fazem mal a salde, estamos — quer acreditemos ou ndao — mudados (como pessoas que
poderiam ter conhecimento disso e tomar cuidado). [...] Seja qual for a escolha, a
comunicagdo fixa um estado do destinatario que ndo existiria sem que ela houvesse
ocorrido. (Luhmann 1990: 262)

Na evolucdo da EJC enquanto sistema, é possivel verificar respostas seletivas a

estas e outras lacunas entendidas como inputs: o surgimento de associacOes de
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empresarios por uma EdC em nivel nacional e mundial, o projeto de se integrar de
forma mais ativa as atividades dos vérios Polos EdC, cursos internacionais de formacéao
para jovens, denominados Summer school EdC, nos quais teoria e pratica sdo colocadas
em confronto e em sintonia, além do avio de um programa de médio prazo, que objetiva
a implantacdo de novas empresas EdC, em nivel mundial, com o reforgo das estruturas
locais de coordenagdo do projeto, visando também a criacdo de postos de trabalho,
como outra modalidade de cooperar com a superacdo da pobreza. Em 2012, no
continente africano, como referido no primeiro capitulo, o censo indica que houve um

aumento significativo de empresas e atividades produtivas no ambito da EdC.

A seguir, apresentamos um quadro demonstrativo dos Polos e das Associagdes

EdC existentes no mundo:

Quadro 8 — Associaces e Polos EAC

As associacSes e os polos EAC no mondo:

PAIS E-MAIL PAGINA WEB

[LICTGELLEIN AIEC Associacéo de info@edc-online.org www.edc-online.org
Argentina AEAEC Associacéo de ramon_cervi@gmail.com www.aedec.org.ar

UNIDESA Polo Solidaridad unidesa@mariapolis.org.ar www.mariapolis.org.ar/polo-solidaridad/

América do EOCASSOC Associagéo de eocassoc@gmail.com
Norte
Bélgica SOLIDAR Polo Solidar info@solidar.be www.solidar.be

Brasil ANPEC Associacéo de anpec@anpec-edc.com._br www_anpec-edc.com.br
EdC

ESPRI Polo Spartaco espri@espri.com.br Www.espri.com.br

EDC Polo Ginetta edc@pologinetta.com.br www._pologinetta.com.br
NORDESTE
R.D. Congo AECOM Associagéo de aecomprojet@yahoo fr

EdC

Croacia UEZ Polo Faro udruga.ez@ke.t-com_hr
Espanha AEDC Associacgéo de edc@idealmail.net

Franga AURORE EdeC  Associagéo de edc@focolari fr www._economie-de-communion.org

Italia EDIC spa Polo L. Bonfanti info@edicspa.com www.edicspa.it - www.pololionellobonfanti.it
L. BONFANTI Associacéo de associazionelionello@loppiano.it
EdC

AIPEC Associagéo de aipec.info@gmail.com
EdC

ECNAL Polo Giosi Guella raposo.jm@gmail.com
AEDC Associagao de geral@aedc-portugal.org www.aedc-portugal.org
EdC

Fonte Report EdC 2011-2012. Inserto redazionale. AIEC-Associazione Internazionale Economia di
Comunione. Traduc¢do disponivel no site www.edc-online.org.

Concluimos nossa andlise retomando 0s objetivos iniciais da mesma: verificar se
0 &gape funciona como MCSG na EdC e se pode ser considerado elemento propulsor da

EdC para além dela propria.

Pelos resultados obtidos consideramos pertinente afirmar que o agape funciona

como MCSG na EdC, sempre ressaltando a complexidade do amor-agape, que ndo pode
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ser, como inferimos por meio da interpretacdo das falas e da andlise tedrica, encerrado
em uma ou poucas categorias independentes entre si, que se excluem reciprocamente
enquanto significado. Pelo contrario, percebemos que &gape possui uma grande
variedade de possibilidades semanticas, com areas de intersecdo, pois se declina em
inimeras categorias, que se completam como &gape. De fato, as correlagdes entre as
varias declinages colaboram na construcdo do valor semantico de &gape. 1sso porque,
podemos inferir, que 4gape é a0 mesmo tempo concreto, universal e gratuito; tem o
outro por referéncia, produz amor, portanto também reciprocidade, e motiva as

selecdes/escolhas/acdes dos agentes sociais.

Portanto, como ja referido anteriormente, &gape como MCSG produz uma
dindmica de tensdo, ou seja, impulsiona, dentro de uma escala gradativa, de acordo com
a ideia de gradacdo do amor de Sorokin (2005), as comunicacfes que se dao no interior
e entre os sistemas, sejam eles psiquicos (pessoais) ou sociais, para o polo maximo do
amor, podendo variar entre 0 ndo amor — que seria 0 6dio — ao amor total, que seria 0
agape como expressdo maxima do amor. Dentro deste contexto, concluimos que agape
pode conferir as selecGes/escolhas/acdes, portanto as comunicagdes cotidianas e até
mesmo habituais, que resultam nas acOes dos agentes sociais, um valor agregado,
justamente o valor agapico, sempre que em tais acdes se possa verificar declinages ou
caracteristicas secundarias de agape, que lhe conferem valor semantico. Portanto,
consideramos possivel afirmar que esta presenca de agape como MCSG foi por nés

inferida na EAC. Assim sendo, a primeira verificagdo resulta positiva.

Em relacdo a segunda verificacdo, se 4gape pode atuar como propulsor da EdC
para além de suas fronteiras, com base nos resultados por nds obtidos, entendemos que
agape confere a EAC forca de expansdo, porque o amor-agape €, como demonstrado,
extensivo, cria padrdes de comportamento, reforca a ideia de proximidade,
transformando relacBes impessoais em pessoais, e relacBes distantes, em proximas.
Provoca, assim, uma ruptura no modo de ser empresa e de a empresa se relacionar com
seu entorno, portanto dentro do sistema econdmico como sistema parcial do mesmo. O
fato de existir e de atuar dentro do sistema econdmico e ndo ao lado dele, faz com que a
EdC envie outputs ao sistema econdémico por meio das relagbes inter-humanas e
intrasistémicas, sendo a EAC um sistema parcial da economia. A intensidade desses

outputs e a consequente recep¢do dos inputs no sistema econdmico ainda podem ser
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consideradas iniciais. No entanto, julgamos plausivel afirmar que a EdC provoca

rupturas no modo de ser empresa e de se atuar no sistema econémico.

Consideramos igualmente possivel que o agape, enquanto MCSG, uma vez
introduzido na légica econdmica pela EdC, introduz neste campo uma racionalidade de
ruptura, o que podemos chamar de racionalidade de comunh@o. Levantamos a hipdtese
de que esta racionalidade se constitui como sistema de conhecimento da realidade
estruturado pelos meios de comunicacdo simbolicos da economia, acrescidos de valor

semantico, portanto modificados, por meio do agape como MCSG.

No quinto capitulo, procuramos, justamente, compreender a EdJC como possivel
produtora de conhecimento e 0 quanto o aspecto epistemol6gico da EJdC pode colaborar
na generalizacdo das transformacdes provocadas pela pratica da EAC, fundamentadas no

agape como MCSG.
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Capitulo 5 - A ECONOMIA DE COMUNHAO E SUAS INTER-
RELACOES: CONSTRUINDO UMA TEIA DE SIGNIFICADOS

Concluimos o capitulo anterior admitindo a hipotese de que o &gape, uma vez
introduzido no sistema econémico, por meio da EdC, provoca uma ruptura na logica
econdmica vigente, que se compreende a si mesma como hegemonica. Denominamos
esta racionalidade de ruptura com uma racionalidade de comunh&o.

Ademais, consideramos possivel que esta racionalidade de comunhdo ou

agapica’*

tenha emergido do conhecimento da realidade entendido por n6s como sendo
a rede, ou teia de significados apreendidos e reelaborados pelas consciéncias, por meio
dos processos comunicativos entre sistemas, sejam eles pessoais ou sociais. Retomamos
mais uma vez 0 conceito de experiéncia trazido por Beto et al. (1974) que, da
perspectiva do agente social, consiste em sair para fora — sair de si — e ir para o seu
entorno — meio — e nele e do contato com ele adquirir conhecimento. Para estar mais de
acordo com a nossa perspectiva sistémica, diriamos: do processo de interpenetragcdo
sistémica, adquirir informacdes que sdo reelaboradas em forma de conhecimento e
expressas em pensamentos e acdes. Ao expressar-se em pensamentos, o conhecimento
proporciona a construgdo de um sistema de pensamento organizado e sistematizado
acerca de um determinado tema, no caso a EdC. Julgamos que este sistema de
pensamento seja estruturado pelos meios de comunicacdo simbdlicos da economia,
acrescidos de valor semantico por meio do agape — como MCSG introduzido na
economia — e 0 proprio &gape declinado em sua mdultiplas categorias, como

demonstramos no quarto capitulo.

Logo, este capitulo tem por objetivos: (1) estabelecer uma relagdo entre o
sistema de ideais constituido por meio dos processos comunicativos que se ddo na e por
meio da EAC e o 4gape como MCSG; (2) verificar uma possivel interacdo entre este
sistema de pensamento e o sistema econdmico, de modo a investigar se ha ou néo
possibilidade de a EJC ultrapassar suas proprias fronteiras ou permanecer um nicho. Em

outras palavras, se a EAC possui em si potencial de generalizagdo ou ndo.

149 Usaremos racionalidade de comunh#o e racionalidade agépica como sindnimos.



216

Como dissemos no terceiro capitulo, nossa pesquisa continua a transitar em um
terreno movedico, primeiramente por considerar o &gape um MCSG com possibilidade
de promover rupturas na pratica econdmica e na compreensdo do sistema econdmico
vigente. Em segundo lugar por colocar a questdo de que o agape nao so influencia a
pratica, mas colabora na construcdo de um sistema de pensamento com base na
compreensdo da realidade (conhecimento), ou seja, um sistema de pensamento que

emerge da pratica, da experiéncia dos agentes sociais, com potencial de generalizagéo.

Julgamos importante ressaltar que consideramos toda elaboracdo tedrica um
processo de reducdo da complexidade, isto €, admitimos que seja improvavel que uma
Unica teoria tenha a possibilidade de exaurir a totalidade do real, pois é sempre possivel
buscar a compreensdo da realidade de outro modo, portanto, toda elaboracdo teorica
sofre os efeitos da contingéncia. Logo se efetuam recortes, e ao fazé-lo, selecionam-se
elementos, abstraindo-se de outros. Por esta razdo, julgamos proficuo utilizarmo-nos da
visdo pluritopica, proposta por Mignolo (2003: 42), que, ao buscar compreender a

realidade, considera varios saberes, colocando-os em dialogo (idem).

Situamo-nos, portanto, ao lado e na esteira de quem busca compreender o
mundo como um sistema capaz de conter uma multiplicidade de saberes que se
confrontam e dialogam, originando novas possibilidades de conhecimento. Afirma

Santos:

Sendo infinita, a pluralidade de saberes existentes no mundo € inatingivel enquanto tal, ja
gue cada saber s6 da conta dela parcialmente, a partir da sua especifica perspectiva. Mas,
por outro lado, como cada saber s6 existe nessa pluralidade infinita de saberes, nenhum
deles se pode compreender a si proprio sem se referir a outros saberes. O saber sd existe
como pluralidade de saberes tal como a ignorancia s6 existe como pluralidade de
ignoréncias. As possibilidades e os limites de compreensdo e de agdo de cada saber so
podem ser conhecidas na medida em que cada saber se propuser uma comparagao com
outros saberes. Essa comparacdo € sempre uma versdo contraida da diversidade
epistemoldgica do mundo, ja que esta € infinita. E pois, uma comparacdo limitada, mas é
também o modo de pressionar ao extremo os limites e, de algum modo, de os ultrapassar ou
deslocar. Nessa comparacdo consiste o que designo por ecologia dos saberes. (Santos 2010:
543)

Partimos, portanto, com uma breve apresentacdo do pensamento pds-colonial,
situando a EdC como pensamento liminar, logo, dentro das fronteiras de tal corrente de
pensamento. A seguir, inserimos a EdC no ambito da economia civil, também esta
entendida como pensamento liminar. E, para concluir, buscamos estabelecer uma inter-

relacdo entre a EdC, o &gape e a Teoria dos sistemas sociais, tendo por estrutura de
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plausibilidade o pensamento p6s-colonial, a fim de estabelecer um nexo de sentido entre
a prética, verificada na pesquisa de campo, e a teoria que busca teorizar a EAC™®.

5.1 A EdC como sistema de pensamento

Com base no que dissemos anteriormente, para podermos compreender a EJC
como sistema de pensamento, devemos primeiramente reafirmar que tal sistema se
baseia tanto no agape como MCSG, que elabora uma sintese da espiritualidade da
unidade, quanto nos temas préprios das comunica¢fes econémicas € em Seus meios
simbdlicos, a saber: o dinheiro, como MCSG; a formacéo de capital, o crédito, o célculo
econdmico racional, a propriedade, a satisfacdo das necessidades mediante a superagédo
da escassez (Luhmann 1998: 115-116).

Um dos resultados mais importantes desta interacdo sisttmica pode ser
compreendido com o fato dado de que a EdC existe e atua dentro, e ndo ao lado, do
sistema econdmico e, que ndo obstante, introduz no sistema econémico uma légica de
ruptura em relacdo a légica vigente. A EdAC comunica sobre o econémico tendo como

meio simbdlico também o agape.

A EdC ndo se coloca, portanto, fora dos mercados; ela nasce do fracasso do mercado (o
escandalo das favelas brasileiras), critica com decisdo e indignacdo as injusticas que
frequentemente o mercado produz e alimenta, mas ndo prop8e uma economia que retorne
as estruturas pré-modernas ou precedentes ao mercado, ou a economias alternativas
reparadas dos mercados “normais”. (Bruni 2005: 37-38)

Logo, julgamos que a EJC atue como sistema parcial da economia, inserindo no
sistema econdmico — mais amplo — perturbacGes (sinais) que, na sequéncia do processo,
se transformam em informac@es, podendo resultar em transformacGes no interior do
préprio sistema econémico. Tais sinais e transformacGes podem, de acordo com nossa

andlise, ter as seguintes origens: relacdo input/output entre EAC e sistema econdmico;

130 Este jogo de palavras — teoria que busca teorizar — é proposital. Emerge da compreenséo que temos
acerca da EdC e da teoria que a partir da observacdo da EdC se pode elaborar. Acreditamos ser um
processo circular, autorreferencial e heterorreferencial simultaneamente. Autorreferencial porque tal
teorizacdo busca seus fundamentos na pratica da EdC ancorada a espiritualidade que lhe deu origem.
Heterorreferencial, porque se utiliza igualmente de teorias construidas independentemente da préatica da
EdC, pré-existentes ou ndo, mas que, contudo, colaboram na elaboragdo de uma teoria que busca teorizar
a EdC. Processo de construcdo em curso, mas considerado por nés ainda incipiente.
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relagcbes de interpenetracdo entre EAC e sistema econémico; entre EdC e sistemas de

consciéncia; entre sistemas de consciéncia®®.

Sustentamos 0 pressuposto de que o surgimento de um possivel sistema de
pensamento estruturado com principios que estabelecem uma ruptura com a logica
vigente e dominante da economia contribui neste processo intersistémico entre a EAC

como sistema parcial da economia e o sistema econdémico.

5.2 A EdC e a ldgica econdmica vigente e dominante

Consideramos que na logica vigente, o sistema econdémico ndo considera o
amor'®?, portanto o 4gape, como um de seus elementos constituintes. Tal auséncia,
fortalecida ao longo dos séculos™ pelo pensamento econdmico, tem sua origem em um
dos fundadores da economia politica, Adam Smith. De fato é conhecida a sua ideia

expressa em sua obra Riqueza das NacGes de que a cooperacdo entre os individuos

4

floresce da necessidade de assisténcia mutua>* mediada pelo interesse e ndo pela

benevoléncia ou pela amizade. Ao retirar das relacbes econdmicas a possibilidade de
estas serem efetuadas tendo por motivagdo basica a benevoléncia, Smith descarta por si
sO a possibilidade da inclusdo do amor, uma vez que o0 amor contém a amizade € a

benevoléncia. Afirma Smith:

O homem, entretanto, tem necessidade quase constante da ajuda de seus semelhantes, e é
inatil esperar esta ajuda simplesmente da benevoléncia alheia. Ele tera maior probabilidade
de obter o que quer se conseguir interessar a seu favor a autoestima dos outros, mostrando-
Ihes que ¢ vantajoso para eles fazer-lhe ou dar-lhe aquilo de que ele precisa. E isto o que faz
toda pessoa que propde um negdcio a outra. Dé-me aquilo que eu quero, e voceé terd isto
aqui, que vocé quer — esse € o significado de qualquer oferta desse tipo; e é dessa forma que
obtemos uns dos outros a grande maioria dos servigcos de que necessitamos. (Smith 1983
[1776]: 50)

131 Recordamos que na Teoria dos Sistemas Sociais de Luhmann, os termos sistema psiquico, sistema
pessoal (ou de personalidade) e sistema de consciéncia sdo sinénimos.

152 Ressaltamos que a partir do terceiro capitulo, utilizamos os termos 4gape e amor como sindnimos, ou
seja, ao utilizarmos o termo amor consideramos que este inclua eros e philia, chegando ao agape, isto §,
ao amor na sua maxima dimensédo de pureza, intensidade e extenséo.

153 para percorrer a histéria da Economia Civil e seus fundamentos, em dialogo com o percurso evolutivo
das ciéncias econdmicas, ver: BRUNI, Luigino; ZAMAGNI, Stefano. 2010. Economia civil. Eficiéncia,
equidade, felicidade publica. Vargem Grande Paulista, SP: Cidade Nova.

5% Aqui, o termo assisténcia mitua ndo possui 0 mesmo significado do termo assisténcia matua utilizado
na Economia Civil. Para Smith, tal assisténcia é enderecada a satisfagdo do interesse proprio, vantagem,
que para alcancar ou obter, é necessaria a cooperagdo e a ajuda reciproca. Na Economia Civil, a mdtua
assisténcia orienta-se ndo apena a satisfacdo dos interesses proprios, mas também dos interesses alheios
(Smith 1983 [1776]: 50; Bruni; Zamagni 2010: 85-92).
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De fato, Smith considera as relacbes de mercado em uma esfera diversa das
relagbes de amizade (Bruni 2008: 30), mesmo porque, dada a complexidade das
relacbes que se ddo no mercado, complexidade entendida também como elevado
numero de relacBes indispensaveis para a satisfacdo das necessidades (interesses) dos
individuos, seria improvavel que relagbes de amizade pudessem operar com esta
finalidade™®: “Numa sociedade civilizada, 0 homem a todo momento necessita da ajuda
e cooperacdo de grandes multiddes, e sua vida inteira mal seria suficiente para

conquistar a amizade de algumas pessoas” (Smith 1983 [1776]: 49-50).

Ora, ndo cabe em nosso trabalho percorrer a historia do pensamento econémico,
mas colocar a atenc¢do no fato de que na sociedade ocidental contemporénea — e, a partir
dela, na sociedade em geral, sobretudo apds o fenémeno da globalizacdo — houve uma
radicalizacdo do pensamento segundo o qual a economia se fundamenta nos principios

do individualismo, da utilidade, do interesse, da eficiéncia e da competicdo'®®. Um

155 Bruni lanca o olhar para uma releitura de Smith, considerando que a visdo da economia como o reino
das relacBes unicamente instrumentais é um desdobramento do pensamento smithiniano visto de forma
parcial e distorcido. Bruni remete-se ao conceito smithiniano de sympathy (elaborado no livro Teoria dos
sentimentos morais, de Smith) como “capacidade que o homem possui de se identificar com o outro, de
ficar na sua pele, de sentir com ele” (Bruni; Zamagni 2010: 89). De fato, Kliksberg (2011: 19) ao analisar
a crise econdmica mundial de 2008, evoca Smith, ao afirmar: “J4 Adam Smith, o pai da economia
classica, havia advertido varios séculos atras que os mercados deveriam ser regidos por valores éticos
como a honra, a prudéncia, a transparéncia e a confianga mutua. Do contrério, poderiam funcionar muito
mal”.

1% De acordo com Bruni e Zamagni (2010) os fundadores da economia moderna, incluindo entre eles
Smith, Genovesi e Galiani, foram, com muita probabilidade, influenciados pelo pensamento de Hobbes,
Magquiavel e Mandeville. No entanto, afirmam Bruni e Zamagni: “O que os fundadores da economia
buscaram fazer, aproximando as vérias escolas classicas, foi ir além de Maquiavel, Hobbes e Mandeville,
aproveitando algumas de suas criticas, mas levando a discussdo a um plano superior; mostraram que a
sociedade civil é justamente o conjunto de agdes, regras e institui¢cdes que leva a natureza ambivalente do
ser humano, sua insociavel-sociabilidade, a poder-se orientar para 0 bem comum. Reconheceram também
que na ‘grande sociedade’, a sociedade comercial moderna, ndo é possivel confiar demasiadamente na
benevoléncia, pois 0 homem ‘real’ é conduzido, sobretudo, pelo interesse pessoal (estando, nisso, do lado
dos criticos). Mas o interesse pessoal, dentro da vida civil ndo é considerado por esses economistas um
‘vicio’, pois € visto imediatamente unido ao interesse dos outros, ao interesse publico. [...] A economia
moderna, politica (anglo-saxad) ou civil (italiana), nasceu, portanto, no interior de antropologias ricas e
complexas, que expressaram a busca do interesse pessoal como uma paixdo compativel com o interesse
alheio, em forte continuidade com a tradigdo que considerava a reciprocidade a base do civil”. (Bruni;
Zamagni 2010: 63). A teoria econdmica contemporanea, ainda de acordo com esses dois autores, parte de
Smith, radicalizando o seu pensamento na dire¢do da impessoalidade, do anonimato, da busca do
interesse pessoal, excluindo a busca intencional do bem comum. Afirmam ainda Bruni e Zamagni (2010):
“os herdeiros diretos ou indiretos de Smith ficaram com o componente menos civil de seu pensamento,
construindo a economia politica como o reino das relagdes unicamente instrumentais. (Bruni; Zamagni
2010:92). Na andlise desses dois autores por nés utilizados, o progressivo afastamento da tradi¢do da
Economia Civil (incluindo a economia politica de Smith, na dimenséo em que se aproxima da Economia
Civil), é resultado também do pensamento de Hegel — para quem o civil transformou-se em econémico,
entendido como espago dos interesses privados dos individuos e das relagdes instrumentais. A categoria
do egoismo como chave de leitura das relagdes econdmicas é fortalecida. Outro pensador que influenciou
a teoria econdmica contemporénea foi Bentham, que introduziu o conceito do utilitarismo: “O termo
utilidade designa aquela propriedade existente em qualquer coisa, propriedade em virtude da qual o objeto
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espaco de relagcdes andnimas, instrumentais e impessoais (Bruni; Zamagni: 2010: 116).
Afirma Bruni (2008):

A partir da primeira teoria de Smith, no século XVIII e depois no século XX, desenvolveu-
se uma verdadeira e prépria ideologia liberal (que, em parte, esqueceu os valores
perceptiveis de Smith), segundo a qual os mercados atuam sempre e em todo modo em
favor do bem comum, sdo a mais elevada forma de sociedade civil, e qualquer intervencgéo,
até mesmo com objetivos solidarios, sdo vistos como obstaculos, portanto, danosos e
imorais. (Bruni 2008: 33)

Bruni localiza esta mudanga de rota ja no final do século XVIII, quando a méo

invisivel de Smith passou a ser interpretada:

Gratuitamente como se significasse que, em dadas circunstancias, o bem comum pode
surgir da interagdo livre de individuos cujas motiva¢des ndo incluam de modo algum a
inclinacéo especifica para 0 bem comum (Bruni; Zamagni 2010: 73).

Assmann (1994) faz uma analise analoga a de Bruni, ao ressaltar que o interesse

é a motivacdo primeira das relagdes que se ddo no mercado:

A paixdo “mais produtiva” € o interesse proprio; o interesse governa o mundo; os interesses
competitivos se ajustam espontaneamente entre si; surgem, assim, frutiferos mecanismos de
ajuste que funcionam autonomamente; seu automatismo nao requer intengdes subjetivas de
fazer o bem; ndo fazem falta intencGes solidarias porque basta o respeito & propriedade e
aos contratos de mercado; por dinamismo intrinseco, 0s mecanismos do mercado se
orientam ao melhor bem comum. (Assmann 1994: 89)

Neste processo de transformacdes sociais'’, dotado de grande complexidade,
portanto de inumeraveis perspectivas de analise possiveis, a nds interessa o fato de que
0 sistema econdmico que entende a si mesmo como centralizado no interesse e na
utilidade, expulsando para outras fronteiras principios éticos e morais, como também
relagBes baseadas na amizade e no amor, ndo alcanga o seu prdprio objetivo, que seria

satisfazer as necessidades, produzir bens e servigos e garantir o crescimento do proprio

tende a produzir ou proporcionar beneficio, vantagem, prazer, bem ou felicidade” (Bentham apud Bruni;
Zamagni 2010: 95). “Na obra de Bentham realizou-se a identificacéo entre felicidade e utilidade e, com
essa identificacdo, a ciéncia econdmica neocléssica, ao longo do século XX, afastou-se progressivamente
do tema da felicidade, para dedicar-se apenas a utilidade individual e as preferéncias” (Bruni, Zamagni
2010:95). Um terceiro economista citado como fonte de inspiragcdo ao atual pensamento econémico é
Wicksteed, que com a sua “teoria da sociabilidade desempenhou um papel importante na definicdo da
economia como espago das realizagdes andnimas e impessoais” (Bruni; Zamagni 2010: 96). Para maiores
aprofundamentos ver: BRUNI, Luigino; ZAMAGNI, Stefano. 2010. Economia civil. Eficiéncia,
equidade, felicidade publica. Vargem Grande Paulista, SP: Cidade Nova.

157 Aqui utilizamos o termo sociais porque entendemos que este inclua todas as transformacdes que se do
na sociedade em geral, como, por exemplo: transformagdes econdmicas, politicas, culturais e cientificas.
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sistema econdmico, entendido como desenvolvimento (Luhmann 1998: 81).

Especificamos: desenvolvimento para todos.

De fato, o Relatdério sobre os objetivos de desenvolvimento de milénio 2013
elaborado pela ONU (UNRIC: 2013)™® apresenta progressos significativos e
substanciais para o cumprimento das metas de desenvolvimento global de todos os
povos da terra a ser alcancada até 2015. Tal Relatorio indica uma reducdo de 50% do
numero de pessoas que vivem em condi¢cGes de extrema pobreza, bem como uma
acentuada melhora no acesso a agua potavel, a educacdo e a satde. Nao obstante todo
esse progresso, 0 mesmo documento apresenta os limites de desenvolvimento ainda

bastante acentuados:

Por exemplo, a nivel mundial, uma em cada oito pessoas continua a passar fome. Morrem
demasiadas mulheres durante o parto quando dispomos dos meios para as salvar. Mais de
2,5 mil milhGes de pessoas ndo tém acesso a instalagdes sanitarias melhoradas, das quais
um milh&o continua a praticar a defecagdo a céu aberto, o que constitui um grave risco para
a saude e para o ambiente. A nossa base de recursos estd em grave declinio, com perdas
continuas de florestas, espécies e reservas de peixe, num mundo que ja estd a sentir o
impacto das alteracGes climéticas. (UNRIC 2013: 3)

Portanto, se de um lado a economia mundial, como parte de um processo mais
amplo, ou seja, em uma dinamica de interacdo com outros sistemas da sociedade (por
exemplo, com os sistemas politico, educacional, sanitario, juridico, cientifico) —
produziu riqueza e progresso beneficiando parte consideravel da populacdo mundial, de
outro lado, deixou as margens de tais beneficios outra parcela relevante da populag&o.
Centralizamos a atencdo de nossa analise em um dos problemas fundamentais gerado
pelo sistema econdmico e ndo resolvido por ele, isto é, no fato de que o sistema
econémico tenha produzido riqueza, mas que esta riqueza ndo seja partilhada de forma

benéfica’ entre todos os habitantes da terra. Disso deriva o fato de que o sistema

158 Em nosso trabalho utilizamos a verséo portuguesa do Relatério sobre objetivos de desenvolvimento de
milénio 2013 publicado pela UNRIC (Centro Regional de Informagdes das Nagdes Unidas) de Lisboa:
http://www.unric.org/html/portuguese/mdo/MDG-PT-2013.pdf (consulta realizada em 10 de mar. 2014).

159 preferimos utilizar o termo benéfico e ndo igual ou de forma igualitaria por acreditarmos que seja
improvavel uma distribuicdo dos bens e riqueza produzidos de forma igual entre todos os habitantes do
planeta. Acreditamos, porém, que todos os habitantes da terra tenham o direito de participar dos bens e da
riqueza produzida de modo a serem incluidos no processo de desenvolvimento que contém a dimens&o
econdmica, mas a0 mesmo tempo a transcende. Seguimos a linha da nocdo de desenvolvimento integral
da pessoa, de acordo com o Relatério de Desenvolvimento 2013  (ONU)
http://www.un.cv/filessHDR2013%20Report%20Portuguese.pdf (consulta realizada em 10 de marco de
2014), que afirma: “A mensagem essencial neste e em anteriores Relatorios do Desenvolvimento Humano
é a de que o crescimento econdmico ndo se traduz, por si sO e automaticamente, em progressos no
desenvolvimento humano. A opgdo por politicas em prol dos mais desfavorecidos e por investimentos
significativos no reforco das capacidades dos individuos — com énfase na alimentagdo, educacéo, saide e
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econdmico com a sua dindmica se configura como um sistema que provoca a exclusédo
de milhdes de pessoas, tanto do processo produtivo quanto do processo distributivo da

riqueza. Como afirma Sen:

O capitalismo global estd muito mais centrado em ampliar o dominio das relacdes de
mercado do que, para dar um exemplo, em estabelecer a democracia, a expansdo da
educacdo primaria ou em melhorar as oportunidades sociais e dos menos favorecidos da
sociedade. (Sen 2011: 13)

A EdC surge, como disse Bruni (2005:37) do fracasso do sistema econémico, do
escandalo das favelas, ou seja, surge na, da e para a desigualdade. Emerge como
resposta a um imperativo econdémico-social: Lubich, em 1991, como demonstramos no

primeiro capitulo, afirmou a época:

Quanto pode fazer o capital nas m&os de poucos e como resultado da exploracdo de muitos.
Mas, por que, nos perguntamos, tanta poténcia nao se direciona para solucionar os graves
problemas do Brasil? Porque falta 0 amor ao irmao, domina o calculo, o egoismo. (Lubich
1991a: 17)

Esta afirmacdo de Lubich trata de alguns pontos chave da problematica
econémico-social a qual nos remetemos anteriormente: o capital nas maos de poucos
(desigualdade na distribuicdo da riqueza produzida); resultado da explorac¢éo de muitos
(riqueza acumulada mediante situacOes de exploracdo); por que tanta poténcia ndo se
direciona para solucionar os graves problemas do Brasil (falta de interesse, e ndo de
possibilidade, de se resolver o problema da miséria); falta 0 amor ao irmdo, domina o
célculo, o egoismo (base do pensamento econdémico hegeménico, alicercado no calculo,
no individualismo, no interesse privado, na impessoalidade; na crenca de que, a busca
da satisfacdo dos interesses privados, em uma combinacdo intrinseca as relacdes de
mercado e econdmicas, por si sO, garantiriam o bem estar de todos, da coletividade).
Ressaltamos o fato de que a EdC surge como caminho viavel para colaborar na
erradicacdo ndo somente da pobreza, mas, sobretudo das desigualdades econémicas e

sociais.

qualificagBes para o emprego — pode melhorar o acesso a um trabalho digno e proporcionar um progresso
duradouro”. O relatorio de 2013 identifica quatro dominios especificos, com vistas & manutencdo da
dindmica de desenvolvimento: melhorar a equidade, incluindo a dimensdo do género; proporcionar uma
maior representacdo e participacdo dos cidad&os, incluindo a dos jovens; enfrentar as pressGes ambientais
e gerir as alterages demograficas. (RELATORIO DE DESENVOLVIMENTO HUMANO 2013: V)
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5.3 A EdC como pensamento liminar

Com o objetivo de tracarmos o fio l6gico da presente analise, retomamos o
trabalho realizado em nossa dissertagdo (Cruz: 2009) mediante o qual verificamos a
EdC como possivel modo de a religido continuar a influir na sociedade secularizada e
diferenciada, como tende a ser cada vez mais a sociedade global deste nosso século.

Ora, sobretudo na sociedade Ocidental contemporanea, a secularizacdo se
apresenta como perspectiva dominante, como forma hegemonica de conceber a
realidade, baseada, sobretudo, na diferenciacdo entre modos cognitivos fundamentados
em visOes religiosas e modos cognitivos fundamentados em ldgicas racionais,
admitindo-se que cosmovisdes religiosas se localizem na esfera da irracionalidade.
Como também, entende-se que cosmovisdes religiosas exercam um papel preponderante
na esfera privada, tendo de ser descoladas sempre mais a este &mbito, subtraindo-as da
esfera publica. De fato, as mudancas sociais que fundaram a sociedade contemporanea
levavam a crer que a religido perderia a sua relevancia no entrelacamento de relacbes
que se constituiram entre os varios ambitos da sociedade colocados lado a lado, em
oposicdo a organizacao tradicional, na qual as esferas se integravam, porém com um
baixo nivel de diferenciacdo, e a religido cristd, hegemonica. Marx acreditava que a
religido desapareceria junto com a alienacdo, na sociedade socialista; e Weber pensava
que a religido, na sociedade desencantada e racionalizada, presa em uma gaiola de ferro,

teria sido colocada para fora dela, talvez para sempre (Martelli 1995: 30-31).

Para compreendermos melhor a EAC como pensamento liminar acreditamos
fundamental retomar a questdo da secularizacdo abstraindo-nos da vastiddo de conteudo
de significado que engloba incontaveis teorias a respeito deste fenbmeno, para
expressar, justamente, a dindmica que deslocou a religido para fora do centro da
sociedade, que passou a ser estruturada de forma autdbnoma em relacdo a religido,
prescindindo de toda e qualquer justificacdo transcendente. Afirma Martelli: “Na
sociedade moderna 0s processos sociais se fundam sobre uma racionalidade

instrumental que ndo requer nenhuma legitimacéo transcendente” (Martelli 1995: 165).

Berger segue a mesma direcdo, entendendo a secularizacdo como “0 processo
pelo qual setores da sociedade e da cultura sdo subtraidos a dominacao das institui¢oes e

simbolos religiosos” (Berger; Luckmann 1985: 119), tendo sido forjada na é&rea
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econdmica, de modo especial nos setores da economia formados pelos processos

capitalistas industriais.

Em outras palavras, a moderna sociedade industrial produziu um setor “localizado” no
centro que ¢ algo assim como um “territério livre” com relacdo a religido. A secularizacio
partiu dai “para fora” na dire¢do das outras areas da sociedade. (Berger; Luckmann 1985:
141)

No entanto, nas mesmas sociedades ocidentais contemporaneas, embora néao
possamos objetar o elevado grau de laicismo, entendido como separacdo radical entre a
esfera religiosa e as esferas civis e como atribuicdo de validade universal a l6gica ndo
religiosa como ordenadora do sistema social, ndo podemos deixar de considerar que a
religido, sobretudo cristd, manteve-se na tensdo de continuar a exercer influéncia,

inclusive na esfera publica.

Ora, se de um lado é verificavel que a religido tenha perdido a sua hegemonia, e
com ela a sua forca de influéncia social, de outro, é igualmente verificavel que ela ndo
perdeu a sua capacidade de influenciar o ambito publico e civil, portanto &mbitos nao

religiosos. Este é um dos varios paradoxos produzidos pela modernidade.

De um lado indices recentes apontam, em todos os sentidos, que a religido esta
perdendo cada vez mais espago dentro da sociedade. Por outro, 0 nimero de igrejas,
templos, centros e “espagos misticos” aumenta a olhos vistos. Ha uma relagdo dialética
entre religido e modernidade que escapa a qualquer analise redutora. (Souza 2004: 7)

O que se pode atestar € que a religido precisou encontrar novos caminhos para se

manter presente na sociedade secularizada. Continua Souza:

Ao mesmo tempo em que a sociedade rapidamente perdia os referenciais
exclusivamente religiosos, a prépria religido encontrava novas maneiras de sobreviver —
muitas vezes adaptando e legitimando praticas laicas, com eventuais prejuizos para o
sentido propriamente religioso da questdo. (Souza 2004: 9)

A antinomia entre tradicdo e modernidade, frequentemente aplicada como
antinomia entre religido e sociedade, contém em si o risco de se deixar envolver por um

dualismo simplista, que ndo percebe:

0 carater ambivalente — ou polivalente — de tais fendmenos. Longe de ser sempre
contraditorias, a modernidade e a tradi¢do sdo muitas vezes articuladas, associadas e
combinadas de uma maneira complementar — um processo no qual os componentes
tradicionais ndo sdo um peso morto (reliquias do passado) e sim constituintes ativos de
renovacao cultural. (Léwy 2000: 87).
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Pierucci (2004: 19) identifica nesta tenséo entre secularizagéo e presenca ativa e
dindmica da religido um dos desafios impostos as ciéncias sociais: “pensar os dois

fendmenos ao mesmo tempo” (idem).

Recolocamos em nosso discurso a questdo do lugar da religido nas sociedades
ocidentais contemporaneas para indicar que o pensamento religioso, que outrora era

dominante, atualmente pode ser considerado pensamento liminar.

Passamos a nos situar na esteira do pensamento de Walter Mignolo, expressao
do pensamento pds-colonial, que busca compreender o atual sistema mundial/colonial
moderno a partir das margens, das culturas e formas de conhecimento que foram
subjugados pelo pensamento ocidental, que se autocolocou no centro da historia, como
pensamento hegemonico, dominante e expansivo, portanto universal (Mignolo 2003)*°:
“A expansao ocidental posterior ao século 16 ndo foi apenas econdmica e religiosa, mas

também a expansdo de formas hegemdnicas de conhecimento que moldaram a propria

concepgao de economia e de religiao®® (Mignolo 2003: 48).

160 para maiores aprofundamentos ver: Dussel, Enrique. 2005. Europa, modernidade e eurocentrismo. In:
In: LANDER, Edgardo (org.). 2005. A colonialidade do saber: eurocentrismo e ciéncias sociais.
Perspectivas latino-americanas. A colonialidade do saber: eurocentrismo e ciéncias sociais. Perspectivas
latino-americanas. Coleccién Sur Sur, CLACSO, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Argentina, pp. 55-
70. Neste artigo, Dussel trata justamente da modernidade como construcdo histérica fundada na
concep¢do da Europa como centro do mundo e da histéria universal: “Chamamos a esta visdo de
“eurocéntrica” porque indica como pontos de partida da “Modernidade” fendmenos intraeuropeus, e seu
desenvolvimento posterior necessita unicamente da Europa para explicar o processo” (Dussel 2005 -
http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/lander/pt/Dussel.rtf - visita feita em agosto de 2011). Dussel
demonstra como se deu, historicamente, a construcéo da visdo eurocéntrica — a partir do descobrimento da
América — e propde um paradigma diferenciado, por ele indicado como transmodernidade, que supera a
visdo da Europa (e do Ocidente europeu) como centro e dos demais povos e culturas como periferia
inferior. Dussel propde uma visdo de mundo que ndo massifica as identidades particulares nem as anula,
um sistema mundo no qual a alteridade existe e é fonte de construgdo coletiva: “A “realizagdo” seria
agora a passagem transcendente, na qual a Modernidade e sua Alteridade negada (as vitimas) se
correalizariam por mitua fecundidade criadora. O projeto transmoderno € uma correalizacdo do
impossivel para a Modernidade; ou seja, é correalizagdo de solidariedade, que chamamos de analéptica,
de: Centro/Periferia, Mulher/Homem, diversas racas, diversas etnias, diversas classes, Humanidade/Terra,
Cultura Ocidental/Culturas do mundo periférico ex-colonial, etc.; ndo por pura negagdo, mas por
incorporagdo partindo da Alteridade”. (Dussel 2005 -
http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/lander/pt/Dussel.rtf - visita feita em agosto de 2011).

161 Neste trecho de Mignolo, a religido — crista ocidental — é compreendida dentro do contexto histérico
(século XVI), como parte constitutiva da expansdo ocidental (cultural, econémica e religiosa), com
pretensdes de universalidade e, consequentemente, autocompreendendo-se hegemonica. Nos defendemos
a posicéo de que na atualidade a religido, especialmente a religido cristd, pode ser considerada liminar, na
medida em que sofre o processo da secularizacdo, perdendo a posicdo hegemonica na ordenacdo da
sociedade, embora continue a exercer influéncia na esfera publica.


http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/lander/pt/Dussel.rtf
http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/lander/pt/Dussel.rtf
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Por pensamento liminar entendemos formas de conhecimento do mundo —
sistema de pensamento — que coloca em questdo saberes hegemdnicos. No entanto, o
pensamento liminar é concebido por Mignolo como possibilidade de se construir novos
saberes numa relacdo dialdgica, ndo mais entre atrasados e desenvolvidos, mas entre
centros, periferias e semiperiferias que se articulam como partes integrantes de um
Unico sistema mundo, na concepcdo de Wallerstein (Ariente; Filomeno 2007: 103). A
emergéncia de pensamentos liminares se da em espacos intermediarios localizados entre
0 centro e a periferia ou em periferias dos proprios centros, abrindo uma fenda, uma
ruptura no modo de se pensar 0 mundo e as relagfes que se dédo em sociedade (Mignolo
2003). Esses espagos intermediarios sdo expressos por Mignolo com o conceito de
diferenca colonial, que considera o encontro de diferentes saberes que buscam
legitimacdo, um deles considerando-se universal, outro ou outros, locais, visando o que
ha de particular. Esses saberes locais, quando emergem da subalternidade, tornam-se

capazes de abrir fendas e transformar saberes considerados universais e hegemonicos:

A diferenca colonial é o espaco onde as histdrias locais que estdo inventando e
implementando os projetos globais encontram aquelas histérias locais que os recebem; é o
espaco onde os projetos globais s&o forcados a adaptar-se, integrar-se ou onde séo adotados,
rejeitados ou ignorados. (Mignolo 2003: 10)

Ora, entendemos que a EJC pode ser considerada um pensamento liminar em
duas dimensdes. Primeiramente por ter se originado de uma experiéncia religiosa,
portanto pelo fato de ser um modo de a religido influir em ambitos ndo religiosos na
sociedade global. Em segundo lugar, pelo fato de introduzir o agape nas relacGes
econémicas como MCSG, assim sendo, a EAC se encontra em condicdes de abrir fendas
na pratica e no pensamento econdémico dominante. Em terceiro lugar porque surgiu no

Brasil, portanto fora do centro hegemonico mundial.

Como propusemos anteriormente, além de ser uma pratica, ou seja, um modo de
atuar dentro do sistema econdmico, a EAC pode ser considerada um sistema de
pensamento, ou seja, um sistema de ideias que fundamenta seus principios tanto em
pressupostos oriundos de uma crenca religiosa, no caso 0 cristianismo, quanto nos
pressupostos da propria teoria econdmica. De acordo com a abordagem sistémica, a
EdC comunica sobre o econémico, tendo introduzido no sistema econémico, por meio
da relacdo de interpenetracdo entre ela mesma, a EdC, como sistema parcial da

economia, e a economia, comunicagfes oriundas do sistema religioso, mais
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precisamente do 4gape como MCSG, entendido como sintese dos principios cristdos e
como declinagéo destes, da espiritualidade da unidade.

No quarto capitulo, procuramos demonstrar o agape como MCSG nas
comunicacdes que se dao na EdC. Ademais, verificamos que o agape contém em Ssi
subcategorias como a gratuidade, a reciprocidade, a alteridade, a universalidade.
Portanto, mediante processo de desdobramento, tais categorias sdo igualmente
introduzidas no sistema econémico. Uma vez introduzido no sistema EdC, e por meio
deste, no sistema econémico, o0 agape e suas subcategorias deixam de comunicar sobre o
religioso e passam a comunicar sobre o econdémico, isto €, a EdC ndo funda uma outra
religido, muito menos abre igrejas ou paroquias ou qualquer outro tipo de manifestacdo
religiosa. A EdC funda empresas que funcionam no mercado de modo anadlogo a
qualquer outra empresa. Participa das relagdes econdmicas como qualquer outra
empresa. A diferenca estd, justamente, no fato de que a EdC introduz nas comunicagdes
que se ddo no sistema econdmico, 0 &gape e suas subcategorias. A EdC insere
novamente na economia, e portanto no saber econémico, na teoria econémica, de modo

preponderante, os principios da gratuidade e da reciprocidade agapicas.

Nesta dindmica de interacdo sistémica, para comunicar economicamente tendo
por fundamento principios agapicos — portanto comunicacGes agapicas —, a EdC
colocou-se em interacdo com um outro tipo de pensamento que, com a emergéncia da
economia politica, seus desdobramentos e digressdes, acabou se tornando um
pensamento silenciado dentro do prdprio centro de producdo dos saberes considerados
hegemonicos, a Europa. Trata-se da Economia Civil, também considerada por nés
pensamento liminar. Utilizando-nos do arcabouco tedrico de Mignolo, podemos
identificar este processo de interacdo EdC — economia — Economia Civil — como o que

ele entende por semiose colonial.

A histéria universal contada por Hegel é uma histéria universal na qual a maioria dos
atores ndo teve a oportunidade de ser também narradores. A semiose colonial visa
identificar momentos precisos de tensdo no conflito entre duas historias e saberes locais,
uma reagindo no sentido de avancar para um projeto global planejado para se impor, €
outros visando as historias e saberes locais forgados a se acomodar a essas novas realidades.
Assim a semiose colonial exige uma hermenéutica pluritdpica pois, no conflito, nas fendas
e fissuras onde se origina o conflito, é inaceitavel uma descricdo unilateral. (Mignolo
2003:41-42) 162

162 5 nosso trabalho tem por referéncia tedrica de base a Teoria dos Sistemas Sociais, desenvolvida por
Niklas Luhmann. No entanto, nos colocamos em dialogo, sem contrapormo-nos a visdo sistémica,
algumas das categorias trabalhadas por Walter Mignolo no ambito do pensamento pdés-colonial. O
pensamento pés-colonial busca compreender 0 mundo a partir da critica @ imposicdo de um pensamento
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De fato, consideramos semiose colonial o processo mediante o qual historias
locais colocadas frente a frente produzem conhecimento. Outro conceito de Mignolo
que nos oferece suporte para a nossa analise, justamente em relacdo ao processo de
producdo de conhecimento pluritopico, é o de dupla critica, que busca elaborar um
pensamento, ndo a partir de uma perspectiva que se coloca na posi¢édo de hegemonica,
mas a partir de dois pensamentos confrontados e criticados simultaneamente e
reciprocamente, dos quais se podera extrair uma nova compreensao da realidade. Assim
Mignolo se refere a dupla critica ao falar da relacdo entre o pensamento Ocidental e o
Islamico: “Nessa interse¢ao, uma dupla critica torna-se um pensamento liminar, ja que
criticar ambos, ao fundamentalismo ocidental e ao islamico, implica em pensar a partir
de ambas as tradi¢des, e, a0 mesmo tempo, de nenhuma delas (Mignolo 2003: 102). No
nosso caso, colocamos em intersecdo tanto o pensamento econdmico hegemonico,
quanto a EdC e a Economia Civil. Analisarmos a construgéo do pensamento econdmico
sob a perspectiva da EJC numa relacdo dialdgica com a teoria econémica dominante e a
Economia Civil lancando méo de conceitos do pds colonialismo, ndo nos coloca em
contraposicdo com a perspectiva sistémica, mas refor¢a 0o nosso pressuposto de que as
relacbes que se ddo na sociedade podem, independentemente de qualquer referencial
adotado, serem vistas como relagdes sistémicas. Nesse caso especifico, este processo de
interacdo aponta para o fato de que esses trés sistemas de pensamento se cruzam, se
perturbam reciprocamente, e cada um deles pode, ao longo deste processo, produzir

novas informacGes chegando a operar transformacdes dentro do proprio sistema. Neste

hegemdnico ocidental, que teve sua origem com a expansdo maritima e os processos de colonizacao.
Desse modo, procura resgatar e identificar processos de produgdo de conhecimento baseados numa
relagdo dialdgica entre tal pensamento hegemdnico e saberes subalternos, isto é, saberes produzidos em
areas que, mesmo depois do processo de descolonizacdo, continuaram a se autoconceber e a serem
concebidas a margem do sistema mundial. Para aprofundar o pensamento p6s-colonial, ver; MIGNOLO,
Walter. 2003. Historias locais/projetos globais. Colonialidade, saberes subalternos e pensamento
liminar. Belo Horizonte: Editora UFMG; SANTOS, Boaventura de Sousa; MENESES, Maria Paula.
2010. Epistemologias do Sul. S&o Paulo: Cortez; LANDER, Edgardo (org.). 2005. A colonialidade do
saber: eurocentrismo e ciéncias sociais. Perspectivas latino-americanas. Buenos Aires: Coleccion Sur
Sur, CLASCO; ARRIENTI, Wagner Leal; FILOMENO, Felipe Amin. 2007. Economia politica do
moderno sistema mundial: as contribui¢des de Wallerstein, Braudel e Arrighi. Ensaios FEE, Porto
Alegre, n.1 (jul.): 99-126; DUSSEL, Enrique. 1993. 1492: o encobrimento do outro — a origem do mito
da modernidade. Conferéncias de Frankfurt. Petrépolis: Vozes. Ao utilizar o conceito de semiose
colonial, Mignolo pressupde uma relagdo deste com outros conceitos por ele utilizados como: diferenca
colonial, espago no qual “historias locais que estdo inventando e implementando os projetos globais
[pensamento hegemdnico com pretensdo de universalidade; 1.C.] encontram aquelas histérias locais que
os recebem; é 0 espaco onde os projetos globais sdo forcados a adaptar-se, integrar-se ou onde sdo
adotados, rejeitados ou ignorados” (Mignolo 2003: 10); e hermenéutica pluritopica, mediante a qual se da
atencdo a todos os saberes e ndo a apenas um deles (Mignolo 2003: 42).
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nosso trabalho nos propomos a verificar de modo mais proximo, 0 que ocorre na

Economia de Comunh&o e a partir dela possiveis transformac6es no sistema econdémico.

Portanto, retomamos a afirmacao anterior de que a EdC para comunicar sobre o
econdmico colocou-se em interagdo com a Economia Civil, mas afirmamos igualmente
que, por ser um sistema parcial da economia, tal interacdo se da simultaneamente com o

pensamento econdmico hegemanico.

Ora, a partir deste momento nos referiremos ao sistema econémico, a EdC e a
Economia Civil como sistemas de pensamento, ou seja, como sistemas de ideias que
estruturam o funcionamento do sistema econdmico e da EdC. Nesta perspectiva,
partimos do principio de que a EdC e a Economia Civil podem ser entendidas como
subsistemas do sistema econémico. Assim sendo, deslocamos o0 nosso olhar para os
temas das comunicacfes que se dao na EdC, retomando o conceito de estrutura que
utilizamos no segundo capitulo, quando afirmamos que um sistema também ¢é
demarcado por meio de suas estruturas. Definimos por estrutura, de acordo com a
Teoria dos Sistemas Sociais de Luhmann (1990) um tipo de arcabougo que compreende
0s temas das comunicagfes que se ddo em um dado sistema, portanto uma espécie de
territério semantico que determina as suas fronteiras. Neste caso, o territério semantico
é compreendido por nds como sendo, justamente, o conjunto de ideias, logo, um sistema
de pensamento que da plausibilidade e possibilita as comunicacdes que se ddo na EdC

conferindo-lhe qualidade de sistema.

Ressaltamos que para nds, o centro dos problemas gerados pelo sistema
econdmico é o seu carater impessoal e anénimo, qualidade herdada da primitiva teoria

econbmica, como afirma Bruni:

A ideia de troca econémica como reciproca indiferenca e aquela de mercado como lugar de
relagBes andnimas e impessoais ainda domina o inteiro aparato da economia contemporénea

que, deste ponto de vista, é legitima herdeira do “Addo” [Adam Smith; I.C.] da ciéncia
econdmica. (Bruni 2010a:; 120)

Consideramos importante o fato de que a EdC funciona dentro dos mercados,
portanto, possui por estrutura o pensamento econémico vigente, porém, colocado em
relagdo com outros meios seménticos e temas de comunicacdo, que lhe conferem

peculiaridade, o sistema religioso e a Economia Civil. Portanto, sobre o pensamento
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econdmico hegeménico nos interessa o fato de que tenha colocado fora de suas
fronteiras philia e &gape, a amizade, a benevoléncia, a ética. Para o bom funcionamento
dos mercados — e da economia — bastam 0s contratos e a busca da satisfacdo dos
interesses privados, na crenca de que tal processo levaria quase automaticamente ao

bem comum. Remetendo-se ainda a Smith, afirma Bruni (2010 b):

As relacBes de mercado permitem-nos obter aquilo que precisamos sem ter de depender do
amor dos outros, uma vez que dependendo todos de forma impessoal ¢ andnima da “mao
invisivel” do Mercado (com M maitsculo), ndo dependemos pessoalmente de ninguém,
nem temos de nos encontrar de forma pessoal (e potencialmente dolorosa) com ninguém.
(Bruni 2010 b: 40)

Passamos agora a verificar a relagdo entre a EdC e a Economia Civil.

5.4 A Economia Civil

Levantamos o problema se e em qual medida a impessoalidade, o anonimato, o
contrato e os demais principios da atual teoria econémica e das relagdes de mercado

garantem a liberdade e a igualdade entre os agentes sociais.

Uma observacdo até mesmo superficial da realidade social na qual vivemos,
confirmada, contudo, pelos dados oficiais das analises de conjuntura publicados pela
ONU, como o Relatério de desenvolvimento humano 2013 e o Relatério sobre os
objetivos do milénio 2013, nos leva a concluir que no jogo das relacdes sociais e
econbmicas alguns sdo incluidos nos beneficios produzidos, outros tantos permanecem

excluidos, portanto, liberdade e igualdade sim, mas néo para todos.

Concebemos a possibilidade de que a Economia de Comunhdo introduza nas
relacBes sociais e econdmicas 0 agape, visto por nés como meio de comunicacdo
simbolicamente generalizado. Desse modo introduz um elemento novo, seja na pratica,
seja no pensamento econémico. Para comunicar sobre o econdmico, tendo o &gape
como MCSG e também como base de sua estrutura, isto €, como delimitagdo da
fronteira semantica, portanto como tipo de comunicagdes que se dao no sistema, a EdC
ndo cancela outros elementos constitutivos das comunicagfes que se dao no sistema
econémico, como o dinheiro, a propriedade, o contrato, o interesse. No entanto, Ihes

confere um significado adicional que, de certa forma, modifica o valor semantico de tais
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meios comunicativos como sdo compreendidos pela teoria econdmica contemporéanea,
que se auto-observa como hegeménica. Dessa forma a EdC comunica sobre o

econémico introduzindo no sistema econémico inovacdes.

Como dito anteriormente, a fim de comunicar sobre o econdmico, a partir de
inputs oriundos do sistema religioso, transformados em informagdes de cunho
econdmico pela EdC, enquanto sistema parcial da economia, a propria EJC colocou-se

em dialogo, de modo especial, com a Economia Civil.

Ora a Economia Civil é uma corrente de pensamento que se solidifica no século
XVIII, mas que funda suas raizes na Idade Média e no Humanismo Civil dos séculos
XV e XVI'®: “A economia civil que se afirma no século XVI111 deve ser vista, portanto,

como a expressao da tradi¢do civil iniciada na Idade Média” (Bruni; Zamagni 2010:15;

|164

68). Uma das principais caracteristicas da Economia Civil™" é o fato de conceber o

mercado regido pelo principio da reciprocidade e admitir que a philia pode determinar
as relagOes que se ddo no seu interior. (Bruni, Zamagni 2010).

A viséo da relacdo mercado-sociedade tipica da EAC est4d em consonancia com a tradi¢do
da assim chamada economia civil, uma tradicdo que coloca suas raizes no pensamento
classico, na idade média cristd e humanismo civil mediterrdneo (em particular na escola
napolitana do séc. XVIII, de Vico e Genovesi). [...] A ideia central desta tradi¢cdo, como ja
acenamos, consiste em conceber a experiéncia da sociabilidade humana como uma
realidade unitaria. A amizade e a reciprocidade genuina sdo consideradas dimensdes a
serem exercitadas dentro de uma vida econdmica normal, nem ao lado, nem antes nem
depois. (Bruni 2008: 36)

Assim sendo, consideramos a Economia Civil um pensamento liminar,
silenciado pela evolugdo do pensamento econémico que retirou de suas fronteiras a

amizade e a benevoléncia, o carater pessoal e ndo andnimo das relacdes de mercado.

163 Ao analisar o surgimento da Economia Civil, Bruni busca suas raizes ja na ldade Média, na cultura
monastica.

164 Bruni e Zamagni estdo entre os atuais economistas que orientam suas pesquisas no ambito da
Economia Civil, tendo se tornado ponto de referéncia para o aprofundamento desta corrente de
pensamento. Bruni publicou vérios volumes nos quais trata, justamente, da Economia Civil (origem,
fundamentos, percurso histdrico) e da relacdo entre a Economia Civil e a Economia de Comunhdo. Para
maiores aprofundamentos ver: BRUNI, Luigino. 2005. Comunh&o e as novas palavras em economia. Sdo
Paulo:Cidade Nova; BRUNI, Luigino. 2006. Reciprocita. Dinamiche di cooperazione econdmica e
societa civile. Milano: Mondadori; BRUNI, Luigino. 2008. Il prezzo della gratuita. Roma:Citta Nuova;
ZAMAGNI, Stefano. 2008. L’economia del bene comune. Roma: Citta Nuova; BRUNI, Luigino. 2010.
L’ethos del mercato. Un’introduzione ai fondamenti antropologici e relazionale dell’economia. Milano:
Mondadori; BRUNI, Luigino; ZAMAGNI, Stefano. 2010. Economia Civil. Eficiéncia, equidade,
felicidade publica. S&o Paulo: Cidade Nova.
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De fato, a visdo hegemdnica ndo subjugou apenas saberes fora da Europa, o fez
também dentro do espago europeu, por exemplo, quando o imaginério do sistema
mundial colonial moderno foi redefinido de maneira compativel com o novo poder
imperial exercido pela Holanda, Gré-Bretanha e Franca, no século XVIII, apagando a
importancia vital da Renascenga e da Reforma (Mignolo 2003: 96). Neste contexto,
pode-se considerar também o eclipse da Economia Civil, que permaneceu como saber
silenciado, pensamento liminar, segundo o qual 0 mercado pode conter os principios da
reciprocidade e das virtudes civis, abstendo-se da logica apenas instrumental. Afirma
Bruni; Zamagni (2010):

Depois de 1850, o pensamento econdmico italiano (também em razdo da mediacéo cultural
de Francesco Ferrara, principal economista italiano da segunda metade do século XIX)
distanciou-se de sua tradigdo cléssica, considerada, naquele clima cultural influenciado pelo
positivismo, muito pouco cientifica e analitica. Todos os olhares se voltavam para a Franca
e a Inglaterra, determinando, assim, um eclipse da tradicdo italiana, que s6 hoje esti
chegando ao fim. (Bruni; Zamagni 2010: 83-84)

Inserir em nossa andlise a categoria de pensamento liminar nos parece
importante, porque este referencial tedrico se apresenta como chave de leitura para se
compreender a EJC como expressdo que resgata elementos da Economia Civil, tendo
sido forjada, a EAC, a partir de uma relacdo dialdgica entre o pensamento econémico
hegemdnico e pensamentos liminares colocados & margem'®®, que, contudo, emergem
como busca de solugédo para o fracasso contemporaneo do mercado e da economia em
garantir a populacdo mundial acesso a um nivel de vida capaz de suprir as necessidades
béasicas de cada individuo que, de acordo com o Relatério de Desenvolvimento Humano
2013, além do crescimento econdmico, considera alimentacdo, educacdo, salde,
qualificacdo para o emprego, equidade — inclusive entre os géneros — maior
representacdo e participacdo politica dos cidadaos, preservacdo ambiental como indices
de desenvolvimento humano e social (Programa das Nacdes Unidas para o

Desenvolvimento 2013: 1V).

165 por pensamentos liminares entendemos a Economia Civil, a economia solidaria, o cooperativismo —
todas as formas de se conceber as relagdes econdmicas de maneira diferente e alternativa ao pensamento
hegemoénico liberal — e a prdpria religido crista, relegada, também esta, a esfera privada nas sociedades
ocidentais secularizadas.
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Uma das categorias fundamentais da Economia Civil é a reciprocidade, presente
também nas relacdes de mercado de acordo com a economia tradicional*®. De fato a
Economia Civil contempla os mercados e todas as suas relagdes: ndo exclui o contrato,
o interesse, a utilidade, o sistema de precos e de valores, o trabalho. No entanto conjuga
esses elementos e os compreende a partir de uma perspectiva diversa da perspectiva da
economia tradicional. A Economia Civil possui um conceito de reciprocidade que Ihe é
préprio, confere as relacdes de reciprocidade um valor semantico que incorpora o valor
semantico de philia, mantém no mercado a ideia de proximidade, de relacBes nédo
andbnimas: o outro, com quem comercializo possui um rosto. A Economia Civil
contempla a busca do interesse, inclusive do interesse pessoal, mas sem prescindir ou
opor-se ao interesse do outro, ao bem do outro, como também sem prescindir ou opor-se

ao bem coletivo, ao bem comum, antes, perseguindo-o.

Um dos principais fundadores da Economia Civil, Antonio Genovesi reforga a
ideia das relacbes de mercado como relagbes de mutua assisténcia, portanto nem
impessoais nem an6nimas (Bruni 2008:32). Smith, por sua vez, fala de mutua
vantagem, conceito muito radicado na ciéncia econdmica moderna, que rege todo o
sistema liberal da economia de mercado (Bruni 2010a: 207). Ora, enquanto a mutua
vantagem prevé que cada um dos participantes de uma transagdo comercial, se efetuada
sem engano, obtenha vantagens em si mesma, sem precisar que haja entre eles uma
relacdo de interesse pelo bem do outro ou de amizade ou de benevoléncia: vale a regra
do contrato, que em si mesma é duplamente vantajosa, a mitua assisténcia prevé que a
relacdo entre os dela participam seja dada de acordo com um sincero interesse
reciproco, de uma parte pela outra e vice-versa (Bruni 2010a: 207). A mutua assisténcia
— que tem por base o interesse pelo bem do outro — considera a philia dentro das
relagbes de mercado e da economia, sem anular a importancia do contrato, nem
tampouco a importancia do interesse pessoal dos sujeitos envolvidos na relagdo. Na
Economia Civil, o bem comum € perseguido e tal objetivo é compreendido como
virtude, sem que haja contraposicdo entre bem comum e interesse privado (Bruni 2010a:

198): A visdo geral que Genovesi, e a sua escola, tém da vida civil e do mercado possui,

166 A partir desse momento usaremos o termo economia tradicional como tipo de economia baseada nos
principios da economia moderna, visdo e teorias consideradas hegemonicas; incluida a perspectiva
neoliberal. Portanto o termo tradicional usado nesta acepc¢éo nada tem a ver com o termo tradicional que
indica oposicdo a moderno ou pré-moderno.
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como paradigma, a philia, porque o inteiro discurso se move sobre o registro da
amizade, da mUtua assisténcia e da reciprocidade (Bruni 2010a: 138).

5.5 A EdC e a Economia Civil: similitudes e avancos na direcdo do agape

Continuamos nossa analise colocando mais estritamente em paralelo a Economia
de Comunhdo e a Economia Civil, buscando extrair desta relacdo componentes
semelhantes, no sentido de verificar se e como a EdC incorpora elementos da Economia
Civil e como, ao mesmo tempo, vai além desta, pois consideramos possivel que a EdC
enfatize a categoria do &gape na teoria e na pratica econ6mica, diversamente da

Economia Civil, que enfatiza a philia.

Ao logo de nosso trabalho introduzimos o termo racionalidade de comunhao.
Por comunhdo entendemos um tipo de relacdo entre dois ou mais participantes,
fundamentada no amor, que compreende dom reciproco, gratuito e desinteressado. No
segundo capitulo nos referimos ao pensamento de Lubich, que considera a reciprocidade
do amor o é&pice da arte de amar. Entendemos a arte de amar como sendo a
concretizacdo do amor, tanto na dimensdo interpessoal quanto na dimensdo social.
Ainda de acordo com Lubich, é da reciprocidade do amor que emerge a comunhdo,
entendida, justamente, como relacdo de amor reciproco. Como o amor pressupde dom,
doar-se, por sua vez, a comunhdo pressupde dom reciproco. Referindo-se ao agape no
contexto da primeira carta de Jodo, capitulo 4, versiculo 12: “Ninguém jamais viu a
Deus. Se nos amarmos mutuamente, Deus permanece em nos € 0 Seu amor em nos €
perfeito”, Coda (2011) ressalta o d4gape (amor) como “movimento de comunicagdo
enderecada a comunhdo”. Nesta sua consideragdo, nos parece importante frisar dois
conceitos: (1) agape entendido como movimento de comunicacdo. A ideia de
movimento e de comunicagcdo nos remete a perspectiva sistémica por nos adotada, por
meio da qual consideramos o agape MCSG. O agape é comunicacao, primeiro porque
pressupde o dinamismo (movimento) de uma relagdo entre dois ou mais agentes que se
doam reciprocamente, relagdo ndo estatica, mas renovada ou transformada mediante a
continuidade do processo comunicativo. De fato, afirma Luhmann, que o amor ao
fundar a acdo — como discorremos no terceiro capitulo — se dirige a0 mundo de outro,

mas ndo fica distante, antes 0 assume em si e faz parte de seu objeto que, por sua vez,
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ndo permanece inerte, mas se transforma (Luhmann 2006: 234). Disso, inferimos que
uma relacdo mediada pelo amor tem o potencial de transformar cada um dos
participantes, justamente como resultado da interpenetracdo, o que inclui, acreditamos,
contingéncia, pois toda mudanca é em si contingente. Dai a importancia funcional dos
MCSG, de orientar as respostas, portanto 0 processo comunicativo, em uma dada
direcéo, garantindo a continuidade da comunicacdo e a estruturagéo do sistema. (2) Esta
relacdo de dom reciproco se faz mediante a comunicacdo entre os participantes da
relacdo, que tendo por orientacdo semantica 0 agape, conduzem suas respostas na
direcdo positiva do amor, isto €, na direcdo de responder as expectativas de alter,
pensando a partir dele, colocando o outro no centro de suas seleces/agcdes. Como o
agape tende a suscitar a reciprocidade, quando esta se concretiza, ou seja, quando a
continuidade da comunicacdo se mantém orientada pelo agape, eis que se estabelece a

reciprocidade do amor, a comunhao entendida como relacdo de amor reciproco.

O 4gape tende a suscitar a reciprocidade, porque somente assim a sua universalidade se
torna eficaz: todas as vezes em que se acende uma resposta a uma iniciativa gratuita de
&gape, se alarga o raio da sua efetiva universalidade e o mundo das relagbes humanas
alcanca o seu destino de se tornar spatium verae fraternitas (GS 47a). (Coda 2011: 51)

Retomamos o conceito da comunhdo como relagdo de amor reciproco, para
colocar as bases da nossa construcao analitica a fim de verificar a veracidade da nossa
proposta, segundo a qual a EdC pode ser entendida também como sistema de
pensamento. Para alcancarmos este fim, partimos de um pressuposto: a EAC, sem
excluir fundamentos tedricos e praticos da teoria econdmica contemporanea
predominante, reintroduz no sistema econémico — considerado também este um sistema
de pensamento — 0 &gape e, com ele, a benevoléncia, a philia e a mutua assisténcia, o
cuidado do outro, elementos base da Economia Civil, como afirmamos anteriormente ao

longo deste capitulo. Afirma Martins (2013), referindo-se a Economia Civil:

Naguele contexto, ainda que ndo existisse um Estado italiano, havia sim um mercado,
baseado na reciprocidade e nas virtudes civis. O mercado e a pratica econdmica eram
entidades civilizatérias, que brotavam de relagBes de confianca mutua e de reciprocidade, e
impulsionavam seu desenvolvimento e expansdo, em um circulo virtuoso. Nesse processo,
0s mercantes foram o0s principais protagonistas da abertura cultural e das inovacfes
organizacionais no campo empresarial e as rela¢cbes mercantis deveriam se dar entre
pessoas que guardassem relagbes de confianga, respeito e estima mdtuos, tipica da
cristandade de entdo. (Martins 2013: 33)
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No entanto, lancamos o pressuposto de que a EdC, de uma certa forma, supera a
Economia Civil originéria ao introduzir o agape, pois entendemos que a Economia
Civil, ndo obstante fale de amor, coloca énfase na philia e ndo no agape. De acordo com
a logica sistémica por nds adotada e de acordo com as categorias de semiose cultural e
de dupla critica, podemos inferir que de um lado, a EdC assume da Economia Civil o
fato de o mercado e, portanto, a economia, serem espacos de sociabilidade, de
civilidade, a partir do momento em que se deixam construir tendo por base a
reciprocidade e as virtudes civis, ao ponto de considerar — a EJC - a si mesma uma
expressdo da Economia Civil na atualidade. E, de outro lado, a introducdo do agape
como categoria e como tema de comunicacao das relagdes que se ddo na economia por
meio da EdC, que se reconhece Economia Civil, expande a teoria proposta por esta
escola — a Economia Civil — para além de si mesma: da philia ao 4gape. Nos proximos
paragrafos buscaremos fazer uma analise introdutéria’® da EdC como sistema de

pensamento a partir da interacdo entre EJC e Economia Civil.

Para realizar esta analise, retomamos algumas das categorias secundarias —
derivadas — do agape, como inferimos no quarto capitulo: alteridade, gratuidade,
reciprocidade e universalidade. Consideramos as subcategorias motivacéo valorativa e
concretude inerentes ao agape como base, ou seja, estdo contidas tanto na alteridade
quanto na gratuidade, na reciprocidade e na universalidade. Agape é em si um tipo de
amor que tende a concretizar-se na acdo, portanto, é também em si motivacdo. Da
Economia Civil, consideramos como ponto central as categorias da mutua assisténcia e

da reciprocidade.

Mais uma vez, evidenciamos que a separacdo categorial que propomos é uma
questdo de método, ou seja, tais categorias se entrelacam, se completam, se distinguem

e ndo esgotam, isoladamente, o significado seméantico de &gape.

A seguir, em vérias passagens da nossa analise, utilizaremos unidades de registro
selecionadas na nossa pesquisa de campo com o intuito de justificar e localizar

empiricamente nNossos pressupostos.

7 Introdutéria, porque somos conscientes da complexidade do tema por nés analisado e,

consequentemente, de seus limites, que o enquadram dentro de um recorte analitico, bem como de suas
possibilidades, que alargam suas fronteiras para além do presente estudo, indicando alternativas analiticas
como pesquisas subsequentes, o que buscaremos demonstrar na concluséo de nossa tese.
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Comecamos por verificar a alteridade como categoria derivada de agape, como
foi por noés definida no quarto capitulo, isto é, categoria cujo valor semantico
compreende: (1) o outro, como igual a ego em esséncia e substancia, porque pessoa
humana. Ao mesmo tempo diferente de ego, “outro” na sua individualidade. (2) Por ser
outro-pessoa, € um ser-em-relacédo, relagdo de amor de acordo com a gradagdo proposta
por Sorokin que varia em intensidade, extensdo, duracdo, adequacdo e pureza,
direcionada a gradagdo maxima de agape; (3) embora “individuo” cada pessoa ¢
dependente do outro. O agape “pensa a partir do outro”, coloca-se no lugar do outro, é o
fazer-se um; (4) tem o outro como referéncia, um fim e ndo um meio para se alcancar
algo. Retomamos o trecho de Bento XVI, quando afirma que, com o agape: “O amor

torna-se cuidado do outro ¢ pelo outro” (Bento XV1 2006:14).

Esta ideia de cuidado do outro nos parece estar em consonancia com a mutua
assisténcia da Economia Civil; mutua assisténcia que significa, nas relacdes econdmicas
e de mercado, ter a intencdo de favorecer o outro (Bruni 2010a: 181-182). Portanto, sob
este aspecto, a Economia Civil tende a “ligar as pessoas em ac¢des conjuntas nas quais
cada um cresce com e gragas aos outros. Esta ¢ a economia civil” (Bruni 2010a: 188).
Crescer junto e gracas ao outro foi um dos temas encontrados em nossas unidades de
registro:

Depois também tem essa pessoa que presta servigo pra gente de bordado, foi uma
experiéncia bacana com eles também, porque eles comecaram como a gente, bem
pequinininos! Eles continuam pequenos, mas ja cresceram! E a gente sempre teve essa
parceria de trabalhar juntos, de dizer, eu sempre falava, compre mais uma maquina! E ele
falava, mas compro mais uma maquina e como eu pago? Compra mais uma maquina que eu
vou te dar servico,né! Eu achei, isso é uma coisa bacana que eu sinto, tem um lago que vai
além do lagco comercial, essa confianga, que ele também cresceu e nds também. (Unidade
de registro 1-2)

Entendemos que negar a exterioridade corresponde a anular a alteridade, o outro.
Ora o conceito de ligar as pessoas em ac¢des conjuntas nas gquais cada um cresce com e
gracas aos outros vai justamente em direcdo inversa a exclusdo do outro, vai em
direcdo a inclusdo. Uma das perspectivas possiveis para entendermos a inclusdo é
considerar a agdo econdmica como acdo coletiva mediada pelo contrato, aqui entendido
também como acordo entre as partes, independentemente de sua institucionalizacéo
legal, ou seja, contrato como acordo técito, posicional (como me posiciono diante do
outro). De fato Bruni propde que a mutua assisténcia em relacdes de mercado é possivel

nos casos em que a relagdo entre os participantes da troca seja considerada uma acao
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coletiva. Por coletiva entendemos uma relagdo que supera a busca de vantagens pessoais
que poderiam ser obtidas em detrimento das vantagens do outro, ou seja, uma relacéo na
qual cada um dos participantes considera o ganho coletivo, isto é, o que é bom, util e

vantajoso para todos (Bruni 2010a: 181).

Ora, também a mdtua vantagem de Smith prevé que a transacdo econémica deve
ser vantajosa para todos, caso contrario ndo ocorreria, uma vez que ninguém entraria em
uma relacéo de troca se tal relacdo ndo trouxesse vantagens a todos os participantes da

relacao.

Esta ideia de mUtua vantagem é muito radicada na ciéncia econdmica moderna, que rege
toda a estrutura liberal da economia de mercado. Deste ponto de vista, entdo, as relacdes de
mercado sdo enquanto tal objetivamente combinagfes de acBes por meio das quais as partes
sdo (teis umas as outras, porque se uma das partes percebesse que daquele contrato ndo
obtém melhorias, ndo haveria razdo para entrar naquela dada transa¢do econdmica. (Bruni
2010a: 207).

A este ponto, qual seria a diferenca entre a muatua vantagem e a mdtua
assisténcia? Acreditamos que a alteridade como subcategoria do dgape pode colaborar
para que se trace uma linha divisoria entre essas duas concepgdes. A EdC ndo exclui
que nas relacdes de mercado deva existir a mutua vantagem, porém esta mdtua
vantagem nado é reconhecida somente como resultado da relacdo, mas também como
motivacdo™®. Na perspectiva sistémica, a mitua vantagem, entendida como mutua
assisténcia, orienta a selecdo/acéo dos participantes na direcdo do bem coletivo, do bem
comum. Ademais, a EJC defende o principio de que somente a busca da mutua
vantagem, na auséncia do agape e da fraternidade, como resultado da selecdo/acdo nédo
garante nem a liberdade nem a igualdade, portanto ndo cria por si mesma a justa
distribuicdo da riqueza. Isto porque, como procuramos demonstrar anteriormente, a
multua vantagem esta intrinsecamente vinculada a busca da satisfacdo dos interesses
pessoais de cada um dos participantes de uma dada relacdo econdmica o que, em muitos
casos, resulta em relagdes econdmicas ndo entre iguais, mas relacdes assimétricas, nas
quais h& vantagens para todos os participantes da relacdo, mas ndo vantagens
equivalentes. Ou seja, € possivel que alguém entre em uma relagcdo econémica, mesmo

se tal relacdo nédo seja igualmente vantajosa para todas as partes nela envolvidas, porque

168 Na mltua vantagem, esta presente a ideia de que a busca dos interesses pessoais, da vantagem pessoal,
buscada por todos os agentes envolvidos em uma dada relacdo, garante, inclusive sem que haja intencéo,
vantagem para todos, o bem comum. Ver: Bruni, Zamagni (2010).
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¢ melhor participar de tal relagdo do que ndo participar. E o caso, por exemplo, de
trabalhadores que recebem salarios que ndo lhes permitem satisfazer suas necessidades
béasicas, porque é melhor receber pouco do que ficar desempregado. Ou quando se paga
por uma dada mercadoria ou servico um preco superfaturado, porque, por exemplo,

existe uma situacdo de monopolio ou de escassez do bem desejado.

A mutua assisténcia, ao incluir nas relagbes econémicas o cuidado com o outro,
portanto a busca sincera de uma utilidade valida, isto é, que cada um cresga com e
gracas aos outros, tenderia a diminuir as assimetrias marcadas por relacdes de poder

econdmico (propriedade dos bens de producdo, monopdlio, escassez).

E neste ponto que a abordagem de Genovesi parece ser muito diversa, [da visio smithiana;
1.C.] porque exige que as partes de uma transagdo de mercado tenham um sentido de mudtua
vantagem mais “internalizada” e intencional. Em um certo sentido, a compreensio que cada
participante tem do papel que cumpre em uma relacdo de mercado (por exemplo, vender o
pdo, compré-lo...) deve incluir também a intencdo de que aquela dada agdo seja
mutuamente vantajosa. (Bruni 2010a: 209)

Ao mesmo tempo, o 4gape pode impulsionar respostas comunicativas no sentido
de, inclusive nas relacbes econdmicas, efetuar trocas ndo equivalentes em valores
financeiros, mas cujo retorno é percebido justamente no alcance do bem do outro,

entendido como bem coletivo, como cuidado do outro, crescer junto.

Primeira coisa é... a confianca, € um valor ajunto que ... Conto uma experiéncia pra vocé
saber. Estou passando para um novo cliente. O novo cliente trouxe alguns papéis pra gente
negociar, estou negociando... a um certo ponto ele trouxe um outro papel que pesquisamos,
confirmamos e que no final esse papel era, é... é... falso. Né? Entdo chamamos o cliente
aqui para conversar com ele. Olha s6, nés fizemos e nds notamos isso, isso, todas as falhas
que tiveram no processo, né. O cliente veio, mas com lagrimas nos olhos, “quero pedir
desculpa a vocés” Tinha realmente feito algo errado. Entdo, depois nos precisamos dizer
pra ele, “olha vocé ¢ jovem ainda, a palavra € uma coisa muito importante, entdo vocé tem
a vida pela frente”. Ele disse “isso ndo vai mais acontecer” e realmente de la para frente...
Esse caso ainda ndo esta resolvido, porque ele estd numa dificuldade financeira, para nés
também estd causando um prejuizo financeiro, mas ele me liga todo dia pra me dizer como
esta a situacdo, como estdo resolvendo e esta propondo, algumas propostas para a solucao
do problema. Entéo isso aqui, por exemplo, sdo valores que no mercado nao existem, né, ou
entdo, por exemplo, esta ajuda a empresas que estdo em dificuldade econémica, mas
precisariam s6 de uma ajuda financeira para conseguir comprar matéria prima pra conseguir
prosseguir. Entdo é... Que ndo tem crédito no mercado... Entdo sabe essa confiangca mesmo
de dar esse adiantamento desses valores sem ter nota fiscal ainda, dentro da factoring existe
essa possibilidade, mas é essa confianga maior na pessoa que, aos poucos, a empresa dando
a volta sabe, vem aqui agradecendo assim, como posso dizer, precisa mais experiéncias...
Uma outra empresa pequena que esta com divida aqui com a gente, ndo conseguiu quitar
algumas pendéncias que tinha e precisava ainda de dinheiro porque tinham pedidos e ... Se
ndo iam comprar matéria-prima como é que ele vai... Entdo ndo obstante a pendéncia que
eles tinham, fazer mais um adiantamento com ele e ele aos poucos, esta conseguindo quitar
as dividas. (Unidade de registro12-3)
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Diante do exposto, defendemos a hipbtese de que o 4gape, como MCSG, atue no
sentido de orientar as comunicagdes que se d&o nas relagfes de mercado, para a diregéo
da mutua assisténcia, uma vez que o agape, como alteridade, transforma relacGes
impessoais e anbnimas em relacdes proximas e ndo andnimas, nas quais o outro ndo é
um meio (que me fornece vantagens) mas um fim em si, ou seja, cada um dos
participantes de uma relacdo econémica orientada pelo agape, além de perseguir o
préprio interesse entendido como bem pessoal, busca o interesse do outro, entendido
como bem do outro. O resultado de tais relagdes pode ser considerado como bem

coletivo e como bem comum (Bruni 2010a).

Entdo... No fundo todo mundo quer quitar, a parte financeira.. [...] Entdo, todo negdcio tem
de ser bom pras duas partes, ndo pode s6 vocé querer ganhar, tudo deve ser bom pras duas
partes se é um bom negécio, né... Tivemos um cliente que teve um problema sério aqui com
um valor que nés descontamos na duplicata e o cliente deles pagou direto pra eles — deveria
ter pago para nds — e eles estavam com divida em banco e ndo conseguiram suprir... Entdo
nos tentamos varias vezes e ndo conseguimos fazer o cancelamento com eles. O que estava
acontecendo no periodo antes do acordo? Eles ndo conseguiam... Eles fugiam da gente.
Sabe, um devedor é uma situagdo dificil, né, entdo, ndo conseguiam nos encarar. Entéo,
conversando, dialogando, a gente conseguiu entrar em um acordo, entdo é... Restitui a
dignidade da pessoa. Ela comega a te olhar nos olhos, a ... Demorou dois anos e meio, mas
ela conseguiu quitar tudo! Entdo, existe essa liberdade tdo grande que, o acordo, e as
pessoas no fundo querem fazer os pagamentos, ninguém quer ficar devendo de verdade,
entdo da essa possibilidade... O que no banco, as vezes ndo dava, aqui na EdC da pra fazer
acordos, dé possibilidade da pessoa... De ir ao encontro da necessidade dela e como ela
pode pagar por més, entdo fazer esse acordo. (Unidade de registro 12-3)

Buscar 0 bem do outro nas relagdes econdmicas evoca a categoria da gratuidade,
como discorremos no quarto capitulo. Um dos aspectos da gratuidade é, justamente,
colocar-se em relacdo com o outro se interessando por ele ndo como instrumento de
autossatisfacdo, mas como fim em si mesmo. Este fim em si mesmo é entendido por nos
como realizacdo do outro, a sua felicidade, o seu bem, responder as suas expectativas de
modo positivo. Porém, responder as suas expectativas de modo a garantir a adequacao
do amor proposta por Sorokin (2005:60-61), segundo a qual, deve haver coeréncia entre
a motivacao da acdo (dimensdo subjetiva) e o seu efeito objetivo (dimenséo objetiva).
De fato, Sorokin fala de amor subjetivo e de amor objetivo, entendendo amor subjetivo
como 0 amor que orienta, portanto, motiva a a¢do e, por amor objetivo, o resultado da
acdo. Continuar a vender bebida alcoolica a quem ja esta embriagado, de acordo com o
conceito de adequacdo, pode resultar em uma resposta positiva a expectativa do cliente
que deseja continuar a beber, mas nesse caso nao seria um amor cuja adequacdo possa

ser considerada positiva, pois, 0 pensar a partir do outro proposto pelo agape, buscaria
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responder a uma expectativa primeira, ndo imediata, talvez ndo propriamente clara para
o interlocutor, mas socialmente legitimada: ndo deixar que o cliente precipite no
alcoolismo. A adequacdo do amor pode, como neste caso, suscitar relacbes de
gratuidade no interior de relagdes comerciais, pois quem vende a bebida perde a venda

para ganhar o bem estar do cliente.

Primeiro, a nossa venda... ndo é uma venda s6... que a gente quer... A gente precisa é claro
a gente precisa vender! Mas do outro lado tem o ser humano! Mesmo se a gente ndo o
conhecendo pessoalmente, mas a gente ta fazendo o bem! A gente quer criar uma condicao
de melhoria de qualidade de vida, né, tanto que é um produto bom! [...] As vezes elas
questionam assim “Ah! O cliente é chato!”. E as vezes é o momento que passa! Entio a
gente aprendeu a ndo julgar! Por mais que vocé... Alguns momentos sdo dificeis, mas a
gente ndo julga! E o ser humano!! Da mesma forma que um dia a gente acorda mal, ele
acorda mal também!! Ou algum problema mais grave, né! A gente tenta entender! (Unidade
de registro 10-2)

A gratuidade como subcategoria de agape, de fato, contém como valor
semantico um tipo de amor que busca antes de tudo o bem do outro, portanto, um amor
também capaz de sacrificio. Consideramos a possibilidade de que esta parcela de
sacrificio que o amor agapico contém, quando aplicada as relagdes econébmicas como
gratuidade, possa conferir valor semantico diferenciado as proprias relacOes
econémicas. Em que sentido? Podemos inferir que o fato de que alter se torna em si
mesmo importante para ego, faz com que alter, mediante o simbolo comunicativo da
alteridade agépica, se torne ele proprio um codigo simbolico. O outro, mesmo se
desconhecido, passa a ter um rosto, € outro eu, igual a mim e ao mesmo tempo diferente
de mim. De acordo com Bruni (2010b) o homem moderno fechou-se na sua
individualidade, aproximando-se do outro, enquanto tu, com uma postura de protecao,
de medo, de negacdo, porgue entende que o diferente (alter), ao mesmo tempo em que

confere identidade a ego, 0 nega.

No mesmo momento em que o homem moderno diz “eu”, pronuncia o “tu” com medo,
como se o “tu” estivesse a negar o “eu”. E quando ¢é obrigado a pronunciar o “tu”, faz tudo
para ndo o reconhecer como alguém igual a si, nem sequer o considera como fonte
indispensavel para a sua felicidade. (Bruni 2010b: 33)

Este principio de exclusdo do outro, estd presente, segundo Ramose (2010) na
I6gica da globalizacdo econdmica contemporanea. Para reforcar o pressuposto de que
pensamentos liminares, que vdo em diregdo contraria do pensamento ocidental
dominante, estdo por toda parte buscando dialogar justamente com o pensamento

ocidental hegemdnico, julgamos pertinente trazer para 0 nosso texto Ramose e a
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filosofia Ubuntu, dos povos africanos de lingua banto. Para contrapor-se a l6gica da
exclusdo, Ramose propfe os principios da partilha e do cuidado mutuo, o que nos
definimos, a partir da filosofia banto, como cooperacdo™®. Consideramos também esta
uma corrente cultural, um tipo de pensamento liminar, que em outras margens e
periferias, coloca énfase no fato de que a exclusdo econémica tem sua raiz na ideia da
exclusdo do outro, a partir do momento em que, nas relacdes econdmicas e de mercado
prevalece a busca pela satisfacdo dos interesses pessoais em detrimento dos interesses
alheios: “Tal orientagdo em direcdo a exclusdo do outro ¢, de maneira fundamental e
pratica, uma negacdo da exterioridade. Negar a exterioridade do outro &,
ontologicamente, equivalente a negar a sua existéncia: é igual a mata-lo” (Ramose
2010: 208).

No lugar da exclusdo, na cultura Banto, prevalece o dom, a busca do bem do

outro, como preservacgéo da vida, pois:

A sobrevivéncia individual, em Gltima instancia, esta em funcdo da sobrevivéncia da vida
como totalidade. Se assim ndo fosse, o patriotismo, a existéncia de soldados ou de martires
seria irracional ou ndo teria sentido. Esses Ultimos exemplos sdo racionais e compreensiveis
precisamente porque estdo assentes na premissa de que, se e quando for necessério, uma
pessoa deve abrir mdo de sua prépria vida de modo a dar a vida. Ramose (2010: 209).

Ramose ndo fala de agape, no entanto, a l6gica banto poderia ser considerada
uma ldgica agapica, no sentido de que orienta as selecdes/acdes dos agentes sociais na

169 pe fato, Ramose (2010: 175-220), ao se referir & filosofia banto, ndo utiliza o conceito de cooperagao
de forma direta, mas tal conceito permeia toda a filosofia por ele apresentada. O autor parte da anélise do
conceito de competicdo, ou de competitividade; entendidos como dogmas da globalizagédo que conferiu ao
termo o significado de luta, de disputa, orientado a exclusdo do outro na busca de garantir a prépria
sobrevivéncia (ndo cooperacdo). No entanto, Ramose recupera 0 sentido etimoldgico do termo, que
significa cum petere, ou seja, buscar, juntos, a melhor solugdo para um dado problema (cooperacéo). A
filosofia Ubuntu (das comunidades africanas de lingua banto), baseia-se nos principios da partilha e do
cuidado mituo. Ramose recupera duas teses encontradas na maioria das linguas africanas nativas: Motho
ke motho ka batho e Feta kgomo o tshware motho. A primeira, diz respeito ao conceito de humanidade:
“ser humano ¢ afirmar a humanidade propria através do reconhecimento da humanidade dos outros e,
sobre tal embasamento, estabelecer relagdes humanas respeitosas para com eles” (Ramose 2010: 213).
Este conceito nos remete & questdo da alteridade por nés tratada, bem como a questdo da humanidade
concreta, reconhecida em cada individuo. Ademais, esta tese considera o ser humano como sujeito e ndo
como objeto, portanto a pessoa possui valor em si mesma. Tal visdo é semelhante a questdo da
centralidade da pessoa, tema inferido nas falas de nossos entrevistados, e a categoria secundaria de dgape
alteridade, que colocam em relevo o valor intrinseco da pessoa. A segunda tese apresentada por Ramose
refere-se justamente a questdo do cuidado mutuo e da preservacdo da vida (cooperagdo): “Quando uma
pessoa enfrenta uma escolha decisiva entre a riqueza e a preservacdo da vida de outro ser humano, ela
deve optar pela preservacdo da vida”. Esses conceito nos remete a questdo do agape como tipo de amor
que impulsiona ego na diregdo de alter, na busca do bem comum. Afirma ainda Ramose: “O ser humano
individual deve ser encarado ndo apenas como um provedor de valores, mas como o valor basico e
principal de entre todos os valores” (Ramose 2010: 213).
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direcdo da preservacdo da vida de outro ser humano. Este reconhecimento do outro,
dentro do valor semantico de alteridade por n6s proposto como derivado do &gape, pode
ser compreendido como a base de sustentacdo da EdC, porque é o valor intrinseco da
pessoa humana que justifica o amor agapico. Bruni fala de motivacdo intrinseca da
acdo, ou seja, quando a agdo possui um valor em si mesmo: “Uma pessoa possui
motivagdo intrinseca por uma dada atividade se esta ¢ realizada “por si mesma”, em vez

de ser realizada como meio para alcangar um resultado externo a propria acao” (Bruni

2010a: 193).

Concordamos com este principio e o alargamos, como acima referido, julgando
que a pessoa, de acordo com a perspectiva sistémica, pode se tornar ela mesma um meio
simbolico de comunicacao, tendo por conteddo semantico a categoria do agape, que
evoca cuidado, atencdo, respeito, amor até o ponto de ego ser capaz de doar a vida por
alter'™. Desse modo, tanto nas relag6es inter-humanas, como nas relagfes entre sistemas
psiquicos e sistemas sociais, a pessoa humana, o0 outro, orienta as

selecdes/escolhas/acdes de alter tendo por referéncia ego, e vice-versa.

Concordamos com Luhmann e com 0 seu pressuposto basico de que os sistemas
se relacionam mediante prestacfes de input/output e que o meio (entorno) ndo influi
diretamente no sistema, mas o faz por intermédio da emissdo de sinais que provocam,
por meio do processo de transformacdo desses sinais em informac6es, na reelaboracéo
do sistema receptor do input (Luhmann 1990: 293). Consideramos igualmente
fundamental o pressuposto luhmanniano de que as relagdes entre sistemas psiquicos e
entre sistemas psiquicos e sistemas sociais se ddo por meio da interpenetracao, dindmica
pela qual os sistemas se relacionam colocando a propria complexidade a disposi¢cdo um
do outro (Luhmann 1990: 354). Desse modo, 0s sistemas estdo em constante processo

de interag&o e se constroem a si mesmos de forma autorreferencial e heterorreferencial.

170 Ressaltamos que todo 0 nosso discurso sobre o 4gape est4 inserido na légica de gradacéo proposta por
Sorokin, tendo por premissa que as agBes agapicas contém também as a¢des erdticas e de amizade, que se
mantendo eréticas e de amizade, adquirem valor agépico, sendo impulsionadas para um tipo de amor que
excede, que transcende a individualidade, sem anulé-la, na dire¢do da alteridade. Afirma Bruni: “O agape
possui uma ulterior caracteristica, que me limito apenas a acenar sem propor uma analise sistematica.
Quando este esta presente, as duas outras formas de reciprocidade ndo sdo mais as mesmas: Sdo
transformadas, transcendentalizadas, e se tornam auténticos encontros entre pessoas. De fato, 4gape, além
de ser uma forma de relacionalidade ao lado de outras, é também uma dimenséo que pode estar presente
em todas as formas de relacionalidade humanas: existem um contrato agapico, uma philia agapica, e um
dom agapico, como também existem contratos, amizades e dons ndo agéapicos.” (Bruni 2007: 100-101).
Em nossa tese, procuramos demonstrar esta intersecdo agapica nas outras formas de amor no terceiro
capitulo, quando buscamos construir o valor semantico de agape utilizado em nossa analise.
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Autorreferencial de acordo com o principio da autopoiese, isto é, que cada sistema se
transforma mediante comunicacBes préprias, ou seja, de acordo com suas estruturas
préprias. Heterorreferencial, porque se deixa transformar por sinais recebidos do
entorno, formado por outros sistemas parciais da sociedade. Na interpenetracédo, tal
processo de heterorreferéncia avanca ainda mais, porque além de se deixar transformar
pelos sinais recebidos, o sistema receptor assume em si comunicag¢fes proprias do
sistema com o qual se interpenetra, transformando-as em comunicacGes proprias
(Luhmann 1990). Fizemos esta digressdo e continuamos a fazé-la, para colocarmos o
pressuposto de que a prépria pessoa pode se tornar um meio simboélico de comunicagéo

em consonancia com a perspectiva sistémica do seguinte modo.

Primeiramente, ainda de acordo com Luhmann (1990; 1998) retomamos o
principio de que os sistemas sociais sdo constituidos por processos de comunicacgéo que,
por sua vez, criam expectativas. Para que um sistema se mantenha e evolua, é
necessario que tais expectativas obtenham uma resposta justamente para garantir a
continuidade do processo comunicativo dentro das fronteiras do préprio sistema. A
aceitacdo da comunicacdo orientada em certa direcdo € um modo de controlar a
contingéncia (tudo poderia ser diferente), ou seja, como modo de reducdo da
complexidade, entendida como uma infinita possibilidade de respostas. A ndo reducéo
da complexidade levaria o sistema ao caos e a consequente desintegracdo. Os meios de
comunicacdo simbolicamente generalizados (MCSG) tém a funcéo de reduzir os efeitos
da contingéncia, garantindo o éxito da comunicacdo. Eles condicionam a selecdo, a
resposta a comunicacdo, pois atuam como motivacdo para se orientar em uma

determinada direcao.

Desse modo, é plausivel considerar que a EdC coloca a pessoa no centro da
atividade econdmica. De fato, a centralidade da pessoa emergiu na pesquisa de campo
como um dos temas inferidos, como atesta a seguinte unidade de registro extraida de
uma das falas dos entrevistados: “Um agir econdmico diferente, um relacionamento no
trabalho diferente, ou seja, o ser humano ele ¢ o centro do negocio, né!” (Unidade de
registro 7-1). Assim sendo a pessoa (percebida a partir da perspectiva agapica) se torna
referéncia comunicativa (codigo simbdlico) que orienta a resposta dos agentes sociais
na direcdo positiva do buscar o bem do outro, do 4gape que é também gratuidade.

A mutua assisténcia da Economia Civil pressupde relacdo, ora, defendemos a

tese de que é a relacdo em si que se diferencia de acordo com o modo no qual é
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concebida: de utilidade, instrumental, valorativa, de eros, philia ou agapica. Como
referimos, a Economia Civil se baseia em relacfes de amizade e ndo de agape, como diz
Bruni: “Assim como para os humanistas civis e para os franciscanos, também para
Genovesi 0 mercado é um caso de philia”. (Bruni 2010a: 131). Inferimos, portanto, que
é a relagdo em si que adquire valor e significado, portanto, se transforma, tendo o &gape
como meio de comunicagdo simbdlico. A gratuidade colocada nas relagbes econémicas
reafirma e reintroduz na esfera publica 0 dom como constituinte das relacdes sociais,
inclusive de cunho econémico. De acordo com Zamagni (2008b), a gratuidade, como

propusemos, muda a qualidade das relagdes, pois reintroduz:

O dom auténtico, afirmando o primado das relagdes sobre a obrigatoriedade de retribuicéo,
o vinculo intersubjetivo sobre o bem doado, da identidade pessoal sobre o lucro, de modo a
encontrar possibilidade de expressar-se em qualquer lugar, em todos os ambitos do agir
humano, inclusive na economia. (Zamagni 2008b: 7)

Como discorremos anteriormente, acreditamos que o dgape tem potencial para
conferir um significado ajunto aos cddigos simbolicos da economia mantendo-os e
transformando-os simultaneamente. Seria necessario realizar um estudo sistematico e
aprofundado a esse respeito, mas consideramos que a nossa analise pode indicar
algumas dessas transformacdes, sem ter por objetivo esgotar todas as possibilidades.
Procuraremos demonstrar nossos pressupostos com unidades de registro extraidas da
nossa pesquisa de campo, conjugando a EAC como sistema de pensamento e a EAC

como concretizagao social.

Desse modo a EdC tende a ser inclusiva, pois considera seus parceiros, inclusive
funcionarios, como parte integrante do sistema, no sentido de que as sele¢Ges/escolhas e
decisbes tendem a buscar o bem coletivo. Assim sendo, as empresas de EAC, como
vimos no quarto capitulo, ao colocar a pessoa no centro da atividade empresarial e,
portanto econdmica, admite também incluir o diferente dentro de seus quadros,

realizando o que entendemos por incluséo social.

Eu tenho o exemplo de uma garota que trabalha aqui [...] hoje ela é responsavel pelo TCP
da empresa, é a parte que faz controle de estoque e de produto acabado. [...] Ela era uma
menina assim que tinha atitudes brutas, [...] tinha uma linguagem assim muito, assim, usava
palavrfes, ndo era delicada no trato, né! [...] Ela j& deve estar trabalhando aqui uns 10, 12
anos que ela trabalha na empresa! No passado, aqui aconteceu uma experiéncia muito
dolorosa com ela, que foi que ela mexeu nos armérios dos funcionérios e desapareceram
vales transportes. [...] N6s sempre reunimos os funcionarios e damos condic¢Ges para que as
pessoas falem. N&o falem publicamente, mas que depois nos procurem e sempre se deu essa
abertura! E foi muito dificil ela era um tipo assim muito duro, muito fechado, ela ndo, ela
ndo teve assim a liberdade de falar que foi ela e outras pessoas assim pegaram ela em
flagrante e culparam ela. Ai n6s chamamos ela e falamos pra ela assim abertamente da
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situacdo, que nds tinhamos tido provas que tinha sido ela a mexer e tudo e se ela estava
disposta a assumir o erro dela, se n6s déssemos uma outra chance pra ela e tudo, ela relutou
muito. [...] N&o que ela foi forgada a isso, mas nés tinhamos uma atitude j& determinada
guanto a isso. E ela assumiu o caso [...] Ela reconheceu o erro e continuou trabalhando
aqui! — E eu comecei a estar mais proximo dela! Porque a gente viu que foi uma menina
que ndo teve possibilidade de estudar! Mas tinha muita capacidade! Entdo fomos trazendo
ela pra mais préxima a nds delegando... Delegando trabalhos, mas que n6s podiamos segui-
la mais pessoalmente! E ai foi se formando a menina! [...] E assim ela foi se moldando,
sabe! Ela mesma foi se moldando, sendo assim, se tornando mais décil, e depois um dia ela
se abriu, falou desse carater dela, o quanto ela era rude, em casa, da educacéo dela! E eu fui
assim ajudando a ela, né, também assim se criou assim uma abertura pra dizer pra ela, mas
como vocé gosta de ser tratada, como vocé gostaria de tratar o outro, né? [...] E assima P,.
a P. comegou a pedir desculpa, sabe, a voltar atras com aquele colega... Essa menina
comegou a mudar, ela comegou a se tornar até mais feminina, sabe, o aspecto dela comecgou
a mudar! E também toda aquela potencialidade que ela tem, que era um dom natural, né que
ela tem, ndo porque ela teve capacidade de estudar, comecou aflorar nela! Entdo ela pode
também galgar novos, novos patamares na empresa! Sabe, ela passou para controle de
estoque, controle de retrabalho e hoje ela, em carteira, né, ela foi reconhecido uma nova, foi
criado um novo setor dentro da empresa que é esse controle de estoque, nés formamos ela
pra parte de... Todo o sistema hoje da empresa né, nés somos coligados, todos os
departamentos nds estamos coligados com o sistema, quem faz toda essa articulagéo é a P.
hoje, entdo foi dado pra ela toda essa formacéo e ela galgou... Hoje ela faz parte da diretoria
que se encontra, essa diretoria mais alargada da empresa ela faz parte! (Unidade de registro
3-1)

Apresentamos esta unidade de registro com o intuito de ressaltar que a
centralidade da pessoa na EdC esta também relacionada a questdo da inclusao entendida
ndo apenas como localizacdo da pessoa na sociedade (em condicGes de se tornar sujeito
economicamente autbnomo) mas também no sentido de resgate. Por resgate entendemos
oferecer a pessoa condi¢cdes de integrar a sociedade como sujeito, também no que diz
respeito a sua condicdo social. No caso acima, em um processo de confianca e de
formacdo, a pessoa deixou um estado de vulnerabilidade (atitude de apropriacdo de bens
alheios; falta de qualificacdo e de instrugéo), recuperou autoestima, deixou de cometer
atos ilicitos e alcancou o nivel de coordenacdo de um setor dentro da empresa.
Ressaltamos o fato de que este resgate foi resultado de uma acéo coletiva, pois contou
com a participacdo dos proprietarios da empresa, da direcdo e dos funcionarios.

Zamagni, acima, se refere a questdo do lucro que, na EdC, é relativizado, ou
seja, assim como a pessoa, que passa de meio a fim, o lucro (também este entendido
como um codigo simbolico na economia) passa de fim a meio: “Conceber e tratar
concretamente o lucro da empresa como um meio e ndo como o objetivo da atividade
empresarial, € uma grande inovagdo que pode levar a repensar de modo radical o que
sdo a empresa, a atividade econdmica e o lucro” (Bruni 2008:20).

Na EdC o lucro é perseguido e é importante, como em toda atividade econémica,

mas ndo é maximizado como meta quase exclusiva, como fim absoluto da atividade
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empresarial que s6 depois se torna um bem, geralmente para os detentores do capital. A
producdo do lucro esta estreitamente relacionada com a producdo de riqueza e com o
dinheiro entendido, também este, como meio simbolico da economia, uma vez que o
dinheiro representa a quantidade de riqueza produzida e ndo apenas a relacdo de valor

entre coisas trocadas no mercado:

Marx foi o primeiro a apresentar o dinheiro de um modo que pode ser aproveitado em uma
formulagdo tedrica em que ele figura como um meio de comunicagéo sistémico. Isto porque
a funcdo por exceléncia do dinheiro é permitir a transmissdo de informacéo de um modo
codificado, ou seja, como oferta e demanda, resolvendo o problema quantitativo da
interconexdo de grande nimero de proprietarios privados que se relacionam por meio de
transacOes de coisas diferentes entre si e que, por isso mesmo, tém de ser igualadas de
algum modo. (Prado 1996: 205)

A fungédo do dinheiro como mediador de troca, a partir do momento em que
representa o valor do objeto de troca e possibilita que as trocas em situacdo de mercado
possam se dar de acordo com o principio de equivaléncia, se mantém ao longo da
evolucdo do sistema econdmico, mas simultaneamente sofre transformacdes, ou seja, 0
dinheiro além de meio passa a ser fim em si mesmo, na medida em que indica, como
acima referimos, quantidade de riqueza produzida, possuida e acumulada, tanto na sua

forma monetéaria, quanto na sua forma financeira.

A invencéo do dinheiro foi fundamentada com a intencdo de que este constituisse um meio
para alcancar um determinado fim. Com efeito, o dinheiro continua a ser um meio para
realizar multiplos fins. Todavia, o fundamentalismo econdmico inverteu esta l6gica. O seu
mandamento é que o dinheiro deve ser um fim em si mesmo. A lucratividade, ou a
compulsdo insaciavel de acumular mais e mais dinheiro a qualquer custo, é a apoteose do
dinheiro como fim em si mesmo. O dinheiro tornou-se o ‘deus’ ao redor do qual tudo deve
gravitar e perante o qual todos se devem submeter. (Ramose 2010: 178)

O lucro, portanto o dinheiro, na EdC, além de possuir o valor e a funcéao
econbmica pela qual emergiu como meio e codigo simbolico, se torna possibilidade de
comunhdo. Com certeza agrega também a finalidade de reverter-se em bem para o
empresario, no entanto, o lucro estd em funcdo da coletividade, que engloba os

funcionarios, os fornecedores, os clientes a sociedade.

Porque vocé sabe que tudo o que vocé faz agrega e agrega ao ser humano mesmo. As vezes
a gente aqui vira psicologo, chega a pessoa que esta com dificuldade e o mercado, no
mercado ele ndo teria as portas abertas entdo a gente abre algumas excec¢Bes que passada
aquela fase critica onde ele nunca pensou que alguém iria abrir uma porta [ruido na
gravacao] ele nunca vai esquecer! Entdo ele se torna fiel por isso, “olha quando eu mais
precisei, vocés fizeram o meu [ruido na gravacdo]”. O mercado ndo € assim... VOcé é um
excelente cliente, na hora em que vocé mais precisa, vocé pode esquecer porque o mercado
financeiro s6 visa nimero, s6 nimero, né. Aqui ndo, é claro que aqui ndo € filantropia, se
olha nimero também... [...] Entdo a gente tem de ser honesto, tem todo um histdrico, a
pessoa sabe que ndo é filantrdpico, que a gente vai filtrar, mas que também ele ndo visa o
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crescimento através da E., mas ndo € filantropia, mas a nova ideia de estar no mercado é
muito grande. O nosso objetivo, diferentemente dos bancos ndo é crescer sobressair em
cima do cliente, mas é ao contrario ajuda-lo a sair do nosso... O nosso objetivo é que ele se
fortaleca e, a partir dai, ele também consiga ajudar a outras pessoas. (Unidade de registro
12-2)

Nas empresas de EdC, os destinatarios da distribui¢cdo do lucro ndo séo apenas
0s empresarios e 0s detentores do capital, mas pessoas em situacdo de pobreza e
estruturas que possam colaborar com a expansdo da cultura de comunhdo. Leite
(2007:23) tratou da questdo do lucro na EdC, isto é, a codivisdo que se da ndo apenas
entre os agentes diretamente envolvidos nas atividades da empresa, mas com terceiros —

0s necessitados — levantando a hipotese segundo a qual:

EdC contrariaria os obstaculos colocados pela ordem econémica vigente ao estabelecer, no
seu interior, um novo compromisso entre capital e trabalho, ndo s6 mediado pelo Estado,
mas também pelo préprio mercado, utilizando-se deste como meio para realizar “politicas”
de redistribuicdo de renda e da riqueza e ndo s6 como meio de acumulagdo. (Leite 2007:
23).

Portanto, uma das diferenciac6es introduzidas pela EAC nas relagdes econdmicas
e sociais é o fato de superar a logica dos dois tempos, segundo a qual, o mercado a
priori produz riqueza (sem preocupar-se com uma justa distribuicdo da riqueza
produzida) e o Estado exerce a posteriori a funcdo de redistribuir a riqueza resolvendo,
desse modo, as desigualdades produzidas pelo sistema econémico. Afirma Zamagni:

Foi-se difundindo a convicgdo com base na qual o Unico juizo de valor que o mercado é
capaz de suportar é o da eficiéncia, entendido como juizo de adequagdo dos meios em
relagdo ao fim da méaxima realizagdo possivel dos interesses de quem dele participa.
Simetricamente, impds-se uma concepcdo do Estado como lugar ideal-tipico dos interesses
coletivos, isto é, como lugar do “publico” ou da solidariedade. Pois bem, a experiéncia de
EdC contradiz este modelo dicotdmico de ordem social porque mostra, na pratica, que €
possivel servir-se do mercado para alcancar objetivos de natureza publica. Mais
exatamente, é possivel utilizar o mercado ndo apenas para produzir riqueza de modo
eficiente, mas também para redistribui-la segundo um cénone qualquer de equidade.
(Zamagni 2002: 133)

No entanto, a comunh&do ndo se concretiza apenas no momento da distribuicéo
da riqueza, mas também no momento da producdo da riqueza, na busca de uma
governanca de comunhao, que privilegie o trabalhador e todos os agentes sociais que se
relacionam com a empresa: fornecedores, concorrentes, clientes e também o meio social
e natural no qual a empresa atua.

A este ponto nos deparamos com um dos limites que o mercado impde a EdC: a
questdo dos justos salarios. Se entendemos por justo salario o pagamento estabelecido
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pelas leis trabalhistas dos Estados em que as empresas funcionam, constatamos que a
EdC aplica a justa distribuicdo da riqueza mediante o pagamento de justos salarios. Mas
se consideramos que em alguns Estados, os salarios — principalmente das categorias
trabalhistas menos especializadas — ndo permitem ao trabalhador um nivel de vida
satisfatorio, o que inclui habitacdo, vestuario, educacdo, saude e lazer, a EAC, apesar de
atuar dentro do respeito da legislacdo, tende a criar o que n6s denominamos dispositivos
de correcdo, por nos identificados como: (1) diviséo do lucro dentro da propria empresa,
com os funcionarios: “Nos nunca atrasamos salarios, a gente divide 0s lucros com eles
também (unidade de registro7-1; empresario); (2) auxilios extras para moradia,
tratamento de salde, compra de eletrodomésticos, carro e outros bens geralmente ndo
acessiveis para quem recebe um salario-base: “E procurar também dar toda uma

assisténcia no aspecto da saude” (unidade de registro 9-2; empresario).

No inicio foi um pouco dificil de entender, depois eu fui vendo que é uma empresa que
procura sempre ajudar o préximo, entendeu! Ver a situacdo do funcionario, ver se ele esta
necessitado de alguma coisa, se ele procura... Se ele ndo tem um terreno uma casa eles
procuram ajudar pra poder! Eles gostam de dar um conforto também pro funcionario. E é
muito bem essa empresa aqui! Nao s6 essa, as outras também, né. Eu vejo, ja vi bastante
assim funcionario que chegou baixo, né, e hoje estd em um nivel mais tranquilo, a familia
bem sucedida! (Unidade de registro 7-6; funcionario)

(3) formacdo profissional, para capacitar e melhorar o salario do funcionario:

Assim do jeito que a firma vai crescendo, a firma vai dando oportunidades aos funcionarios
daqui de dentro. Em vez da firma buscar de fora, gente estudada, com faculdade, eles
primeiro eles preferem tem que investir, dar oportunidade pra quem esta aqui dentro!
(unidade de registro 3-3; funcionario);

(4) criacdo de associacBes de funcionarios, com a formacdo de micro-crédito,

como a Associacao dos Funcionarios do Polo Spartaco:

Entdo este capital tem de funcionar. Entdo com este capital fazemos um micro-crédito. Os
funciondrios podem pagar até 12 meses, é cobrado um jurinho, ndo diria um juros, mas uma
taxa de manutencdo pra pagamento das despesas e... € uma experiéncia muito bonita porque
o0 valor maximo do empréstimo € o valor do salario porque em caso de rescisdo aquilo que
se pode descontar do funcionario é s6 o valor do salério. E olha, ja tem sete anos e ndo tem
um caso de inadimpléncia. Entdo sempre.. E ou é pra fazer algum exame médico ou muda a
casa ou as vezes construir s6 o quarto do... Sabe que pra sair do aluguel ndo precisa de uma
casa, mas s6 de um quarto, entdo pra tirar a carteira de motorista pagar o IPVA entdo sdo os
mais, ou pagar cartdo de crédito ou dividas bancdrias, entdo as pessoas utilizam, ndo sao
obrigadas a declarar para que vao utilizar. Agora, por exemplo, como nés temos capital
pequeno e varios pedidos, a gente coloca as pessoas em reuniao e eles decidem quem que
naquele més tem, mais necessidade. (unidade de registro 12-3, funcionario)



250

Outra caracteristica fundamental da EAC — em consonancia com a Economia
Civil é a reciprocidade. De fato, a Economia civil se funda sobre o principio da

reciprocidade e da mutua assisténcia:

Na base da teoria econdmica e civil da escola napolitana, encontramos a concep¢do de uma
sociabilidade baseada na reciprocidade, em que reciprocidade pode ser considerada a
palavra-chave de toda estrutura antropol6gica e social da economia civil. (Bruni; Zamagni
2010: 76).

O agape na EdC, como vimos, traz para a economia a categoria da gratuidade.
No entanto, ao longo de todo o nosso trabalho ressaltamos que o &gape pode ser
entendido como um tipo de amor que alcanga um grau elevado de intensidade, extenséo,
duracdo, adequacdo e pureza. AcOes totalmente agapicas ndo sdo regulares, mas
acontecem somente quando se torna necessario um ato extremo de amor, capaz de amar
até o ponto de dar a vida. No entanto, o 4gape como MCSG exerce a funcdo de
impulsionar as agdes cotidianas, fundadas nos processos comunicativos que se ddo na
sociedade, na direcdo méaxima do amor, na direcdo agapica, tornando o dgape presente
em acOes até mesmo rotineiras, como demonstramos no quarto capitulo. Ademais,
defendemos igualmente o pressuposto de que o agape contém eros e philia. Ora, a
gratuidade como subcategoria de &gape, ndo elimina das relagdes econdmicas o
interesse préprio, mas o condiciona ao interesse do outro. Portanto, a gratuidade nédo
significa, em economia, dom sem resposta, pois se assim fosse, ndo seria nem mesmo
economia, que pressupde troca, comercializacdo. Emerge, desse modo, a categoria de
reciprocidade, pois toda relacdo econbmica €, por natureza, reciproca. O que
defendemos, como ja referimos anteriormente, é que o agape transforma a qualidade das

relacGes, portanto, transforma a qualidade, o valor seméantico também da reciprocidade.

Bruni classifica a reciprocidade em trés tipos, fazendo um paralelo com os tipos

de amor da cléssica triparticdo grego-crista: eros, philia e agape.

A primeira forma de reciprocidade seria aquela denominada por Bruni como
reciprocidade sem benevoléncia (Bruni 2008: 103) ou reciprocidade-contrato (Bruni
2005: 124-126). Este tipo de reciprocidade é garantida pelo contrato e a relacéo € isenta
de benevoléncia ou de qualquer tipo de interesse pelo bem do outro; prevalece o
interesse pessoal como motor que faz avancar a relacdo e a contratacdo. A cooperacao
entre os participantes da relacdo econémica emerge do desejo, do interesse e da

conveniéncia, da mutua vantagem. RelacGes mediadas e garantidas, por instituicGes,
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sejam elas de direito, sejam elas meios legitimados por instituicdes, como o dinheiro e 0
sistema de precos. Portanto, sdo relacdes baseadas no principio da equivaléncia, da

justica, da satisfacdo de interesses pessoais.

A caracteristica fundamental daquela que eu considero a primeira forma de reciprocidade, a
‘reciprocidade sem benevoléncia’, consiste no fato de que ndo ¢é pedido aos sujeitos que
sacrifiquem algo do prdprio interesse pessoal: a cooperacdo emerge somente tendo por base
0 interesse, 0 desejo e a conveniéncia aos quais sdo acrescidos requisitos institucionais.
(Bruni 2008: 103)

Este tipo de reciprocidade é bidirecional (entre A e B), condicional e
equivalente. O contrato faz parte da légica econémica e dos mercados, I6gica da troca
entre “iguais”, portanto, de equivalentes. A reciprocidade do contrato “¢ sem
benevoléncia e gratuidade: bastam os incentivos e as institui¢des justas” (Bruni 2005:

124-126). Esta pode ser também definida reciprocidade instrumental.

Bruni (2010 b) relaciona este tipo de relacdo econémica ao eros, no sentido de

que:

O eros (entendido como prot6tipo) é um amor que ndo precisa da gratuidade, porque é uma
relagdo mutuamente vantajosa, onde cada um é movido, ndo pelo bem do outro, mas pela
necessidade que tem de colmatar a sua pobreza. Da mesma forma também o contrato néo
tem a gratuidade no seu repertdrio, mas nasce do desejo e da necessidade. [...] No centro da
relacdo erdtica esta o eu e ndo o tu. (Bruni 2010b: 94-95)

A segunda forma de reciprocidade: genuina (Bruni 2005: 126) ou reciprocidade-
amizade ou reciprocidade-philia (Bruni 2008: 107) imprime na relacdo o interesse pelo
outro e ndao apenas por um objetivo externo a relacdo, como obter vantagem em favor
proprio ou satisfazer um desejo pessoal prescindindo do outro. Neste tipo de
reciprocidade o outro tem valor, portanto, ndo é uma relagio impessoal e andnima: “E
uma forma de reciprocidade que encontramos geralmente em muitas formas de
economia solidéria, no voluntariado, mas também nos grupos de trabalho, e em muitas

dindmicas das organizacGes e em toda a dindmica da sociedade civil” (Bruni 2008: 107).

A reciprocidade-philia considera o principio de equivaléncia, mas tal
equivaléncia ndo é medida monetariamente. Também este tipo de reciprocidade €
bidirecional, realizada entre dois sujeitos participantes da relacdo e comporta uma troca,
uma resposta. Porém, como apenas dito, ndo ha obrigatoriedade de que a resposta seja
equivalente em valor monetéario. E mais uma equivaléncia de adequagio do que uma

equivaléncia matematica (Bruni 2008: 108). “Para que uma rela¢do de amizade dure no
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tempo, é necessario que cada uma dos participantes perceba que ndo é explorado pelo
outro” (Bruni 2008:108). A liberdade ¢ outra caracteristica da reciprocidade-philia, bem
como a elei¢do, ou seja, a amizade € eletiva, ndo é universal: “O amigo escolhe o
préprio amigo e vice-versa” (Bruni 2008: 109). Ademais, a reciprocidade-philia ndo é
nem totalmente condicional nem totalmente incondicional. Bruni se remete ao termo
utilizado por A. Caillé “incondicionalidade-condicional”, por que: “se é verdade que o
primeiro passo que me impulsiona a abrir-me ao outro ndo é condicional, a0 mesmo
tempo, se 0 outro ndo ‘reciproca’, a cooperagao se interrompe” (Bruni 2008: 110): “Esta
reciprocidade “da o primeiro passo”, cumpre um ato de confianga ex-ante, e é capaz de
perdoar, mas para dar continuidade a relacdo de reciprocidade no tempo é necesséria,

também na amizade, a resposta do outro” (idem).

Prosseguindo com as caracteristicas da reciprocidade-philia, Bruni destaca a
motivacdo, ou seja, 0 valor intrinseco da relagdo; “o amigo ¢ considerado um valor, um
fim ¢ ndo um meio” (Bruni 2008: 111). Outra caracteristica da amizade ¢ a identidade,
portanto a proximidade. No contrato, a identidade (quem é o outro) ndo é importante
para que o acordo se realize e seja vantajoso. Na amizade, em vez, a identidade é
essencial (Bruni 2008: 112).

Seguindo a reflexdo de Bruni, os dois primeiros tipos de reciprocidade
caracterizam relagcdes que, para continuar no tempo, precisam da resposta do outro. Ou
seja, sao relacdes bilaterais, portanto fechadas. Tanto a reciprocidade instrumental (ou
reciprocidade eros) quanto a reciprocidade-philia se caracterizam por um certo grau,
maior ou menor, de condicionalidade, portanto de pretenséo de resposta, logo isentas do

principio de gratuidade.

O terceiro tipo de reciprocidade é compreendido por Bruni como reciprocidade
incondicional (Bruni 2008: 112) ou reciprocidade de comunhdo (Bruni 2005: 130). E
um tipo de reciprocidade que poderia ser compreendida como agapica, pois, justamente,
admite relacdes de troca (reciprocas) fundamentadas no &gape. De fato, o 4gape
introduz nas relagdes reciprocas, portanto inclusive nas relag@es de troca, a gratuidade e,
diriamos a universalidade da gratuidade, no sentido de que agape é um tipo de amor

dirigido a todos, ndo apenas aos amigos. De fato, afirma Bruni:

A vida civil, em sociedades heterogéneas, complexas e multiculturais precisa, para ndo
implodir em conflitos endémicos, incluir na dindmica civil também os “ndo amigos”, e a
caracteristica “eletiva” da philia tende inevitavelmente a criacdo de grupos fechados, de
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clubes, nos quais se coopera internamente, mas ndo externamente. O amigo, por definicéo
ndo sabe amar o “ndo amigo”. (Bruni 2008: 112)

Neste trecho de Bruni emerge o fato de que a reciprocidade agapica, supera a
reciprocidade philia também no que diz respeito, como afirmamos acima, a
universalidade da relacdo. Contém uma abertura, que faz com que sejam possiveis
relagbes reciprocas ndo andnimas e pessoais inclusive com n&do amigos, que
interpretamos como “desconhecidos”. Desse modo, retomamos o que concluimos nos
terceiro e quarto capitulos, que o agape possibilita transformar relacbes impessoais e
andnimas — tipicas da esfera publica, portanto do mercado e da economia — em relacdes

proximas, relagdes “com rosto”, inclusive entre desconhecidos.

A reciprocidade incondicional ou agéapica, além da proximidade, contém a
caracteristica da ndo equivaléncia, entendida por ndés, justamente como gratuidade.
Assim sendo, tal reciprocidade ndo funciona e se mantém no tempo apenas motivada
pela resposta do outro. Isto é, sustentamos a proposicao de que a reciprocidade agapica
pode ser entendida como um tipo de relacdo que contém duas dimensdes distintas e,

simultaneamente, unificadas: a unilateralidade e a multilateralidade.

Reafirmamos com esta nossa argumentacdo que o agape (0 amor) parte de um
agente (ego) na direcdo de um outro (alter) como iniciativa gratuita, sem pretensdo de
resposta, ou seja, como afirma Bruni, &gape € um amor incondicional, ama, sem exigir
condicBes para amar (unilateralidade). No entanto, o amor agapico tem em si a
capacidade de gerar amor, suscitando a resposta. Defendemos a tese de que quem se
sente amado tende a responder ao amor recebido com o amor. No entanto, tal resposta
ndo é obrigatoriamente dada ao agente primeiro do amor, mas pode ser enderecada a
terceiros (abertura e multilateralidade). Isto é: a resposta (reciprocidade) pode ser
dirigida a um terceiro ou mais elementos que se introduzem na relacdo. “E isso que
torna a comunh@o substancialmente diferente de um ‘encontro de interesse’, podendo
ser definida como ‘encontro de gratuidades’” (Bruni 2005: 130). Portanto, seguindo o
pensamento de Bruni, podemos ressaltar trés caracteristicas basicas deste terceiro tipo
de reciprocidade: (1) recompensa intrinseca: o0 sujeito encontra satisfagdo na propria
acao (utilidade ou felicidade) e ndo no resultado que dela deriva; (2) abertura: o retorno

pode ser dado a um terceiro, ausente na primeira relacéo; (3) incondicional: ndo se deixa
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condicionar, isenta de pretensdo de resposta, embora o éxito da acdo dependa do
resultado, da resposta.

Ora, de acordo com Bruni, 0 4gape esta na base da reciprocidade incondicional
ou de comunhd&o, sem, contudo, excluir o contrato (eros), o principio de equivaléncia ou
a benevoléncia da philia. Com base na nossa pesquisa de campo, inferimos que a
reciprocidade incondicional, na EdC transforma as relagdes (1) que se d&o dentro das

empresas, entre empresarios e funcionarios; e entre os trabalhadores:

Ah, sim! Aquela concorréncia entre funcionarios, aquela guerrinha, ambiente assim de
muita fofoca, é... Cada um querendo defender sé o seu setor, totalmente diferente, né. Na
EdC, na nossa empresa um quer ajudar o outro, quando um setor ndo estad bem... a gente
tem essa consciéncia entre os funcionarios de ajudar o outro dar uma méao, tira um daqui
pde 14, ndo tem esse problema... Numa outra empresa, ndo, é uma guerrinha, administra
tudo, com o pessoal da produgdo é uma guerra, é diferente... (Unidade de registro 1-1;
empresario)

Olha os conflitos existem, sim e aparecem a todos os momentos, né. Eu ndo sinto, nunca
senti essa coisa da competicdo entre um e outro, porque o nosso trabalho é muito coletivo,
realmente, a gente forma as equipes, trabalha em conjunto, sempre numa relacéo de ajuda,
de troca com o outro. Tem o conflito, mas é sempre resolvido na base do dialogo! Né, e as
vezes o didlogo ndo é sempre pacifico, mas no final chega-se a uma conclusdo do problema
e retoma-se o relacionamento, isso é que é importante! (Unidade de registro 2-3;
funcionario)

(2) no mercado: com a concorréncia, com os fornecedores e com os clientes:

As vantagens, como se diz, se cria uma sinergia que atrai os clientes e os clientes entram
aqui e dizem: “nossa, como ¢ aconchegante aqui”... As vezes ele colocou o pé... ou na hora
da dificuldade sabem que podem contar com vocé, em qualquer situacdo que seja, ele pode
contar com vocé. Uma outra vantagem, é, isso te da uma credibilidade no mercado, né, essa
parte de seguros que estamos fazendo, sdo os préprios clientes que véo indicando a outros
clientes, [ruido na gravacdo] no final isso traz um retorno também econémico para a
empresa. A credibilidade e esse retorno financeiro, além de uma realizagdo pessoal muito
grande. (Unidade de registro 12-3; funcionario)

Na verdade tudo é importante, né, claro que a gente ndo é perfeito, mas procura sempre
fazer... Ter esse bom relacionamento com os fornecedores e com os clientes mais ainda, né!
De justica de sinceridade, de compromisso... Se ndo deu certo uma coisa, vamos repor,
vamos fazer de novo, vamos ter de assumir, erramo, erramo... De ser honestos com eles né!
Uma coisa ndo deu certo, foi falha nossa, ou, sei la o que foi? Entdo todos esses
relacionamentos com os concorrentes também, porque por exemplo, na area de uniformes,
temos uma outra empresa em C. que somos concorrentes, mas tudo o que a gente pode
trocar de ideias, tem escolas que s6 eu conheco, tem escola que sé ela conhece, mas tem
escolas que nos duas conhecemos, entdo, a gente procura ver junto, quando tem alguma
coisa nova pra desenvolver, tem muito bom relacionamento com ela, as vezes falta alguma
coisa ela empresta, a gente empresta dela, ela empresta de nos... Precisa ver! E tudo isso, é
a nossa vida do dia-a-dia... A gente ndo fica naquela guerrinha né, de... (Unidade de
registro 1-1; empresario)

A minha relacdo com a E. ... Ndo é somente profissional, se tornou uma... Comunh&o!
Porque em tudo eu participo! O que € solicitado, a gente atende, o que ndo pode ser feito a
gente também tenta viabilizar. (Unidade de registro 13-8; fornecedor)
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A caracteristica de abertura da reciprocidade incondicional, isto é, que a resposta
pode ser dirigida a um terceiro, tipica da EdC, se materializa também na natureza da
comunhdo do lucro. A resposta da pessoa ajudada muito raramente se da diretamente ao
empresario que fez a partilha do lucro, mas sim a terceiros. A partilha do lucro
desencadeia um processo comunicativo agapico que tende a suscitar respostas de amor
ao amor recebido. E regular o fato de que pessoas ajudadas participam deste processo de
partilha colocando em comunhdo talentos, tempo, e, em alguns casos, até mesmo a

propria ajuda monetéria recebida, dividindo-a, por exemplo, com vizinhos'"*.

Sem receber durante anos, no servigo militar, T. deixou o exército. Com a ajuda da EdC fez
um curso profissional de manutengdo de computadores. Hoje tem um trabalho e a sua
familia, em sinal de gratiddo, cuida de uma jovem mée, gravida, que dormia com seu filho
de seis anos ao lado da estrada de ferro, em uma cabana de plastico. Ajudam esta méde em
todas as suas dificuldades cotidianas, procurando uma casa para alugar e na atividade
informal de venda de carvdo, com conselhos e assisténcia de todo tipo. (Comissione
Internazionale EdC 2010: 50)

Mauricio Custodio Serafim elaborou um esquema que indica quais
transformacdes a EAC procura estabelecer nas relagdes de mercado, indicando que tipo
de comunicac0es este projeto introduz nas relacbes econémicas, ressaltando, justamente

0 principio da reciprocidade.

Esquema 2 — Economia de Comunhao e rela¢des de mercado

para distribuir - Responsave |

Consumo - Consciente

- Necessério/ conveniente

Producdo Troca mer cantil
/ polres

Lucro
I \ cutura

reciprocidale da partilha
mediada pelo amor |

Fonte: Serafim (2008b)

Serafim coloca em destaque que a EAC modifica o valor semantico das relacfes

gerais que se dao no mercado, ao introduzir a reciprocidade mediada pelo amor nas

Y1 Informacdo fornecida pela Comissdo Internacional de Economia de Comunhdo, com sede em
Grottaferrata, Roma, em 01 de abril de 2014, com base em relatorios recebidos das varias comissfes
regionais de EdC.
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trocas mercantis, a0 propor um consumo que supera a satisfacdo pessoal e egoista da
pessoa, sendo praticado de forma responsavel, consciente e conveniente; e ao conferir
ao lucro um novo significado, como diz Burkart: “os lucros, tradicionalmente
considerados como legitima propriedade dos empresarios ou dos acionistas, se tornam,
livremente, recursos para processos bem definidos: ajuda imediata aos pobres,
saneamento do tecido social a longo prazo (por meio da formac&o a cultura do dar) e

para reinvestimento na empresa” (Burkart 1999: 677).

A empresa é compreendida como um dos elementos basicos da EdC, uma vez
que o projeto, na sua origem, ndo propds o surgimento de ONGs ou de fundagdes, mas
justamente de empresas. O fato de a EdC constituir-se preponderantemente por
empresas privadas pode suscitar a questdo se estas possuem, de fato, alguma diferenca
substancial em relacdo as demais empresas do tipo capitalista. A reflexdo desenvolvida
pelos teodricos da EAC extrai dessa aparente igualdade alguns pontos diferenciais. As
empresas de EAC conferem um significado peculiar a nocdo de propriedade privada.
Esta, a propriedade privada, torna-se um meio, um instrumento para alcancar um

determinado fim: a comunhao.

A EdC, de fato, apresenta-se como uma silenciosa, mas radical, alternativa ao modo
convencional de se entender, na empresa, a propriedade privada e o lucro. As empresas
coligadas a EAC sdo empresas privadas sob todos os aspectos, plenamente inseridas no
mercado, que salvaguardam, portanto, a propriedade privada dos bens... Mas que colocam
0s lucros em comunhdo. (Bruni 2004: 20)

Ao conferir um significado peculiar a nocdo de propriedade privada, a EAC faz
com que as empresas atuem de acordo com uma func¢do social especifica, justamente a
de contribuir para 0 bem comum, para o bem coletivo, de acordo com o principio da
mUtua assisténcia, entendida, como ja referido, como propensao a favorecer o outro em
uma relacdo de mercado, de modo a alcancar o bem comum, sem prescindir do bem
proprio. De fato, o bem comum de acordo com os principios da Economia Civil
pressupde intencionalidade, ao passo que, de acordo com a economia classica e atual, 0
bem comum é o resultado ndo intencional da busca do bem privado, individual e

particular dos agentes envolvidos em transa¢fes econémicas (Bruni 2010a: 181-182).

Retomando a questdo da comunhdo, a empresa ndo a concretiza apenas
partilhando os lucros. Ela, em todas as suas estruturas, tende a se tornar espaco de

comunhdo (Bruni 2005: 36). Em 1997 deu-se inicio & elaboracdo das Linhas para
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gestdo de uma empresa EdC — documento aperfeicoado em 2012 — que procura
sistematizar e explicitar os resultados da comunh&o nos varios ambitos da atividade de

uma empresa.

As Linhas para gestdo de uma empresa de Economia de Comunhao (Comisséo
Internacional EAC 2012), se baseiam nos sete aspectos da vida concreta da Obra de
Maria estendidos ao contexto empresarial. A importancia dessas Linhas para o presente
estudo esta no fato de que delineiam a identidade de uma empresa EdC, bem como a
relacdo entre o projeto e o MF, ndo apenas na sua ideia, mas na sua concretizacao
estrutural, pois essas Linhas orientam a forma como as empresas EdC devem se
organizar, embora ndo tenham o carater de um manual nem de um regulamento. Com
base na analise desse texto € possivel extrair sete caracteristicas fundamentais da EdC,

relacionadas aos sete aspectos mencionados acima.

O primeiro item diz respeito aos empresarios, trabalhadores e empresa.
Dentro deste aspecto, é considerada fundamental a categoria da comunh&o concretizada
no ambito empresarial. As decisbes sdo tomadas e assumidas de forma participativa,
bem como o controle dos objetivos; prioriza-se o trabalho em equipe. As fungdes sao
exercidas com espirito de servico. A pessoa humana estd no centro da empresa;
valorizam-se os talentos e competéncia dos trabalhadores e se adotam medidas

particulares de ajuda a quem passa momentos de necessidade’.

Ademais, os investimentos devem ser realizados sem colocar em risco o
equilibrio econdmico e financeiro da organizacao e deve-se priorizar a criagdo de novas
atividades e o0 aumento dos postos de trabalho. A empresa deve obter lucros e partilha-

los segundo os canones da EdC.

E uma prética que envolve a partilha, né. A divisdo! N&o sei assim como... Como é que
chama? Os percentuais, 0s elementos, os valores, mas acho que o principal é o sentimento
de partilha, de convivéncia partilnada, de usar desse meio pra poder propiciar aos outros
a possibilidade da igualdade, de estabelecermos um mundo mais fraterno! (Unidade de
registro 2-2; funcionério)

O segundo ponto diz respeito a relagdo com os clientes, os fornecedores,

inclusive os financiadores, a sociedade civil e 0s sujeitos externos. Isso significa que

172 para aprofundar este aspecto, remete-se a leitura: da Revista Economia de Comunh&o — uma nova
cultura; do Relatorio sobre a distribuicdo das ajudas EdC; ambos disponiveis online no site www.edc-
online.org; e do livro BENITES, Marcelo. 2009. Pessoas que fazem Economia de Comunh&o. Séo Paulo:
Cidade Nova.


http://www.edc-online.org/
http://www.edc-online.org/
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a empresa deve tecer relacbes de lealdade, de didlogo, de abertura e de respeito com
todos os agentes que atuam no mercado. O resultado dessa postura seria a constituigéo
de um capital imaterial, de estima e de confianca. Ademais, a empresa atua consciente
de sua funcdo social em favor do bem comum. Os empresarios e agentes EdC
consideram importante apresentar suas ideias em seminarios, congressos, encontros,

com a finalidade de difundir seus principios.

A gente sempre consegue um acerto, consegue... Quando a mercadoria ndo vem de acordo
com aquilo que a gente pediu... Como ja é um relacionamento de muita confianca com os
fornecedores também, sempre as nossas reivindicacBes sdo atendidas! Confianca, né,
também! (Unidade de registro 1-2; empresario)

O meu trabalho tem um ponto importantissimo que é a confianca. Confianca, né, quer
dizer... Todos esses valores que a gente vive no fisico e depois leva para o juridico, a
confianca é fundamental. Entdo quer dizer, confianca. Esse é o beneficio. (Unidade de
registro 5-1; empresario)

O terceiro ponto trata da ética. O trabalho deve resultar no crescimento interior
das pessoas que atuam na empresa. Além disso, a organizacdo deve operar de acordo
com as normas fiscais e legais, e empenhar-se para que sejam modificadas ou
melhoradas as leis que prejudiquem o bem comum. Quem trabalha em uma empresa
EdC aprende a valorizar as dificuldades e o sofrimento tipicos do ambiente de trabalho,

como ocasido de crescimento e amadurecimento.

Mas independente da religido é ética, né, tem essa ética é importantissimo em qualquer
empresa, em qualquer area... (Unidade de registro 1-1)

O... vamos dizer assim, primeiro, cobrar um preco justo que é ndo se aproveitar de
determinadas situaces, essa foi uma primeira coisa, né (Unidade de registro 7-1)

Entdo tem uma diferenca, uma diferenca neste aspecto, que muitos comegaram ao nosso
lado, comegaram com a gente, hoje sairam, usavam uma visdo diversa dos valores que a
sociedade prega e a gente pensando fazer da melhor fora possivel, nem sempre fazendo
tudo como pede o figurino, mas tentando cada vez mais aperfeicoar [...]...entdo tem uma
diferenca muito grande das empresas que a gente foi, mesmo assim desse
comprometimento que a gente tem com o meio-ambiente, da forma como a gente pensou
fazer a empresa, respeitando, aproveitando a agua, aproveitando, sabe...ndo existe isso na
reciclagem, principalmente na reciclagem, né? (Unidade de registro 9-2)

O quarto ponto visa a qualidade de vida e da producdo. A empresa é
concebida como comunidade, dando especial atencdo a qualidade das relagdes
interpessoais. A qualidade dessas relagdes é verificada em encontros programados com

0s responsaveis pela gestédo, a fim de se resolverem os conflitos com base no dialogo e
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na participacdo. Igualmente valorizadas sdo a salde e o bem-estar de cada membro da

empresa.

No relacionamento, como eu trabalho na linha se producdo, é... eu tenho que cumpri 0s
prazos, eu tenho que ter as metas pra cumprir e eu percebo que com... com... além dessas
metas eu tenho que cuidar dos relacionamentos, porque isso influencia fundamentalmente
na linha de produgdo. Um exemplo, alguém estéd ali com uma dificuldade, trouxe alguma
coisa de casa... acho que o meu trabalho é fundamentalmente cuidar da produgdo, cuidar
desse ambiente de trabalho que deve ser esse ambiente novo, no qual as pessoas é... possam
expressar completamente os dons que ela tem, , 0 que muitas vezes é até dizer pra pessoa
olha, vocé ndo tem o perfil pra trabalhar aqui, ndo é... ndo consegue! N&o é que chega, nao
é uma coisa assim fixa, ela muda! (Unidade de registro 1-1; empresério)

A harmonia no ambiente de trabalho constitui o quinto ponto. Este aspecto

leva a empresa a adotar sistemas de gestdo e estruturas organizacionais adequadas para

promover seja o trabalho em grupo seja o crescimento individual. Outro aspecto é

importancia dada ao ambiente de trabalho e a criacdo de emprego, de modo especial

incluindo pessoas em situacéo vulneravel.

Ele sentou na minha frente e eu disse, 0, ele estava com odor de bebida alcodlica...
Normalmente era pra encerrar o assunto ali mesmo né eu ouvi a histéria dele, ele tinha
separado da mulher, separado dos filhos, estava morando de favor na casa de um amigo e
mesmo assim dei todo material pra ele, toda atencdo, mostrei a empresa pra ele, dei
material, coloquei no meu carro, visitamos... Hoje, na zona leste, est4 sendo o vendedor
namero um! E entdo, o que é isso? E sentir que mais que comercial, ou seja, é uma coisa
gue deve ser tratado com muita é forte! Entdo essa minha abertura é o que, nessa harmonia
gue eu Vvivo e vejo que é a Economia de Comunhdo. Eu acredito que seja isso! E eu ja tive
outras situacdes que normalmente ndo evoluiu. Encerrava o assunto por ali. (Unidade de
registro 3-6; funcionario)

O clima é muito bom, mas se der algum problema a gente senta tudo, apesar do tempo que
ela esta aqui, ela é incrivel nos exemplos que ela passa. Uma decisdo minima que ela tem
gue tomar, passa sempre por aqui, isso faz com que a gente aprenda, né, ah! Porque de
repente vocé né, ah! Uma decisdo assim vou tomar a decisdo, em vez ela, ela ela passa pra
todo mundo, interessante isso, aquele respeito que nés aqui somos assim, somos todos
iguais, ndo tem essa hierarquia sabe, inclusive a P, que é uma graga, a moca que limpa aqui
pra gente, todo mundo tem aquele carinho muito grande, isso é interessante. (Unidade de
registro 12-2; funcionario)

A formacéo e a instrucéo sdo consideradas no sexto ponto. Trata-se da atencéo

que é dada a formacédo profissional dos empregados em favor do crescimento individual

e da propria empresa, que possibilita atualizacdo e aprendizado continuos. Também é

considerada, dentro das possibilidades, a formacéo para a cultura de comunhéo.

Os funcionarios fazem cursos, nossa empresa [ruido] justamente para dar uma
profissionalidade é e para que cada funcionario se realize como pessoa. (Unidade de
registro 12-3; funcionario)
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O ultimo ponto € o da comunicagdo, valorizada dentro e fora da empresa. No
ambito interno da mesma, busca-se instaurar redes de comunicacdo que garantam a
participacdo de todos na vida da empresa. No @mbito externo, os empresarios da EAC
buscam instaurar esta rede de comunicacgéo entre as empresas do projeto e com pessoas
que se interessam por ele, utilizando-se de todos os meios possiveis a fim de manter
Vvivo, entre todos os agentes envolvidos, no &mbito local e internacional, um espirito de

apoio reciproco e de solidariedade (Comissao Internacional EdC 2012b).

Eu percebo sim. Percebo [...] Trabalhei numa empresa que ndo tem nada a ver com o ramo
de produto de limpeza, empresa de reciclagem. [...] fiquei 14 dez meses, mas questdo de
orientacdo, por exemplo, as vezes um funcionario ¢ chamado pra uma reunido quando
acontece algo errado, pra dar bronca! Pra receber bronca! Eu estava conversando com o
encarregado la, eram dois turnos, dizia, olha, precisa se aproximar mais do pessoal e nédo
chamar eles s pra dar bronca. Se acertou, foi bem na producéo, conseguiu atender uma
entrega, chama o pessoal, retine e fala, da os parabéns, as pessoas sentem que o seu trabalho
¢ importante ¢ os funcionarios também falam, né, “poxa! s6 chamam a gente pra dar
bronca, quando a gente acerta ninguém fala nada! Parece que a gente nem existe!”. Isso vai
deixando a pessoa descontente e a pessoa vai ficando com aquele pensamento: “O eles s6
nos enxergam quando cometemos um erro!” [...] E aqui, sempre, na empresa, 0 tempo que
trabalhei sempre houve era o contrario, né, chamava quando dava certo, a gente estava ali
naquela luta, na dificuldade, a dificuldade existe até na empresa de Economia de
Comunhdo, porque as leis, as normas sdo as mesmas de mercado, né, as mesmas das outras
empresas, entdo sempre ha as dificuldades, mas quando ta naquela luta, na correria, pra
entregar aquele pedido, quando a gente conseguia, né, as vezes colocava o cartaz ali no
mural parabenizando aquela conquista; as vezes nos chamavam, davam treinamento, isso
nos ajuda a entender que o nosso trabalho é importante. [...] Entdo a diferenca que eu
percebi foi essa: a comunicagdo e o reconhecimento do trabalho, do trabalho dos
funcionarios. (Unidade de registro 3-2; funcionério)

Giampietro Parolin realizou um estudo que teve por objetivo verificar, com base
nas Linhas para gestdo de uma empresa EdC, em confronto com a préatica de empresas
aderentes ao projeto, situadas na regido Nordeste da Itdlia, 0 quanto e como, na vida
dessas empresas, se cristaliza uma tipologia de comportamentos e decisOes
administrativas que lIhes conferem uma identidade comum, embora estejam inseridas em
contextos empresariais diferentes quanto a dimensdo, area de atividade e territdrio
(Parolin 2004: 87).

O resultado obtido indica os seguintes pontos em comum:

o Vérias iniciativas para combater o desemprego;

o Modos criativos para que os funcionarios se sintam parte da empresa, inclusive na
dimensdo material, bem como do projeto EdC; e também para envolvé-los na
experiéncia de solidariedade;

o Modos originais para satisfazer os clientes, agindo como se estivessem no lugar
deles;
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o Escolhas e decisdes, até mesmo heroicas, para se manterem fiéis aos principios
éticos, da legalidade e da justica;

o Inimeras estratégias para conciliar a atividade produtiva com as exigéncias de
ecocompatibilidade, seguranca e satde dos trabalhadores e clientes;

o As mais variadas iniciativas para manter o ambiente de trabalho harmonioso e
adequado a pessoa humana;

o Iniciativas de formacgdo técnico-profissional, vinculadas aos principios
inspiradores do projeto;

o Colaboracéo entre as empresas;

o Vérias formas de comunicacdo internas e externas, como: publicagdo de um jornal
da empresa, reunides periddicas e foruns na internet. (Parolin 2004:92)

Parolim, em sua pesquisa conclui que: “o que mais caracteriza a pertenca ao
projeto EAC n&o sdo tanto os comportamentos em si, assumidos pelas empresas, mas o
fato de que esses comportamentos emergem — as vezes de modo ndo intencional — do

fato de orientarem a atividade da empresa a comunhdo” (Parolin 2004:93).

No Brasil, em vez, podemos inferir que foi dado um passo adiante, pois criaram,
intencionalmente, um modelo de gestdo e de comportamento empresarial fundamentado
nas Linhas, que colaboram na construcdo e definicdo da identidade da empresa. Esses
modelos de conduta e de administracdo que regem a acdo da empresa em todas as suas
dimensdes e orientam a estruturacdo da mesma, deram inicio a um processo de
institucionalizacdo dessas linhas que, além de serem orienta¢cdes gerais, comecam a

adquirir carater de norma geral sistematizada.

No Brasil, A ESPRI, proprietaria e gestora do Polo Spartaco de EdC, justamente,
sistematizou as linhas para a gestdo de uma empresa EAdC dentro do seu planejamento

estratégico, e elaborou um grafico para resumir e ilustrar tais linhas.
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Gréfico 4 — Linhas para a gestdo de uma empresa EdC - Espri173
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No que diz respeito as relacbes que se realizam no interior da empresa, 0
principio da comunhdo suscita a necessidade de transformacdes estruturais também
concernentes a ordem hierdrquica. Segundo Bruni ‘“nenhuma organizacdo pode
funcionar sem o principio e a pratica de autoridade” (Bruni 2005: 76) que, no entanto, é
diferenciada da pratica do poder. Entrar na discussdo do valor semantico e cultural dos
termos “poder” e “autoridade” orientaria o trabalho para fora de suas fronteiras. Bruni
relaciona esses dois conceitos — poder e autoridade — com a questdo da hierarquia,
afirmado que esta, geralmente, se fundamenta no exercicio do poder. De acordo com
Bruni poder é “a faculdade de obter um comportamento do outro individuo sem o
consentimento dele” e autoridade como “poder legitimo e compartilhado pelas pessoas
envolvidas” na relagdo (ibidem: 75). Quando, e se, o poder se transforma em autoridade,
a hierarquia pode deixar de existir enquanto exercicio de poder impositivo, piramidal,
ou seja, torna-se possivel o exercicio de gestdes compartilhadas, que ndo excluem a
diferenciacdo de funcbes. Nas empresas EdC o principio da reciprocidade da
sustentacdo ao principio da autoridade, isto é: todos sdo iguais em dignidade — irmé&os —

depois tém funcdes, tarefas e responsabilidades distintas.

Nessa base é possivel viver a reciprocidade na empresa. As fungdes continuam,
naturalmente, distintas como sdo distintos os principios, evitando-se assim, dois erros
tipicos: de um lado, que em nome do principio da fraternidade [antes somos irmaos, 1.C] se
negue a diversidade de papéis e, portanto, de fungdes; de outro, que o principio hierarquico

173 ESPRI — Sociedade andnima de capital fechado, proprietaria e administradora do Polo Spartaco de
EdC - Cotia -SP
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impeca que se experimente a liberdade da fraternidade, que uns se identifiquem com outros.
(Bruni 2005: 82).

Consequentemente, em relacdo ao tipo de hierarquia, nas empresas EdC, busca-

se criar relag@es horizontais entre os variados graus de responsabilidade e competéncia.

Em sintese, neste tOpico procuramos sistematizar a EAC como sistema de
pensamento a partir da sua relagdo com a Economia Civil, tomando por base as
subcategorias de &gape por nos inferidas: alteridade, gratuidade e reciprocidade e duas

categorias fundantes da Economia Civil, a mutua assisténcia e a reciprocidade.

Entendemos que o &gape como MCSG introduzido no sistema econémico por
meio da EdC colabora na transformagdo do sistema econdémico a partir da
transformacdo semantica que opera em alguns codigos simbdlicos da propria economia,
como o lucro, o dinheiro, o contrato, a propriedade e as relagdes de troca (econémicas)
no interior da empresa e da empresa com seu entorno. Com base no que referimos até
entdo, no proximo topico verificaremos se 0 agape, como MCSG tem potencial de

impulsionar a EAC para além dela mesma ou se a EAC tende a ser um nicho.

5.6 Economia de Comunhdo e o &gape: possibilidade de expansdo da EdC ou

tendéncia a permanecer fechada em si, um nicho?

Concluimos o0 nosso capitulo considerando pertinentes e demonstradas as nossas
seguintes hipdteses: (1) a EAC pode ser considerada um sistema de pensamento liminar
na medida em que se coloca na contramdo do pensamento econdmico dominante e
hegemonico, interagindo tanto com o sistema econémico vigente quanto com a
Economia Civil e outras formas de producdo de conhecimento, a saber, a forma
religiosa — no caso cristd — de conceber as relacBes sociais. (2) A forca de expansdo da
EdC estaria na possibilidade de transcender suas proprias fronteiras a partir da
propagacdo e assimilagdo do agape como meio de comunicacdo simbolicamente
generalizado (MCSG) e de suas declinacdes, inserido pela EJC no sistema econémico.

Ora, ao longo de nosso trabalho, sobretudo nos capitulos terceiro e quarto,
verificamos e demonstramos a pertinéncia de utilizar o &gape como categoria de analise

e como MCSG na construcéo de relacfes interpessoais e sociais. Bem como verificamos



264

e demonstramos a possibilidade de 4gape atuar como MCSG, conferindo a EdC forga de

expansao.

Neste Capitulo 5, verificamos e demonstramos que além do fato de a EdC ser
uma pratica que atribui a si mesma as qualidades de um sistema estruturado de acordo
com comunicagles proprias, tais comunicagdes se constituem também como sistema de
pensamento, pois conferem as comunicagBes que se ddo no sistema econdémico valor
semantico diferenciado, pautado em comunicacdes que se ddo no sistema religioso

transformados em informacdes dentro do sistema econdmico, por meio da EdC.

Ora, partindo do pressuposto de que o &gape é a categoria base que confere
significado diferenciado aos meios simbdlicos que fazem a mediacdo comunicativa no
sistema econdmico, entendemos que a expansdo da EdC para além dela mesma é
possivel de se realizar em duas dimensdes: a partir da vivéncia de seus agentes e a partir
da difusdo do pensamento, das ideias que simultaneamente nutrem e derivam da propria
EdC.

A expansdo da EdC a partir da vivéncia de seus agentes, nos remete a questdo
comunicativa, ou seja, se expande a partir da continuidade e regularidade de relacGes
sociais orientadas pelo agape que impulsiona as selegcdes/escolhas/agdes dos agentes
sociais justamente na diregdo agapica:

E sempre um desafio! E sempre um desafio, mas faz parte do nosso dia-a-dia. E viavel, com
certeza, e é aquilo que me move no meu dia-a-dia, entdo no relacionamento, no
relacionamento com os funcionéarios, no relacionamento com 0s nossos clientes, no
relacionamento com o0s nossos fornecedores. Entdo esse, esse amor, esse desapegar de si e
estar voltado aos outros é 0 que nos move no nosso trabalho. (Unidade de registro 6-1;
empresario)

Inferimos que o fato de a EdC concretizar-se dentro e n&o ao lado do sistema
econémico, lhe atribui a qualidade de um movimento ou de uma concretizacdo aberta,
ou seja, suas relacdes, portanto suas comunicacdes, se ddo em um espaco ndo
circunscrito ao grupo de pessoas que atuam e aderem a EdC, mas estdo dentro do
sistema econémico. Portanto, como sistema parcial da economia, se relaciona com o
sistema econbmico, mais do que por meio de inputs/outputs, na dinamica
sistema/entorno, como sistemas interpenetrantes, que colocam reciprocamente a
disposicdo um do outro a propria complexidade, ou seja, as proprias comunicagdes. De
acordo com a perspectiva sistémica, transformacdes sociais podem surgir também do

que Luhmann conceitua como sistema de interaces.
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Os sistemas de interacdes sdo aqueles que incluem tudo o que pode ser tratado
como fisicamente presente (Luhmann 1990: 635). Isto é, sdo as relacbes que se dao
entre pessoas fisicamente presentes em um dado espaco. Podem ser entendidas como
relacGes proximas, nas quais cada individuo € sistema em si e ambiente para os demais

individuos.

E da relac&o entre interacio e sociedade que podem emergir inovagdes dentro de
um sistema social. Uma inovacao pode ser iniciada no ambito da interacdo, por meio da
recusa de se manter um determinado comportamento socialmente instituido, por
exemplo, ou com a modificagdo de um modo de se portar que ndo signifique
propriamente uma recusa desviante, no sentido de colocar-se em conflito com a norma,
na forma de uma ruptura radical, mas uma recusa modificante, que apresenta
alternativas substitutivas a norma — termo cunhado por nossa dissertacdo (Cruz 2009:
85). E no nivel da interagdo que se da uma primeira pré-selecdo, uma primeira

demonstracdo de que uma inovacao seja possivel.

Uma inovacdo pode ser antecipadamente experimentada dentro de um sistema de interacéo
— como o foi, pelo que parece, a critica aberta @ monarquia e ao clero nas lojas magdnicas
do século XVIII. A estabilidade do improvavel no nivel da interacdo é um pressuposto
indispensavel para a sua introducéo na evolugdo. (Luhmann 1990: 661)

Neste trecho de Luhmann nos chama a atencdo a sua expressao a estabilidade do
improvavel. Ora, tendo sido o agape totalmente subtraido das relaces econdmicas, a
sua reintroducdo neste sistema, bem como a sua estabilidade (concebida inicialmente
como improvavel — pensamento subalterno, silenciado) torna-se possivel se
primeiramente experimentada em um sistema de interacdo. De acordo com esta
perspectiva, consideramos que a EJC além de ser compreendida como sistema parcial
do sistema econémico, possa ser concebida como sistema de interagdo, no que diz
respeito as relacbes que se ddo na empresa ou na dimensdo micro da relacbes de
mercado, ou seja, nas relaces que se ddo com seus stakeholders diretos. Recordamos
que de acordo com a Teoria dos Sistemas Sociais, mediante o processo de atribuicéo,
um sistema pode ser ora visto como sistema, ora como entorno, e, acrescentamos, ora

como sistema de interag&o.

A abordagem sistémica se concretiza de forma referencial. Logo, deve-se sempre adotar
uma dada referéncia, a partir da qual se podera efetuar a analise. Isto significa que é preciso
determinar o objeto enquanto sistema, subsistema ou enquanto ambiente e 0 que resulta
desta atribuicdo, de acordo com o angulo da observagdo. Um mesmo objeto pode, portanto,
ora ser considerado sistema, ora subsistema, ora ambiente. (Cruz 2009: 94)
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Analisando a proposicdo de Luhmann, uma inovagdo experimentada no ambito
do sistema de interagéo, que tenha forca para se generalizar, que percurso deveria fazer?
Primeiro, ser aceita pelo grupo que forjou tal inovacdo. Segundo, ampliar o raio de
aceitacdo desta nova proposta, envolvendo outros grupos, portanto, tornando-se geral
dentro de um dado sistema: familiar, escolar, empresarial. Tal inovacdo pode ter seu
curso de expansdo finalizado dentro de um sistema parcial, no caso a propria EdC. Este
percurso pode ser ampliado mediante processos de comunicagdo, extrapolando o0s
limites do sistema parcial, alcancando a economia no seu conjunto. Pode se dar por
meio de transformacdes estruturais, com a ampliacdo das possibilidades de selecdo, o
que significa o surgimento de uma nova referéncia sisttmica, com a formacdo de um
sistema parcial que absorva em si um ou mais novos meios de comunicagdo
simbolicamente generalizados. Pode haver, também, o surgimento de novos meios de
comunicacdo simbolicamente generalizados que poderiam ser absorvidos por outros
sistemas — ou pelo sistema global, no qual se encontra o sistema parcial — que, mediante
um processo de interpenetracdo, provocaria modificaces no interior do sistema global.
No caso da EdC, visto como sistema parcial, podemos constatar que as inovacoes
surgidas a partir da inclusdo do agape como MCSG comecam a se fixar, como
demonstramos neste capitulo, ao conferir significado semantico diferenciado a alguns
dos meios simbolicos do sistema econdémico, como, por exemplo, o lucro, a
propriedade, a qualidade das relagcdes que se ddo no mercado. Como também comecam
a se expandir, na medida em que influenciam a atuacdo de pessoas que ndo aderem a
EdC, mas que comegcam a orientar suas comunicacdes tendo o &gape com MCSG dentro
e fora das empresas de Economia de Comunhdo, como atestam as 149 empresas
simpatizantes'™ contabilizadas no Gltimo censo EdC realizado em 2012 e como nos
foi possivel demonstrar em nossa pesquisa de campo, quando inferimos nas falas de
funcionérios que ndo sdo membros do MF nem conheciam a EdC, uma adesdo aos

principios agapicos:

Quando a gente chega, a gente principalmente assim como eu, a gente acha estranho, num
primeiro momento acha estranho e depois, estranho até porque fica assim, mas é assim
mesmo? O clima é esse, sempre? E a coisa vai indo e quanto mais fundo a gente chega mais
a gente vai se ajeitando nesse meio e as coisas vao se.. A cada dia a confirmagdo € mais

174 Como referimos no Capitulo 1: 46, as empresas simpatizantes sdo aquelas que se propSem a atuar de
acordo com os principios da EdC sem, contudo, formalizar a adesao.

5 Recordamos que em 2013 ndo foi feito o recenseamento das empresas EdC, devido a uma
reestruturagdo do método de trabalho. O novo censo tem inicio previsto para o primeiro semestre de 2014,
de acordo com informacdes cedidas pela Comissdo Internacional de economia de Comunh&o, 15 de abril
de 2014.
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forte. O é de fato assim ndo vou dizer que ndo seja... Nao vou dizer que seja inexplicavel, é
explicavel desde que vocé tenha pessoas que se disponham a fazer. (Unidade de registro 2-
2; funcionario)

Processos comunicativos orientados pelo &gape como MCSG pressupdem
também um substrato cultural, uma forma de conceber a realidade e as relagBes sociais.
Em uma conversa com Bruni*’® falamos justamente sobre a importancia do 4gape como
categoria e da importancia da formacéo, que significa transmissdo do pensamento, da

cultura, a partir das vivéncias. Disse Bruni:

Com certeza, vocé para poder fazer uma passagem para fora precisa de uma cultura, o que
quer dizer muitas coisas, quer dizer formacdo de pessoas, mas quer dizer também formacao
de categorias. E preciso trabalhar e formar os jovens, deve escrever, deve fazer congresso,
deve argumentar o que vocé diz, assim, como linha de principio, se o 4gape é um principio
universal, deve sé-lo realmente! Criar condicBes de pessoas que vivam esta categoria,
portanto, a formagdo de homens novos é fundamental. (Bruni 3 de abril de 2014)

De fato, ao longo dos anos, realizam-se periodicamente congressos e 0 que se
denominam Summer School internacionais, dirigidas de modo particular aos jovens, a
fim de se dialogar e aprofundar os principios da EdC conjugando praxis e
pensamento'’’. Como apresentamos no primeiro capitulo, em 2007 foi inaugurado o

Instituto Universitario Sophia, expressdo do Movimento dos Focolares, instituicao

176 Em 3 de abril de 2014, conversei pessoalmente com o Professor Luigino Bruni sobre duas questdes
pontuais: se, de fato, é correta a minha compreenséo de que a Economia civil trabalha com a philia e a
EdC com o &gape, oferecendo a Economia Civil este “algo a mais” e sobre a questdo da expansdo da EAC
fundamentada na forca de expansdo do agape. Uma conversa simples e interessante, na qual o professor
Bruni advertiu-me no sentido de estar atenta a uma separagdo demasiadamente marcada entre o religioso
e 0 econdmico, observando que no mundo catélico-latino esta separacdo nunca foi determinante na
pratica, enquanto no mundo nérdico, da igreja da reforma, esta separagdo foi mais acentuada. Concordo
com Bruni, mas considero e demonstro que a perspectiva sistémica, embora ndo dé conta de explicar toda
a realidade, € uma perspectiva que nos permite trabalhar esta relacéo entre o religioso e o econdmico
numa relagdo de copresenca e distingdo, tanto no modelo do mundo catélico-latino, quanto no modelo do
mundo ndrdico protestante. Pois se por um lado é verificavel que a secularizacdo ndo anulou as
interferéncias ou inter-relag@es entre a religido e os &mbitos pubicos, por outro lado ela modificou 0 modo
como essas relagcbes acontecem, como referimos no topico 5.2.2 deste capitulo ao retomarmos
brevemente a questdo da secularizagdo, enquadrando a religido, atualmente, como possivel pensamento
liminar. Este pressuposto ndo contradiz Bruni, pois se de um lado, como afirmou, existe uma relacéo
“promiscua” entre o religioso e o econdmico, sobretudo no mundo latino catdlico, de outro a dindmica da
secularizacdo tende a empurrar os principios religiosos como ordenadores da vida social para fora da
esfera publica, confinando-os na esfera privada inclusive no mundo latino catélico. Concordamos com
Bruni que tal relacdo, entre o religioso e 0 econdmico é por demais complexa e ndo nos propusemos a
esgotar tal analise em nosso trabalho. Dentro desta perspectiva, nos remetemos a Pierucci, afirmando a
necessidade de poder pensar simultaneamente dois fendmenos, ou seja, secularizacio e presenca ativa da
religido na sociedade (Pierucci 2004: 19). Outros elementos desta conversa com Bruni — registrada em
gravacgao com aprovacao do mesmo — serdo incluidos no corpo de nosso trabalho.

Y7 A préxima Summer School se realizara em Paris de 26 a 31 de agosto 2014. Para maiores
informacdes e aprofundamentos ver site EdC: www.edc-online.org
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académica multidisciplinar que busca elaborar e transmitir um pensamento
fundamentando-se na cultura da unidade, com trés departamentos: ciéncias politicas,

ciéncias econémicas, teologia e filosofia.

A segunda dimensdo que, acreditamos, possibilita a expansdao da EdC para além
dela mesma é o fato de se constituir como sistema de pensamento como procuramos
demonstrar neste capitulo. Ademais, em todo o mundo foram realizados mais de 350
trabalhos académicos (monografias, dissertacfes e teses) tendo por objeto a EAC. No

Brasil temos contabilizado 149 trabalhos, conforme demonstra o quadro abaixo:

Quadro 9 — trabalhos académicos realizados no Brasil de 1992 a 2013

Trabalhos concluidos

Monografias de graduacéo 85
Monografia de especializacdo 15
Dissertagdes de mestrado 38
Teses de doutorado 11
Total 149

Fonte: Centro Filadélfia de estudos, pesquisa e documentacdo da Economia de Comunhéo.

Uma caracteristica dos trabalhos realizados no Brasil € a multidisciplinaridade,
dado que os trabalhos foram realizados em 25 areas do conhecimento, com um maior
percentual em administracdo, economia, engenharia de producéo, contabilidade, direito,

ciéncias sociais'’®. Contudo, foram feitos estudos também em outros campos como

78 Como referido, no Brasil, a EAC atrai maior atencdo nos campos da administragdo, economia e
engenharia de producdo. O que seria 16gico, dado que se trata justamente de um movimento de cunho
econdmico. Resta, porém, a pergunta: por que a area econdmica ndo vem em primeiro lugar? Para
compreender este fendmeno seria necessario fazer uma ampla e aprofundada pesquisa que escapa do
objetivo do nosso trabalho. No entanto, inferimos da observacéo, que uma das causas plausiveis pode ser
o fato de a EAC ser multidisciplinar na sua constituicdo. Ademais, o préprio contexto cultural e social do
Brasil — suas contradicfes e desigualdades econdmicas fundadas em problemas de cunho antropoldgico,
ético e moral, mais do que propriamente na falta de riquezas — pode impulsionar o interesse académico no
sentido de verificar possiveis alternativas com possibilidade de oferecer um caminho diferenciado na
solugdo desses problemas em niveis micro e meso sociais, portanto mais proximos da administracdo, da
engenharia de producdo, englobando o direito, as ciéncias sociais, as ciéncias da religido, a geografia
social, e até mesmo a psicologia. No campo da administragdo, um dos temas recorrentes nos estudos
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ciéncias da religido, psicologia, desenvolvimento e ambiente, teologia, servi¢o social,

historia, entre outros.

sobre EAC ¢ a racionalidade substantiva, verificando o quanto a EdC, na sua prética, introduz e é
simultaneamente motivada por valores, em alternativa a racionalidade instrumental, dominante nas
esferas econdmica e da gestdo de empresas. Na dissertagdo de mestrado defendida na PUC do Rio de
Janeiro, em 2002, por Marcelo Afonso Almeida, intitulada: Empresas de Economia de Comunhdo:
possibilidade de valoracéo da racionalidade substantiva na organizagdo econdmica?, o autor concluiu
que esta valorizacdo ou revalorizacdo é possivel nas empresas de Economia de Comunhdo por
desenvolver uma nova forma de gestdo empresarial que resolve as tensGes entre as racionalidades,
promovendo o equilibrio entre elas (Almeida 2002: 6). Mauricio Custddio Serafim, em sua dissertagdo de
mestrado (2001), defendida junto a Universidade Federal de Santa Catarina, no programa de Engenharia
de Produgdo, analisou a EAC como possivel espa¢o no qual a ética pode se fazer presente na esfera da
producdo. Os estudos que se ocupam da administracdo tém se concentrado na analise de possiveis novas
formas de gestdo que tenderiam a suscitar transformacdes estruturais, num primeiro momento, na
organizacdo empresarial e, num segundo momento, no proprio sistema econdmico. Kelen Christina Leite,
doutora em Ciéncias Sociais pela Universidade Federal de S&o Carlos, na sua tese Economia de
Comunhdo: uma mudanga cultural e politica na construcdo do principio da reciprocidade nas relacdes
econdmicas (2005) — publicada em 2007 pela Annablume e FAPESP — situou a EJC no contexto da crise
e reestruturacdo do capitalismo diante de uma economia neoliberal que, longe de resolver o drama da
economia excludente, acirra as diferencas e aprofunda o fosso entre ricos e pobres. Contexto que exige
novas formas de organizacdo, como a economia solidaria e a economia civil, ao lado das quais é colocada
a Economia de Comunhdo. Leite, em seu trabalho, analisou a constitui¢do do projeto EdC “construido a
partir da vivéncia empirica dos sujeitos” (Leite 2007: 23) verificando o quanto este projeto surge de
“praticas culturais enraizadas em uma determinada experiéncia coletiva e comunitaria que apontam para o
avanco na organizacdo de novos parametros de gestdo da producdo, visando relagbes menos arbitrarias e
mais participativas” (ibidem: 23). Em nivel internacional, Stefano Zamagni e Luigino Bruni tém se
destacado pelo fato de aprofundarem os fundamentos da EdC enquanto experiéncia econdmica no ambito
da micro economia com potencial para influenciar a macro economia. Ao longo do percurso de pesquisa
desses autores de fato, como demonstramos em nosso trabalho, a EAC foi inserida da historia do
pensamento econdmico como possivel desdobramento ou expressdo da Economia Civil. Para maiores
aprofundamentos sobre as linhas de pesquisa em EdC ver CRUZ, Iracema Andréa Arantes da. 2009. No
reino da complexidade: a Economia de Comunh&o entre as esferas civil e religiosa segundo a abordagem
da teoria dos Sistemas sociais de Niklas Luhmann. (Dissertacdo de mestrado. Pontificia Universidade
Catolica de Sédo Paulo).
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Grafico 5 — Demonstrativo de estudos EAC por area de conhecimento 1992-2013

Demonstrativo de estudos EdC por area de conhecimento: 1992-2013
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Fonte: Centro Filadélfia de estudos, pesquisa e documentagdo da Economia de Comunhao

Além da producdo académica em nivel de graduacdo e pds-graduacao, existe
uma ampla gama de publica¢Bes editoriais acerca do tema. Em 1994 deu-se inicio a
publicacdo da revista Economia de Comunh&o-Uma nova cultura, que reune artigos e
ensaios sobre o projeto EdC*"® No Brasil, foi lancada a REDEC, uma revista eletronica
de Economia de Comunhdo, sediada no site da PUC-RJ, até o momento, com a

publicacdo de trés nimeros.

O caradter multidisciplinar dos estudos feitos até entdo aponta para a
complexidade do projeto, que pode ser compreendido de forma mais global e total a
partir das suas maultiplas dimensdes. Ao analisarmos os estudos realizados até o

momento, classificamos 0s temas em quatro abordagens, sem com isso esgotar 0S

9 Trata-se de um periédico quadrimestral que conta, até 0 momento, com a publicacéo de 34 niimeros.
Em 2004 foi publicado pela Associazione Internazionale per una Economia di Comunione — AIEC —
(Génova-Italia) os Quaderni di Economia di Comunione, uma coletanea dos artigos mais importantes dos
primeiros 10 anos e das primeiras 20 edi¢bes do Noticiario Economia de Comunhao - Uma nova cultura
(de 1994 a 2004), disponivel on line no site EdC: www.edc-online.org.
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campos de andlise que, de certa forma, extrapolam essas quatro delimitacdes: (1)
carismatico-teoldgica, que busca fundamentar o projeto na sua relacdo com o carisma da
unidade e a teologia; (2) administrativa, que procura verificar os resultados que a EdC
produz no campo da administracdo de empresas e da engenharia de producdo; (3)
socioldgica-antropoldgica. que busca compreender a Economia de Comunhdo enquanto
fendmeno social; (4) econdmica. Desde o surgimento da Economia de Comunhdo, o
projeto foi analisado sob a perspectiva econdémica, que reflete sobre o vinculo estreito

entre a EJC e a economia como sistema social*®.

Neste capitulo, demonstramos que a EdC, além, de ser uma préatica social,
constitui-se como sistema de pensamento que, num movimento circular, emerge e pauta
a praxis de seus agentes. Um pensamento que vai a contramdo do pensamento
econémico dominante, portanto, um pensamento liminar que deu voz a subalternidade,
construido no entre lugar, na diferenca colonial como espago de didlogo que permite
perceber e questionar o pensamento hegemonico (Mignolo 2003: 10). Um pensamento
subalterno que na dindmica sistémica provoca perturbacfes no sistema dominante, que
assumidas como informacBes, se tornam comunicacbes especificas, temas de

comunicagdes que se ddo no e constituem o sistema, realizando transformacoes.

Nesta dindmica apenas esbogada, consideramos importante citar que a Economia
de Comunh&o foi inserida na enciclica Caritas in Veritate, de Papa Bento XVI, na qual
0 papa faz uma releitura das enciclicas sociais precedentes, de modo especial da
Populorum Progressio, de Paulo VI, focalizando, entre outros temas, a questdo da
economia e do mercado. No nimero 46, Bento XVI, ao falar da relacdo entre empresa e
ética na atualidade, questiona se a distincdo entre empresas que tém por finalidade o
lucro e organizacBes que ndo buscam o lucro é capaz de dar conta da realidade
econdmica. Neste mesmo topico, ele se refere a uma ampla area intermédia, que se

coloca, portanto, entre essas duas tipologias, constituida por:

Empresas tradicionais, mas que subscrevem pactos de ajuda aos paises atrasados, por
fundagBes que sdo expressdo de empresas individuais, por grupos de empresas que se
propdem objetivos de utilidade social, pelo mundo diversificado dos sujeitos da chamada
economia civil e de comunhdo. Nao se trata apenas de um “terceiro setor”, mas de uma
ampla e nova realidade complexa, que envolve o privado e o publico e que ndo exclui o
lucro, mas considera-o como instrumento para realizar finalidades humanas e sociais.
(Bento XV1 2009: 86)

180 para maiores aprofundamentos ver Cruz (2009: 5-13)
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A referéncia que Bento XV1 faz ao mundo diversificado dos sujeitos da chamada
economia civil e de comunhdo, referindo-se a uma nova realidade complexa, que
envolve o privado e o publico e que ndo exclui o lucro, mas considera-o como
instrumento para realizar finalidades humanas e sociais, como uma tipologia intermédia
entre empresas com fins lucrativos e empresas sem fins lucrativos, pode ser considerado
um indicio de que a EdC tenha sido inserida, de certa maneira, na Doutrina Social da

Igreja Catolica, como um dos sinais de sua expansao para além de si mesma.

A partir de uma reflexdo fundamentada na abordagem sistémica, torna-se
plausivel, inclusive, assinalar uma possivel interacdo sistémica — 0 que exigiria uma
reflexdo mais aprofundada — entre a EdC (ndo apenas: basta pensar nas varias
expressdes da economia civil, também citada na enciclica) e a Doutrina Social da Igreja
Catolica. Isto porque se pode presumir que, se a EAC, na sua origem, recebeu como
input elementos da Doutrina Social da Igreja Catélica*®, com esta enciclica, por meio
de outputs, elementos da EdC podem ter sido absorvidos e reelaborados pela Doutrina

Social da Igreja Catdlica'®.

Ainda no ambito da producdo de conhecimento e da construcdo de um sistema
de pensamento pautado no didlogo e na interagdo entre diversas formas de saberes,
consideramos importante registrar a fundacdo de uma Escola de Economia Civil com
sede no Polo Lionello de Economia de Comunh&o, em Burchio, proximo a Mariapolis
de Loppiano, situada em Incisa Valdarno, provincia de Florenca. Silvia Vacca, diretora
da Escola de Economia Civil (SEC) estabelece um estrito vinculo entre a EAC e a
Economia Civil na atualidade, reforcando nosso pressuposto de que essas duas correntes

de pensamento se modificaram reciprocamente mediante processo de interpenetracao.

O fato de que a SEC tenha sede no Polo Lionello Bonfanti, em Loppiano, tem uma razéo
prépria. A Toscana foi 0 berco do Humanismo Civil italiano e este lugar, o Polo Lionello,
por meio da especial experiéncia de Economia Civil que é a Economia de Comunhao, pode,
em qualquer modo, levar a viver, além de aprender teoricamente os fundamentos de uma
economia orientada ao bem comum, na qual o lucro é considerado um meio e ndo um fim,
como o é a Economia Civil. (Vacca 2014)

181 Recordamos a importancia da enciclica Centesimus Annus, de Jodo Paulo 11, na origem da EdC. Cf.
Capitulo 1: 37-39.

182 para um maior aprofundamento desta questfo, indica-se a leitura da enciclica Caritas in Veritate
(Bento XVI 2009).
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Ademais, somente o fato de existir e funcionar aberta a qualquer tipo de aluno,
independentemente da adesdo a EdC, confirma que a EJC possui possibilidade de
expansdo também por meio da difusdo de seus principios. Bruni, em nossa conversa,

disse:

A EdC procura fazer disso uma teoria. Ora, 0 que quer dizer uma teoria, isto &, quer dizer
gue ndo existe s6 uma pratica de empresario, ou pobres que socialmente... Mas ha uma
tentativa de fazer um pensamento econdémico no qual vocé toma, justamente o agape. [...] a
um certo ponto, procurei fazer ver que a philia moveu tanto, isto é, esta na base de muitas
experiéncias econdmicas digamos civis ou como chamam algun, sociais. O movimento
cooperativo é um exemplo, com estruturas de mutualidade, falam muito de fraternidade,
eles! Faziam pactos de fraternidade, porém era uma fraternidade muito préxima da philia e
ndo do agape, porque uma caracteristica era ligada aos amigos. Uma caracteristica tipica da
philia é a eleicdo, que se escolhe! Tipicamente fechada. Enquanto que o &gape é
universalista, ama o inimigo, que ndo é philia! Portanto essa dimensdo de... Muitas
experiéncias que ndo séo eros, ndo sdo contrato, € j& algo a mais, porém é uma comunidade
que no seu interior faz uma experiéncia de amor reciproco. Eu vejo que a EdC, com certeza,
é uma experiéncia de &gape porque — nao sei como vocé define o 4gape — mas com certeza
supera o0 contrato, supera a philia e em qualquer modo considera... Isto é, a verdadeira
reviravolta de Chiara [Lubich; 1.C.] — do cristianismo — mas que em Chiara se torna
economia, é que ndo existe nenhum ser humano que nado seja seu irmao, isto é a philia, é
universal. Portanto o que isso significa? Que essa intimidade do &gape se torna, se torna
grande como o mundo, isto é qualquer pessoa é amada como meu irméo. Depois sobre esta
base faz tornar o agape um conceito... [...] “Ama o teu inimigo”! Quer dizer nem mesmo o
conhecia. Portanto, enquanto tal pode ser uma categoria também social e econdmica,
porque ndo é ligada a proximidade e & intimidade®. Portanto, eu vejo a EdC, no meu ponto
de vista, € uma primeira tentativa de, na minha viséo, em grande escala, — de assumir esta
categoria do agape e fazer... Assumir como um principio econdmico, assumir na pratica,
mas também no pensamento. (Bruni 2014)

Até o momento, procuramos demonstrar como 0 agape pode ser considerado
fator de propulsdo da EdC para além dela mesma por meio das vivéncias de seus
agentes e por meio da difusdo do pensamento que emerge, justamente de sua
concretizacao historica. Ademais ressaltamos que tal construcdo de pensamento emerge
também do didlogo com diferentes formas de saber, como, por exemplo, o préprio

pensamento econdmico e a Economia Civil.

Essas duas dimensdes: pratica e pensamento necessitam de estruturas,
entendidas aqui ndo no sentido sistémico de tema das comunicagdes, mas no sentido de

certo grau de institucionalizacdo, de modo contréario, o agape, como afirmou Bruni,

183 Bruni contrasta 4gape & intimidade e & proximidade dando énfase & sua dimenséo universal. Em nosso
trabalho enfrentamos o problema da proximidade, do anonimato, da impessoalidade, da crenga e da
universalidade, demonstrando que agape confere valor semantico diferenciado também essas categorias,
de modo semelhante ao que Bruni afirma ao dizer que o agape é a philia universal, que todos, também
desconhecidos se tornam irmé&os.
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ainda em nossa conversa, corre o risco de se tornar uma ideia abstrata e, acrescentamos,

perder a sua forca como MCSG:

Entre os trabalhos para os proximos anos, para as empresas nos polos, para entender o que
significa concretamente, porque a economia ndo pode ser somente ligada a boa intengéo
dos empresarios, € muito pouco, nao! [...] se vocé quer que isso seja sustentavel, porém se
vocé quer que se torne um modelo, deve ter certas condigdes, ndo se pode estar ligada a
experiéncia individual. (Bruni 2014)

Concordamos com Bruni que a institucionalizacdo da EdC é um componente
importante para a sua expansdo, também porque a institucionalizacdo reforca a
dimensdo sistémica da EJC. No entanto, embora para os proximos anos este trabalho de
reforcar as estruturas da EdC esteja na pauta da coordenacdo internacional do projeto,
do qual o prof. Bruni é responsavel, acreditamos que as instituicGes ja existam, do
contrario ndo poderiamos considerar a EAC um sistema. As empresas sdo instituicdes
bem como os polos EAC. No entanto, reforcar tais estruturas seria fundamental para

garantir a continuidade da propria EJC e a sua capacidade de generalizagdo.

Introduzimos aqui o conceito de generalizacdo. Podemos afirmar que expanséo e
generalizacdo possam ser consideradas sinbnimas? Ao iniciarmos a nossa pesquisa
esses dois conceitos se misturavam e pareciam ser sindbnimos. Mas, ao fim de nossa
andlise, propomos uma distingdo: generalizagdo poderia significar que toda a economia
se tornaria Economia de Comunhdo, ao passo que expansdo poderia significar que a
EdC tem capacidade para sair de si mesma e influir em maior ou menor grau na
sociedade circundante, o entorno, compreendendo o sistema econdmico. Concluimos
que mais do que generalizar-se, a EJC possui capacidade de expansdo. Mas também
neste caso temos de esclarecer o que significa expandir-se. Novamente, nao
consideramos viavel que toda a economia se torne EAC no sentido estreito do termo,
mas consideramos que 0s principios da EJC podem, a partir de um processo ja iniciado
e demonstrado em nosso trabalho, influir de modo geral o pensamento econémico,
abrindo fendas, perturbando (utilizando-nos de um termo sistémico) de modo a orientar
as comunicacdes que se ddo no sistema econdmico na direcdo do &gape, generalizando —
termo agora apropriado — o valor semantico dos meios simbolicos da economia
transformados pelo contetdo semantico de agape, como o lucro, o uso do dinheiro, a
propriedade, a qualidade das relagcBes econémicas. Concluo, com um ultimo trecho de

minha conversa com Bruni:
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Se temos em mente 0 modelo do fermento na massa, vocé... Nao é que a massa deve se
tornar toda... Se vocé vé o papel que exerceram as minorias proféticas... Gandhi ndo era
toda a India, mas mudou a constituicio indiana. Era um grupo no fim das contas... Os
gandhianos, mas enfim, ser capazes de tornar aquelas categorias, categorias mais amplas
gue os gandhianos e se tornarem ac@es politicas e agdes culturais. Portanto, evidentemente,
a Economia de Comunhao vai ter, digamos, uma sua especificidade em sentido estreito, ndo
é que seremos milhares de milhdes de empresas ou de pessoas, portanto, ndo é que toda a
economia se tornara Economia de Comunhao, pode até ser! Mas ndo vejo a curto prazo,
porém, que a Economia de Comunhdo cresga para se tornar, para influenciar a massa, isso
sim, ja estamos fazendo em alguns paises, nao? Certas categorias que giram, a
reciprocidade, o dom, a gratuidade, isto é que passam por enquanto a Economia Civil. Eu
vejo mais niveis. primeiro a Economia de Comunhdo onde se elabora, vive, depois a
Economia Civil que é o primeiro lugar, chamada de varias maneiras, no Brasil todo esse
movimento, também ali variado, mas onde tem mais possibilidades, porque a philia é mais
proxima do agape que é o primeiro lugar que é influenciado pela Economia de
Comunhdo.[...] Hoje, na Itéalia, ndo sei quanto, metade? Das categorias da Economia Civil
vém da Economia de Comunhao. [...] Depois tem o nivel da economia em geral, que se
pode chegar diretamente da Economia de Comunh&o ou por meio da Economia Civil. [...]
Penso que sim, porque se nos colocamos, estamos na universidade, os didlogos, fazer de
modo que seja mais comunitario, se as empresas ndo acabardo em dois anos... Se ndo existir
também um movimento de empresarios, vivos, ndo é automatico, ndo? (Bruni 2014)

Embora longa, consideramos importante colocar esta fala de Bruni porque
ressalta os pontos levantados em nossa andalise e os confirma no que diz respeito ao
agape, a relacdo com a Economia Civil e com a possibilidade de expansdo da EdC.
Ademais, o professor conclui ressaltando alguns dos riscos que a EdC corre no seu
percurso historico, que poderia interromper a sua trajetéria: a diminui¢do das empresas
EdC e do fervor (conviccdo) dos empresarios de EAC. Este é um risco sistémico muito
real, justamente pelo fato de a EdC atuar dentro do sistema econémico, como sistema
parcial. Disso se deduz que, se de um lado a EdC pode, por meio de inputs/outputs e da
interpenetracdo, operar transformacdes no sistema econémico, por outro lado o sistema
econbémico pode fazer o mesmo em relacdo a EdC, ou seja, pode transformar as
comunicacgdes que se dao na EdAC mediante seus codigos simbolicos destituidos do valor
semantico agéapico. E um risco que vem amenizado, justamente como demonstrado
acima, pela vivéncia dos agentes EdC fortalecida pelo processo comunicativo que tem
por MCSG o apage e também pela constituicdo de um sistema de pensamento que além
de expandir os principios da EdC para além dela mesma, tem a funcdo de fortalecer os
principios da EAC como meios simbolicos, que mantém o agape como propulsor das

escolhas/selecGes/acOes dos agentes EAC e das relacdes que se dao neste &mbito.

Consideramos pertinente considerar outro tipo de risco, ou seja, de possibilidade
de um enfraquecimento do 4gape como MCSG na EdC, com base no pressuposto de

Luhamnn, segundo o qual a religido, ao prestar um servigo (diaconia) a outro sistema,
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NoO nNnosso caso ao sistema econdmico, inclusive mediante processo de
institucionalizacdo, adequando-se as normas do sistema ao qual presta o servico, pode
extrair “da ag¢do de ajuda e assisténcia o seu carater especificamente religioso”
(Luhmann 1991: 247). Uma das consequéncias deste processo € que, como diaconia, 0
servico prestado pela religido ndo se distinga mais, de forma consideravel, dos servigos
oferecidos por outros sistemas parciais (ibidem: 230). Disso resulta o risco de uma
secularizacdo da propria pratica religiosa, ou seja, uma desvinculacdo da religido de si
mesma, com um consequente esvaziamento de sentido da propria religido. No caso
especifico da EAC, um distanciamento do carisma da unidade e, consequentemente um
enfraquecimento do &gape como MCSG. Esse risco, porém, pode atuar como
“perturbagdes” — input — que levam o sistema religioso a reelaborar-se a partir de seus
préprios elementos, encontrando novos modos de se relacionar com os demais sistemas,
sem comprometer sua propria identidade e funcédo social, pelo contrério, fortalecendo-
as. Assim sendo, manter o vinculo com a espiritualidade da unidade, fonte de renovacao
de sentido do proprio agape, tanto na sua dimensdo transcendente (religiosa) quanto na
sua dimensdo horizontal (ndo religiosa), é considerado por nds de vital importancia para

a manutencdo e fortalecimento do agape como MCSG na EdC.

Concluimos o capitulo inferindo que, no atual momento da concretizacdo da
EdC é possivel considerar que 0 dgape atue como MCSG e que possui em si forca para
alavancar a EdC além de suas fronteiras introduzindo transformaces no sistema

econdémico.



277

CONSIDERACOES FINAIS

Nossa pesquisa teve por objeto avaliar a EJC a partir da perspectiva sistémica no
que diz respeito a possibilidade de expansdo para além de suas proprias fronteiras e de
se generalizar no sistema econémico, considerando o agape como MCSG em didlogo
com a Teoria dos Sistemas Sociais de Niklas Luhmann. Ademais, consideramos
pertinente incluir em nossa perspectiva de andlise a possibilidade de a EdC ser
considerada um pensamento liminar, na Otica de Walter Mignolo, ou seja, um
pensamento que emerge dentro do sistema econémico hegemdnico colocando-se na
contramao de tal sistema, como pensamento subalterno que, ao ganhar voz, mediante a
prética de seus agentes e da producdo de um sistema de ideias, abre fendas e propicia
rupturas no agir econdmico vigente, iniciando um percurso que vai colaborando para a

transformac&o do proprio sistema econémico.

Ao tracarmos, acima, 0 objeto de nossa pesquisa, incluimos os problemas por
nos levantados: (1) A EdC pode ser considerada um pensamento liminar, na concepcao
de Walter Mignolo, uma vez que se diferencia da pratica e do pensamento econémico
hegemdnico emergindo da subalternidade? (2) O 4agape enquanto MCSG ¢é
suficientemente ativo nas comunicacdes que se dao no interior da EdC, motivando a
acao de seus agentes? (3) O agape pode ser considerado elemento propulsor da EdC
para além de si mesma, com potencial de desencadear um processo de generalizacao da
EdC; ou a EdC tende a permanecer um nicho, uma alternativa isolada dentro de um

sistema econdmico hegemdonico?

Apds termos levantado os problemas, apresentamos as seguintes hipoteses: (1) a
EdC pode ser considerada um sistema de pensamento liminar na medida em que se
coloca na contraméo do pensamento econdmico dominante e hegemdnico, colocando-se
em relacdo tanto com o sistema econémico vigente quanto com a Economia Civil e
outras formas de producdo de conhecimento sobre o homem, a saber, a forma religiosa —
no caso cristd — de conceber o0 homem e as relagdes sociais. (2) A forca de expansédo da
EdC estaria na possibilidade de transcender suas proprias fronteiras a partir da
propagacdo e assimilacdo do &gape inserido pela EAC no sistema econémico como

MCSG, juntamente com suas declinagdes.



278

A anélise e comprovacgdo de nossas hipoteses foram construidas paulatinamente,
ao longo do nosso trabalho, pois para alcancar o nosso objetivo — verificar e demonstrar
a plausibilidade de nossas hipoteses — nos encontramos diante da necessidade de fazer
um percurso que tratasse de elementos, perspectivas e conceitos que somente no seu
conjunto, ou seja, colocados em relagdo, oferecem possibilidade de confirmarmos
nossas hipéteses, pois julgamos que cada uma dessas perspectivas isoladamente nédo

seria capaz de fundamentar nossos pressupostos e nossas conclusdes.

Porém, julgamos necessario, primeiramente, situar o objeto de nossa anélise e
configurar a sua identidade, o que procuramos fazer no Capitulo 1, apresentando a EdC,
na sua origem, bem como suas caracteristicas principais e quem sdo 0s seus agentes, de
modo especial os empresarios. Ressaltamos o fato de a EAC ter surgido no interior de
um movimento eclesial catolico, o Movimento dos Focolares, como resposta a
problematica da desigualdade social, cujas causas se encontram nao tanto na falta de
recursos, mas sobretudo na falta da justa distribuicdo da riqueza produzida.
Evidenciamos também que a EdC consolidou e expandiu a pratica da comunhdo dos
bens atuada no interior da comunidade dos Focolares, para a dimensdo social e
institucional, com a implantacdo de empresas cujo lucro é partilhado e cujas relagdes,
tanto as que se ddo em seu interior como as que se ddo em seu o entorno, sao pautadas
justamente por uma racionalidade de comunhdo. Ademais, centralizamos a atencdo no
fato de que a EdC, embora tenha surgido no interior de um movimento eclesial catolico,
de certo modo emancipou-se, pois se concretiza na esfera civil, econdmica e néo
religiosa. As empresas de EdC atuam no mercado — e ndo fora ou ao lado dele —
portanto possuem uma identidade econémica e ndo uma identidade religiosa, ainda que
estejam estreitamente vinculadas aos principios da espiritualidade da unidade, os quais,

por meio da EdC, se transformam em principios econémicos.

No Capitulo 2 inferimos que a espiritualidade da unidade motiva a acdo dos
membros do MF tanto no ambito pessoal, quanto na esfera social, uma espiritualidade
colada no cotidiano, que forja uma cultura, um modo de ser, agir e perceber o0 mundo.
Identificamos também a dimens&o social do carisma de Lubich, dimenséo social do
amor-agape, que leva a encontrar solugdes para problemas concretos inclusive fora das

fronteiras do sistema religioso.

Ao tratarmos da espiritualidade da unidade, no segundo capitulo, procuramos

centralizar nossa atencdo justamente no conceito do agape, a fim de darmos inicio a
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construcdo do conteudo seméntico do termo de acordo com 0 pensamento e a praxis
propostos por Lubich, uma vez que o agape foi sugerido por nés como categoria de
analise para verificar as hipdteses por nos apresentadas. Adiantamos desse modo a
conceituacdo de agape realizada por nds no terceiro capitulo, definindo inicialmente o
agape como: amor concreto, atuado em situagdes reais, atribuido a pessoas concretas;
expansivo, orientado a todos, ndo circunscrito a um grupo unido pelo sangue (familia),
pela amizade, pela crenca, pela nacionalidade etc.; dirigido inclusive ao inimigo. Um
tipo de amor que contém e supera o sentimento, que é também um ato de vontade; que
tende a reciprocidade, pois é capaz de gera-la; que transcende a esfera do universo
religioso e é universal; que ama a partir do outro, colocando-se no seu lugar, portanto a
partir de suas necessidades e expectativas. O agape na sua maxima expressdo chega ao

ponto de levar a entrega da propria vida, se necessario.

Os Capitulos 3, 4 e 5 sdo considerados por n6s o cerne da pesquisa propriamente
dita, capitulos nos quais tratamos do &gape como categoria de andlise a partir da
espiritualidade da unidade em didlogo com os pensamentos de Luhamnn, Boltanski e
Sorokin, justificando a pertinéncia do uso de &gape como MCSG e conferindo
consisténcia tedrica a utilizacdo do &gape como, justamente, categoria de andlise
(Capitulo 3); verificamos a presenca e atuacdo do &gape como MCSG na préaxis dos
agentes EAC e na EJC enquanto sistema parcial da economia por meio da pesquisa de
campo (Capitulo 4) e demonstramos a pertinéncia de considerarmos a EdC enquanto
sistema de pensamento em didlogo com a Economia Civil e como pensamento liminar

na Gtica de Walter Mignolo (Capitulo 5).

No Capitulo 3, verificamos a possibilidade de o 4gape ser considerado como
categoria de analise na perspectiva do pensamento pds-colonial, enquanto espaco de
producdo do conhecimento a partir do didlogo entre varios saberes, ou seja, entre
saberes hegemdnicos com pretensdo de universalidade e saberes marginais, subalternos,
que buscam abrir fendas e produzir rupturas, inserindo, justamente, alternativas ao
modo de pensar 0 mundo e a realidade, oferecendo leituras diferenciadas com potencial

de introduzir inovagdes no sistema mundo (Mignolo 2003).

Ademais, consideramos o problema da universalidade de agape, demonstrando
que tal universalidade é possivel tanto da perspectiva do objeto (um amor que ama a
todos, sem distingdo), quanto da perspectiva do agente (pode ser atuado por todos,

independente de crencas religiosas), pois em ambos os casos a fonte renovadora do
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amor-agape, além de ser o proprio amor vivenciado em uma relagdo de reciprocidade,
pode ser buscada na esfera transcendente, seja ela vertical, na relacdo como Absoluto
(de carater religioso), seja ela horizontal (na ideia de humanidade que se concretiza em
cada pessoa real e proxima). Introduzimos também a ideia de proximidade que supera o
conceito de espago, ou seja, proximidade que denominamos existencial, isto €, a
proximidade que se configura nas intengdes, nos pensamentos, nas motivacdes do
agente que coloca o outro em situacao de proximidade contendo e superando a categoria
da copesenca (Lubich 2012c: 91). Defendemos a possibilidade de que este conceito de
proximidade transforme relacbes anénimas e impessoais em relagGes proximas. Ainda
no terceiro capitulo, tratamos da questdo da reciprocidade, diferenciando a ac&o agépica
da relacdo agapica. A acdo agapica embora ndo contenha pretensdo de resposta, €
gratuita, tende a suscitar uma resposta agapica (amor gera amor), enquanto que a
relacdo agapica, embora seja também ela gratuita, constitui-se como reciproca, ou seja,

por ser uma relacdo €, em si, reciproca.

Ainda neste Capitulo 3, sistematizamos o valor semantico de agape por nos
utilizado em nossa pesquisa de campo, a partir da espiritualidade da unidade, em

didlogo com Luhmann, Bostanski e Sorokin.

No Capitulo 4 retomamos conceitos considerados por nés basilares para a nossa
pesquisa, a saber, os conceitos de delimitacdo e de desempenho. A delimitacdo de um
sistema refere-se a demarcacdo de suas fronteiras, definidas a partir da diferenca
sistema/ambiente e também por meio de suas estruturas, compreendidas por ndés como
os temas de suas comunicacdes, que definem, justamente, quais tipos de comunicagdes
se ddo em um dado sistema, conferindo-lhe identidade. Neste percurso tedrico,
entendemos o 4gape como MCSG que expressa 0 valor semantico do amor presente na
estrutura™ do MF, considerada por nds a espiritualidade da unidade (entendida como
constituinte dos temas das comunicagdes que se ddo no MF). Na inter-relagdo entre MF
e EdC o &gape passa a atuar como MCSG, introduzindo no sistema EdC e, por meio da
EdC, no sistema econémico, o agape também como tema das comunica¢fes que se dao
no sistema, portanto, operando transformacGes nas comunicacdes proprias do sistema

econdmico, colaborando na transformacdo de suas estruturas.

184 Estrutura, aqui, possui o significado conceitual que lhe atribuimos, valendo-nos do conceito de
estrutura utilizado por Luhmann, como delimitador das fronteiras de um dado sistema.
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Ora, a partir deste pressuposto demonstrado teoricamente, partimos para a
pesquisa de campo com o objetivo de verificar empiricamente se 0 4gape atua como
MCSG na EdC e se pode ser considerado elemento propulsor da EAC para além dela

prépria .

Organizamos e construimos nossa pesquisa tendo por base a analise de contetdo
(Bardin 2011), optando pela perspectiva tematica. Realizamos 50 entrevistas
semiabertas divididas em trés grupos de entrevistados: empresarios EdC, funcionarios

de empresas EAC e outros (clientes, fornecedores e colaboradores'®

). As entrevistas
constituem a nossa unidade de contexto, ou seja, os documentos dos quais extraimos o0s
nossos dados. Em cada entrevista identificamos unidades de registro, temas
considerados por nds agapicos presentes nas falas dos entrevistados, identificados por
meio de indices — mencdo explicita de um tema numa mensagem (Bardin 2011: 130) —e
por meio de indicadores — presencga de expressdes relacionadas com o valor semantico

do tema central agape expressos diretamente ou indiretamente (idem).

Adotamos o agape como categoria primaria (central) declinada em categorias
secundarias — motivacao valorativa, universalidade, gratuidade, concretude, alteridade e
reciprocidade. Das perguntas dirigidas aos entrevistados, identificamos temas-eixo —
adesdo a EdC; caracteristicas de uma empresa EdC; beneficios (proporcionados pela
adesdo a EdC); influéncia externa; situacOes adversas (solucBGes de dificuldades em
situacbes de conflito); prioridades em situacdo de crise e lacunas. Das falas dos
entrevistados extraimos temas inferidos: centralidade da pessoa; relacionamentos-
vinculos sociais; realizacdo pessoal; proximidade; padrdo de comportamento;
cooperacdo; performance administrativa; espiritualidade; amor (que excede); alternativa
econbmica; atuacdo universal; extensivo. Com base nesses trés grupos de inferéncias, a
saber: empresarios, funcionarios e outros, passamos a cruzar as informacdes
relacionando-as entre si. Portanto, a partir de modelos (unidades de registro)
procuramos demonstrar a presenca de temas das comunicacdes que refletem o agape
como MCSG em relacdo com os temas inferidos, categorias e temas-eixo. Realizamos
nossa analise segundo dois processos: (1) inferir e demonstrar a presenca de indicadores
e indices com valor agapico nas falas dos entrevistados (2) inferir processos

comunicativos (entre alter e ego) nas falas dos entrevistados, tendo por MCSG o agape.

185 Aqui utilizamos o termo colaboradores para indicar pessoas que de uma forma ou de outra colaboram
na concretizagdo ou na divulgacdo da EdC. Néo utilizamos o termo como sinénimo de funcionarios.
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Os resultados obtidos confirmaram que as comunicagOes que se dédo na EdC s&o
orientadas pelo 4gape como MCSG.

No Capitulo 5, buscamos apresentar a EAC como sistema de pensamento e
demonstrar a importancia de que o fato de a EdC ser, além de uma préxis, um sistema
de pensamento, reforca a possibilidade da expansdo da EdC para além de suas
fronteiras. A fim de darmos consisténcia @ EdC enquanto pensamento sistematizado,
utilizamos trés vertentes: o0 pensamento econémico vigente com pretenses de
universalidade, a EdJC como pensamento liminar na o6tica de Walter Mignolo e a EAC

num processo de inter-relacdo com a Economia Civil.

Partimos do pressuposto de que o 4gape ndo SO orienta a pratica dos agentes da
EdC como também colabora na construcdo deste sistema de pensamento. De fato, de
acordo com a perspectiva sistémica, mediante processo de interpenetracdo, a EdC
assume em si elementos da Economia Civil e avanga no sentido de conter a philia e
ultrapassa-la, justamente inserindo o agape em suas comunicagdes. O fato de a EdC
inserir o agape nas comunicacdes de carater econdmico reforca a nossa compreensdo de
que a EdC se apresente como pensamento liminar, pois em uma relacdo dialdgica
também com o pensamento econdmico vigente e hegeménico, a EJC introduz o agape

como MCSG tanto nas relagbes econdémicas quanto no pensamento econémico.

Ora, acreditamos que nossas hipoteses, levantadas no inicio de nossa pesquisa,
sejam pertinentes e comprovaveis. De fato, ao longo de nosso trabalho, como
afirmamos anteriormente, verificamos e demonstramos, paulatinamente, a
plausibilidade de considerar o &gape como possivel propulsor da EAC para além de suas
fronteiras, ou seja, a EAC como um movimento, uma concretizacdo com capacidade de

expansao.

Primeiramente demonstramos que o gape pode ser utilizado como categoria de
andlise. Feito isto, demonstramos a plausibilidade de nossa primeira hipdtese: que o
agape pode ser considerado MCSG na EdC e que, de fato, atua como tal, conforme
demonstramos por meio de nossa pesquisa de campo. Inferimos também que, sendo a
EdC um sistema parcial do sistema econdmico, o agape, por meio da EdC, é inserido
como MCSG no proprio sistema econdmico. Concluimos o nosso trabalho
comprovando teoricamente que a EAC além de se constituir como sistema estruturado

de acordo com comunicagdes proprias, se constitui também como sistema de
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pensamento, conferindo as comunica¢fes que se ddo no sistema econémico valor
semantico diferenciado. Este movimento foi verificado segundo a perspectiva da Teoria
dos Sistemas Sociais de Luhmann, mediante processos de input/output e de

interpenetracéo.

Demonstramos a plausibilidade de nossa segunda hipétese inferindo que a
expansdo da EdC pode se realizar em duas diregOes: a partir da vivéncia de seus agentes
e a partir da difusdo do pensamento e das ideias que derivam da EdC e ao mesmo tempo
a nutrem. Essas duas dimens@es se completam reciprocamente. Ainda de acordo com
esta perspectiva, inferimos que a EJC possa se expandir ao provocar transformagoes
sociais geradas em sistemas de interacdo, de acordo coma teoria dos Sistemas Sociais
(capitulo quinto). A regularidade e continuidade de relacdes orientadas pelo agape como
MCSG tendem a aumentar a possibilidade da expansdo da EdC, bem como o fato de a
EdC ser um movimento aberto, isto é, concretizar-se dentro do sistema econdmico em
relacdo de interpenetracdo e ndo como um grupo fechado, cujas relacdes se dao apenas

entre os membros do grupo.

A segunda dimensdo, a EdC como sistema de pensamento, impulsiona a
expansao da EdC porque enquanto pensamento liminar da voz a subalternidade. Ora um
pensamento subalterno que emerge pode ser considerado, segundo a l6gica sistémica,
como perturbacdes (outputs) enviadas ao sistema dominante que mediante processos
comunicativos transforma essas perturbacdes em informacdes, desencadeando no

sistema receptor dos outputs processos de adaptagdo ou de inovacdes.

Para que essas duas dimensdes possam se manter ativas, concluimos que é
necessario certo grau de institucionalizacdo, ja existente com as empresas e os Polos
EdC. No entanto tais instituicbes devem ser reforcadas e nutridas pelo proprio agape
como MCSG bem como por estruturas que lhes sdo especificas com o intuito de impedir
que a ideia do &gape se torne genérica e difusa e enfraqueca a capacidade de a EdC se
manter no tempo e expandir. Se de um lado a EdC insere 0 agape no sistema econémico
com possibilidade de provocar transformactes neste sistema, conferindo valor
semantico diferenciado aos meios simbolicos do sistema econémico como o dinheiro, 0
lucro, a propriedade e as relagfes em si, introduzindo neles o valor agapico, de outro,
dado que na interpenetragdo os dois sistemas colocam reciprocamente suas
comunicagfes a disposicdo um do outro, é igualmente possivel que o sistema

econdémico emita sinais (perturbacdes) a EdC, enfraquecendo o agape como MCSG,
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consequentemente fortalecendo seus meios simbdlicos destituidos de valor seméantico
agapico. Admitimos que tal possibilidade é amenizada justamente como demonstrado
ao longo de nosso trabalho pela vivéncia dos agentes EdC fortalecida pelo processo
comunicativo orientado pelo agape como MCSG e pelo sistema de pensamento que
além de expandir os principios da EdC para além de suas fronteiras, fortalece o agape
como MCSG. Para que o 4gape como MCSG se mantenha ativo consideramos que a

EdC e o MF continuem a se relacionar mediante processo de interpenetracao.

Portanto, defendemos a hipdtese de que a possibilidade de expanséo da EdC esta
diretamente vinculada ao fortalecimento do agape como MCSG nas comunicagfes que
se ddo na EdC. Defendemos igualmente a possibilidade de que relages mediadas pelo
agape fortalecam e multipliqguem respostas comunicativas orientadas pelo proprio agape
como MCSG, tanto no sistema social quanto no nivel das relacbes inter-humanas, ou

seja, entre as consciéncias.

Somos conscientes da complexidade do nosso objeto de pesquisa e como tal das
hipdteses por nos levantadas. Assim sendo, como acima referido, foi necessario que
construissemos nossa analise fundamentando-a em trés pilares — o agape como categoria
de andlise; a presenca e atuacdo do agape como MCSG nas comunicacgdes que se ddo na
EdC e o &gape como elemento propulsor da EdC para além de suas fronteiras também
enquanto sistema de pensamento. De um lado foi possivel verificar e demonstrar a
plausibilidade de nossas hipoteses serem consideradas comprovaveis, de outro,
admitimos a impossibilidade de esgotar todas as possibilidades de referéncias, analises e
comprovacg0oes que a complexidade do tema e do objeto oferecem.

Desse modo indicamos alguns desdobramentos com potencial de suprir

eventuais lacunas e dar continuidade ao nosso trabalho de pesquisa.

Na perspectiva do pensamento pds-colonial, é possivel aprofundar a relacdo
local-geral entendendo, porém, tal relagdo ndo tanto da perspectiva territorial, mas
cultural, na dimenséo cognitiva e da construcao de saberes. Neste viés, pode-se procurar
entender e verificar empiricamente de que maneira o agape, como MCSG, no processo
de interpenetracdo, perturba o sistema econdmico, vivenciado e reelaborado em

diferentes contextos culturais: africano, latino americano, europeu, etc.

Em nosso trabalho demos énfase a relacdo entre a EAC e a Economia Civil.

Ainda na perspectiva de aprofundar a relacdo geral-local, consideramos proficuo fazer
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uma pesquisa que trabalhe a relagéo entre a EdC e outros formas de pensamentos
subalternos, como a economia solidaria, a filosofia banto, etc.

A pesquisa poderia evoluir, refinar-se, com uma analise mais detalhada,
verificando as unidades de contexto, classificando-as segundo género e classe social,
por exemplo, e buscar compreender se tais varidveis influenciam — e de que modo — na

assimilacdo e vivéncia do 4gape como MCSG.

Outra possibilidade de pesquisa, considerada por nos importante é verificar a
EdC a partir da vivéncia dos pobres, das pessoas ajudadas. Verificar empiricamente, na
dindmica comunicativa que constitui o sistema, como as comunicagdes entre quem
ajuda e quem recebe a ajuda mantém o processo, ou seja, se da continuidade as
comunicacdes orientando-as para a direcdo positiva (aceitacdo) e se desencadeiam,
ampliando-se, novos processos de comunicacao externos a relacédo inicial que se da no
interior da EdC, colaborando com a expansdo da EdC para além e suas fronteiras. Este
tipo de analise incluiria a verificacdo dos efeitos da reciprocidade incondicional ou de

comunhao.

Outra possibilidade seria analisar a presenca e atuacdo do dgape como MCSG
em empresas simpatizantes e verificar os efeitos de tal presenca e atuacdo, ou seja,
verificar in loco quais transformagdes a EdC introduz em empresas simpatizantes a
partir do 4gape como MCSG e se tais transformacdes podem ratificar a tese de que a

EdC possui possibilidade de expanséo.

Como demonstrado no quinto capitulo, concluimos que seria mais apropriado
considerar que a EdC possui potencial de expansdo em vez de generalizagédo, no sentido
de gue, a0 menos no estagio atual, € improvavel que todo o sistema econémico se torne
Economia de Comunhdo em sentido estrito. Contudo € provavel e verificavel que os
principios da EJC podem, a partir de um processo ja em ato e por nds demonstrado,
influir na préxis e no pensamento econémico abrindo fendas, emitindo sinais (de acordo
com a perspectiva sistémica) de modo a orientar as comunicagdes que se dao no sistema
econdmico na direcdo do agape, inclusive acrescentando aos meios simbolicos préprios
da economia valor semantico agapico, transformando a ideia e consequentemente a
atuacdo dos agentes sociais, no que diz respeito ao lucro, a propriedade, a governanca
dentro das empresas, ao contrato, as relagdes que se dao no sistema econdmico, além da

finalidade da atividade econdmica que continua tendo por objetivo satisfazer as
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necessidades materiais de todos mediante relagdes de troca — circulagdo da riqueza
produzida e dos bens adquiridos de acordo com a racionalidade econémica. O agape
como MCSG tem potencial de conferir a este movimento de circulacdo a qualidade de
comunhdo, ou seja, trocas mediadas também pelo 4gape, como mutua assisténcia, como
processo inclusivo e ndo excludente, colaborando na justa distribuicdo dos bens e da

riqueza produzida.
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Anexo A — Indice explicativo dos anexos B, C,D e E

O objetivo dos anexos B,C,D e E, é apresentar a m6 de modelos as etapas percorridas
para a consecucdo da andlise por nés realizada e demonstrada no quarto capitulo de

nossa tese.

A pesquisa, em seu conjunto, foi sendo construida como processo, uma etapa deu
sustentacdo a seguinte, mas ndo de forma mecénica, e sim vivaz, ou seja, com base nos
elementos anteriores evoluimos a analise introduzindo novas compreensdes. Portanto,

segue um indice explicativo dos referidos anexos:

Anexo B - apresenta as perguntas de base preparadas para as entrevistas. Consideramos
perguntas de base porque, pelo fato de termos adotado entrevistas semi-abertas, demos
espaco para falas livres, com o surgimento, inclusive, de perguntas espontaneas que
emergiram no decorrer de cada uma das entrevistas, de acordo com a situacdo pessoal

de cada entrevistado e com o curso do didlogo estabelecido.

Anexo C — Apresenta modelos da segunda etapa, que compreende a transcricdo e o
tratamento das entrevistas, ou seja, 0 método de inferéncia primeiramente utilizado.
Selecionamos trechos de algumas entrevistas, em razdo do volume elevado de
informacdes. N&o identificamos o entrevistado, apenas colocamos o tipo de informacéo
utilizada e inferida.

Anexo D — Sistematizacdo do tipo de analise e das categorias nela empregadas. Deu

suporte a etapa seguinte, como informacéo sintetizada.

Anexo E — Seguindo o mesmo critério adotado para a elaboracdo do anexo C,
apresentamos modelos dos quadros elaborados com a funcdo de extrair das entrevistas
indicadores e indices agapicos, relacionando-os com as categorias de agape. Deste
processo emergiram os temas inferidos e os temas-eixo, elementos por nés utilizados na
andlise realizada no quarto capitulo de nossa tese. Os dados (inferéncias) foram
coletados e sistematizados em 15 quadros (8 para 0 grupo empresarios e 7 para 0 grupo
funcionarios) com um total de 209 paginas. Apresentamos apenas parte de dois desses
quadros como modelos. As inferéncias relativas ao grupo “outros” foram realizadas
somente no corpo das entrevistas em razdo do numero de entrevistados. Os realces
feitos nos trechos indicam que tais trechos fazem parte de uma primeira selecéo, ndo

obrigatoriamente utilizadas no texto de nossa tese.
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Anexo B — Perguntas elaboradas para as entrevistas

1. PERGUNTAS ELABORADAS PARA SEREM FEITAS AOS EMPRESARIOS

Eall el

o

©ooNo

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.
18.

Por que vocés aderiram a EAC?

A sua empresa surgiu dentro da EdC ou ela existia antes da EdC?

O que é pra vocé a EdC?

Vocé poderia identificar alguns principios que movem a acdo de vocés dentro da
empresa?

Vocé poderia identificar alguns beneficios que a empresa tem pelo fato de aderir
a EdC?/ Vocé consegue identificar as vantagens de uma empresa de EAC?

Vocé indica alguma dificuldade porque a empresa € de EAC?

Quais dificuldades podem surgir da adesao a EdC?

Em relacdo aos fornecedores, vocé ja se encontrou em uma situacao dificil?

E com a concorréncia, como é a relacdo da empresa com a concorréncia? Ja
houve conflito? E com fornecedores?

. Quais desafios vocé indicaria estarem ligados ao fato de ser uma empresa de

EdC?

Vocé percebe alguma diferenca na empresa antes da adesdo a EAC e depois da
adesdo a EAC?

Quais diferencas, vocé apontaria, entre uma empresa EdC e uma que ndo adere
ao projeto?

Vocé percebe que esses principios fazem com que a empresa se torne diferente
das outras empresas da mesma area?

Quando vocé tem que tomar uma decisdo na empresa, quem vocé consulta?
Vocé percebe que a empresa, por seguir os principios da EdC, exerce influéncia
fora dela mesma?

Ja surgiu situacdo de conflito dentro a empresa? Caso sim, como procurou
resolver?

Em situacdo de crise, qual a prioridade da empresa?

A empresa chega a conseguir colocar lucro em comum?

2. PERGUNTAS ELABORADAS PARA SEREM FEITAS AOS FUNCIONARIOS

wn

No ok

8.
9.
10.
11.

12.

Vocé sabe que é uma empresa de EAC?

Se vocé tivesse de dizer para alguém o que € a EAC, o que diria?

Vocé percebe a diferenca entre trabalhar m uma empesa da EdC e em uma
empresa que ndo é da EdC?

Qual é a postura de empresa em relagdo aos clientes?

O que é, para vocé, trabalhar em uma empresa EdC?

Vocé participa das decisdes tomadas dentro da empresa?

Vocé percebe que o seu trabalho aqui na empresa mudou o seu modo de ver a
vida?

Como é o ambiente de trabalho?

Qual a vantagem de uma empresa de EdC?

Vocé vé alguma desvantagem no modo como se trabalha aqui?

Vocé percebe alguma dificuldades, alguns desafios pelo fato de ser uma empresa
da EdC.

Vocé tem dificuldade com alguem aqui na empresa?



13.
14.
15.

16.
17.

18.
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Como vocé procura resolver as dificuldades?

Como é que a empresa administra os erros dos funcionarios?

Vocé acha que esse modo de a empresa agir influencia as pessoas com quem ela
tem contato?

Vocé percebe uma influéncia na sua vida fora da empresa?

Vocé percebe que 0 seu modo de agir jé influenciou outras pessoas de fora da
empresa?

Vocé acha que a postura adotada pela empresa poderia levar a uma acomodacéo
a se aproveitar da situacao? Por qué?

3. PERGUNTAS ELABORADAS PARA SEREM FEITAS AO GRUPO “OUTROS”

1.

2.

.

Poderia descrever como esta empresa trabalha? Qual é a sua visdo desta
empresa?

Se tivesse de relacionar alguma diferenca entre a esta empresa e 0S outros
clientes para quem o senhor fornece, conseguiria relacionar alguma
caracteristica?

Como cliente, qual a sua impresséo da empresa?

Esse seu contato com a empresa influenciou a sua visdo de mundo ou a sua vida
profissional?
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Anexo C — Modelo de tratamento das entrevistas e primeiras inferéncias

1. Identificacdo da entrevista e do entrevistado

ENTREVISTA EMPRESA
Nome completo do entrevistado

Estado civil
religido
idade

membro ou ndo do Movimento dos Focolares
cargo ocupado na empresa

data da entrevista

2. Esquema de transcricdo e de analise dos dados

Comentarios

Texto

Classificacéo

tematica

3. Modelos da primeira inferéncia (coleta de dados)

Modelo 1
Comentarios Texto CIassific_agéo
tematica
O que é pra vocé a EAC?
Pra mim... eu sempre tive uma exigéncia assim de social, de atuar Resposta a
no social, eu ndo fiz faculdade nenhuma, ndo tive possibilidade, expectativa
mas tinha vontade de fazer servico social porque essa diferenca | pessoal

social sempre me incomodou, né, e quando surgiu a EdC eu ainda
era... trabalhava, era funcionaria, e fiquei encantada com a
possibilidade de através do trabalho incidir no social. Assim,
também me incomoda essas pessoas pedindo, pedindo que vocé da
esmola, mas que ndo vai resolver nunca o problema, né, que néo ta
resolvendo ainda né, mas me da assim uma certa tranquilidade, o
trabalho, além de outras coisas, a EdC, mas me da uma
tranqilidade, um dia isso vai crescer, ndo vai, ndo vai mais ter
pedinte, ndo vai ter mais... no dia que houver uma EdC realmente
atuada ndo vai ter mais né, essa € uma coisa que me deixa
tranquila. [empresério] (1-1)

Influir no social

Resolver o
problema da
pobreza
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Comentarios

Texto

Classificacdo
temética

O que é pra vocé trabalhar aqui na Empresa? Uma empresa EdC,
tem diferenca?

Aqui na verdade o clima é muito bom! O lugar pra trabalhar é
bom. O ambiente é bom, entendeu? Isso é que da pra passar pra
gente, né, entendeu? E como no correr dos anos, foi mudando
muita coisa, né! Assim, a empresa, os donos, antigamente tinha
varios socios, entdo vem mudando, de uns anos pra ca muita coisa,
né.

Hoje eu ndo posso explicar na verdade o que seria Economia de
Comunhdo! Se a gente ta dentro do padrdo, se ndo ta..; Entdo a
gente pode dizer que mudou bastante. [funcionario] (7-3)

Lacuna
Incerteza se a
emp. esta dentro
do padrdo EAC

Modelo 3

Comentarios

Texto

Classificacao
tematica

Fidelidade a
partilha dos lucros

AC. Em primeiro lugar eu gostaria de saber o que é a EdC pra
VOocé.

[...] Isso é um problema, quando a gente pega as coisas que da
certo a gente acredita que é a Unica verdade que tem, né! Ai,
guando a gente sentou, cada uma, na hora de colocar uma mesa,
cada uma achava que tinha que ser colocado de um jeito diferente
porque tinha uma justificativa tedrica praquilo e tinha dado certo!
Entdo foi uma experiéncia Unica de ouvir, de perder as proprias
idéias, de recomecar, perder a paciéncia uma com a outra, e
recomecar de novo, entdo uma ia, fazia, outra criticava, ndo fez
tudo errado, vamos achar o meio-termo! Ai entéo isso ai foi muito
rico pra gente!

[]

AC. Qual a diferenca do consenso para a democracia?

AM. Democracia é a maioria, consenso é todo mundo!

Entdo enquanto um tava na divida, a gente nao ia pra frente.
Parecia que perdia tempo, sabe, mas a gente ganhava muito! Até
hoje a gente faz isso. Mesmo se a equipe mudou muito, no inicio
eram pessoas todas ligadas ao Movimento dos Focolares, hoje néo,
Voceé vai ver que pessoas ligadas ao MF é o minimo, a gente
conseguiu manter esta cultura digamos assim na escola.

Fala livre

Tem grandes lucros econdmicos? Nao! Porém, desde o primeiro
momento a gente sempre deu uma contribuigdo pra a EdC, né. Era
como se fosse aquele 6bolo da vilva, ndo € aquele tan... a gente
sempre separava “isso € para a EdC. E a gente ndo vai deixar de
dar. Porque esse projeto ndo pode esperar a gente se equilibrar
enquanto empresa!”. [empresério] (2-1)

Construcédo
coletiva

Processo
decisional
compartilhado

Partilha
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Comentarios

Texto

Classificacdo
temética

AC. O que ¢ pra vocé trabalhar em uma empresa da EdC? Vocé
percebe... tem diferenca entre trabalhar em uma empresa que é de
EdC e uma que ndo é da EAC?

VL. E diferente, é diferente! Eu vim de um mercado muito
arrojado, bem arrojado, onde na verdade se visa muito o
financeiro, né, vocé esta ali pra ganhar, pra ganhar, pra ganhar...
em vez aqui ndo, aqui tem um algo mais. Falando da Unibem, na
eco-ar é diferente, na eco-ar eu ndo trabalhava com valores, com
dinheiro exatamente, mas a pessoas que eu conheci la na Eco-ar,
que fazem parte do Movimento, sdo pessoas totalmente diferentes,
eles ndo visam o dinheiro eles visam o todo, visam bem mais o
bem-estar do préximo do que o seu. Digo, por exemplo, a Mariza,
uma pessoa maravilhosa que esta sempre ali a escutar o outro.Aqui
na Empresa ¢é super diferente, desde o inicio, porque vim de um o
mercado super arrojado onde trabalhava com taxas e se visa o
financeiro. Aqui nédo, o que a gente quer é o bem-estar do outro, o
crescimento do outro, ndo que ele fique na nossa dependéncia.
Acho, sempre pensei assim, se vocé ndo pode fazer o bem vocé
ndo faca o mal, j& é meio caminho andado, mas da pra fazer muito
mais se VOCEé quiser e as vezes com muito pouco que nem precisa
de valor, é vocé estar proximo,6 vocé ouvir, de vocé estar
praticando mesmo o bem. Estou aprendendo aqui e a cada dia se
aprende sempre mais né? A bondade também aprende, é diferente
do mundo la de fora. Eu sempre procurei praticar, mas aqui a gente
vive mesmo, né? [funcionério] (12-2)

Carc edc
Gratuidade
Lucro ndo fim
absoluto

Carc edc
gratuidade

Carct edc
concretude
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Anexo D - Sistematizacgdo do tipo de analise e das categorias utilizadas na pesquisa

— referéncia para a construcdo dos quadros teméticos (Quarta Etapa de analise)

analise categorial

tipo de analise — tematica (semantica).

unidade de contexto — entrevistas aos empresarios/funcionarios.

unidade de registro — trechos das falas (frases ou paragrafos) dos entrevistados.

categoria geral — &gape — cujo valor semantico foi construido a partir da espiritualidade da unidade, do

pensamento de Lubich, em didlogo com Sorokin, Boltanski e Luhmann.

valor semantico basico de Agape: categoria primaria Motivacdo valorativa— Amor cristdo, que,
porém, ultrapassa as fronteiras do cristianismo. Declinacdo direta de dgape como categoria primaria:

justificacdo das escolhas.

Declinacdo direta de 4gape-categorias secundarias (a partir da arte de amar)

Concretude dirigido a pessoas reais
Universalidade ama a todos/ama o inimigo
Gratuidade toma a iniciativa no amor sem pretensdo de retorno/Jesus abandonado
. ama Jesus na pessoa amada/considera 0 outro como a si mesmo/fazer-se um
Alteridade : o
identificar-se com el
Reciprocidade reciprocidade do amor

Declinagdo indireta de agape (contetdo tematico inferido da declinagdo direta de 4gape, a partir de

Lubich em dialogo com Sorokin, Boltanski e Luhmann)

Declinagéo direta de &gape — o i ] ]

categorias secundarias Declinagéo indireta de agape — categorias derivadas
1. Ama o préximo no momento presente; conceito de humanidade nao
abstrato, mas reconhecido em cada pessoa concreta;
2. unilateral, parte do amante em dire¢do ao amado: concretiza-se em

1. Concretude atos
3. acao agapica
4, é expansivo
5. transforma a realidade
1. Ama a todos. RelagBes pessoais e impessoais, em situacdo de co-

2. Universalidade presenca ou ndo (extensionalidade)

2. inclui todo tipo de relagdo:pessoal (intima) e social;
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Declinagdo direta de agape —
categorias secundarias

Declinacdo indireta de agape — categorias derivadas

3. perddo — ama o inimigo
4. significado cristdo - pode ser vivenciado fora das fronteiras do
cristianismo
5. pode ser atuado por todos, independente de crenca religiosa
1. busca o0 bem do outro —pessoal e social
2. amor que excede; vai na direcdo da maxima intensidade, pureza,
extensdo, adequacdo e duracéo;
3. impulsiona todas as formas de relacGes interpessoais e sociais para o
p6lo méaximo do amor, incluindo neste outras formas de amor, como eros e
philia.
. 4, ndo considera o calculo e o interesse, portanto ndo admite o uso do
3. Gratuidade s R
principio de equivaléncia,
5. encontra razdo em si mesmo
6. O amor agapico encontra sua motivagdo fora da relagdo em si, na
esfera transcendente — no dom de si em favor do outro;
7. ndo contém em si expectativas de resposta; ndo se deixa condicionar
8. n&o espera retribuicéo
9. contém a justica e a supera
1. 0 outro € “um outro eu” porque ¢ igual a mim em esséncia, em
substancia
2. transforma relagdes impessoais e andnimas em relagdes proximas;
4. Alteridade 3. ser 0 amor e relacionar-se no amor
4. carter identitario, ser pessoa significa ser amor, ser-em-relacéo
5. viver o outro;dependéncia interativa; “pensar a partir do outro
6. ter 0 outro como referéncia: fim da acdo e ndo meio para alcancar algo
1. cria relagéo
2. gera comunhdo — reciprocidade do amor
3. cria vinculos sociais
4. relacdo agépica — reciprocidade é intrinseca a relacdo. Amante e

5. Reciprocidade

amado se alternam no papel:ora amante, ora amado, contemporaneamente.

5. colabora na manutencdo do amor e da relagdo agdpica — amor gera
amor — nutre-se a Si mesmo
6. positiva (existe retribuicdo) gera amor reciproco

7. negativa (quando ndo existe retribuicdo) pode gerar conflito (efeito)
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tematica a partir das unidades de contexto e inter-relacédo

éncia

A

Anexo E — Infer

dos dados coletados de acordo com as categorias de agape

7

- empresarios
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ionarios

Modelo 2. Caracteristicas empresa EdC — func
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Anexo F — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido’®®

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Cotia,Jtdel{ de 2012

Prezado/a INoNT <= e

, eu, Iracema Andréa
Arantes da Cruz, brasileira, portadora do RGn® . . ..~~~ "¢ CPFn® " 0 "
pesquisadora do PEPG em Ciéncias da Religido — PUC-SP, RA n° 00003609, venho por meio deste
termo convida-lo a participar da pesquisa “Economia de Comunhio: nicho ou possibilidade de
generalizagio? O dgape como meio de comunicagio simbolicamente generalizado e propulsor
de possibilidade e de generaliza¢io do projeto EAC”, que tem por objetivo avaliar a atuacdo da
Economia de Comunhgio (EdC) em relagéo & pritica do 4gape — amor — nas estruturas sociais, para
ver se a EdC tem potencial para se desenvolver ou se tende a permanecer um circulo fechado a
poucas pessoas.

A sua participagio se dara por meio da concessao de entrevista voluntaria, que serd gravada em
4udio, transcrita e utilizada na tese de doutorado de minha autoria, sem que esta participago inclua
qualquer tipo de remuneragdo. Cabe esclarecer que o seu consentimento podera ser retirado em
qualquer fase da pesquisa, sem penalizagdo alguma e sem dnus, bastando para isso comunicar sua
decisdo por escrito.

Ademais, eu, Iracema Andréa Arantes da Cruz, na qualidade de responsével pela pesquisa, garanto
que a sua identidade ser4 mantida em sigilo, assegurando sua privacidade, evitando assim o possivel
desconforto que pode surgir do fato de expressar sua opinifio em relagfio a empresa em que trabalha
caso esta se coloque, de algum modo, em contraposigdo & visdio dos proprietarios efou diretores da
mesma, bem como de alguns colegas.

Sem mais, firmo o presente convite de p?ipaqﬁo na pesquisa acima referida,

A A O —

Trdcema Andréa Arantes d& Cruz

Declarac¢do de Consentimento
£, MONICA MARIA DE)TOS GONGD

N LRGn® = R T e

CPF n° : . atesto o meu consentimento livre e esclarecido a
participar da pesquisa, concedendo entrevista e de autorizar a publicagdo das informagdes por mim
fornecidas, salvaguardando o que foi acima referido.

Sem mais a acrescentar, firmo o presente termo.

NOME DO ENTREVISTADO-

Testemunhas:
Nome completo, N°RG: e con I&QP{Q, -p,,gQ N

! &ssinatura

Nome completo,N"RG:/AfmeJ,m // Ao.wm,w wav "_-

J /" Assinatura
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Os dados referentes a documentos foram suprimidos nesta cépia.



