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�³Niuna impresa, per pur piccola che sia, 
può trovare   suo inizio e 

compimento 
 senza sapere, senza potere, 
senza con amore volere�´1 

   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1 Anonimo Fiorentino, tratto da CIAPPEI C., �6�W�U�D�W�H�J�L�D���H���Y�D�O�R�U�H���G�¶�L�P�S�U�H�V�D- Saggezza e metodo 
�G�H�O�O�¶�D�J�L�U�H���L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�L�D�O�H Firenze University Press, Firenze, 2005 , pag. 19 
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Introduzione 

 

�,�O���I�H�Q�R�P�H�Q�R���G�H�O�O�H���D�]�L�H�Q�G�H���F�K�H���R�S�H�U�D�Q�R���V�H�F�R�Q�G�R���L�O���S�U�R�J�H�W�W�R���G�H�O�O�¶�(�F�R�Q�R�P�L�D��

di Comunione2 è di origine relativamente recente. Il progetto nasce in Brasile nel 

���������� �G�D�O�O�¶�L�Q�W�X�L�]�L�R�Q�H�� �G�L�� �&�K�L�D�U�D�� �/�X�E�L�F�K���� �I�R�Q�G�D�W�U�L�F�H�� �G�H�O�� �0�R�Y�L�P�H�Q�W�R�� �G�H�L�� �)�R�Folari, 

organismo di ispirazione cattolica, che oggi è diffuso in quasi tutte le nazioni del 

mondo. 

�/�¶�� �(�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �&�R�P�X�Q�L�R�Q�H�� �F�R�Q�F�H�S�L�V�F�H�� �L�O�� �P�H�U�F�D�W�R�� �F�R�P�H�� �X�Q�� �O�X�R�J�R����

�D�S�S�X�Q�W�R�����G�L���³�F�R�P�X�Q�L�R�Q�H�´�����G�R�Y�H���V�L���D�F�F�R�O�J�R�Q�R���D�O���S�U�R�S�U�L�R���L�Q�W�H�U�Q�R���L���S�U�L�Q�F�L�S�L���G�L���O�L�E�H�U�W�j����

uguaglianza e fraternità.  

Le aziende che aderiscono al progetto di Economia di Comunione sono 

aziende (profit e non profit) a tutti gli effetti, pienamente inserite nel mercato, al 

quale riconoscono oltre ai principi di libertà ed equità anche quello, culturalmente 

ed economicamente per lungo tempo trascurato, della fraternità.  

Le imprese EdC si contraddistinguono, rispetto a tutte le altre imprese, sia 

per  uno stile autenticamente partecipativo in ogni funzione aziendale, sia per la 

particolare destinazione degli �X�W�L�O�L�����F�K�H���P�L�U�D���D�Q�F�K�H���D�O���V�R�G�G�L�V�I�D�F�L�P�H�Q�W�R���G�L���X�Q�¶�D�O�W�U�D��

�F�D�W�H�J�R�U�L�D���G�L���V�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V���� �P�D�L���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�W�D���S�U�L�P�D�� �G�¶�R�U�D���G�D���D�O�W�U�L���P�R�G�H�O�O�L���G�¶�L�P�S�U�H�V�D��

in modo sistematico e per statuto, rappresentata da situazioni di povertà vicine e 

lontane.  

Tali imprese non operano al di fuori dei tradizionali confini delle strutture 

economiche, ma operano parallelamente ad esse, con uno stile di conduzione  che 

tende alla coesistenza dei princìpi di efficacia ed efficienza con i  valori della 

                                                 
2 Economia di Comunione può essere anche abbreviata con la sigla EdC. 
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�³�U�H�F�L�S�U�R�F�L�W�j�´���� �G�H�O�O�D�� �³�F�R�P�X�Q�L�R�Q�H�´���� �� �G�H�O�O�D�� �³�F�X�O�W�X�U�D�� �G�H�O�� �G�D�U�H�´���� �W�L�S�L�F�L�� �G�H�O�O�¶�D�J�L�U�H��

imprenditoriale posto in essere dalle imprese di Economia di Comunione.  

Gli effetti sulla funzionalità aziendale, secondo questo approccio, devono 

essere perciò valutati sia in rapporto agli aspetti economici, finanziari e 

patrimoniali, sia in rapporto agli aspetti relazionali, che in queste imprese 

assumono importanza rilevante, soprattutto in riferimento alla concezione delle 

risorse umane.  

La curiosità di indagare questa particolare categoria di imprese, anche dal 

lato della specifica funzionalità aziendale, è sorta dalla lettura di alcuni casi di 

aziende italiane aderenti al progetto. 

Le aziende che  aderiscono al progetto di Economia di Comunione sono, 

secondo i dati desunti dal rapporto EdC 2009/2010, circa 800, sparse in tutto il 

mondo (il 28% di esse ha sede in Italia), di tutte le forme giuridiche previste ed 

�R�S�H�U�D�Q�W�L���L�Q���W�X�W�W�L���L���V�H�W�W�R�U�L���G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D���� 

Il lavoro di ricerca, nella prima fase, è stato �F�D�U�D�W�W�H�U�L�]�]�D�W�R���G�D�O�O�¶�D�F�T�X�L�V�L�]�L�R�Q�H��

di informazioni dirette sul campo anche attraverso colloqui ed interviste ad 

imprenditori, che nel loro stile di conduzione coniugavano i princìpi cardine 

�G�H�O�O�¶�(�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �&�R�P�X�Q�L�R�Q�H�� �� ���U�H�F�L�S�U�R�F�L�W�j����comunione���� �³�F�X�O�W�X�U�D�� �G�H�O�� �G�D�U�H�´�� ���� �F�R�Q��

�T�X�H�O�O�L�� �G�H�O�O�¶�H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D�� �H�� �G�H�O�O�¶�� �H�I�I�L�F�D�F�L�D���� �Y�H�U�V�R�� �L�� �T�X�Dli le imprese fisiologicamente 

tendono.  

Nel Settembre 2010, in occasione di Loppiano Lab, presso il Polo Lionello 

Bonfanti in località Burchio ad �,�Q�F�L�V�D�� �9�D�O�� �G�¶�$�U�Q�R�� ���)�,���� �V�L�� �q�� �D�Y�X�W�R�� �R�F�F�D�V�L�R�Q�H����

attraverso la partecipazione ad una serie di seminari, convegni e tavole rotonde, di 

acquisire ulteriori dati e notizie utili alla ricerca. Ai fini della stessa, e per meglio 
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inquadrare il fenomeno indagato, sono stati utilizzati anche dati statistici già 

esistenti, a livello nazionale ed internazionale, sia per ciò che concerne 

direttamente le aziende EdC sia per le particolari aggregazioni (Poli  

�G�H�O�O�¶�(�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �&�R�P�X�Q�L�R�Q�H������ �F�K�H�� �Q�H�O�� �F�R�U�V�R�� �G�L�� �T�X�H�V�W�L�� ������ �D�Q�Q�L���� �V�R�Q�R�� �V�W�D�W�H��

originate in seno allo stesso progetto.  

Il lavoro si articola in cinque capitoli: nel primo capitolo  si descriveranno 

le caratteristiche delle imprese, che operano secondo il progetto EdC, analizzando 

�D�Q�F�K�H�� �O�¶�H�Y�R�O�X�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�� �I�H�Q�R�P�H�Q�R�� �G�D�O�O�H�� �V�X�H�� �R�U�L�J�L�Q�L�� �V�L�Q�R�� �D�O�� �P�R�P�H�Q�W�R�� �D�W�W�X�D�O�H���� �,�Q��

questa sede, considerata la specifica rilevanza che le risorse umane assolvono 

�Q�H�O�O�D���S�U�R�V�S�H�W�W�L�Y�D���G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���(�G�&�����V�L���D�Q�D�O�L�]�]�H�U�D�Q�Q�R���O�H���L�Q�W�H�U�H�V�V�D�Q�W�L���U�L�I�O�H�V�V�L�R�Q�L���F�K�H����

sia in merito alla componente umana, sia in merito alla concezione di comunità 

aziendale, sono state fornite dai Maestri  della dottrina economico aziendale 

italiana (Zappa, Onida, Cassandro, Masini) e  tedesca (Nicklish in particolare). In 

�P�H�U�L�W�R���D���T�X�H�V�W�¶�X�O�W�L�P�R���D�V�S�H�W�W�R�����L�Q�I�D�W�W�L�����O�R���V�W�H�V�V�R���&�D�V�V�D�Q�G�U�R�����Q�H�O���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�U�H���L�O���J�U�D�G�R��

di coesione della comunità aziendale, quale adatto ed efficace strumento di 

controllo, lo pone in diretta relazione con la funzionalità aziendale.  

Il secondo capitolo affronterà le tematiche che contraddistinguono le 

�L�P�S�U�H�V�H�� �(�G�&���� �F�R�Q�� �S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H�� �U�L�I�H�U�L�P�H�Q�W�R�� �D�O�O�D�� �³�P�L�V�V�L�R�Q�´���� �³�J�R�Y�H�U�Q�D�Q�F�H�´�� �H�G��

�³�D�F�F�R�X�Q�W�D�E�L�O�L�W�\�´�� 

 Nel terzo capitolo si indagheranno i Poli �G�H�O�O�¶�(�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �&�R�P�X�Q�L�R�Q�H����

che consistono in singolari forme di aggregazione di natura informale tra imprese 

EdC,  originate da ragioni economico-produttive, ma anche per essere segno 

�Y�L�V�L�E�L�O�H�� �G�L�� �X�Q�� �P�R�G�R�� �G�L�Y�H�U�V�R�� �G�L�� �³�I�D�U�H�� �L�P�S�U�H�V�D�´���� �X�Q�� �P�R�G�R�� �F�K�H�� �V�L�D�� �L�Q�� �J�U�D�G�R di 
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coniugare le esigenze di equilibrio economico-quantitativo con quelle di natura 

relazionale e di reciprocità. 

�,�O�� �T�X�D�U�W�R�� �F�D�S�L�W�R�O�R�� �L�Q�W�H�Q�G�H�� �L�Q�G�D�J�D�U�H�� �O�D�� �I�X�Q�]�L�R�Q�D�O�L�W�j�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�H�� �Q�H�O�O�¶�D�P�E�L�W�R��

delle imprese EdC anche attraverso il caso empirico della  Ridix spa. In questa 

fase, oltre agli indicatori di natura patrimoniale, finanziaria ed economica, si 

cercherà di costruire specifici indici tendenti a misurare i livelli di allineamento o 

di coerenza delle aziende EdC al progetto stesso che le ha originate, utilizzando 

�Y�D�O�R�U�L���Q�R�Q���G�H�V�X�P�L�E�L�O�L���G�D�O�O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�Y�D���G�L���E�L�O�D�Q�F�L�R���X�I�I�L�F�L�D�O�H���� 

Il quinto capitolo, attraverso un indagine esplorativa, si proporrà,  attraverso 

�L���U�L�V�X�O�W�D�W�L���R�W�W�H�Q�X�W�L�����G�L���Y�H�U�L�I�L�F�D�U�H���O�R���V�W�D�W�R���G�H�O�O�¶�D�U�W�H���G�H�O���I�H�Q�R�P�H�Q�R���D���O�L�Y�H�O�O�R���Q�D�]�L�R�Q�D�O�H����

soprattutto in riferimento ad alcuni aspetti caratteristici di questa particolare 

categoria di imprese, cercando di evidenziarli e definirli.  

       

 

.   
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Capitolo primo 

 

�/�H���D�]�L�H�Q�G�H���F�K�H���R�S�H�U�D�Q�R���V�H�F�R�Q�G�R���L�O���S�U�R�J�H�W�W�R���G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D���G�L��

comunione 

<< (... ) ho pensato che si potevano far nascere fra i nostri membri delle aziende, 

in modo da impegnare le capacità e le risorse di tutti per produrre insieme 

ricchezza a favore di chi si trovava nella necessità. La loro gestione doveva 

essere affidata a persone competenti, in grado di farle funzionare efficacemente e 

ricavarne degli utili. Questi dovevano liberamente essere messi in comune. E 

cioè, in parte per essere usati per gli scopi stessi della prima comunità cristiana: 

una parte per aiutare i poveri e dar loro da vivere, finchè non avessero un posto 

�G�L�� �O�D�Y�R�U�R���� �X�Q�¶�D�O�W�U�D�� �S�D�U�W�H�� �S�H�U�� �V�Y�L�O�X�S�S�D�U�H�� �V�W�U�X�W�W�X�U�H�� �G�L�� �I�R�U�P�D�]�L�R�Q�H�� �S�H�U�� �³�X�R�P�L�Q�L��

�Q�X�R�Y�L�´-�«- �F�L�R�q�� �S�H�U�V�R�Q�H�� �I�R�U�P�D�W�H�� �H�� �D�Q�L�P�D�W�H�� �G�D�O�O�¶�D�P�R�U�H���� �D�W�W�H�� �D�� �T�X�H�O�O�D�� �F�K�H��

�F�K�L�D�P�L�D�P�R�� �O�D�� �³�F�X�O�W�X�U�D�� �G�H�O�� �G�D�U�H�´���� �X�Q�� �X�O�W�L�P�D�� �S�D�U�W�H���� �F�H�U�W�R���� �S�H�U�� �L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�U�H��

�O�¶�D�]ienda>>3   

 

 

 

 

                                                 
3 Tratto dalla Presentazione del progetto EdC in occasione della laurea honoris causa in 
Economia, conferita  a Chiara Lubich a  Piacenza nel 1999.   
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���������/�¶��Economia di Comunione  

�,�O�� �I�H�Q�R�P�H�Q�R�� �G�H�O�O�¶�(�G�& si presenta come una silenziosa ma radicale 

�D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�D���D�O���P�R�G�R���F�R�Q�Y�H�Q�]�L�R�Q�D�O�H���G�L���L�Q�W�H�Q�G�H�U�H���Q�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���O�D���S�U�R�S�U�L�H�W�j���S�U�L�Y�D�W�D���H�G��

il profitto. 

<<Le aziende che aderiscono al progetto EdC sono imprese private a tutti 

gli effetti, pienamente inserite nel mercato, che salvano dunque la proprietà 

privata dei beni ma che mettono i profitti in comunione>>4. 

�/�¶�(�G�&�� �Q�D�V�F�H�� �Q�H�O�� ���������� �G�D�� �X�Q�D�� �J�H�Q�L�D�O�H�� �L�Q�W�X�L�]�L�R�Q�H�� �G�L�� �&�K�L�D�U�D�� �/�X�E�L�F�K5 

fondatrice di un movimento di ispirazione cattolica, il  Movimento dei Focolari, 

durante il periodo della II guerra mondiale6. <<Il progetto concreto ha avuto la sua 

scintilla ispiratrice in Brasile nel Maggio 1991, in occasione di un viaggio di 

Chiara Lubich alla comunità di San Paolo.  

Ma le sue radici affondano più in profondità: nella storia dei primi tempi 

dei Focolari a Trento, durante la seconda guerra mondiale; nel carisma 

francescano da cui la fondatrice trasse le prime ispirazioni; nella tradizione 

cooperativa trentina, nella quale Chiara Lubich è cresciuta e si è formata>>7.  

                                                 
4 BRUNI L., CRIVELLI L, �3�H�U���X�Q�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H �³ un approccio multidisciplinare�´���� ����
Città Nuova Editrice,Roma, 2004 , pag. 22  
5 Per la sua attività culturale, spirituale e di dialogo interreligioso ed interculturale Chiara Lubich 
ha ottenuto vari riconoscimenti in campo nazionale ed internazionale, tra cui diverse lauree 
honoris causa �H�� �F�L�W�W�D�G�L�Q�D�Q�]�H�� �R�Q�R�U�D�U�L�H�� �L�Q�� �,�W�D�O�L�D�� �H�G�� �D�O�O�¶�H�V�W�H�U�R���� �1�H�O�� ���������� �D�� �3�D�U�L�J�L�� �O�¶�8�1�(�6�&�2�� �O�H��
�F�R�Q�I�H�U�u�� �L�O�� �3�U�H�P�L�R�� �S�H�U�� �O�¶�(�G�X�F�D�]�L�R�Q�H�� �D�O�O�D�� �3�D�F�H�� �H�� �Q�H�O�� ���������� �D�� �6�W�U�D�V�E�X�U�J�R�� �U�L�F�H�Y�H�W�W�H�� �G�D�O�� �&�R�Q�V�L�J�O�L�R��
�G�¶�(�X�U�R�S�D���L�O���3�U�H�P�L�R��Diritti Umani 1998.   
6 Il Movimento dei Focolari è stato fondato a Trento durante il periodo della II guerra mondiale da 
Chiara Lubich.  Attualmente svolge la propria opera  ed è presente in molte nazioni del mondo e 
conta circa 140.000 membri, ma coinvolge oltre 2.000.000 di aderenti e simpatizzanti. La maggior 
parte dei componenti è costituita da laici,  ma coinvolge anche persone di fedi diverse, pertanto 
non soltanto cattolici, ma anche cristiani di altre denominazioni e di altre religioni. Coesistono, al 
proprio interno, anche persone senza alcun credo religioso, ma che condividono un ideale comune, 
�F�K�H���q���T�X�H�O�O�R���G�H�O�O�D�����³�V�S�L�U�L�W�X�D�O�L�W�j���G�H�O�O�¶�X�Q�L�W�j�´���R���³���F�R�P�X�Q�L�R�Q�H�����3�H�U���D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�P�H�Q�W�L���V�X�O�O�¶�D�U�J�R�P�H�Q�W�R���V�L��
rinvia a LUBICH C., Una via nuova, Città  Nuova Editrice, Roma, 2002   
7 BRUNI L., CRIVELLI L. , Introduzione, in Rivista: Impresa sociale Marzo 2009,  pag. 11 
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In quel viaggio in Brasile si manifestò, con forza e determinazione, 

�O�¶�H�V�L�J�H�Q�]�D�� �G�L�� �G�D�U�H�� �U�L�V�S�R�V�W�H�� �I�L�Q�D�O�P�H�Q�W�H�� �F�R�Q�F�U�H�W�H�� �D�L�� �F�U�H�V�F�H�Q�W�L�� �G�L�Y�D�U�L�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�L�� �H��

sociali di quel Paese8, esigenza che lungi dal rappresentare una scoperta del 

�P�R�P�H�Q�W�R�����X�Q�¶�L�G�H�D���H�V�W�H�P�S�R�U�D�Q�H�D�����V�L���L�P�S�R�Q�H�Y�D���Q�H�O�O�D���P�H�Q�W�H���G�L���&�K�L�D�U�D���H���V�L���D�Y�Y�H�U�W�L�Y�D��

                                                 
8�$�W�W�U�D�Y�H�U�V�D�Q�G�R�� �6�D�Q�� �3�D�R�O�R�� �&�K�L�D�U�D�� �/�X�E�L�F�K�� �Y�H�Q�Q�H�� �F�R�O�S�L�W�D�� �G�D�O�O�¶�H�V�W�U�H�P�D�� �P�L�V�H�U�L�D�� �H�� �G�D�O�O�H�� �W�D�Q�W�H��favelas 
che come una �³�F�R�U�R�Q�D�� �G�L�� �V�S�L�Q�H�´����circondavano la città ed avvertì in modo insostenibile il 
contrasto tra baracche fatiscenti  e lussuosi grattaceli. Terribile contrasto tra miseria estrema e 
ricchezza estrema. Le evidenti conseguenze di questa, ancora sperequata distribuzione della 
ricchezza, sono poste in debita evidenza anche da Onida P., fedele discepolo ed interprete del 
pensiero di Zappa G., nella sua opera �³�(�F�R�Q�R�P�L�D�� �'�¶�D�]�L�H�Q�G�D�´. Egli infatti osserva:  
�³���«�����O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D���L�Q�V�H�J�Q�D���L�Q�Y�H�U�R���F�K�H���D�Q�F�K�H���S�H�U���O�H���L�P�S�U�H�V�H���± come per gli individui, le famiglie e le 
nazioni �± la prosperità si conserva durevolmente, e si sviluppa, diffondendola presso gli altri, 
piuttosto che diffondendola contro gli altri. Non dura a lungo la prosperità degli individui, delle 
imprese e delle nazioni, costruita sulla miseria altrui� .́.   
ONIDA P. , �(�F�R�Q�R�P�L�D���G�¶�D�]�L�H�Q�G�D���� UTET , Torino, 1989, pag. 93.  
 In merito alle problematiche di redistribuzione della ricchezza, così si esprime  GIACCARI F. : 
�³�1�R�Q���q���G�X�Q�T�X�H���V�X�I�I�L�F�L�H�Q�W�H���F�K�H���D�X�P�H�Q�W�L���O�D���U�L�F�F�K�H�]�]�D���S�U�R�G�R�W�W�D���L�Q���Y�L�U�W�•���G�H�O�O�¶�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�R���G�H�J�O�L���V�F�D�P�E�L��
econo�P�L�F�L�� �H�� �I�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L���� �P�D�� �R�F�F�R�U�U�H�� �F�K�H�� �O�¶�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�R�� �G�L�� �U�L�F�F�K�H�]�]�D�� �Y�H�Q�J�D�� �X�W�L�O�L�]�]�D�W�R�� �S�H�U�� �U�L�G�X�U�U�H�� �O�H��
�G�L�I�I�H�U�H�Q�]�H���H���S�H�U���W�D�O�H���Y�L�D���J�D�U�D�Q�W�L�U�H���O�¶�D�F�F�H�V�V�R���D�L���G�L�U�L�W�W�L���V�R�F�L�D�O�L.�´�� 
GIACCARI F., �/�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�H�O�O�D�� �J�O�R�E�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H�� �H�G�� �L�O�� �P�R�G�H�U�Q�R�� �K�R�P�R�� �R�H�F�R�Q�R�P�L�F�X�V,  in: Rivista 
trime�V�W�U�D�O�H���G�H�O���'�L�S�D�U�W�L�P�H�Q�W�R���G�L���6�W�X�G�L���$�]�L�H�Q�G�D�O�L���H���*�L�X�U�L�G�L�F�L���G�H�O�O�¶�8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�j���G�H�O���6�D�O�H�Q�W�R�����Q�ƒ���������D�Q�Q�R��
VII, Cacucci Editore, Bari, 2009 pag. 26. Opportuno è anche, in questa sede, riportare quanto si 
�O�H�J�J�H�� �D�O�� �S�X�Q�W�R�� ������ �G�H�O�O�¶�(�Q�F�L�F�O�L�F�D�� �&�D�U�L�W�D�V�� �L�Q�� �Y�H�U�L�W�D�W�H�� �G�L�� �%�(�1�(�'�(�7�7O XVI : �³�/�D�� �G�L�J�Q�L�W�j�� �G�H�O�O�D��
persona e le esigenze della giustizia richiedono che, soprattutto oggi, le scelte economiche non 
facciano aumentare in modo eccessivo e moralmente inaccettabile le differenze di ricchezza e che 
si continui a perseguire quale prior�L�W�j�� �O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R�� �G�H�O�O�¶�D�F�F�H�V�V�R�� �D�O�� �O�D�Y�R�U�R�� �R�� �G�H�O�� �V�X�R�� �P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R����
�S�H�U���W�X�W�W�L�����$���E�H�Q���Y�H�G�H�U�H�����F�L�z���q���H�V�L�J�L�W�R���D�Q�F�K�H�����G�D�O�O�D���U�D�J�L�R�Q�H���H�F�R�Q�R�P�L�F�D�!�����/�¶�D�X�P�H�Q�W�R���V�L�V�W�H�P�L�F�R���G�H�O�O�H��
�L�Q�H�J�X�D�J�O�L�D�Q�]�H�� �W�U�D�� �J�U�X�S�S�L�� �V�R�F�L�D�O�L�� �D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R�� �G�L�� �X�Q�� �P�H�G�H�V�L�P�R�� �3�D�H�V�H�� �H�� �W�U�D�� �O�H�� �S�R�S�R�O�D�]�L�R�Q�L�� �G�H�L�� �Y�D�U�L 
�3�D�H�V�L�����R�V�V�L�D���O�¶�D�X�P�H�Q�W�R���P�D�V�V�L�F�F�L�R���G�H�O�O�D���S�R�Y�H�U�W�j���L�Q���V�H�Q�V�R���U�H�O�D�W�L�Y�R�����Q�R�Q���V�R�O�D�P�H�Q�W�H���W�H�Q�G�H���D�G���H�U�R�G�H�U�H���O�D��
coesione sociale, e per questa via mette a rischio la democrazia, ma ha anche un impatto negativo 
sul piano economico, attraverso la progressiva erosione del <capitale sociale>, ossia di 
�T�X�H�O�O�¶�L�Q�V�L�H�P�H���G�L���U�H�O�D�]�L�R�Q�L���G�L���I�L�G�X�F�L�D�����G�L���D�I�I�L�G�D�E�L�O�L�W�j�����G�L���U�L�V�S�H�W�W�R���G�H�O�O�H���U�H�J�R�O�H�����L�Q�G�L�V�S�H�Q�V�D�E�L�O�L���D�G���R�J�Q�L��
�F�R�Q�Y�L�Y�H�Q�]�D���F�L�Y�L�O�H�´�� �5�L�V�S�H�W�W�R���D�O�O�D���F�H�Q�W�U�D�O�L�W�j���G�H�O�O�¶�X�R�P�R���H�G���D�O�O�D���V�W�U�D�R�U�G�L�Q�D�U�L�D���U�L�O�H�Y�D�Q�]�D���G�H�O�O�¶���(�Q�F�L�F�O�L�F�D��
Caritas in Veritate in campo, oltre che in campo religioso, economico-sociale così si esprime 
MARCEGAGLIA E.: �³�� �&�R�P�H�� �L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�L���� �F�L�� �W�R�F�F�D�� �U�L�I�O�H�W�W�H�U�H�� �V�X�O�O�H�� �S�D�U�W�L�� �G�H�O�O�¶�H�Q�F�L�F�O�L�F�D�� �F�K�H�� �S�L�•��
�G�L�U�H�W�W�D�P�H�Q�W�H�� �U�L�J�X�D�U�G�D�Q�R�� �L�O�� �P�H�U�F�D�W�R���� �O�R�� �6�W�D�W�R�� �H�G�� �L�O�� �U�X�R�O�R�� �F�H�Q�W�U�D�O�H�� �G�H�O�O�¶�X�R�P�R���� ���«���/�¶�L�P�S�Uesa non è 
�P�D�L���O�¶�X�Q�L�F�D���S�U�R�W�D�J�R�Q�L�V�W�D���G�H�L���S�U�R�S�U�L���V�X�F�F�H�V�V�L�����Q�p���O�¶�X�Q�L�F�D���F�R�O�S�H�Y�R�O�H���G�H�L���S�U�R�S�U�L���L�Q�V�X�F�F�H�V�V�L�����0�D���R�J�J�L���V�L��
sente impegnata come mai, per i colpi della crisi e per i gap storici del nostro paese, nella 
�U�H�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���F�R�P�X�Q�H���G�L���T�X�H�O�O�D���Q�X�R�Y�D���³�U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�W�j���V�R�F�L�D�O�H�´���L�Q�G�L�F�D�W�D���D�Q�F�K�H���G�D�O�O�D���&�K�L�H�V�D�������«�����/�D��
lezione del Nobel Yunus, che attraverso questa finanza etica ha fatto di migliaia di donne e poveri 
dei veri microimprenditori in Pakistan e India, è una svolta che deve e può valere anche da noi. 
Dalla terribile crisi che ci ha colpito, usciremo più forti se torneremo a crescere come da molti anni 
in Italia non avveniva più. Ma è  per fare questo che abbiamo bisogno di etica nella finanza ed 
�H�W�L�F�D�� �Q�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �S�H�U�F�K�p�� �F�R�V�u�� �I�D�F�H�Q�G�R�� �V�L�� �H�V�W�H�Q�G�H�U�j�� �L�O�� �Q�X�P�H�U�R�� �H�� �O�D�� �Iorza dei protagonisti della 
�F�U�H�V�F�L�W�D���� �(�G�� �q�� �D�O�O�R�U�D�� �F�K�H�� �V�F�R�S�U�L�U�H�P�R�� �F�K�H�� �O�¶�H�W�L�F�D�� �q�� �X�Q�� �P�R�O�W�L�S�O�L�F�D�W�R�U�H�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�R���� �Q�R�Q�� �V�R�O�R�� �X�Q��
comandamento morale. Se poi lo scoprissero anche la vita pubblica, oltre quella economica, sarà 
un doppio, se non triplo e quadruplo vantaggio per tutti.�´���,�Q�����,�O���6�R�O�H���������2�U�H�����������)�H�E�E�U�D�L�R�������������S�D�J����
18) �± Economia. Religione, Societa , �6�H�Q�]�D�� �H�W�L�F�D�� �Q�R�Q�� �F�¶�q�� �L�P�S�U�H�V�D���± �/�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R�� �G�L�� �I�D�U�H�� �X�W�L�O�L�� �H��
produrre crescita con regole condivise.     
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da tempo in seno al movimento dei Focolari, come in  tanti altri movimenti. Si 

�S�U�H�V�H�Q�W�D�Y�D�� �F�R�P�H�� �X�Q�¶�X�U�J�H�Q�]�D, �F�R�P�H�� �X�Q�D�� �L�Q�G�H�U�R�J�D�E�L�O�H�� �Q�H�F�H�V�V�L�W�j�� �G�L�� �G�D�U�H�� �O�¶avvio ad 

un nuovo corso, ad una nuova economia, ad un nuovo modo di concepire il ruolo 

�G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���Q�H�O�O�¶�D�P�E�L�H�Q�W�H���V�R�F�L�R-economico in cui opera e, di conseguenza ad un 

�Q�X�R�Y�R�� �³agire imprenditoriale�´�� �F�K�H�� �Q�H�O�O�D�� �I�U�D�W�H�U�Q�L�W�j�� �H�� �Q�H�O�O�D�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H�� �G�H�L�� �S�U�R�I�L�W�W�L��

trova la sua più affascinante espressione. 

<<Con la concretezza tipica della donna e delle persone spirituali,   Chiara 

non diede vita ad un centro studi per approfondire le ragioni della povertà nel 

mondo, ma invitò subito i membri de suo Movimento ad avviare nuove imprese, 

�F�K�H�� �D�Y�H�V�V�H�U�R�� �F�R�P�H�� �S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�� �U�D�J�L�R�Q�H�� �G�¶�H�V�V�H�U�H�� �L�O�� �Y�R�O�H�U�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�L�U�H�� �F�R�Q�� �O�D�� �S�U�R�S�U�L�D��

�D�W�W�L�Y�L�W�j�� �D�� �U�L�G�X�U�U�H�� �O�¶�L�Q�G�L�J�H�Q�]�D���� �G�H�L�� �E�U�D�V�L�O�L�D�Q�L���� �P�D�� �Q�R�Q�� �V�R�O�R���� �/�D�� �S�U�R�S�R�V�W�D�� �I�X�� �D�F�F�R�O�W�D��

�F�R�Q���J�U�D�Q�G�H���H�Q�W�X�V�L�D�V�P�R���H���J�H�Q�H�U�R�V�L�W�j���G�D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�R���0�R�Y�L�P�H�Q�W�R���G�H�L���)�R�F�R�O�D�U�L�����1�H�O���J�Lro 

di poco tempo nacquero nuove imprese, altre che già esistevano si trasformarono, 

�H�� �G�D�O�� �%�U�D�V�L�O�H�� �O�D�� �S�U�R�S�R�V�W�D�� �G�L�� �T�X�H�O�O�D�� �F�K�H�� �I�X�� �V�X�E�L�W�R�� �F�K�L�D�P�D�W�D�� �O�¶�(�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L��

Comunione nella libertà fu raccolta da imprenditori di vari paesi del mondo >> 9. 

Pertanto, la fond�D�W�U�L�F�H���G�H�O�O�¶�(�G�&�����Q�R�Q���V�L���L�Q�W�H�U�U�R�J�z���V�X�O���³da farsi�´�����P�D���L�Q�Y�L�W�z��

�L�O���0�R�Y�L�P�H�Q�W�R���³ad agire�´�����8�Q���D�V�S�H�W�W�R���L�Q�W�H�U�H�V�V�D�Q�W�H���F�K�H���H�P�H�U�J�H���L�Q���T�X�H�V�W�D���I�D�V�H���q���F�K�H�� 

altre imprese, operanti al di fuori del Movimento, hanno scoperto solo in seguito 

�F�K�H���R�S�H�U�D�Y�D�Q�R���J�L�j���V�H�F�R�Q�G�R���O�¶�L�G�H�D�O�H���V�H�Q�]�D���³�D�Y�Y�H�G�H�U�V�H�Q�H�´10.  

                                                 
9 BRUNI L., CRIVELLI L. , art. cit. pag. 12   
10Particolarmente interessante si rivela, in proposito,  il libro di Isaline Bourgenot Dutru �/�¶�X�W�R�S�L�D��
�L�Q�� �D�]�L�R�Q�H�� �³�)�U�D�Q�o�R�L�V�� �1�H�Y�H�X�[���� �L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�H�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�D�P�H�Q�W�H�� �V�F�R�U�U�H�W�W�R�´��  Città Nuova Editrice 
������������ �5�R�P�D�� ���� �)�U�D�Q�o�R�L�V�� �1�H�Y�H�X�[���� �L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�H�� �I�U�D�Q�F�H�V�H���D�Q�F�R�U�� �S�U�L�P�D�� �F�K�H�� �O�¶EdC venisse concepita, 
operava nella sua impresa secondo un agire imprenditoriale guidato da un amore per il prossimo in 
difficoltà. Ciò lo aveva portato a fare autonomamente nella sua Francia vari importanti tentativi 
(alcuni dei quali riusciti con successo) di imprese a servizio degli ultimi. Successivamente quando 
�V�F�R�S�U�u�� �/�¶�(�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �&�R�P�X�Q�L�R�Q�H�� �Q�H�O�� ���������� �G�H�G�L�F�z�� �D�� �T�X�H�V�W�R�� �S�U�R�J�H�W�W�R�� �W�X�W�W�H�� �O�H�� �V�X�H�� �U�L�V�R�U�V�H����
economiche e di inventore.  
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�$�G���R�U�L�J�L�Q�D�U�H���O�¶�(�G�&���Q�R�Q���q���V�W�D�W�D���G�X�Q�T�X�H���O�¶�H�V�L�J�H�Q�]�D���G�L���U�H�Q�G�H�U�H���O�H���L�P�S�U�H�V�H���S�L�•��

�I�H�G�H�O�L�� �D�O�O�¶�H�W�L�F�D�� �H�� �S�L�•�� �U�L�V�S�R�Q�G�H�Q�W�L�� �D�O�O�H�� �O�L�Q�H�H�� �G�L�� �L�P�S�U�H�V�H��più socialmente 

responsabili11, ma �����O�¶�X�U�J�H�Q�]�D�� �G�L�� �G�D�U�H�� �X�Q�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�W�R�� �F�R�Q�F�U�H�W�R�� �D�G�� �X�Q�� �P�R�Q�G�R�� �S�L�•��

giusto, con meno persone costrette a vivere di miseria>>12. Con questo proposito, 

�L�Q�� �T�X�H�V�W�R�� �F�R�Q�W�H�V�W�R���� �H�� �F�R�Q�� �W�D�O�H�� �O�L�Y�H�O�O�R�� �G�L�� �� �U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�W�j���� �R�S�H�U�D�� �O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �(�G�&����

�6�H�E�E�H�Q�H���L�O���I�H�Q�R�P�H�Q�R���G�H�O�O�¶�(�G�&���V�L�D���L�Q���I�D�V�H���G�H�F�L�V�D�P�H�Q�W�H���H�P�E�U�L�R�Q�D�O�H�����O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���F�K�H��

ne fa parte si propone come un modello alternativo, anche se opera in parallelo, 

�D�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���F�R�V�L�G�G�H�W�W�D���F�D�S�L�W�D�O�L�V�W�L�F�D�����F�K�H���S�H�U���V�W�D�W�X�W�R���P�L�U�D���D�Q�F�K�H�����Q�H�O���V�X�R���S�L�F�F�R�O�R�����D�G��

una concreta redistribuzione della ricchezza in funzione di una tipologia di 

bisogni manifestata da portatori �G�L�� �L�Q�W�H�U�H�V�V�L�� �F�K�H�� �V�S�H�V�V�R�� �O�H�� �L�P�S�U�H�V�H�� �G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D��

moderna tendono ad emarginare piuttosto che accogliere. Si può affermare che 

�O�D�G�G�R�Y�H�� �O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �q�� �F�R�Q�G�R�W�W�D�� �V�H�F�R�Q�G�R�� �X�Q�R�� �V�W�L�O�H�� �L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�L�D�O�H�� �J�X�L�G�D�W�R��

�G�D�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H���� �H�V�V�D���� �L�Q�� �U�H�O�D�]�L�R�Q�H�� �D�O�O�¶�H�Y�R�O�X�]�L�Rne dei bisogni della 

�F�R�O�O�H�W�W�L�Y�L�W�j���� �L�P�S�L�H�J�D�� �O�H�� �S�U�R�S�U�L�H�� �U�L�V�R�U�V�H�� �F�R�Q�� �O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R�� �G�L�� �L�P�S�L�H�J�D�U�O�H�� �L�Q�� �P�R�G�R��

efficiente al fine di conseguire profitti  che, in parte, ma anche in modo 

sistematico, sono destinati a sollevare in modo, diretto o indiretto, situazioni di 

                                                                                                                                      
�(�¶���F�X�U�L�R�V�R���H���V�W�U�D�R�U�G�L�Q�D�U�L�R���D�O���W�H�P�S�R���V�W�H�V�V�R���Q�R�W�D�U�H���F�K�H���H�V�L�V�W�H���X�Q�D���V�L�Q�J�R�O�D�U�H���H���Srofetica  coincidenza 
�W�U�D�� �O�D�� �G�D�W�D�� �X�I�I�L�F�L�D�O�H�� �G�H�O�O�D�� �Q�D�V�F�L�W�D�� �G�H�O�O�¶�(�G�&�� �� �L�Q�� �%�U�D�V�L�O�H�� �������� �0�D�J�J�L�R�� ������������ �H�� �O�D�� �G�D�W�D�� �G�L�� �Q�D�V�F�L�W�D�� �G�L��
questo imprenditore molto caro a  Chiara Lubich (29 Maggio 1936).  
11 �(�V�W�U�D�W�W�R�� �G�H�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Y�L�V�W�D�� �D�G�� �(�/�,�2�� �%�2�5�*�2�1�2�9�,�� �G�D�� �S�D�U�W�H�� �G�L�� �6�W�H�I�D�Q�L�D�� �/�D��Malfa  il 24 settembre 
2009 ad Affaritaliani.it �«�����´�/�
�L�P�S�U�H�V�D�� �V�R�F�L�D�O�H�� �Q�R�Q�� �q�� �T�X�H�O�O�D�� �F�K�H�� �I�D�� �G�H�O�� �E�H�Q�H�� �P�D�� �T�X�H�O�O�D�� �F�K�H�� �Q�H�O��
produrre beni e servizi si domanda quali effetti produce sui dipendenti, sui fornitori, sui clienti, 
sulla comunità, �V�X�O�O�
�D�P�E�L�H�Q�W�H�´�� Sul concetto invece di responsabilità sociale in una prospettiva di 
economia civile si veda al riguardo BRUNI L. �³�/�¶�L�P�S�U�H�V�D���F�L�Y�L�O�H- �X�Q�D���Y�L�D���L�W�D�O�L�D�Q�D���D�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D���G�L��
�P�H�U�F�D�W�R�´ Università Bocconi Editore, 2009, PAG. 38 segg. In merito alla responsabilità sociale 
de�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �G�D�O�O�D�� �S�U�R�V�S�H�W�W�L�Y�D�� �G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �F�L�Y�L�O�H���� �O�¶�D�X�W�R�U�H�� �F�R�V�u�� �V�L�� �H�V�S�U�L�P�H�����³�S�H�U�� �X�Q�¶�L�P�S�U�H�V�D��
essere responsabile significa saper riconoscere che ci sono passioni, ideali, rapporti umani che non 
sono merci e che non vanno ridotti a merci. Questo riduzionismo va evitato certamente per il 
<<bene comune>>, ma anche per il �����E�H�Q�H���G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�!�!�� �/�¶�L�P�S�U�H�V�D���F�L�Y�L�O�P�H�Q�W�H���U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�H����
�R���O�¶�L�P�S�U�H�V�D���F�L�Y�L�O�H�����q���O�¶�L�P�S�U�H�V�D���F�K�H���V�D���I�H�U�P�D�U�V�L���D�O���S�X�Q�W�R���J�L�X�V�W�R���Q�H�O���S�U�R�F�H�V�V�R���G�L���W�U�D�V�I�R�U�P�D�]�L�R�Q�H�����R�J�J�L��
inesorabile nella società di mercato) dei rapporti, delle passioni umane, dei beni relazionali in 
�P�H�U�F�L���� �(�¶�� �O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �F�K�H�� �V�D���� �H�� �L�P�S�D�U�D���� �F�K�H�� �V�H�Q�]�D�� �����J�U�D�W�X�L�W�j�!�!�� �q�� �O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �V�W�H�V�V�D�� �F�K�H�� �L�P�S�O�R�G�H����
�S�H�U�F�K�p���L�O���S�D�W�U�L�P�R�Q�L�R���G�L���J�U�D�W�X�L�W�j�����S�D�V�V�L�R�Q�L�����L�G�H�D�O�L�«�����q���L�O���O�X�R�J�R���G�R�Y�H���V�L���U�L�J�H�Q�H�U�D�Q�R���D�Q�F�K�H���L�O���P�H�U�F�D�Wo, 
�O�D���U�L�F�F�K�H�]�]�D���H���L�O���S�U�R�I�L�W�W�R�����/�D���J�U�D�W�X�L�W�j���q���O�D���F�H�O�O�X�O�D���V�W�D�P�L�Q�D�O�H���G�H�O�O�¶�X�P�D�Q�R�����L�Q���W�X�W�W�L���J�O�L���D�P�E�L�W�L��della vita.   
12 BRUNI L., CRIVELLI L. art. cit. pag. 12 
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�S�R�Y�H�U�W�j���� �(�¶�� �T�X�H�V�W�R�� �X�Q�� �P�R�G�R�� �G�H�F�L�V�D�P�H�Q�W�H�� �R�U�L�J�L�Q�D�O�H�� �G�L�� �L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�U�H�� �L�O�� �U�X�R�O�R�� �F�K�H��

�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �S�R�W�U�H�E�E�H�� �D�V�V�X�P�H�U�H�� �V�X�O�� �P�H�U�F�D�W�R���� �D�G�H�J�X�D�Q�G�R�V�L�� �S�U�R�Q�W�D�P�H�Q�W�H��

�D�O�O�¶�H�Y�R�O�X�]�L�R�Q�H���G�H�O���F�R�Q�W�H�V�W�R���H�F�R�Q�R�P�L�F�R���± sociale  in cui la stessa opera, soprattutto 

quando la politica socio �± economica non garantisce in modo soddisfacente la 

distribuzione della ricchezza13.             

Peraltro, nel campo degli studi economico �± �D�]�L�H�Q�G�D�O�L���� �O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �V�L�� �q��

dimostrata, nel corso della storia, un organismo che si presta a definizioni, da 

parte degli studiosi, che si evolvono anche in funzione del contesto culturale nel 

quale si opera14���� �&�R�V�u���� �S�H�U�� �H�V�H�P�S�L�R���� �L�O�� �F�R�Q�F�H�W�W�R�� �G�L�� �³�V�R�G�G�L�V�I�D�F�L�P�H�Q�W�R�� �G�H�L�� �E�L�V�R�J�Q�L��

�X�P�D�Q�L�´15 appare costante ed ormai puntualmente presente in tutte le definizioni 

fornite dagli studiosi �G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D���D�]�L�H�Q�G�D�O�H���V�R�S�U�D�W�W�X�W�W�R���G�H�O�O�D���V�F�X�R�O�D���=�D�S�S�L�D�Q�D���H��

post Zappiana16���� �(�¶�� �R�S�S�R�U�W�X�Q�R�� �U�L�O�H�Y�D�U�H���� �S�H�U�z���� �F�K�H�� �T�X�D�Q�G�R�� �=�D�S�S�D�� �P�X�R�Y�H�Y�D��

                                                 
13 In merito al necessario accordo tra scelte sociali e scelte aziendali così si esprime  AMADUZZI 
A.: �³�/�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D���D�]�L�H�Q�G�D�O�H�����F�R�P�H�����V�F�L�H�Q�]�D�����V�L���U�H�Q�G�H���F�R�Q�V�D�S�H�Y�R�O�H�����H���O�R���q���V�W�D�W�D���D�Q�F�K�H���L�Q���S�D�V�V�D�W�R�����G�H�O��
danno che può provenire da un mancato accordo tra scelte sociali e scelte aziendali. A noi teorici 
spetta comunque analizzare le conseguenze di impedimenti esterni non raccordati, sul sistema 
impresa; ed alla politica socio-�H�F�R�Q�R�P�L�F�D���V�S�H�W�W�D���O�¶�R�E�E�O�L�J�R���G�L���H�Y�L�W�D�U�H���G�L�V�W�U�X�]�L�R�Q�H���G�L���U�L�F�F�K�H�]�]�H�����F�U�L�V�L��
di produzione e consumo, dissesti di imprese, incrementi di spesa pubblica, distruzione di 
risparmi, squilibri del sistema bancario, politica monetaria inflazionistica, il tutto fino a punti di 
�L�U�U�H�Y�H�U�V�L�E�L�O�L�W�j�´��   �$�0�$�'�8�=�=�,�� �$������ �L�Q�� ���� �³�6�F�U�L�W�W�L�� �G�L�� �(�F�R�Q�R�P�L�D�� �$�]�L�H�Q�G�D�O�H�� �S�H�U�� �(�J�L�G�L�R�� �*�L�D�Q�Q�H�V�L�´��-  
�'�L�S�D�U�W�L�P�H�Q�W�R�� �G�L�� �(�F�R�Q�R�P�L�D�� �$�]�L�H�Q�G�D�O�H�� �³�� �(���� �*�L�D�Q�Q�H�V�L�´�� �8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�j�� �G�H�J�O�L�� �6�W�X�G�L�� �G�L�� �3�L�V�D���± Piccinni 
Editore, Pisa, 1987, pag. 5 
14 Cfr. FABBRINI G. �± MONTRONE A., �(�F�R�Q�R�P�L�D���D�]�L�H�Q�G�D�O�H���³�)�R�Q�G�D�P�H�Q�W�L���H�G���H�Y�R�O�X�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�D��
�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�´����F. Angeli Editore, Milano 2007.  
15���� �«�����/�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �q�� �X�Q�� �L�V�W�L�W�X�W�R�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�R�� �U�L�Y�R�O�W�R�� �D�O�O�¶�D�S�S�D�J�D�P�H�Q�W�R�� �G�L�U�H�W�W�R�� �R�� �L�Q�G�L�U�H�W�W�R�� �G�H�L�� �E�L�V�R�J�Q�L��
umani. Cfr. ZAPPA G., �/�H�� �S�U�R�G�X�]�L�R�Q�L�� �Q�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�H�O�O�H�� �L�P�S�U�H�V�H�� Giuffrè, Milano. 1957 
�6�X�O�O�¶�D�U�J�R�P�H�Q�W�R�� �&�I�U���� �9�,�*�$�1�2�¶�� �(�������/�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �H�� �O�D�� �U�D�J�L�R�Q�H�U�L�D�� ���H�Y�R�O�X�]�L�R�Q�H�� �H�� �S�U�R�V�S�H�W�W�L�Y�H��
internazionali), CEDAM. 1996. Per ulteriori approfondimenti si rinvia ancora a: ZAPPA G. , 
Tendenze nuove negli studi di Ragioneria, S. A. Istituto Editoriale Scientifico, Milano, 1927, pagg. 
30 e segg; - ZAPPA G., �,�O�� �5�H�G�G�L�W�R�� �G�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �6�F�U�L�W�W�X�U�H�� �G�R�S�S�L�H�� �H�� �E�L�O�D�Q�F�L�R�� �D�]�L�H�Q�G�H�� �F�R�P�P�H�U�F�L�D�O�L����
Giuffrè Editore, Milano, Ristampa della II ed., 1939, in Rivista Italiana di Ragioneria ed Economia 
Aziendale,  Riedizioni del 900, pag. 15; COSTA M., Le concezioni della ragioneria nella dottrina 
�L�W�D�O�L�D�Q�D�� �³�S�U�R�I�L�O�L�� �V�W�R�U�L�F�L�� �H�� �V�W�R�U�L�R�J�U�D�I�L�F�L�� �Q�H�O�O�D�� �V�L�V�W�H�P�D�W�L�F�D�� �G�H�O�O�H�� �G�L�V�F�L�S�O�L�Q�H�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�L����Giappichelli 
Editore, Torino, 2001.   
16 La teoria Zappiana ha, nel corso del tempo, dato origine a due correnti che si sostanziano in due 
�6�F�X�R�O�H���G�L�I�I�H�U�H�Q�W�L�� �P�D���� �D�O���W�H�P�S�R���V�W�H�V�V�R���� �F�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�U�L���� �O�D�� �S�U�L�P�D�� �F�K�H�� �V�L�� �S�X�z�� �G�H�I�L�Q�L�U�H�� �³�]�D�S�S�L�D�Q�D�´�� �L�Q��
senso stretto che è quella che ha preteso di continuare con maggiore fedeltà il pensiero del 
�I�R�Q�G�D�W�R�U�H�� �G�H�O�O�¶�(�F�R�Q�R�P�L�D�� �$�]�L�H�Q�G�D�O�H���� �7�U�D�� �T�X�H�V�W�L�� �V�L�� �D�Q�Q�R�Y�H�U�D�Q�R���� �2�Q�L�G�D���� �)�H�U�U�H�U�R���� �0�D�]�]�D�����0�D�V�L�Q�L���� �O�D��
seconda Scuola definità Post- Zappiana è costituita da coloro che accettarono la rivoluzione 
Zappiana, superandola. Tra questi studiosi si annoverano Amaduzzi e Cassandro.  
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�G�D�O�O�¶�D�V�V�X�Q�W�R���F�K�H���O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���q���O�R���V�W�U�X�P�H�Q�W�R���D�W�W�U�D�Y�H�U�V�R���L�O���T�X�D�O�H���J�O�L���X�R�P�L�Q�L���V�R�G�G�L�V�I�D�Q�R��

alcuni fondamentali bisogni, le aziende operavano in un contesto economico �± 

�V�R�F�L�D�O�H���V�W�R�U�L�F�D�P�H�Q�W�H���F�D�U�D�W�W�H�U�L�]�]�D�W�R���G�D�O�O�D���I�D�V�H���L�Q�L�]�L�D�O�H���G�H�O�O�¶�L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���H�G���L�O��

�F�R�Q�F�H�W�W�R�� �G�L�� �³bisogni da soddisfare�´�� �H�U�D�� �S�U�L�Q�F�L�S�D�O�P�H�Q�W�H�� �G�H�F�O�L�Q�D�E�L�O�H�� �L�Q�� �P�D�Q�L�H�U�D��

semplice ed in funzione di un contesto nuovo e straordin�D�U�L�R���S�H�U���O�¶�H�S�R�F�D�����6�H���S�H�U�z����

è collocato nel contesto attuale, dove dominano la globalizzazione, 

�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�D�]�L�R�Q�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���� �O�D�� �O�L�E�H�U�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�L�� �P�H�U�F�D�W�L���� �O�D�� �U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�W�j�� �V�R�F�L�D�O�H����

�O�R�� �V�Y�L�O�X�S�S�R�� �G�L�� �I�R�U�P�H�� �G�L�� �V�R�O�L�G�D�U�L�H�W�j���� �L�O�� �G�H�V�L�G�H�U�L�R�� �G�L�� �³�U�H�O�D�]�L�R�Q�L�´�� �F�K�H���� �R�O�W�U�H 

�D�O�O�¶�L�Q�G�L�Y�L�G�X�R�� �F�R�L�Q�Y�R�O�J�R�Q�R�� �V�H�P�S�U�H�� �S�L�•�� �O�H�� �L�P�S�U�H�V�H���� �V�L�� �F�R�P�S�U�H�Q�G�H�� �F�R�P�H�� �O�D��

�F�R�Q�F�H�]�L�R�Q�H�� �G�L�� �³�E�L�V�R�J�Q�L�� �G�D�� �V�R�G�G�L�V�I�D�U�H�´�� �V�L�� �H�Y�R�O�Y�H�� �X�O�W�H�U�L�R�U�P�H�Q�W�H���� �&�R�P�H�� �D�I�I�H�U�P�D��

Capaldo P.,   nel sua recente opera , �������«���/�D�� �Y�H�U�L�W�j�� �q�� �F�K�H�� �L�� �E�L�V�R�J�Q�L�� �X�P�D�Q�L��

cambiano di continuo, tendono ad allargarsi e ad assumere forme sempre diverse; 

ciò che induce gli uomini a impegnare costantemente il loro ingegno e la loro 

fantasia per ideare nuove vie attraverso le quali soddisfare nel miglior modo i 

propri bisogni.>>17 �����(�¶���H�Y�L�G�H�Q�W�H���F�K�H���O�R���V�F�R�S�R���P�H�G�L�D�Wo è quello di elevare i livelli 

di benessere di ciascuno con particolare riguardo a chi è in stato di indigenza18.  

�/�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �(�G�&�� non ha bisogno di monitoraggi e verifiche 

sugli �H�I�I�H�W�W�L���G�H�O�O�¶�D�J�L�U�H���L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�L�D�O�H���H���O�H���F�R�Q�V�H�J�X�H�Q�W�L���U�L�F�D�G�X�W�H�����D��livello sociale, 

dal momento che il progetto EdC,  propriamente detto, e di cui più avanti se ne 

evidenzieranno i caratteri ed il caris�P�D���� �� �X�W�L�O�L�]�]�D�� �O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �T�X�D�O�H�� �V�W�U�X�P�H�Q�W�R�� �S�H�U��

pervenire sin da subito - e per statuto -  alla soluzione del problema o almeno ci 

�S�U�R�Y�D���� �'�L�� �F�R�Q�V�H�J�X�H�Q�]�D�� �X�Q�¶�D�Q�D�O�L�V�L�� �F�R�V�W�L-benefici di una qualsiasi decisione 

                                                 
17 CAPALDO P., �/�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D���D�]�L�H�Q�G�D�O�H���R�J�J�L,  Giuffrè Editore, Milano, 2010 pag. 35 
18 �3�H�U�� �X�O�W�H�U�L�R�U�L�� �D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�P�H�Q�W�L�� �V�X�O�O�¶�D�U�J�R�P�H�Q�W�R�� �V�L�� �U�L�Q�Y�L�D�� �D�� �&�5�$�9�(�5�$�� �$���� ���� �,�Q�� ����Back to basic. I 
classici del management �U�L�O�H�W�W�L���D�L���Q�R�V�W�U�L���J�L�R�U�Q�L�´���± �/�D���J�H�V�W�L�R�Q�H���D�]�L�H�Q�G�D�O�H���H���L�O���E�H�Q�H�V�V�H�U�H���G�H�O�O�¶�X�R�P�R- 
in�����5�L�Y�L�V�W�D���/�¶�L�P�S�U�H�V�D���Q���������������������������S�D�J�����������H���V�H�J��  
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aziendale dovrà tenere conto degli obiettivi primari del  progetto e perciò deve 

necessariamente �P�X�R�Y�H�U�H���G�D�O�O�¶�L�P�S�D�W�W�R���R���G�D�O�O�D���U�L�F�D�G�X�W�D���D���O�L�Y�H�O�O�R���V�R�F�L�D�O�H, in primis, 

senza che �T�X�H�V�W�R�� �L�P�S�O�L�F�K�L�� �X�Q�D�� �U�L�G�R�W�W�D�� �D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H�� �D�O�O�¶�H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D�� �H�G�� �H�I�I�L�F�D�F�L�D�� �D�� �F�X�L��

�R�J�Q�L���D�]�L�R�Q�H���L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�L�D�O�H���G�H�Y�H���L�V�S�L�U�D�U�V�L���� �/�¶�D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H���D���T�X�H�V�W�R���V�H�F�R�Q�G�R���D�V�S�H�W�W�R��

deve comunque tenersi ai massimi livelli, altrimenti il progetto sarà destinato a 

fallire. 

È questo particolare e nuovo modo di operare che fa la differenza, è questa 

la chiave di volta che, in modo sottile  e nel  contempo rivoluzionario differenzia 

�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �(�G�&�� �G�D�� �X�Q�D�� �T�X�D�O�V�L�D�V�L�� �D�O�W�U�D�� �L�P�S�U�H�V�D�� �F�K�H�� �V�L�D�� �H�W�L�F�D���� �U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�H�� �R, 

genericamente, a movente ideale19.  

 �/�¶�D�V�S�H�W�W�R�� �V�W�U�D�R�U�G�L�Q�D�U�L�R�� �G�H�O�� �S�U�R�J�H�W�W�R�� �(�G�&�� �q�� �G�H�W�H�U�P�L�Q�D�W�R�� �G�D�O�O�¶�H�V�W�H�Q�V�L�R�Q�H��

della dinamica della comunione dai singoli, che già la praticavano, alle aziende, 

invitando imprenditori ed azionisti a mettere in comune i loro utili secondo 

modalità che saranno specificate  più avanti, nel corso di questo lavoro.     

                                                 

19 In merito alle aziende a movente ideale così si esprime CRIVELLI L. ���� �� �³�1�H�O�O�¶�D�P�E�L�W�R�� �G�H�O�O�H��
aziende a movente ideale è possibile distinguere tre principali tipologie di organizzazioni: un 
primo gruppo è costituito da imprese la cui attività economica serve in modo indiretto alla 
soluzione di problemi sociali, come le iniziative di imprenditorialità sociale nate per finanziare 
organizzazioni senza scopo di lucro. La finalità ideale consiste nella donazione (parziale o totale) 
del profitto realizzato sul mercato, gestendo attività produttive. La finalità ideale diventa concreta 
solo a posteriori, quando si donano gli utili e si contribuisce al mantenimento di enti che operano 
oltre il mercato. �8�Q�¶�D�O�W�U�D���F�H�U�F�K�L�D���D�Q�Q�R�Y�H�U�D���O�H���L�P�S�U�H�V�H���F�K�H���Q�D�V�F�R�Q�R���S�H�U���F�R�Q�W�U�L�E�X�L�U�H���L�Q���P�R�G�R���G�L�U�H�W�W�R��
alla soluzione di problemi sociali, operando a vantaggio di persone disagiate. Esempi di questa 
tipologia sono la Grameen Bank di Yunus e lo sviluppo successivo del microcredito denominato 
�V�R�F�L�D�O�� �E�X�V�L�Q�H�V�V���� �F�K�H�� �Y�H�G�H�� �L�P�S�H�J�Q�D�W�H�� �O�D�� �V�W�H�V�V�D�� �*�U�D�P�H�H�Q�� �H�� �D�O�F�X�Q�H�� �P�X�O�W�L�Q�D�]�L�R�Q�D�O�L�� �Q�H�O�O�¶�D�Y�Y�L�R�� �G�L��
attività volte a soddisfare i bisogni di persone vulnerabili al prezzo più basso possibile. Al terzo 
tipo appartengono le organizzazioni che, accanto a finalità sociali, si propongono di umanizzare 
�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D���� �U�H�Q�G�H�Q�G�R�� �O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �S�L�•�� �L�Q�F�O�X�V�L�Y�D���� �F�R�P�H�� �O�H�� �L�P�S�U�H�V�H�� �F�L�Y�L�O�L�� �H�� �O�H�� �F�R�R�S�H�U�D�W�L�Y�H�� �V�R�F�L�D�O�L��
europee� .́  CRIVELLI L.,  EdC come azienda sociale? Non solo, in: "Economia di Comunione - 
una cultura nuova" n.33 - Inserto redazionale allegato a Città Nuova n.13/14 �± 2011.  Sui caratteri 
delle aziende a movente ideale, si rinvia inoltre a MOLTENI M., in Dizionario di Economia Civile 
�± Bruni L. �± Zamagni S., Editore Città Nuova 2011, pag. 65 e segg. 
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�����/�D�� �S�U�L�P�D�� �L�G�H�D�� �Q�H�O�O�¶�(�G�&�� �I�X�� �G�L�� �F�R�Q�F�H�S�L�U�H�� �O�H�� �L�P�S�U�H�V�H�� �F�R�P�H�� �V�W�U�X�P�H�Q�W�R�� �G�L��

produzione di utili e di posti di lavoro, elementi da utilizzare come primo mezzo 

�G�L�� �O�R�W�W�D�� �D�O�O�¶�L�Q�G�L�J�H�Q�]�D�� �D�G�� �D�O�O�D�� �P�L�V�H�U�L�D���� �3�H�U�� �U�L�V�S�R�Q�G�H�U�H�� �D�G�� �X�Q�¶�L�Q�J�L�X�V�W�D�� �G�L�V�W�U�L�E�X�]�L�R�Q�H��

�G�H�O�O�D�� �U�L�F�F�K�H�]�]�D�� �H�� �G�H�O�O�H�� �R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j���� �O�¶�(�G�&�� �V�L�� �U�L�Y�R�O�V�H�� �D�O�O�H�� �L�P�S�U�H�V�H���� �H�� �Q�R�Q�� �D�O�O�D��

politica o alle organizzazioni governative. Il progetto EdC si rivolge 

prevalentemente alle imprese for profit,  tuttavia anche in quelle non orientate al 

profitto, si rilevano risultati di notevole successo20. Come propongono ancora gli 

�D�X�W�R�U�L���%�U�X�Q�L���/�����&�U�L�Y�H�O�O�L���/�����������«�S�R�W�U�H�P�P�R���F�K�L�D�P�D�U�O�H���L�P�S�U�H�V�H���I�R�U���S�U�R�M�H�F�W�����F�R�Q���X�Q��

�W�H�U�P�L�Q�H���F�K�H���H�Y�R�F�D���O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���³�J�X�L�G�D�W�D���G�D���X�Q���R�E�L�H�W�W�L�Y�R�´�����V�X�J�J�H�U�L�W�D���G�D���<�X�Q�X�V���Q�H�O���Vuo 

�O�L�E�U�R���³�8�Q���P�R�Q�G�R���V�H�Q�]�D���S�R�Y�H�U�W�D�´�!�!21 

Si tratta dunque di formalizzare la nascita di nuovi soggetti portatori di 

interessi, i poveri e gli indigenti, oltre a quelli già esistenti. In questo contesto, al 

�E�L�O�D�Q�F�L�R���G�¶�H�V�H�U�F�L�]�L�R���V�L���U�H�Q�G�H���Q�H�F�H�V�V�D�U�L�R���D�W�W�U�L�E�X�L�U�H���X�Oteriori capacità informative22 e 

nuove funzioni contaminate da un approccio nuovo che si sostanzia attraverso una 

�F�X�O�W�X�U�D�� �� �G�H�O�O�¶�H�V�D�O�W�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�� �³dare�´�� �S�L�X�W�W�R�V�W�R�� �F�K�H�� �G�H�O�O�¶�´avere� ,́  senza che questa 

                                                 
20E�¶ il caso del Consorzio Tassano di Sestri Levante (GE) la cui interessante esperienza è riportata, 
in modo più dettagliato, in appendice, a questo lavoro.    
21 YUNUS M., Un mondo senza povertà , Feltrinelli Editore, Milano, 2008  
<<�«���� �L�O�� �S�U�H�P�L�R�� �1�R�E�H�O�� �S�H�U�� �O�D�� �S�D�F�H�� �0�X�K�D�P�P�D�G�� �<�X�Q�X�V�� �q�� �S�U�R�Q�W�R�� �S�H�U�� �X�Q�D�� �Q�X�R�Y�D�� �V�I�L�G�D���� �S�U�R�S�R�U�U�H��
�T�X�H�O�O�¶�H�V�S�H�U�L�H�Q�]�D���F�R�P�H���X�Q���P�R�G�H�O�O�R���H���X�Q���S�X�Q�W�R���G�L���U�L�I�H�U�L�P�H�Q�W�R���S�H�U���U�L�X�V�F�L�U�H���I�L�Q�D�O�P�H�Q�W�H���D�G���H�V�W�L�U�S�D�U�H���O�D��
piaga della povertà mondiale. La sfida si può vincere, secondo Yunus, con lo sviluppo e la 
�G�L�I�I�X�V�L�R�Q�H�� �G�H�O�� �³�E�X�V�L�Q�H�V�V�� �V�R�F�L�D�O�H�´���� �X�Q�� �Q�X�R�Y�R�� �W�L�S�R�� �G�L�� �D�W�W�L�Y�L�W�j�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�D�� �F�K�H�� �K�D�� �G�L�� �P�L�U�D�� �O�D��
realizzazione di obiettivi sociali anziché la massimizzazione del profitto. Non elemosina, dunque, 
né aiuti pubblici gestiti il più delle volte con criteri oscuri e inutili complessità burocratiche. Al 
contrario, il business sociale è una forma di iniziativa economica capace di attivare le dinamiche 
�P�L�J�O�L�R�U�L�� �G�H�O�� �O�L�E�H�U�R�� �P�H�U�F�D�W�R���� �F�R�Q�F�L�O�L�D�Q�G�R�O�H�� �S�H�U�z�� �F�R�Q�� �O�¶�D�V�S�L�U�D�]�L�R�Q�H�� �D�� �X�Q�� �P�R�Q�G�R�� �S�L�• umano, più 
giusto, più pulito. Sembra un sogno a occhi aperti. Ma è un sogno che ha aiutato il Bangladesh 
�T�X�D�V�L���D���G�L�P�H�]�]�D�U�H���L�O���V�X�R���W�D�V�V�R���G�L���S�R�Y�H�U�W�j���L�Q���S�R�F�R���S�L�•���G�L���W�U�H�Q�W�¶�D�Q�Q�L�����(���F�K�H���F�R�P�L�Q�F�L�D���D���F�R�L�Q�Y�R�O�J�H�U�H��
multinazionali, fondazioni, banche, singoli imprenditori, organizzazioni no profit in ogni parte del 
mondo. Una rivoluzione sociale ed economica ancora silenziosa, ma che può rappresentare una 
�V�S�H�U�D�Q�]�D�� �F�R�Q�F�U�H�W�D�� �G�L�� �U�L�V�R�O�Y�H�U�H�� �I�L�Q�D�O�P�H�Q�W�H�� �L�O�� �S�U�R�E�O�H�P�D�� �S�L�•�� �J�U�D�Y�H�� �F�K�H�� �D�I�I�O�L�J�J�H�� �L�O�� �P�R�Q�G�R�� �G�¶�R�J�J�L��>>  
�F�I�U�����V�L�W�R���³�O�D���I�H�O�W�U�L�Q�H�O�O�L���L�W�´�� 
22  �3�H�U���D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�P�H�Q�W�L���V�X�O���F�R�Q�F�H�W�W�R���G�L���³���X�W�L�O�L�W�j���G�H�O�O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�]�L�R�Q�H���F�R�Q�W�D�E�L�O�H���������V�L���U�L�Q�Y�L�D�����W�U�D���J�O�L���D�O�W�U�L��
a DI CAGNO N., �³�,�O���%�L�O�D�Q�F�L�R���G�L���(�V�H�U�F�L�]�L�R�����1�R�U�P�D�W�L�Y�D���F�L�Y�L�O�L�V�W�L�F�D���H���S�U�L�Q�F�L�S�L���F�R�Q�W�D�E�L�O�L���Q�D�]�L�R�Q�D�O�L���´��  
Cacucci Editore, Bari, 2011 pagg. 20-21 
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�S�U�L�R�U�L�W�j���F�R�P�S�U�R�P�H�W�W�D���O�¶�H�T�X�L�O�L�E�U�L�R���G�H�O���E�L�O�D�Q�F�L�R�����(�¶���X�Q�D���F�X�O�W�Xra del dare che non va 

però fraintesa: non si tratta di intraprendere semplici azioni di stampo 

assistenziale o filantropico, ma di agire ed operare sul mercato con un 

atteggiamento nuovo, un mercato non più visto come luogo di economica lotta 

che premia il più scaltro, ma concepito come luogo privilegiato, in cui  vivere i 

�S�U�L�Q�F�L�S�L�� �G�L�� �U�H�F�L�S�U�R�F�L�W�j�� �H�� �G�L�� �J�U�D�W�X�L�W�j�� �W�U�D�� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�L�� �H�G�� �L�P�S�U�H�V�H�� �H�� �Q�H�O�O�¶�D�P�E�L�W�R�� �G�H�O�O�H��

stesse imprese, attraverso approcci di collaborazione e non di estrema 

competizione.  
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1���������,���F�D�U�D�W�W�H�U�L���G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���G�H�O�O�¶���(�F�R�Q�R�P�L�D���G�L���&�R�P�X�Q�L�R�Q�H 

�,���F�D�U�D�W�W�H�U�L���G�L���X�Q�¶�L�P�S�U�H�V�D���(�G�&���Q�R�Q���U�L�V�X�O�W�D�Q�R���G�L���I�D�F�L�O�H���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�]�L�R�Q�H���S�H�U�F�K�p��

il fenomeno è relativamente recente, per cui  la definizione stessa di impresa 

operante secondo il progetto EdC è in continua evoluzione, sebbene ancorata 

�V�H�P�S�U�H���D�O���³�F�D�U�L�V�P�D�´���G�D���F�X�L���W�U�D�H���R�U�L�J�L�Q�H���� 

�/�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R���D���F�X�L���V�L���W�H�Q�G�H���V�L���F�R�Q�F�U�H�W�L�]�]�D���L�Q���X�Q���Q�X�R�Y�R���D�J�L�U�H���L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�L�D�O�H��

che, attraverso i principi della reciprocità, gratuità, comunione e cultura del 

�³�G�D�U�H�´���� �L�Q�V�L�H�P�H�� �D�� �T�X�H�O�O�L�� �S�L�•�� �F�R�Q�V�R�O�L�G�D�W�L�� �G�H�O�O�¶�H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D�� �H�� �G�H�O�O�¶�H�I�I�L�F�D�F�L�D���� �P�L�U�D�� �D�O�O�D��

fraternità universale. Si tratta di un progetto che, sia pure allo stato embrionale, si 

propone di contribuire ad un rinnovamento del contesto economico di riferimento 

�X�W�L�O�L�]�]�D�Q�G�R�� �O�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �S�U�R�I�L�W o non profit, come strumento necessario per 

�U�D�J�J�L�X�Q�J�H�U�H���O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R���� 

�/�¶�L�P�S�U�H�V�D���(�G�&���Q�R�Q���R�S�H�U�D���D�O���G�L���I�X�R�U�L���G�H�L���F�R�Q�I�L�Q�L���G�H�O�O�H���V�W�U�X�W�W�X�U�H���H�F�R�Q�R�P�L�F�K�H��

�F�D�S�L�W�D�O�L�V�W�L�F�K�H���� �P�D�� �R�S�H�U�D�� �D�� �I�L�D�Q�F�R�� �G�H�O�O�H�� �V�W�H�V�V�H�� �F�R�Q�� �O�¶�L�Q�W�H�Q�W�R�� �G�L�� �F�R�Q�W�D�P�L�Q�D�U�Q�H�� �O�H��

modalità di gestione, organizzazione e conduzione delle imprese.      

Quando il progetto EdC fu istituito nel 1991, sotto il profilo strategico si 

presentava in modo piuttosto semplice, ma anche molto circoscritto in seno al 

Movimento dei Focolari. Col tempo, questo orientamento non poteva certamente 

�U�L�W�H�Q�H�U�V�L�� �H�I�I�L�F�D�F�H�� �S�R�L�F�K�p���� �D�G�� �D�Y�Y�L�V�R�� �G�H�O�O�¶�D�X�W�R�U�H���� �L�O�� �S�U�R�J�H�W�W�R�� �(�G�&���� �L�Q�W�H�U�H�V�V�D�Q�W�H��

�Q�H�O�O�¶�L�G�H�D�����V�L���D�X�W�R��- limitava e quindi si precludeva ogni possibilità di sviluppo al di 

fuori della spiritualità del Movimento che lo aveva originato. Il progetto era 

sostanzialmente diretto verso un unico obiettivo, che si poteva perseguire 

attraverso la distribuzione degli utili conseguiti per tre scopi principali ed in parti 

uguali: 
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1. �X�Q�D���S�D�U�W�H���S�H�U���O�¶�D�X�W�R�I�L�Q�D�Q�]�L�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� 

2. una parte per la diffusione de�O�O�D���³�F�X�O�W�X�U�D���G�H�O���G�D�U�H�´23; 

3. una parte per i poveri. 

Certamente, con queste poche indicazioni il progetto non poteva evolversi 

�V�H�F�R�Q�G�R���T�X�H�O�O�H���F�K�H���H�U�D�Q�R���O�H���L�Q�W�H�Q�]�L�R�Q�L���G�L���F�K�L���O�¶�D�Y�H�Y�D���S�R�V�W�R���L�Q���H�V�V�H�U�H���� 

�/�¶�H�V�S�H�U�L�H�Q�]�D�� �H�� �O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j�� �G�H�O�O�H�� �L�P�S�U�H�V�H�� �F�K�H�� �S�H�U�� �S�U�L�P�H�� �F�H�U�F�D�U�Rno di 

�V�S�H�U�L�P�H�Q�W�D�U�H�� �T�X�H�V�W�R�� �Q�X�R�Y�R�� �D�J�L�U�H�� �L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�L�D�O�H�� �G�L�P�R�V�W�U�D�U�R�Q�R�� �O�¶�X�U�J�H�Q�]�D�� �G�L�� �X�Q��

�S�L�D�Q�R�� �V�W�U�D�W�H�J�L�F�R�� �S�L�•�� �D�U�W�L�F�R�O�D�W�R�� �H�� �Q�R�Q�� �F�R�Q�F�H�Q�W�U�D�W�R�� �S�U�H�Y�D�O�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H�� �V�X�O�O�¶output 

�G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �,�Q�� �H�I�I�H�W�W�L���� �F�R�V�u�� �F�R�Q�F�H�S�L�W�R���� �L�O�� �S�U�R�J�H�W�W�R�� �Q�R�Q�� �S�R�W�H�Y�D�� �V�Y�L�O�X�S�S�D�U�V�L�� �H��

comunque  non ra�J�J�L�X�Q�J�H�Y�D�� �O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R���� �V�H�� �L�O�� �I�O�X�L�U�H�� �G�H�O�O�D�� �J�H�V�W�L�R�Q�H�� �G�H�F�U�H�W�D�Y�D��

risultati negativi, ossia perdite di esercizio. In tal caso, infatti, almeno per quella 

�G�H�W�H�U�P�L�Q�D�W�D���L�P�S�U�H�V�D�������O�D���³cultura del dare�´���Q�R�Q���V�R�O�R���U�L�V�W�D�J�Q�D�Y�D�����P�D���G�R�Y�H�Y�D���F�H�G�H�U�H��

il passo ad una momentanea o indeterminata condizione di crisi che 

comprometteva il rispetto dei valori della comunione per effetto di vincoli di 

�H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D���� �L�Q�� �S�U�L�P�D�� �L�V�W�D�Q�]�D�� �G�L�� �Q�D�W�X�U�D�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�D���� �Q�R�Q�� �V�R�G�G�L�V�I�D�W�W�L���� �3�H�U���X�Q�¶�L�P�S�U�H�V�D��

EdC, invece, i valori della comunione si praticano in ogni istante della vita 

�G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�����G�D�O�O�D���F�R�V�W�L�W�X�]�L�R�Q�H���R���G�D�O���P�R�P�H�Q�W�R���L�Q���F�X�L���V�L���V�F�H�J�O�L�H���G�L���R�S�H�U�D�U�H���V�H�F�R�Q�G�R��

�O�¶���(�G�&�����I�L�Q�R���D�O�O�D���V�X�D���F�H�V�V�D�]�L�R�Q�H���� 

                                                 
23 �$�� �W�D�O�H�� �U�L�J�X�D�U�G�R�� �9�H�U�D�� �$�U�D�•�M�R���� �X�Q�D�� �V�W�X�G�L�R�V�D�� �F�K�H�� �I�L�Q�� �G�D�O�O�¶�L�Q�L�]�L�R�� �K�D�� �D�F�F�R�P�S�D�J�Q�D�W�R�� �O�R�� �V�Y�L�O�X�S�S�R��
�G�H�O�O�¶�(�G�&�����V�F�U�L�Y�H�����³�1�R�Q���V�L���W�U�D�W�W�D���G�L���H�V�V�H�U�H���J�H�Q�H�U�R�V�L�����G�L���I�D�U���E�H�Q�H�I�L�F�H�Q�]�D���R���I�L�O�D�Q�W�U�R�S�L�D���R���W�D�Q�W�R���P�H�Q�R���G�L��
�D�E�E�U�D�F�F�L�D�U�H�� �O�D�� �F�D�X�V�D�� �G�H�O�O�¶�D�V�V�L�V�W�H�Q�]�L�D�O�L�V�P�R���� �6�L�� �W�U�D�W�W�D�� �S�L�X�W�W�Rsto di conoscere e vivere la dimensione 
�G�H�O���G�R�Q�R���H���G�H�O���G�R�Q�D�U�V�L���F�R�P�H���H�V�V�H�Q�]�L�D�O�H���D�O�O�¶�H�V�L�V�W�H�Q�]�D���G�H�O�O�D���S�H�U�V�R�Q�D�����/�D���F�X�O�W�X�U�D���G�H�O���G�D�U�H���L�Q�J�O�R�E�D���V�L�D��
�X�Q�D���Y�L�V�L�R�Q�H���G�¶�L�Q�V�L�H�P�H���± �O�¶�X�R�P�R���Q�H�O���V�X�R���U�H�O�D�]�L�R�Q�D�U�V�L���F�R�P�H���F�H�Q�W�U�R���H�� �I�L�Q�H���G�L���R�J�Q�L���D�W�W�L�Y�L�W�j�� �H���U�H�D�O�W�j���± 
che tutta una serie di atteggiamenti e comportamenti che qualificano le relazioni umane e le 
indirizzano verso la comunione, sinonimo di unità. Cosicchè tutto è dono un continuo donarsi. La 
�Y�H�U�D���L�G�H�Q�W�L�W�j���G�H�O�O�D���F�U�H�D�W�X�U�D���X�P�D�Q�D���V�L���H�V�S�U�L�P�H���Q�H�O�O�¶�H�V�V�H�U�H���G�R�Q�R���L�Q���W�X�W�W�H���O�H���H�V�S�U�H�V�V�Loni del suo vivere, 
�Q�H�O�O�¶�H�V�V�H�U�H���V�H�P�S�U�H���Q�H�O�O�D���S�R�V�L�]�L�R�Q�H���G�L���G�R�Q�D�U�H�����G�L���G�D�U�H�����4�X�H�V�W�D���Y�H�U�D���D�U�W�H���G�H�O���G�D�U�H���V�S�U�L�J�L�R�Q�D���W�X�W�W�D���X�Q�D��
�J�D�P�P�D�� �G�L�� �Y�D�O�R�U�L�� �F�K�H�� �T�X�D�O�L�I�L�F�D�Q�R�� �O�¶�D�W�W�R�� �G�H�O�� �G�D�U�H���� �J�U�D�W�X�L�W�j���� �J�L�R�L�D���� �O�D�U�J�K�H�]�]�D���� �G�L�V�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���� �H�� �O�R��
sottraggono da rischi e pericoli di essere frainteso o strumentalizzato. Dalla reciprocità di queste 
�U�H�O�D�]�L�R�Q�L�� �Q�D�V�F�H�� �O�D�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H���� �O�¶�X�Q�L�W�j�´  Araùjo V., �4�X�D�O�H�� �Y�L�V�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�¶�X�R�P�R�� �H�� �G�H�O�O�D�� �V�R�F�L�H�W�j�"�� in  
Bruni L: - �0�R�U�D�P�D�U�F�R�� �9�� ���D�� �F�X�U�D�� �G�L������ �/�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H�� ���� �Y�H�U�V�R�� �X�Q�� �D�J�L�U�H�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�R�� �D��
�³�P�L�V�X�U�D���G�L���S�H�U�V�R�Q�D�´�����9�L�W�D���H���3�H�Q�V�L�H�U�R�����0�L�O�D�Q�R�������������������S�������� 
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Si avvertì, dunque, la necessità di un cambio di rotta. Forse a questo punto 

si comprese in profondità il pensie�U�R���G�H�O�O�D���/�X�E�L�F�K���T�X�D�Q�G�R���L�G�H�z���O�¶�(�G�&�� 

 �/�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R���� �F�K�H�� �V�L�� �V�R�V�W�D�Q�]�L�D�Y�D�� �L�Q�� �X�Q�� �F�R�Q�F�H�W�W�R�� �S�L�•�� �D�P�S�L�R��(la cultura del 

dare),  non si raggiungeva e, quindi, non si attuava semplicemente destinando gli 

utili  a scopi, sia pure utili ,  �P�D���V�L���W�U�D�W�W�D�Y�D���G�L���U�L�Y�H�G�H�U�H���O�¶�L�Q�W�Hro assetto organizzativo 

�G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���(�G�&���D���W�X�W�W�L���L���O�L�Y�H�O�O�L���H�G���L�Q���R�J�Q�L���³azione e relazione�´ , dalla più piccola 

alla più grande, dalla più semplice alla più complessa.  

In effetti, questa carenza di indirizzi strategici  portò nel 1997 alla 

creazione di uno piano più articolato e sicuramente più idoneo allo scopo. 

Attraverso il Bureau Internazionale di Economia e Lavoro, una delle strutture di 

�V�X�S�S�R�U�W�R���D�O���S�U�R�J�H�W�W�R���(�G�&�����V�L���H�O�D�E�R�U�z���X�Q�R���V�W�U�X�P�H�Q�W�R���R�S�H�U�D�W�L�Y�R�����G�H�Q�R�P�L�Q�D�W�R���³�/�L�Q�H�H��

�J�X�L�G�D���S�H�U���F�R�Q�G�X�U�U�H���X�Q�D���L�P�S�U�H�V�D���(�G�&�´, al quale gli imprenditori aderenti potevano 

ispirarsi per una conduzione aziendale strategicamente orientata ed ispirata a 

�F�U�L�W�H�U�L�� �G�L�� �U�H�F�L�S�U�R�F�L�W�j�� �H�� �J�U�D�W�X�L�W�j���� �L�Q�� �P�R�G�R�� �W�D�O�H�� �G�D�� �F�R�O�W�L�Y�D�U�H�� �H�� �Y�L�Y�H�U�H�� �³�O�D�� �F�X�O�W�X�U�D�� �G�H�O��

�G�D�U�H�´�� �L�Q�� �W�X�W�W�H�� �O�H�� �I�D�V�L�� �G�H�L�� �S�U�R�F�H�V�V�L�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�L ed  in modo totalizzante. Tale 

documento diventò progressivamente un punto di riferimento importante per tutti 

�J�O�L���L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�L���H���S�H�U���W�X�W�W�L���F�R�O�R�U�R���F�K�H���D�W�W�U�D�Y�H�U�V�R���O�¶�L�P�S�U�H�V�D���(�G�&���V�L���U�L�W�H�Q�H�Y�D�Q�R���T�X�D�O�L��

nuovi portatori di interessi: gli stakolders della cultura del dare24.   

A distanza di dieci anni tali linee guida sono state ulteriormente 

�U�H�Y�L�V�L�R�Q�D�W�H�� �D�I�I�L�Q�F�K�p�� �D�S�S�D�U�L�V�V�H�U�R�� �D�Q�F�R�U�D�� �S�L�•�� �F�K�L�D�U�H�� �O�¶�L�G�H�Q�W�L�W�j�� �G�H�O�� �S�U�R�J�H�W�W�R�� �H�� �L��

principi organizzativi conseguenti. <<Tale progetto intende promuovere una 
                                                 
24 Pubblicato nel n. 6 del Notiziario EdC (Periodico culturale pubblicato per la prima volta nel 
1994), il documento è progressivamente diventato il punto di riferimento per approfondimenti 
operativi e teorici. Esso individua i seguenti sette aspetti della gestione aziendale per i quali 
�O�¶�D�G�H�V�L�R�Q�H�� �D�O�� �S�U�R�J�H�W�W�R�� �G�L�� �(�G�&�� �S�R�U�W�D�� �X�Q�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�W�R�� �R�� �U�L�F�K�L�H�G�H�� �X�Q�¶�D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H�� �S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H���� ������
Imprenditori, lavoratori ed impresa; 2) Rapporto con i clienti, fornitori, società civile e soggetti 
�H�V�W�H�U�Q�L�����������(�W�L�F�D�����������4�X�D�O�L�W�j���G�H�O�O�D���Y�L�W�D���H���G�H�O�O�D���S�U�R�G�X�]�L�R�Q�H�����������$�U�P�R�Q�L�D�� �Q�H�O�O�¶�D�P�E�L�H�Q�W�H���G�L���O�D�Y�R�U�R����������
Formazione ed istruzione; 7) Comunicazione.  Cfr. BRUNI L. , CRIVELLI L., �3�H�U���X�Q�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D��
di comunione op.cit., p.89 
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�Y�L�V�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�¶�D�J�L�U�H�� �H�F�Rnomico come impegno per la promozione integrale delle 

persone e della società, tramite azioni e comportamenti ispirati alla fraternità. Pur 

mirando al naturale soddisfacimento di esigenze materiali proprie ed altrui, tale 

agire economico è orientato al costante rispetto e alla piena valorizzazione della 

�G�L�J�Q�L�W�j�� �G�L�� �W�X�W�W�H���O�H�� �S�H�U�V�R�Q�H�� �F�R�L�Q�Y�R�O�W�H���Q�H�O�O�D�� �Y�L�W�D�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �V�L�D�Q�R�� �H�V�V�L�� �O�D�Y�R�U�D�W�R�U�L����

clienti, fornitori o finanziatori. Con lo stesso rispetto e valorizzazione il progetto 

guarda al rapporto con la società �F�L�Y�L�O�H���� �Q�H�O�O�H�� �V�X�H�� �Y�D�U�L�H�� �L�V�W�L�W�X�]�L�R�Q�L���� �H�� �O�¶�D�P�E�L�H�Q�W�H��

�Q�D�W�X�U�D�O�H���� �� �/�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H�� �R�S�H�U�D�� �S�H�U�� �V�W�L�P�R�O�D�U�H�� �L�O�� �S�D�V�V�D�J�J�L�R��

�G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D���H���G�H�O�O�D���V�R�F�L�H�W�j���L�Q�W�H�U�D���G�D�O�O�D���F�X�O�W�X�U�D���G�H�O�O�¶�D�Y�H�U�H���D�G���X�Q�D���F�X�O�W�X�U�D���G�H�O���G�D�U�H��

e della fraternità universale. Essa si propone alla libera adesione del mondo 

�H�F�R�Q�R�P�L�F�R���� �/�¶�D�G�H�V�L�R�Q�H�� �F�R�P�S�R�U�W�D�� �O�¶�L�P�S�H�J�Q�R�� �D�� �W�H�Q�G�H�U�H�� �F�R�V�W�D�Q�W�H�P�H�Q�W�H�� �D�G�� �X�Q��

operare quotidiano secondo la prassi descritta nelle presenti linee>>25.  

�/�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �F�K�H���� �O�L�E�H�U�D�P�H�Q�W�H���� �D�G�H�U�L�V�F�H�� �D�O�� �S�U�R�J�H�W�W�R�� �(�G�&�� �K�D�� �O�D�� �S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�j����

attraverso questo strumento operativo, di rivisitare o impostare la propria attività 

secondo i valori caratterizzanti il progetto e, nel contempo, può auto  monitorare 

costantemente le azioni tipiche di questo stile di conduzione imprenditoriale, 

valutandone, di volta in volta, non solo il livello di efficacia ed efficienza in 

termini economico-�I�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L���� �P�D�� �D�Q�F�K�H�� �L�O�� �O�L�Y�H�O�O�R�� �G�L�� �³aderenza�´�� �D�L�� �S�U�L�Q�F�L�S�L�� �G�L��

comunione cui la stessa si ispira. I punti fondamentali che costituiscono un 

riferimento, ormai imprescindibile, per le imprese EdC riguardano aspetti tipici 

�G�H�O�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j�� �G�L�� �T�X�D�O�V�L�D�V�L�� �L�P�S�U�H�V�D�� �V�R�O�W�D�Q�W�R�� �F�K�H���� �L�Q�� �T�X�H�V�W�R�� �F�R�Q�W�H�V�W�R���� �O�¶�D�S�S�U�R�F�F�L�R�� �q��

�³�F�R�Q�W�D�P�L�Q�D�W�R�´���G�D���H�O�H�P�H�Q�W�L���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�L���F�K�H�����Q�H�O�O�D���F�R�Q�F�H�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���U�H�O�D�]�L�R�Q�L���X�P�D�Q�H����

                                                 
25 www.edc-online.org  �³�/�L�Q�H�H���J�X�L�G�D���S�H�U���F�R�Q�G�X�U�U�H���X�Q�¶�L�P�S�U�H�V�D���G�L���(�F�R�Q�R�P�L�D���G�L���&�R�P�X�Q�L�R�Q�H�´ 2007. 
�/�H���O�L�Q�H�H���J�X�L�G�D���S�H�U���F�R�Q�G�X�U�U�H���X�Q�¶���L�P�S�U�H�V�D���(�G�&���H�U�D�Q�R���J�L�j���V�W�D�W�H���G�H�O�L�Q�H�D�W�H���Q�H�O���������������,�Q���S�U�R�S�R�V�L�W�R�����H���S�H�U��
un approfondimento, si veda Bruni L., e Crivelli L, in : P�H�U�� �X�Q�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H�� �X�Q��
approccio multidisciplinare. BRUNI L. �± CRIVELLI L. OP. cit. pag. 24 .     
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�Q�H�O���Y�D�O�R�U�H���G�H�O�O�D���F�R�P�X�Q�L�R�Q�H���H���Q�H�O�O�¶�H�V�D�O�W�D�]�L�R�Q�H���G�H�O���Srincipio di reciprocità trova la 

sua massima espressione. L�H�� �D�U�H�H�� �L�Q�W�H�U�H�V�V�D�Q�W�L�� �O�¶�R�U�L�H�Q�W�D�P�H�Q�W�R�� �V�W�U�D�W�H�J�L�F�R�� �V�R�Q�R����

quindi seguito indicate (Tabella n. 1.1) 

Imprenditori, lavoratori e impresa �/�H�� �L�P�S�U�H�V�H�� �F�K�H�� �D�G�H�U�L�V�F�R�Q�R�� �D�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L��
comunione definiscono la pr�R�S�U�L�D�� �³�P�L�V�V�L�R�Q�´�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�H�� �D�G�R�W�W�D�Q�G�R�� �O�D�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H�� �F�R�P�H��
valore fondamentale della propria organizzazione. Esse utilizzano tecniche e soluzioni 
�R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�H���F�K�H���S�U�R�P�X�R�Y�R�Q�R���O�¶�H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D�����O�D���S�D�U�W�H�F�L�S�D�]�L�R�Q�H���D�O�O�H���G�H�F�L�V�L�R�Q�L���H���O�R���V�S�L�U�L�W�R���G�L��
squadra. 
Le funzioni e le posizioni organizzative, a partire da quelle di maggiori responsabilità, 
sono chiaramente definite ed esercitate con spirito di servizio. 
Lo stile di direzione è partecipativo e orientato a perseguire obiettivi specifici, 
raggiungibili e misurabili. Tali obiettivi sono adeguatamente verificati in modo 
trasparente, avendo attenzione alle qualità delle relazioni tra i soggetti coinvolti, 
�F�R�Q�F�R�U�G�D�Q�G�R���D�]�L�R�Q�L���F�R�U�U�H�W�W�L�Y�H���S�H�U���L�O���P�L�J�O�L�R�U�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�¶�D�J�L�U�H���G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� 
�/�D�� �S�H�U�V�R�Q�D�� �X�P�D�Q�D�� �V�W�D�� �D�O�� �F�H�Q�W�U�R�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �,�� �U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�� �G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �F�H�U�F�D�Q�R�� �G�L��
valorizzare al meglio i talenti di ciascun lavoratore, favorendone la creatività, 
�O�¶�D�V�V�X�Q�]�L�R�Q�H�� �G�L�� �U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�W�j���� �O�D�� �F�U�H�V�F�L�W�D�� �G�H�O�O�H�� �F�R�P�S�H�W�H�Q�]�H�� �S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�L���� �O�H�� �F�D�S�D�F�L�W�j��
relazionali e, se possibile, esplicite forme di aiuto vengono indirizzate a chi si trova in 
condizioni di difficoltà. 
�/�H�� �G�H�F�L�V�L�R�Q�L�� �G�¶�L�Q�Y�H�V�W�L�P�H�Q�W�R�� �F�K�H�� �O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �D�V�V�X�P�H�� �D�Y�Y�H�Q�J�R�Q�R�� �Q�H�O�� �U�L�V�S�H�W�W�R�� �G�L�� �S�L�D�Q�L�� �F�K�H��
�J�D�U�D�Q�W�L�V�F�R�Q�R�� �O�¶�H�T�X�L�O�L�E�U�L�R�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�R�� �H�� �I�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L�R���� �8�Q�D�� �S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H�� �D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H�� �Y�L�H�Q�H��
dedicata alle iniziative che favoriscono la formazione di nuove attività e nuovi posti di 
lavoro.  
�/�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �q�� �J�H�V�W�L�W�D�� �L�Q�� �P�R�G�R�� �G�D�� �S�U�R�P�X�R�Y�H�U�H�� �O�¶�R�W�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R�� �G�L�� �S�U�R�I�L�W�W�L���� �*�O�L��
imprenditori/soci, che hanno aderito al progetto, si impegnano a destinarli: 1) per la 
crescita del�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�����������S�H�U���D�L�X�W�D�U�H���S�H�U�V�R�Q�H���L�Q�G�L�J�H�Q�W�L���D�G���X�V�F�L�U�H���G�D�O�O�D���O�R�U�R���F�R�Q�G�L�]�L�R�Q�H���± 
iniziando da chi condivide la cultura del dare; 3) per la diffusione di tale cultura; 
attribuendo a questi tre obiettivi uguale importanza. 
�1�H�O���F�D�V�R���L�Q���F�X�L���O�¶�D�G�H�V�L�R�Q�H���G�L���X�Q�R���G�H�L���V�R�F�L���Q�R�Q���I�R�V�V�H���F�R�Q�G�L�Y�L�V�D���G�D���D�O�W�U�L���V�R�F�L�����O�¶�L�P�S�H�J�Q�R���D��
condividere gli utili secondo gli scopi del progetto è limitato alle quote di competenza di 
chi ha aderito.  
IL rapporto con: clienti, fornitori, finanziatori, la società civile e i soggetti esterni 
�/�¶�L�Ppresa si impegna ad offrire beni e servizi utili e di qualità, a prezzi equi, prestando 
�S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H�� �D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H�� �D�O�O�H�� �H�V�L�J�H�Q�]�H�� �H�V�S�O�L�F�L�W�H�� �G�H�L�� �F�O�L�H�Q�W�L���� �,�� �P�H�P�E�U�L�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �V�L��
impegnano con professionalità per costruire e rafforzare buone e aperte relazioni con i 
�F�O�L�H�Q�W�L�����L�� �I�R�U�Q�L�W�R�U�L�� �H���O�D���F�R�P�X�Q�L�W�j�� �G�H�O���W�H�U�U�L�W�R�U�L�R���L�Q���F�X�L���R�S�H�U�D�Q�R���� �/�¶�L�P�S�U�H�V�D���V�L�� �U�D�S�S�R�U�W�D���L�Q��
�P�R�G�R�� �O�H�D�O�H�� �F�R�Q�� �L�� �F�R�Q�F�R�U�U�H�Q�W�L�� �S�U�H�V�H�Q�W�D�Q�G�R�� �O�¶�H�I�I�H�W�W�L�Y�R�� �Y�D�O�R�U�H�� �G�H�L�� �S�U�R�S�U�L�� �S�U�R�G�R�W�W�L�� �H�G��
astenendosi dal mettere in luce negativa i prodotti altrui, consapevole che tutto questo 
�S�H�U�P�H�W�W�H�� �G�L�� �D�U�U�L�F�F�K�L�U�H�� �O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �G�L�� �X�Q�� �F�D�S�L�W�D�O�H�� �L�P�P�D�W�H�U�L�D�O�H�� �F�R�V�W�L�W�X�L�W�R�� �G�D�� �U�D�S�S�R�U�W�L�� �G�L��
stima e di fiducia con i responsabili di aziende fornitrici o clienti, o della pubblica 
amministrazione. 
Etica Il lavoro è visto come un mezzo di crescita non solo professionale, ma anche 
�L�Q�W�H�U�L�R�U�H���� �/�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �V�L�� �L�P�S�H�J�Q�D�� �Q�H�O�� �U�L�V�S�H�W�W�R�� �F�R�Q�F�U�H�W�R�� �G�H�O�O�H�� �O�H�J�J�L�� �H�G�� �R�S�H�U�D�� �S�H�U�� �L�O��
miglioramento delle leggi che ritiene dannose per il bene comune.  
Mantiene un comportamento corretto nei confronti delle autorità fiscali, degli organi di 
controllo, dei sindacati e degli organi istituzionali. 
�1�H�O�O�D���G�H�I�L�Q�L�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�D���Q�D�W�X�U�D���H���G�H�O�O�D���T�X�D�O�L�W�j���G�H�L���S�U�R�G�R�W�W�L�����O�¶�L�P�S�U�H�V�D��si impegna non solo 
al rispetto dei propri obblighi contrattuali, ma anche a valutare gli effetti dei prodotti 
stessi �V�X�O���E�H�Q�H�V�V�H�U�H���G�H�O�O�H���S�H�U�V�R�Q�H���D���F�X�L���V�R�Q�R���G�H�V�W�L�Q�D�W�L���H���V�X�O�O�¶�D�P�E�L�H�Q�W�H�� 
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Qualità della vita e della produzione �8�Q�R���G�H�J�O�L���R�E�L�H�W�W�L�Y�L���I�R�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�L���G�L���X�Q�¶�D�]�L�H�Q�G�D���G�L��
economia di comunione è di divenire una vera comunità. Vengono a tal fine 
programmati incontri periodici per verificare la qualità dei rapporti interpersonali e per 
�F�R�Q�W�U�L�E�X�L�U�H�� �D�� �U�L�V�R�O�Y�H�U�H�� �O�H�� �V�L�W�X�D�]�L�R�Q�L�� �G�L�I�I�L�F�L�O�L���� �F�R�Q�V�D�S�H�Y�R�O�L�� �F�K�H�� �O�¶�L�P�S�H�J�Q�R�� �S�H�U�� �O�D��
�U�L�V�R�O�X�]�L�R�Q�H�� �G�L�� �T�X�H�V�W�H�� �G�L�I�I�L�F�R�O�W�j�� �S�X�z�� �J�H�Q�H�U�D�U�H�� �H�I�I�H�W�W�L�� �S�R�V�L�W�L�Y�L�� �V�X�L�� �P�H�P�E�U�L�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D����
stimolando innovazione, crescita di maturità e produttività. 
�/�D�� �V�D�O�X�W�H�� �H�G�� �L�O�� �E�H�Q�H�V�V�H�U�H�� �G�L�� �R�J�Q�L�� �P�H�P�E�U�R�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �V�R�Q�R�� �R�J�J�H�W�W�R�� �G�L�� �D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H���� �F�R�Q��
speciale riguardo a chi ha particolari necessità. Le condizioni di lavoro sono adeguate 
al tipo di attività: vengono assicurati il rispetto delle norme di sicurezza, la necessaria 
ventilazione, i livelli tollerabili di rumore, illuminazione adeguata, e così via. Si cerca di 
evitare un eccessivo orario di lavoro, in modo che nessuno sia sovraccaricato, e sono 
previsti adeguati periodi di ferie.  
�$�U�P�R�Q�L�D�� �Q�H�O�O�¶�D�P�E�L�H�Q�W�H�� �G�L�� �O�D�Y�R�U�R���/�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �D�G�R�W�W�D�� �V�L�V�W�H�P�L�� �G�L�� �J�H�V�W�L�R�Q�H�� �H�� �V�W�U�X�W�W�X�U�H��
organizzative tali da promuovere sia il lavoro di �J�U�X�S�S�R�� �F�K�H�� �O�¶�L�Q�L�]�L�D�W�L�Y�D�� �H�� �O�D�� �F�U�H�V�F�L�W�D��
individuale. Obiettivo è creare un ambiente di lavoro caratterizzato da un clima 
relazionale disteso e amichevole e improntato a rispetto, fiducia e stima reciproci. 
I responsabili fanno si che i locali aziendali siano il più puliti, ordinati e gradevoli 
possibile, così che la loro armonia metta a proprio agio lavoratori, proprietari, clienti e 
fornitori. Essi, inoltre, si adoperano perché tutti possano far proprio e diffondere questo 
stile. 
Formazione ed istruzione �/�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �I�D�Y�R�U�L�V�F�H�� �W�U�D�� �L�� �V�X�R�L�� �P�H�P�E�U�L�� �O�¶�L�Q�V�W�D�X�U�D�U�V�L�� �G�L��
�X�Q�¶�D�W�P�R�V�I�H�U�D���G�L���V�R�V�W�H�J�Q�R���U�H�F�L�S�U�R�F�R���� �G�L�� �U�L�V�S�H�W�W�R���H�� �G�L�� �I�L�G�X�F�La, in cui sia naturale mettere 
liberamente a disposizione i propri talenti, idee e competenze a vantaggio della crescita 
�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�H���G�H�L���F�R�O�O�H�J�K�L���H���S�H�U���L�O���S�U�R�J�U�H�V�V�R���G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� 
La direzione adotterà criteri di selezione del personale e di programmazione dello 
sviluppo professionale per i lavoratori tali da agevolare tale atmosfera. Per consentire a 
�F�L�D�V�F�X�Q�R�� �G�L�� �U�D�J�J�L�X�Q�J�H�U�H�� �R�E�L�H�W�W�L�Y�L�� �V�L�D�� �G�L�� �L�Q�W�H�U�H�V�V�H�� �G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �F�K�H�� �S�H�U�V�R�Q�D�O�L���� �O�¶�L�P�S�U�H�V�D��
fornirà opportunità di aggiornamento e di apprendimento continuo. Nei limiti delle 
�S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�j�� �F�R�Q�F�U�H�W�H�� �O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �V�L�� �L�P�S�H�J�Q�D�� �D�� �I�D�Y�R�U�L�U�H�� �O�D�� �I�R�U�P�D�]�L�R�Q�H�� �S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�H�� �H�� �O�D��
formazione della cultura della comunione del proprio personale e di giovani interessati 
al progetto. 
Comunicazione �*�O�L�� �L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�L�� �F�K�H�� �D�G�H�U�L�V�F�R�Q�R�� �D�O�O�¶�(�G�& lavorano costantemente per 
creare un clima di comunicazione aperto e sincero, che favorisce lo scambio di idee tra 
tutti i livelli di responsabilità. Essi sono aperti, sia a coloro che, apprezzando la valenza 
sociale della loro impresa si rendono disponibili a contribuire al suo sviluppo, sia a 
coloro che, interessati alla cultura del dare, sono desiderosi di approfondire i vari 
aspetti della sua esperienza concreta. A questo fine adottano gli opportuni strumenti di 
�U�H�Q�G�L�F�R�Q�W�D�]�L�R�Q�H���S�H�U�L�R�G�L�F�D�����H�V�����³�E�L�O�D�Q�F�L�R �V�R�F�L�D�O�H�´�����F�K�H���P�R�V�W�U�L�Q�R���Q�H�L���I�D�W�W�L���L�O���Y�D�O�R�U�H���V�R�F�L�D�O�H��
�J�H�Q�H�U�D�W�R�� �S�H�U�� �L�� �G�L�Y�H�U�V�L�� �V�R�J�J�H�W�W�L�� �L�Q�W�H�U�H�V�V�D�W�L�� �G�D�O�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�H���� �/�H�� �L�P�S�U�H�V�H�� �L�P�S�R�V�W�D�W�H��
�V�H�F�R�Q�G�R�� �/�¶�(�G�&���� �D�Q�F�K�H�� �Q�H�O�O�¶�L�Q�W�H�Q�W�R�� �G�L�� �V�Y�L�O�X�S�S�D�U�H�� �U�D�S�S�R�U�W�L�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�L�� �U�H�F�L�S�U�R�F�D�P�H�Q�W�H��
utili e produttivi, utilizzano i più moderni mezzi di comunicazione per collegarsi tra loro 
a livello sia locale che internazionale. 
�*�O�L���L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�L���F�K�H���D�G�H�U�L�V�F�R�Q�R���D�O�O�¶�(�G�&�����F�R�Q�V�D�S�H�Y�R�O�L���G�H�O�O�D���Y�D�O�H�Q�]�D���F�X�O�W�X�U�D�O�H���H���S�R�O�L�W�L�F�D��
che il successo del comune progetto può comportare, mantengono sempre vivo fra di 
loro, a livello locale ed internazionale, uno spirito di reciproco sostegno e di 
solidarietà>>26.  
(Tab. n. 1.1) Fonte:www.edc-online.org �³�/�L�Q�H�H���J�X�L�G�D���S�H�U���F�R�Q�G�X�U�U�H���X�Q�¶�L�P�S�U�H�V�D���(�G�&�´ 

                                                 
26 www.edc-online.org- �³�/�L�Q�H�H���J�X�L�G�D���S�H�U���F�R�Q�G�X�U�U�H���X�Q�¶�L�P�S�U�H�V�D���G�L���(�F�R�Q�R�P�L�D���G�L���&�R�P�X�Q�L�R�Q�H�´ 2007. 
Le linee guida per condurre un impresa EdC erano già state delineate nel 1997. In proposito, e per 
un approfondimento, si veda Bruni L., e Crivelli L, in : P�H�U�� �X�Q�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H�� �X�Q��
approccio multidisciplinare. Op. cit. pag. 24 .  Nel 2007 sono state aggiornate.   
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�'�D�O�O�¶�D�Q�D�O�L�V�L�� �G�H�O�O�H�� �O�L�Q�H�H�� �J�X�L�G�D���� �V�L�� �H�Y�L�Q�F�H�� �F�K�H�� �O�H�� �L�P�S�U�H�V�H�� �(�G�&, oltre a 

caratterizzarsi per una nuova figura di imprenditore, le cui caratteristiche saranno 

�E�H�Q���G�H�O�L�Q�H�D�W�H���S�L�•���D�Y�D�Q�W�L�����T�X�D�Q�G�R���V�L���W�U�D�W�W�H�U�j���G�H�O�O�D���³�P�L�V�V�L�R�Q�´���G�H�O�O�H���L�P�S�U�H�V�H���(�G�&�����V�L��

�G�L�V�W�L�Q�J�X�R�Q�R�� �D�Q�F�K�H�� �S�H�U�� �O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�]�D�� �G�H�O�O�H�� �U�H�O�D�]�L�R�Q�L�� �X�P�D�Q�H���� �V�L�D�� �D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R�� �F�K�H��

�D�O�O�¶�H�V�W�H�U�Q�R�� �G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���� �H�� �G�X�Q�T�X�H�� �S�H�U�� �L�O�� �U�X�R�O�R�� �G�L�� �³�F�H�Q�W�U�D�O�L�W�j�´�� �D�V�V�H�J�Q�D�W�R�� �D�O�O�H��

�S�H�U�V�R�Q�H�� �F�K�H�� �Q�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �V�R�Q�R�� �F�R�L�Q�Y�R�O�W�H���� �D�� �T�X�D�O�V�L�D�V�L�� �W�L�W�R�O�R���� �'�L�� �T�X�H�V�W�D��

fondamentale componente si tratterà nei prossimi paragrafi, sia dal punto di vista 

della dottrina economico aziendale consolidata, sia della nuova prospettiva EdC.  
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�������������/�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�]�D���G�H�O�O�D���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H���X�P�D�Q�D���Q�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D��

�G�H�O�O�¶Economia di Comunione 
 

<< ( ...) In fondo, le cifre, pur essendo un obiettivo fondamentale, non erano per 

François la cosa più importante: prima l'uomo, al centro del sistema! Le 

sofferenze non sono mancate, ma i successi hanno sempre ridato speranza. A 

volte ci sono state forti tensioni dovute alla grande diversità delle persone, come 

in ogni comunità umana. François aveva capito che tutta la sociologia del lavoro 

�S�R�J�J�L�D�� �V�X�O�O�¶�´analisi dei conflitti�´�� Ciò che avrebbe desiderato era di natura 

completamente diversa.  

Perchè non si aveva a cuore �O�¶�X�Q�L�W�j���G�H�O�O�H���S�H�U�V�R�Q�H? 

�8�Q���L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�H���J�O�L���D�Y�H�Y�D���G�H�W�W�R���� �³�/�L�F�H�Q�]�L�H�U�z���T�X�Hsto dipendente perchè è troppo 

�G�L�V�R�U�G�L�Q�D�W�R�´�������)�U�D�Q�o�R�L�V���J�O�L���I�H�F�H���T�X�H�V�W�R���G�L�V�F�R�U�V�R���F�K�H���O�R���S�R�U�W�z���D���U�L�I�O�H�W�W�H�U�H�� 

�³�4�X�D�Q�G�R���G�L�F�L���T�X�H�V�W�R�����S�H�Q�V�L���F�K�H���O�¶�L�Q�F�R�P�S�H�W�H�Q�]�D���F�U�H�L���O�D���P�D�Q�F�D�Q�]�D���G�L���X�Q�L�W�j�����P�D���L�R���W�L��

�G�L�F�R���F�K�H���O�¶�X�Q�L�W�j���F�U�H�D���O�D���F�R�P�S�H�W�H�Q�]�D�����8�Q�¶�L�P�S�U�H�V�D���G�L���(�F�R�Q�R�P�L�D���G�L���&�R�P�Xnione è il 

desiderio permanente che il tuo compagno di squadra si senta bene nella 

�V�T�X�D�G�U�D���� �T�X�H�V�W�R�� �F�R�Q�W�D�� �S�U�L�P�D�� �G�L�� �W�X�W�W�R���� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H�� �Y�L�H�Q�H�� �G�R�S�R���� �&�L�z�� �Q�R�Q��

�L�P�S�H�G�L�V�F�H���G�L���Y�H�G�H�U�H���L���G�L�I�H�W�W�L���G�H�O�O�¶�D�O�W�U�R�����E�L�V�R�J�Q�D���V�R�S�U�D�W�W�X�W�W�R���G�L�U�J�O�L�H�O�R���³�F�R�Q���D�P�R�U�H���H��

�Y�H�U�L�W�j�´���H���R�U�Janizzare la vita senza esclusioni. Gli uomini non sono cattivi, ma non 

�V�L���S�D�U�O�D�Q�R�����(���T�X�L�Q�G�L���G�L�Y�H�Q�W�D���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H���T�X�H�O���³�P�R�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�D���Y�H�U�L�W�j�´�����P�D���F�R�P�H���F�L��

�V�L���D�U�U�L�Y�D�"���/�¶�L�Q�W�H�V�D���W�U�D���G�L���Q�R�L���q���L�O���Y�H�U�R���W�H�U�P�R�P�H�W�U�R���G�H�L���Q�R�V�W�U�L���V�W�L�O�L���G�¶�L�P�S�U�H�V�D��>> 27 

 

 

 

 

                                                 
27 DUTRU I. B.  �³���/�¶�X�W�R�S�L�D���L�Q���D�]�L�R�Q�H�´�����)�U�D�Q�o�R�L�V���1�H�Y�H�X�[�����L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�H���H�F�R�Q�R�P�L�F�D�P�H�Q�W�H���V�F�R�U�U�H�W�W�R, 
Città Nuova Editrice, Roma, 2010 , pag. 168  
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1.3.1 Le risorse umane �± alcune riflessioni della dottrina aziendalistica 

�����/�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�]�D�� �I�R�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�H�� �G�H�O�O�¶�X�R�P�R�� �Q�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���� �T�X�D�O�X�Q�T�X�H�� �V�L�D�� �O�D��

particolare funzione che egli assolva, non è posta in dubbio da nessuno, nè dagli 

studiosi nè dai pratici operatori. Qualche studioso è persino giunto a definire 

�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���F�R�Q���I�R�U�P�X�O�D���E�U�H�Y�H�����³�/�¶�D�]�L�H�Q�G�D���q���O�¶�X�R�P�R�´28, volendo così, non tanto far 

�F�R�L�Q�F�L�G�H�U�H�� �O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �F�R�O�� �I�D�W�W�R�U�H�� �X�P�D�Q�R���� �P�D�� �S�R�U�U�H�� �O�¶�D�F�F�H�Q�W�R�� �V�X�� �T�X�H�O�O�R�� �F�K�H�� �q��

�O�¶�H�O�H�P�H�Q�W�R���S�U�L�P�D�U�L�R���G�H�O�O�D���V�W�U�X�W�W�X�U�D���H���G�H�O���I�X�Q�]�L�R�Q�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�Po aziendale. 

E tutti i pratici operatori che in azienda hanno cercato, attraverso un lavoro 

paziente e tenace, di formare una comunità di persone armonicamente ordinata ed 

efficiente orientata verso il raggiungimento degli obiettivi aziendali, riconoscono 

la preminente sua importanza rispetto agli altri componenti del sistema aziendale, 

non fosse altro che per la difficoltà di ricostituire quella comunità in breve 

tempo>>29. �$�Q�F�K�H�� �&�D�V�V�D�Q�G�U�R���� �Q�H�O�O�¶�D�I�I�H�U�P�D�U�H�� �F�K�H�� �L�O�� �V�L�V�W�H�P�D�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�H�� ���6���� �q��

funzione delle tre variabili �± Persone (P), Mezzi (M), Organizzazione (O) �± e, 

�T�X�L�Q�G�L���� �O�R�� �V�W�H�V�V�R�� �q�� �L�O�� �U�L�V�X�O�W�D�W�R�� �G�H�O�O�D�� �O�R�U�R�� �³�F�R�P�E�L�Q�D�]�L�R�Q�H�´�� �V�H�F�R�Q�G�R�� �G�H�W�H�U�P�L�Q�D�W�H��

�U�H�J�R�O�H�� �� �U�L�F�R�Q�R�V�F�H�� �D�O�O�D�� �F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�� �X�P�D�Q�D�� ���3���� �X�Q�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�]�D�� �G�L�� �P�D�J�J�L�R�U�� �U�L�O�L�H�Y�R��

rispetto alle altre forze30.     

�(�¶�� �R�S�S�R�U�W�Xno porre in evidenza, tuttavia, che questa attenzione 

�V�X�O�O�¶�H�O�H�P�H�Q�W�R���S�H�U�V�R�Q�D�O�H���D�S�S�D�U�H���S�L�•���Q�L�W�L�G�R���V�R�O�R���Q�H�J�O�L���X�O�W�L�P�L���W�H�P�S�L�����7�U�D�����O�¶�D�O�W�U�R���V�W�X�G�L��

                                                 
28 Lo studioso a cui si deve questa definizione è uno dei maggiori teorici tedeschi di Economia 
Aziendal�H���� �1�H�O�O�D�� �V�X�D�� �R�S�H�U�D�� �S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�� �H�J�O�L�� �V�F�U�L�Y�H�� �D�S�S�X�Q�W�R���� �³�'�H�U�� �%�H�W�U�L�H�E�� �L�V�W�� �G�H�U�� �0�H�Q�V�F�K�´������
NICKLISCH H., Die Betriebwirtschaft, 7° Ed. Berlino 1932. 
29 CASSANDRO P.E., Scritti Vari (1929 �± 1990), Ricerche a cura di Giuseppe Spallini Vol. II, 
Cacucci Editore, Bari, 1991 pag. 886  
30 �6�X�O�O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�]�D�� �G�H�O�O�D�� �F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�� �S�H�U�V�R�Q�D�O�H�� �V�L�� �Y�H�G�D�� �T�X�D�Q�W�R�� �W�H�V�W�X�D�O�P�H�Q�W�H�� �D�I�I�H�U�P�D�� �&�D�V�V�D�Q�G�U�R��
P.E.  nel Trattato di Ragioneria: �³�/�H���S�H�U�V�R�Q�H�����3�����U�D�S�S�U�H�V�H�Q�W�D�Q�R���O�D���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H���S�L�•���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H���G�H�O��
�V�L�V�W�H�P�D���� �G�D�� �H�V�V�H�� �O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �S�U�H�Q�G�H�� �O�¶�D�Y�Y�L�R���� �L�Q�� �H�V�V�H�� �U�L�W�U�R�Y�D�� �F�R�Q�W�L�Q�X�D�P�H�Q�W�H�� �O�¶�L�P�S�X�O�V�R���� �,�O�� �F�D�U�D�W�W�H�U�H��
dinamico del sistema è soprattutto dovuto a codesta fondamentale componente che si differenzia in 
singole unità, o gruppi di unità,  a seconda delle funzioni  �F�K�H�� �O�H�� �S�H�U�V�R�Q�H�� �V�Y�R�O�J�R�Q�R�� �Q�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� 
CASSANDRO P. E Trattato di Ragioneria , Cacucci Editore, Bari 1992 pag. 34 e segg. 
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recenti sembrano evolversi ulteriormente verso una concezione delle risorse 

�X�P�D�Q�H�� �F�R�Q�� �³�W�L�Q�W�H�´�� �V�H�P�S�U�H�� �S�L�•�� �V�R�I�L�V�W�L�F�D�W�H e con sfumature molto interessanti 

�U�L�V�S�H�W�W�R���D�L�����S�L�D�Q�L���V�W�U�D�W�H�J�L�F�L���F�K�H���F�D�U�D�W�W�H�U�L�]�]�D�Q�R�����R�U�P�D�L�����O�D���F�R�Q�G�X�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�¶���L�P�S�U�H�V�D��

moderna. 

�/�D�� �U�L�V�R�U�V�D�� �X�P�D�Q�D�� �q�� �� �L�Q�W�H�V�D�� �Q�R�Q�� �V�R�O�R�� �F�R�P�H�� �O�¶�H�O�H�P�H�Q�W�R�� �L�Q�W�H�O�O�H�W�W�L�Y�R�� �I�D�F�H�Q�W�H��

�S�D�U�W�H���G�L���X�Q�¶���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���S�U�R�I�L�W���R���Q�R�Q���S�U�R�I�L�W���F�K�H���Via, ma piuttosto come fonte di 

creazione della conoscenza che diventa essa stessa ulteriore risorsa strategica per 

�O�¶�D�I�I�H�U�P�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D31.   

Si è, dunque, molto distanti sotto il profilo della concezione della risorsa 

�X�P�D�Q�D���Q�H�O�O�¶�D�P�E�L�W�R���G�H�O�O�H���W�H�R�U�L�H���G�H�O�O�¶�R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H�����U�L�V�S�H�W�W�R���D���T�X�D�Q�G�R�����D�O�O�D���I�L�Q�H���G�H�O��

�;�,�;���V�H�F�R�O�R�����O�¶�X�R�P�R���D�O�W�U�R���Q�R�Q���H�U�D���V�H���Q�R�Q���X�Q���P�H�U�R���³strumento di produzione�´�����(�U�D��

uno <<strumento accanto ad altri, come le macchine, ed orientato a realizzare il 

prodotto, senza risparmio di energie e senza pensieri che potessero rivolgersi 

verso la sua umanità, alla sua sanità, nè alla sua utilità futura. Il metodo di 

�F�R�Q�G�X�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���U�L�V�R�U�V�H�� �X�P�D�Q�H���q���L�O���³�G�U�L�Y�H���V�\�V�W�H�P�´���� �V�L���W�H�Q�G�H�� �F�L�R�q�� �D���F�U�H�D�U�H���S�D�X�U�D����

terrore nei lavoratori, per piegarli, guidarli alle esigenze della produzione. Allo 

�V�Y�L�O�X�S�S�R�� �W�H�F�Q�R�O�R�J�L�F�R�� �H�� �S�U�R�G�X�W�W�L�Y�R�� �Q�R�Q�� �V�L�� �D�F�F�R�P�S�D�J�Q�z�� �X�Q�¶�� �D�G�H�J�X�D�W�D��

trasformazione dei metodi di conduzione delle imprese, i quali rimasero inalterati 

�S�H�U���G�H�F�H�Q�Q�L���I�L�Q�R���D�L���S�U�L�P�L���D�Q�Q�L���G�H�O���;�;���V�H�F�R�O�R���F�R�Q���O�¶�D�Y�Y�H�Q�W�R���G�H�O���W�D�\�O�R�U�L�V�P�R�!�!32.  

                                                 
31 TURCO M., �/�¶�L�Q�F�L�G�H�Q�]�D�� �G�H�O�� �S�D�W�U�L�P�R�Q�L�R�� �L�Q�W�H�O�O�H�W�W�X�D�O�H�� �V�X�O�O�R�� �V�Y�L�O�X�S�S�R�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�H���� �0�R�G�H�O�O�L�� �G�L��
analisi. Cacucci Editore, Bari, 2004  
32 BONAZZI G., Storia del pensiero organizzativo, Franco Angeli Editore, Milano, 1995. In 
�S�U�R�S�R�V�L�W�R���7�D�\�O�R�U���U�L�F�R�U�G�D���Q�H�O�O�D���V�X�D���R�S�H�U�D���V�X�O�O�¶�R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���V�F�L�H�Q�W�L�I�L�F�D���G�H�O���O�D�Y�R�U�R, che fu chiesto 
ad un imprenditore industriale se pensava che la differenza tra un tipo di ordinamento personale ed 
un altro fosse in rapporto con la disponibilità di un medesimo stabilimento, opportunamente 
�O�R�F�D�O�L�]�]�D�W�R���� �/�¶�L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�H�� �U�L�V�S�R�V�H���� �³�V�H�� �G�R�Y�H�V�V�L�� �V�F�H�J�O�L�H�U�H�� �R�U�D�� �W�U�D�� �O�¶�D�E�E�D�Q�G�R�Q�D�U�H�� �O�D�� �P�L�D��
organizzazione attuale ed il vedere tutti gli stabilimenti, che mi sono costati milioni, distrutti da un 
incendio, sceglierei la seconda soluzione. I miei stabilimenti potrebbero essere ricostruiti in breve 
tempo con denaro preso a prestito; mentre difficilmente potrei sostituire, nello spazio di una 
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In �H�I�I�H�W�W�L�� �Q�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �P�R�G�H�U�Q�D�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�� �O�D�Y�R�U�R�� �G�H�Y�H�� �W�H�Q�G�H�U�H��

non solo alla soluzione dei problemi connessi ai salari ed ai rendimenti, ma pure a 

favorire una più viva integrazione umana ed economica del lavoratore 

�Q�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�����G�D�Q�G�R���U�L�V�D�O�W�R���D�L���U�Dpporti di collaborazione ed ai vincoli di solidarietà 

�S�H�U�� �L�� �T�X�D�O�L�� �F�L�D�V�F�X�Q�R�� �S�D�U�W�H�F�L�S�D�� �D�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �H�� �D�L�� �V�X�R�L�� �U�L�V�X�O�W�D�W�L�� �F�R�P�H�� �D�� �X�Q�� �E�H�Q�H��

comune33.  Sulla stessa linea si muove il Cassandro quando, in merito al 

�U�H�Q�G�L�P�H�Q�W�R���G�H�O���O�D�Y�R�U�R���Q�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�����F�R�Q�V�L�G�H�U�D���L�O���³�J�Uado di coesione della comunità 

�D�]�L�H�Q�G�D�O�H�´���T�X�D�O�H���I�D�W�W�R�U�H���G�H�F�L�V�D�P�H�Q�W�H���L�Q�I�O�X�H�Q�W�H���V�X�O�O�D���I�X�Q�]�L�R�Q�D�O�L�W�j���D�]�L�H�Q�G�D�O�H���D���W�X�W�W�L���L��

livelli.  ������ ���«���� �&�U�H�D�U�H�� �T�X�H�V�W�D�� �F�R�Q�V�D�S�H�Y�R�O�H�]�]�D�� �G�H�O�O�D�� �F�R�P�X�Q�L�W�j�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�H���q�� �G�X�Q�T�X�H��

importante non meno che stabilire i più adatti ed efficaci mezzi di controllo. Lo 

spirito di collaborazione, il sentimento di lavorare tutti per un medesimo intento, 

possono talora assai più, ai fini del rendimento, che non i meglio studiati sistemi 

di controllo>>34 . 

                                                                                                                                      
�J�H�Q�H�U�D�]�L�R�Q�H���� �O�D�� �P�L�D�� �R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H�´.  TAYLOR F. W., �/�¶�R�U�J�Dnizzazione scientifica del lavoro, 
Milano 1952, pag. 40 
33 ONIDA P, �(�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�¶�D�]�L�H�Q�G�D���� �R�S���� �F�L�W���� �S�D�J���� �������� , in merito alla funzione ed alle qualità 
�U�L�F�K�L�H�V�W�H�� �D�L�� �F�D�S�L�� �G�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �F�R�V�u�� �V�L�� �H�V�S�U�L�P�H�����³�1�H�L�� �U�D�S�S�R�U�W�L�� �X�P�D�Q�L�� �L�Q�W�H�U�Q�L�� �L�O�� �F�D�S�R�� �G�H�Y�H�� �D�Y�H�U�H�� �X�Q��
profondo senso dei propri doveri verso il personale. Deve mostrare di essere sollecito e di fatto 
deve interessarsi del benessere di tutti i dipendenti, adoperandosi per migliorarlo in ogni aspetto, 
�F�R�P�S�D�W�L�E�L�O�P�H�Q�W�H���F�R�Q���O�H���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�j���H�F�R�Q�R�P�L�F�K�H���G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�«���,�O���F�D�S�R���G�Hve percepire e considerare 
�F�R�Q���O�D���G�H�E�L�W�D���D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H�����O�H���U�H�D�]�L�R�Q�L���S�V�L�F�R�O�R�J�L�F�K�H���G�H�O���S�H�U�V�R�Q�D�O�H���D�O�O�¶�R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���F�K�H���O�R���L�Q�T�X�D�G�U�D����
Egli deve proporsi di educare, con i mezzi a disposizione, oltre che il braccio e la mente, anche lo 
spirito dei dipendenti, favorendo in essi la maturazione come lavoratori consapevoli delle 
�F�R�Q�G�L�]�L�R�Q�L���G�L���Y�L�W�D���G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���F�X�L���S�D�U�W�H�F�L�S�D�Q�R�����'�D���E�X�R�Q���S�V�L�F�R�O�R�J�R�����H�J�O�L���Q�R�Q���G�H�Y�H���W�U�D�V�F�X�U�D�U�H���G�L���I�D�U��
�O�H�Y�D�� �V�X�O�O�H�� �I�R�U�]�H�� �H�P�R�W�L�Y�H�� �F�K�H�� �P�X�R�Y�R�Q�R�� �J�O�L�� �X�R�P�L�Q�L�� �H�� �T�X�L�Q�G�L�� �G�H�Y�H�� �L�Q�V�H�J�Q�D�U�H�� �F�R�Q�� �O�¶�H�V�H�P�S�L�R�� �H�G��
imp�D�U�W�L�U�H���D���W�H�P�S�R���O�R�G�H���H���E�L�D�V�L�P�R�����G�H�Y�H���D�F�F�H�Q�G�H�U�H���Q�H�O���S�H�U�V�R�Q�D�O�H���O�¶�H�P�X�O�D�]�L�R�Q�H���H���O�¶�H�Q�W�X�V�L�D�V�P�R���S�H�U���L�O��
lavoro fatto bene; deve dimostrare interessamento per le opinioni, le esperienze e le proposte dei 
subordinati, facilitando la comunicazione, la circolazione e la discussione di queste proposte, con 
�O�¶�L�V�W�L�W�X�]�L�R�Q�H���� �P�D�J�D�U�L���� �G�L�� �D�S�S�R�V�L�W�L���R�U�J�D�Q�L�«���� �7�U�D�� �G�L�U�L�J�H�Q�W�L�� �H�� �V�X�E�R�U�G�L�Q�D�W�L���� �H�J�O�L�� �G�H�Y�H�� �V�W�D�E�L�O�L�U�H���� �Q�R�Q���J�L�j��
relazioni di freddo distacco o di superiore benevolenza, ma rapporti di collaborazione funzionale, 
sempre improntati ad un naturale e sentito rispetto della personalità di ciascun lavoratore, 
indipendentemente dal suo posto nella scala gerarchica. 
 ONIDA P, �(�F�R�Q�R�P�L�D���G�¶�D�]�L�H�Q�G�D�����R�S�����F�L�W�����S�D�J�������������H���V�H�J�J���� 
34 CASSANDRO P. E., Trattato di Ragioneria ,  op. cit. pag. 111-112.  �$�I�I�H�U�P�D���D�Q�F�R�U�D���O�¶�D�X�W�R�U�H����
�³�1�H�O�O�H�� �D�]�L�H�Q�G�H�� �G�L�� �S�U�R�G�X�]�L�R�Q�H���� �L�Q�� �S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H���� �� �L�O�� �V�H�Q�V�R�� �G�H�O�O�D�� �F�R�P�X�Q�L�W�j�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�H�� �G�H�Y�H�� �H�V�V�H�U�H�� �S�R�L��
affermato e sviluppato, instillando nei dipendenti tutti il convincimento che il risultato ed in genere 
�O�¶�D�Q�G�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���V�L�D�Q�R���E�X�R�Q�L�����F�K�H���F�L�R�q���O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���F�R�Q�V�H�U�Y�L���H���P�L�J�O�L�R�U�L���O�H���S�U�R�S�U�L�H���F�R�Q�G�L�]�L�R�Q�L��
�G�L�� �H�T�X�L�O�L�E�U�L�R���� �8�Q�� �G�L�V�V�H�V�W�R�� �R�� �X�Q�D�� �F�D�G�X�W�D�� �G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �V�L�J�Q�L�I�L�F�K�H�U�H�E�E�H�� �O�D�� �G�L�V�R�F�F�X�S�D�]�L�R�Q�H�� �S�H�U�� �W�X�W�W�L�� �R��
�S�H�U�� �P�R�O�W�L���,�� �G�L�S�H�Q�G�H�Q�W�L���� �L�Q�V�R�P�P�D���� �V�L�� �G�H�Y�R�Q�R�� �V�H�Q�W�L�U�H�� �L�Q�W�L�P�D�P�H�Q�W�H�� �O�H�J�D�W�L�� �D�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���� �G�D�Ole cui sorti 
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  In questo senso il Cassandro pone in diretta relazione il grado di coesione 

della comunità aziendale, rispetto al risultato economico perseguibile,   con la 

funzionalità aziendale. Pertanto questo intimo legame che porterebbe alla 

coesione della comunità aziendale sarebbe, in ultima analisi, in funzione diretta 

�G�H�O�O�¶���L�Q�W�H�U�H�V�V�H���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�H���� �/�D���F�R�H�V�L�R�Q�H�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�H���Y�D���S�H�U�V�H�J�X�L�W�D���Q�R�Q���V�R�O�W�D�Q�W�R���W�U�D���L��

dipendenti ma anche e soprattutto tra gli stessi e la direzione. In proposito scrive 

ancora il Cassandro: <<Non è certo facile creare e mantenere alacre questo spirito 

�G�L�� �D�W�W�D�F�F�D�P�H�Q�W�R�� �D�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���� �P�D�� �X�Q�D�� �G�L�U�H�]�L�R�Q�H�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�H�� �L�O�O�X�P�L�Q�D�W�D�� �Q�R�Q�� �G�H�Y�H��

trascurare alcuna occasione per svolgere opera concreta e persuasiva in tal senso. 

Si tratta, in sostanza, di una funzione educativa che la direzione si deve assumere, 

e, più che svolgersi accademicamente con suggerimenti, istruzioni e simili, deve 

�F�R�Q�F�U�H�W�L�]�]�D�U�V�L�� �F�R�Q�� �O�¶�H�V�H�P�S�L�R�� �H�� �F�R�Q�� �O�¶�H�I�I�H�W�W�L�Y�D�� �F�R�O�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H�� �W�U�D�� �G�L�U�H�]�L�R�Q�H�� �H��

dipendenti>>35. �$�Q�F�K�H���L�Q���T�X�H�V�W�R���F�R�Q�W�H�V�W�R���L�O���³�F�R�P�S�R�U�W�D�P�H�Q�W�R���W�U�D���O�H���S�D�U�W�L�´���W�H�Q�G�H�Q�W�H��

alla collaborazione è sempre improntato al raggiungimento del fine aziendale36. In 

�U�H�D�O�W�j�� �W�X�W�W�L�� �L�� �F�O�D�V�V�L�F�L�� �G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�H�� �F�R�Q�F�H�S�L�V�F�R�Q�R�� �O�D�� �U�L�V�R�U�V�D�� �X�P�D�Q�D�� �L�Q��

azienda come elemento preminente rispetto alle altre componenti o forze aziendali 

e determinante per il perseguimento di obiettivi di risultato economico. Tuttavia, 

�I�R�U�V�H�� �S�H�U�� �O�¶�D�S�S�U�R�F�F�L�R�� �U�L�J�L�G�D�P�H�Q�W�H�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�L�V�W�L�F�R���� �V�H�E�E�H�Q�H�� �W�X�W�W�L�� �F�R�Q�F�R�U�G�D�Q�R��

�V�X�O�O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�]�D�� �G�H�O�O�D�� �F�R�H�V�L�R�Q�H���� �G�H�O�O�D�� �F�R�O�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���� �G�H�O�O�D�� �Q�H�F�H�V�V�L�W�j�� �G�L��

�³umanizzare�´�� �V�H�P�S�U�H�� �G�L�� �S�L�•�� �O�D�� �F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H�� �S�H�U�V�R�Q�D�O�H���� �G�L�� �I�Dtto tali precetti 

                                                                                                                                      
�G�L�S�H�Q�G�R�Q�R�� �O�H�� �O�R�U�R�� �V�R�U�W�L�� �S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�L���� �4�X�H�V�W�R�� �V�H�Q�V�R�� �G�L�� �L�Q�W�L�P�R�� �O�H�J�D�P�H�� �D�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���� �I�R�Q�G�D�W�R�� �V�X�� �X�Q�D��
pratica ragione di interesse, accresce il grado di coesione fra tutti i dipendenti aziendali e migliora 
indubbiamente le condizioni di funzionalità aziendale.  
35 CASSANDRO P. E., Trattato di Ragioneria , op. cit. pag. 113. 
36 Il MASINI, in merito alle relazioni di coesione così si esprime: �³���3�H�U���F�L�D�V�F�X�Q���J�U�X�S�S�R���P�L�Q�R�U�H���H��
�S�H�U���O�¶�L�Q�V�L�H�P�H���G�¶�L�P�S�U�H�V�D���V�L���K�D�Q�Q�R���O�H���U�H�O�D�]�L�R�Q�L���G�L���F�R�H�V�L�R�Q�H���G�L���J�U�X�S�S�R���H���G�L���P�R�U�D�O�H���R���F�Oima di gruppo. 
�3�H�U�� �O�D�� �P�R�G�H�U�Q�D�� �S�U�R�S�R�V�W�D�� �G�L�� �³�X�P�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�� �O�D�Y�R�U�R�´�� �V�L�� �W�H�Q�G�H�� �D�� �P�L�J�O�L�R�U�D�U�H�� �O�D�� �V�R�G�G�L�V�I�D�]�L�R�Q�H��
personale integrando il lavoro individuale in un processo di gruppo dinamico� .́ 
 MASINI C. Lavoro e Risparmio II ed., UTET, Torino, 1979, op. cit. pag. 310  
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sembrano sempre elaborati solo in funzione di un certo tornaconto e declinati in 

modo da garantire, o quanto meno da tendere agli equilibri economici,  finanziari, 

patrimoniali  e, comunque, connessi alla salvaguardia della funzionalità aziendale. 

Certo è che a questo punto gli stessi concetti di etica, di responsabilità 

sociale, di attenzione ambientale  di cui tanto si discute oggi, potrebbero essere, 

�P�X�W�X�D�Q�G�R�� �W�H�U�P�L�Q�R�O�R�J�L�D�� �P�H�G�L�F�D���� �³portatori sani�´�� �G�L�� �F�D�U�D�W�W�H�U�L�� �L�Q�W�U�L�Q�V�H�F�D�P�H�Q�W�H��

diretti, insieme a tutte le altre componenti aziendali, nessuna esclusa, verso il 

�S�H�U�V�H�J�X�L�P�H�Q�W�R���G�H�J�O�L���R�E�L�H�W�W�L�Y�L���V�R�S�U�D���F�L�W�D�W�L�����3�H�U�W�D�Q�W�R���Q�X�O�O�D���F�K�H���W�U�D�V�F�H�Q�G�D���O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R��

�S�U�L�Q�F�L�S�H�� �G�L�� �T�X�D�O�V�L�Y�R�J�O�L�D�� �D�]�L�R�Q�H�� �S�U�R�I�X�V�D�� �D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �F�K�H�� �Q�R�Q�� �V�L��

materializzi con il profitto. Ciò che sembra mancare non sono tanto i buoni 

�S�U�R�S�R�V�L�W�L���� �T�X�D�Q�W�R�� �L�Q�Y�H�F�H�� �O�D�� �O�R�U�R�� �D�X�W�H�Q�W�L�F�L�W�j���� �4�X�H�V�W�R�� �Q�R�Q�� �V�L�J�Q�L�I�L�F�D�� �F�K�H�� �O�¶�L�P�S�U�H�V�D��

�G�H�E�E�D�� �D�E�E�D�Q�G�R�Q�D�U�H�� �O�D�� �O�X�F�H�� �G�H�O�� �I�D�U�R�� �F�K�H�� �O�¶�K�D�� �V�H�P�S�U�H�� �J�X�L�G�D�W�D���� �P�D�� �V�R�O�W�D�Q�W�R�� �F�K�H�� �V�H��

alla stessa si attribuiscono ulteriori finalità, umanamente e spiritualmente elevate 

�E�L�V�R�J�Q�D���D�Q�F�K�H���F�U�H�D�U�H���L���S�U�H�V�X�S�S�R�V�W�L���S�H�U�F�K�p���J�O�L���D�J�H�Q�W�L�����F�K�H���G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���I�D�Q�Q�R���S�D�U�W�H����

possano concretamente, e non solo in teoria, creare relazioni tali da favorire, oltre 

che il risultato economico, anche un risultato afferente la sfera immateriale che 

�Q�H�O�O�D�� �V�R�F�L�D�O�L�W�j���� �V�R�O�L�G�D�U�L�H�W�j�� �H�� �Q�H�O�O�D�� �U�H�F�L�S�U�R�F�L�W�j�� �K�D�Q�Q�R�� �X�Q�� �³�X�P�D�Q�R�´�� �I�L�V�L�R�O�R�J�L�F�R��

sbocco.  

�(�G�� �L�Q�� �P�H�U�L�W�R�� �D�O�O�D�� �F�R�Q�F�H�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�¶�X�R�P�R�� �Q�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �H�G�� �L�Q�� �D�O�W�U�H��

organizzazioni opportuno appare il contributo del Nicklisch37 , il quale , più di 

                                                 
37 Enrico Nicklisch  (1876-1946). Economista aziendale tedesco, ha apportato numerosi contributi 
�D�O�O�R���V�Y�L�O�X�S�S�R���G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D���D�]�L�H�Q�G�D�O�H�����,�Q�V�H�J�Q�z���S�H�U���O�X�Q�J�K�L���D�Q�Q�L���D�O�O�D���+�D�Q�G�H�O�V�K�F�K�X�O�H���G�L���%�H�U�O�L�Q�R������Le 
sue opere maggiori sono Der Weg aufwarts: Organisation, Stoccarda 1921 e Die 
Betriebswirtschaft, Stoccarda 1932. Fondò nel 1908 e diresse fino al 1943 una rivista, la Zeitschrift 
fur Handelwissenschaft und Handelspraxis, che ebbe molta importanza per lo svolgimento degli 
studi economici aziendali. A lui è dovuto lo Handworterbuch fur Betriebswirtschaft, enciclopedia 
aziendale in cinque volumi, alla cui redazione hanno collaborato numerosi studiosi e dirigenti 
�D�]�L�H�Q�G�D�O�L�����/�¶�L�Q�G�L�U�L�]�]�R�� �P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�F�R���V�H�J�X�L�W�R���G�D���1�L�F�N�L�O�L�V�F�K���D���G�L�I�I�H�U�H�Q�]�D���G�L���T�X�H�O�O�R���V�H�J�X�L�W�R���G�D�O�O�¶�D�O�W�U�R��
grande aziendalista tedesco, Eugenio Schmalenbach, fu essenzialmente deduttivo. Su Nickilisch e 
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�R�J�Q�L�� �D�O�W�U�R���� �F�R�Q�F�H�S�L�Y�D�� �O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �F�R�P�H�� �I�D�W�W�R�� �X�P�D�Q�R�� �S�L�X�W�W�R�V�W�R�� �F�K�H�� �F�R�P�H�� �I�D�W�W�R��

�S�D�W�U�L�P�R�Q�L�D�O�H�����D�Q�F�K�H���V�H���V�L���U�H�Q�G�H�Y�D���F�R�Q�W�R���F�K�H���O�¶�X�R�P�R���Q�R�Q���S�X�z���R�S�H�U�D�U�H���L�Q���H�V�V�D���V�H�Q�]�D��

quel complesso di beni economici, che viene sinteticamente indicato come 

patrimonio o ca�S�L�W�D�O�H���� �(�J�O�L���� �G�X�Q�T�X�H���� �Y�H�G�H�Y�D�� �O�¶�X�R�P�R�� �F�R�P�H���O�¶�D�O�I�D��e �O�¶�R�P�H�J�D del 

sistema aziendale. �&�R�Q�V�L�G�H�U�D�W�R�� �F�K�H�� �O�¶�X�R�P�R�� �R�S�H�U�D�� �Q�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �L�Q�V�L�H�P�H�� �D�G�� �D�O�W�U�L��

uomini, ecco che nasce il concetto di comunità aziendale.  

�,�O�� �1�L�F�K�O�L�V�F�K�� �H�V�W�H�Q�G�H�� �O�H�� �V�X�H�� �W�H�R�U�L�H�� �Q�R�Q�� �V�R�O�W�D�Q�W�R�� �D�O�O�¶�L�P�S�U�Hsa, ma ad ogni 

categoria di azienda. Tuttavia, bisogna porre in evidenza che egli, nella sua 

�F�R�V�W�U�X�]�L�R�Q�H���� �S�R�Q�H�� �P�D�J�J�L�R�U�� �H�Q�I�D�V�L�� �V�X�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �F�L�R�q�� �O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �G�L�� �S�U�R�G�X�]�L�R�Q�H���� �P�D��

soltanto per un motivo: in questo tipo di organizzazione i problemi connessi al 

fatt�R�U�H�� �X�P�D�Q�R�� �D�S�S�D�L�R�Q�R�� �S�L�•�� �F�R�P�S�O�H�V�V�L�� �H�� �G�L�I�I�L�F�L�O�L���� �'�¶�D�O�W�U�D�� �S�D�U�W�H���� �F�L�z�� �Q�R�Q��

�U�D�S�S�U�H�V�H�Q�W�D���X�Q�D���Q�R�Y�L�W�j���G�D�O���P�R�P�H�Q�W�R���F�K�H�����F�R�V�u���F�R�P�H���D�I�I�H�U�P�D�W�R���Q�H�O�O�¶�L�Q�W�U�R�G�X�]�L�R�Q�H���G�L��

�T�X�H�V�W�R�� �O�D�Y�R�U�R���� �I�R�F�D�O�L�]�]�D�U�H�� �O�¶�D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H�� �V�X�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �³�F�D�S�L�W�D�O�L�V�W�L�F�D�´�� �K�D�� �V�H�P�S�U�H��

costituito carattere prevalentemente comune a gran parte degli studiosi di 

economia aziendale38�����&�R�P�X�Q�T�X�H���O�¶�R�S�H�U�D���G�H�O�O�¶�D�X�W�R�U�H���F�L�W�D�W�R���D�S�S�D�U�H���S�H�U���T�X�H�O�O�¶�H�S�R�F�D��

molto innovativa e per la nostra epoca molto attuale. In effetti il concetto di 

comunità implica quello di consapevolezza, da parte di ciascuno dei suoi 

componenti, di appartenere alla comunità, cioè di svolgere una funzione che 

naturalmente si integra e si armonizza con quelle degli altri componenti, per il 

raggiungimento del fine comune. Il tutto è affidato alla coscienza di ciascuno che 

risulta costantemente sviluppata e definita, in funzione del senso di cooperazione 

                                                                                                                                      
sulle dottrine economico-aziendali tedesche si rinvia a: MILONE M., Paolo Emilio Cassandro e 
teorie economico aziendali svizzere e tedesche, in Atti del convegno �³�*�L�R�U�Q�D�W�D���G�L���V�W�X�G�L���L�Q���P�H�P�R�U�L�D��
di Paolo Emilo Cassandro., Cacucci Editore Bari, 2008 pag. 122 e segg. 
38 �6�X�O�O�D���S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H���D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H���U�L�V�H�U�Y�D�W�D���G�D�J�O�L�� �V�W�X�G�L�R�V�L���G�L���H�F�R�Q�R�P�L�D���D�]�L�H�Q�G�D�O�H���D�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���S�L�X�W�W�R�V�W�R��
che a tutte le tipologie di aziende ed organizzazioni, in cui si espleta qualsiasi attività umana 
tendente al soddisfacimento dei bisogni, si rinvia a  CAPALDO P., �O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�H�� �R�J�J�L����
Giuffrè Editore, Milano 2010. 
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e di collaborazione da cui debbono essere animati i suoi componenti. In proposito 

egli scrive:<<Il concetto della comunità aziendale, che opera armonicamente 

quando ciascuno dei componenti si sente parte del tutto e adempie i suoi doveri 

per convinzione dettatagli dalla coscienza, si dilata in quello più ampio della 

comunità sociale ed umana, rispetto alla quale la comunità, adempiendo i suoi 

�F�R�P�S�L�W�L�� �Q�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���� �D�Vsolve contemporaneamente anche quelli di componente 

della più vasta comunità sociale, in cui è inserita la particolare comunità 

aziendale.>>39   

La concezione di comunità aziendale che porta alla considerazione 

�S�U�L�P�D�U�L�D�� �G�H�O�O�¶�X�R�P�R�� �Q�H�O�O�D�� �V�X�D�� �G�L�J�Q�L�W�j�� �T�X�D�O�X�Q�T�X�H sia il compito, modesto o 

�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H���� �F�K�H�� �Q�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �D�V�V�R�O�Y�H���� �H�U�D�� �F�H�U�W�D�P�H�Q�W�H�� �L�G�H�D�O�L�V�W�L�F�D�� �H�� �G�L�I�I�L�F�L�O�P�H�Q�W�H��

riscontrabile nella realtà del tempo. Tuttavia di ciò il Nicklisch era più che 

consapevole, come si evince dalla lettura della sua opera, ma il suo intento, ed è 

questo il punto interessante, era quello di modificare quella realtà. Probabilmente, 

�S�H�U���O�¶�H�S�R�F�D���T�X�H�V�W�D���Y�L�V�L�R�Q�H���G�H�O�O�D���U�H�D�O�W�j���D�]�L�H�Q�G�D�O�H�����D���W�U�D�W�W�L���X�Q���S�R�¶���U�R�P�D�Q�W�L�F�D�����S�R�W�H�Y�D��

sembrare utopistica e priva di qualsiasi applicazione. In realtà il contributo del 

Nichlisch va analizzato anche attraverso una particolare prospettiva che, per certi 

versi, presenta elementi di sfumata provocazione. La concezione di comunità, 

                                                 
39Sul concetto di impresa come comunità si rinvia a : CASSANDRO P.E. , Scritti vari (1029-
1990) �± Ricerche a cura di Spallini G- Vol II, Cacucci Editore, Bari, 1991- Molto interessante, per 
�T�X�H�O�O�R�� �F�K�H�� �V�L�� �G�L�U�j�� �S�L�•�� �D�Y�D�Q�W�L�� �L�Q�� �P�H�U�L�W�R�� �D�O�O�H�� �L�P�S�U�H�V�H�� �(�G�&���� �D�S�S�D�U�H�� �L�O�� �F�R�Q�F�H�W�W�R�� �³�2�O�L�Y�H�W�W�L�D�Q�R�´�� �G�L��
Comunità secondo una prospettiva di economia civile riportando quanto scrive in proposito 
GALLINO L.. nella sua opera - �/�¶impresa responsabile���� �8�Q�¶�L�Q�W�H�U�Y�L�V�W�D su Adriano Olivetti , 
�(�G�L�]�L�R�Q�L�� �G�L�� �&�R�P�X�Q�L�W�j���� �7�R�U�L�Q�R���� ���������� ���� �³La Comunità è da lui intesa come unità organica 
economica, amministrativa e politica, animata da un contenuto sociale e da un fine morale e 
�V�S�L�U�L�W�X�D�O�H���� �&�R�V�W�L�W�X�L�V�F�H�� �O�D�� �G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�H�� �H�Q�W�U�R�� �F�X�L�� �O�¶�D�J�L�U�H�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�R�� �S�X�z���� �F�R�Q�F�U�H�W�D�P�H�Q�W�H���� �S�R�U�V�L��
�O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R���G�L�� �I�D�Y�R�U�L�U�H�� �O�D���F�R�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�U�L�H�W�j�� �H�� �O�¶�D�U�P�R�Q�L�F�D���L�Q�W�H�J�U�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�H�� �H�V�S�U�H�V�V�L�R�Q�L�� �G�H�O�O�D���Y�L�W�D��
�X�P�D�Q�D�����(�¶���T�X�L�Q�G�L���L�Q�Q�D�Q�]�L�W�Xtto un ambiente, geograficamente delimitato e socialmente connotato, 
<<entro il quale i luoghi di lavoro, della vita familiare, della fruizione artistica, della tecnica, 
possono essere momenti distinti, ma complementari, ciascuno essendo fonte di ricchezza materiale 
�H���V�S�L�U�L�W�X�D�O�H���S�H�U���O�¶�D�O�W�U�R�´ op. cit. pag. 148.  
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�L�Q�I�D�W�W�L���� �Y�R�O�H�Y�D�� �H�V�V�H�U�H�� �D�Q�F�K�H�� �X�Q�D�� �U�L�V�S�R�V�W�D�� �D�� �F�R�O�R�U�R�� �F�K�H�� �F�U�L�W�L�F�D�Y�D�Q�R�� �O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D��

aziendale, considerandola come una dottrina tesa soltanto a difendere ed a 

rappresentare gli interessi di date categorie di persone, soprattutto dei detentori di 

�F�D�S�L�W�D�O�H���� �R�F�F�X�S�D�Q�G�R�V�L�� �S�U�H�Y�D�O�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H�� �G�H�O�� �F�D�S�L�W�D�O�H�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �H�� �G�H�O�O�D�� �V�X�D��

redditività, ed esaminando i problemi soltanto da questo punto di vista. Il 

�1�L�F�N�O�L�V�F�K���D�Q�G�D�Y�D���R�O�W�U�H���������,�P�S�O�L�F�L�W�D�P�H�Q�W�H�����V�L���F�R�P�L�Q�F�L�D�Y�D�Q�R���D�G���L�P�S�X�W�D�U�H���D�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D��

�I�L�Q�D�O�L�W�j���X�O�W�H�U�L�R�U�L�����R�O�W�U�H���D���T�X�H�O�O�H���G�H�O���P�H�U�R���U�L�V�X�O�W�D�W�R���H�F�R�Q�R�P�L�F�R�����(�¶���S�X�U���Y�H�U�R���F�K�H�����Q�R�Q��

risultano ancora ben specificate e definite, ma questo nuovo modo di concepire la 

�U�H�D�O�W�j�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�H���F�R�V�W�L�W�X�L�Y�D���� �Q�H�O�O�¶�R�W�W�L�F�D���G�H�O�O�H�� �U�H�O�D�]�L�R�Q�L���X�P�D�Q�H���� �X�Q���D�S�S�U�R�G�R�� �Q�X�R�Y�R���H��

straordinario dal punto di vista dei principi etici che incarnava e che nel rispetto 

�G�H�O�O�D�� �S�H�U�V�R�Q�D�� �X�P�D�Q�D�� �Q�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���� �T�X�D�O�X�Q�T�Xe fosse la funzione assolta, trovava 

possibili spiragli di applicazione pratica.  A distanza di quasi un secolo, secondo il 

�S�X�Q�W�R���G�L���Y�L�V�W�D���G�H�O�O�¶�D�X�W�R�U�H���� �T�X�H�V�W�D���F�R�Q�F�H�]�L�R�Q�H���Q�R�Q���D�S�S�D�U�H���S�L�•�� �F�R�V�u���D�Q�D�F�U�R�Q�L�V�W�L�F�D���R��

�S�U�R�Y�R�F�D�W�R�U�L�D�� �H�� �W�D�Q�W�R�� �P�H�Q�R�� �X�W�R�S�L�V�W�L�F�D���� �7�U�D�� �O�¶�D�O�W�U�R�� �³�O�R�� �V�W�D�U�� �E�H�Q�H�´40, della persona 

nel proprio ambiente di lavoro  influenza decisamente il risultato economico, 

poiché produce di più e con maggior qualità. Non si può, pertanto prescindere, 

�G�D�O�O�¶�D�Q�D�O�L�V�L���H���G�H�O�O�¶�H�Y�R�O�Y�H�U�V�L���G�H�O�O�H���D�V�S�H�W�W�D�W�L�Y�H���H�����V�R�S�U�D�W�W�X�W�W�R���G�D�O�Oe motivazioni,  non 

solo in termini economici, ma anche socio-culturali41. 

                                                 
40 �³�(�¶�� �R�U�P�D�L�� �D�P�S�L�D�P�H�Q�W�H�� �D�P�P�H�V�V�R�� �F�K�H�� �O�R�� �V�W�D�U-bene (well-being) delle persone è associato non 
solamente ai bisogni materiali, ma anche ai bisogni relazionali, e di conseguenza alla loro capacità 
di entrare in relazione in modo genuino con gli altri. Ed è altresì noto che, mentre le nostre 
economie avanzate sono diventate <<macchine>> straordinariamente efficienti per soddisfare 
bisogni materiali, non altrettanto si può dire di esse per quanto attiene i bisogni relazionali. La 
ragione è che i bisogni relazionali non possono essere adeguatamente soddisfatti con beni privati, 
quale che ne sia il volume e la qualità. Piuttosto, essi richiedono beni relazionali, beni cioè la cui 
utilità per il soggetto che lo consuma dipende, oltre che dalle sue caratteristiche intrinseche e 
�R�J�J�H�W�W�L�Y�H���� �G�D�O�O�H�� �P�R�G�D�O�L�W�j�� �G�L�� �I�U�X�L�]�L�R�Q�H�� �F�R�Q�� �D�O�W�U�L�� �V�R�J�J�H�W�W�L�´���� �%�5�8�1�,�� �/���� �=�$�0�$�*�1�,�� �6������Economia 
civile, -Efficienza,equità, felicità pubblica- Il Mulino Editore, Bologna, 2004   
41 Per approfondimenti sugli interessi, motivazioni e valori della persona in azienda si rinvia a 
CATTURI G. �����,�Q�W�H�U�H�V�V�L�����P�R�W�L�Y�D�]�L�R�Q�L���H���Y�D�O�R�U�L���G�H�J�O�L���³�D�W�W�R�U�L�´���D�]�L�H�Q�G�D�O�L , CEDAM, Padova, 1999 . 
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Pertanto, la gestione delle risorse umane in azienda costituisce oggi 

�X�Q�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j�� �� �V�W�U�D�W�H�J�L�F�D�P�H�Q�W�H���U�L�O�H�Y�D�Q�W�H���P�D�� �U�L�V�X�O�W�D�� �D�O�� �W�H�P�S�R�� �V�W�H�V�V�R�� �P�R�O�W�R�� �F�R�P�S�O�H�V�V�D��

�V�R�S�U�D�W�W�X�W�W�R�� �V�H�� �O�¶�D�S�S�U�R�F�F�L�R�� �D�� �Tuesta critica funzione direzionale, non avviene 

attribuendo alle relazioni umane totalizzante ed autentica rilevanza. 

<<Il problema principale diventa quello di coordinare le risorse umane e 

fare in modo che esse siano disposte ad apprendere, ad allargare i propri orizzonti 

conoscitivi, ad avere buone relazioni con gli altri individui, nonché rispetto e 

�I�L�G�X�F�L�D�� �U�H�F�L�S�U�R�F�D���� �&�R�V�u�� �I�D�F�H�Q�G�R�� �O�D�� �F�R�Q�R�V�F�H�Q�]�D�� �U�L�V�L�H�G�H�� �D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R�� �G�L�� �W�X�W�W�H�� �O�H��

�F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�L�� �G�H�O�O�¶�R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H�� �H�� �Q�R�Q�� �V�R�O�R�� �L�Q�� �D�O�F�X�Q�L�� �X�R�P�L�Q�L�� �R�� �L�Q�� �D�O�F�X�Q�H��

funzioni>>42 .  In questo senso, un ruolo estremamente importante è appunto 

svolto dalle reti di relazione, che si sviluppano nei vari contesti organizzativi. 

Occorre pensare a dei processi facilitatori, che permettono di alimentare e 

diffondere la conoscenza43. Questo processo non è però realizzabile se non si 

comprendono appieno le modalità con cui si costruiscono le relazioni le quali 

possono concepirsi e svilupparsi sulla base della concezione che ciascuno ha di se 

�V�W�H�V�V�R�� �H�� �G�H�O�O�¶�D�O�W�U�R���� �3�X�z�� �H�V�V�H�U�H�� �R�S�S�R�U�W�X�Q�R�� �R�O�W�U�H che interessante citare Zamagni a 

proposito delle relazioni umane, in una prospettiva di economia civile, quando 

sostiene che <<la persona è capace di relazione e si realizza nella relazione. 

Attivare le condizioni di comunione, attraverso le relazioni di reciprocità, 

                                                 
42 TURCO M., �/�¶�L�Q�F�L�G�H�Q�]�D�� �G�H�O�� �S�D�W�U�L�P�R�Q�L�R�� �L�Q�W�H�O�O�H�W�W�X�D�O�H�� �V�X�O�O�R�� �V�Y�L�O�X�S�S�R�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�H���� �0�R�Gelli di 
analidsi. �R�S�����F�L�W���S�D�J�������������,�Q���S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H���H�G���L�Q���P�H�U�L�W�R���D�O�O�¶�D�P�E�L�H�Q�W�H���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�R���L�Q���F�X�L���V�L���F�R�Q�F�H�S�L�V�F�H��
�H���V�L���V�Y�L�O�X�S�S�D���O�D���F�R�Q�R�V�F�H�Q�]�D���I�U�X�W�W�R���D�Q�F�K�H���G�L���I�L�G�X�F�L�D���H���V�H�Q�V�R���G�L���D�S�S�D�U�W�H�Q�H�Q�]�D�������V�L���U�L�S�R�U�W�D���G�H�O�O�¶�D�X�W�R�U�H��
quanto segue���� �³�/�D�� �I�L�G�X�F�L�D�� �V�F�D�W�X�U�L�V�F�H�� �G�D�O�O�D�� �I�D�P�L�O�L�D�U�L�W�j�� �D�� �F�R�P�S�L�H�U�H�� �F�H�U�W�H�� �D�]�L�R�Q�L���� �G�D�O�O�¶�D�I�I�L�G�D�E�L�O�L�W�j�� �H��
può essere prodotta dal contatto interpersonale. Essa offre sicuramente opportunità di generare e 
�F�R�Q�G�L�Y�L�G�H�U�H�� �F�R�Q�R�V�F�H�Q�]�H���� �$�F�F�D�Q�W�R�� �D�O�O�D�� �I�L�G�X�F�L�D���� �O�¶�D�O�W�U�R�� �H�O�H�P�H�Q�W�R�� �F�K�H�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�� �O�D�� �F�X�O�W�X�U�D�� �G�L��
�X�Q�¶�R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H�� �E�D�V�D�W�D�� �V�X�O�O�D�� �F�R�Q�R�V�F�H�Q�]�D�� �q�� �O�¶�D�S�S�D�U�W�H�Q�H�Q�]�D���� �O�D�� �T�X�D�O�H�� �q�� �V�W�U�H�W�W�D�P�H�Q�W�H�� �O�H�J�D�W�D�� �D�O�O�D��
motivazione degli individui. Motivare le persone significa superare tutte quelle resistenze culturali, 
con le quali ci si imbatte inevitabilmente nel momento in cui si decide di passare da una logica 
�W�U�D�G�L�]�L�R�Q�D�O�H���D�G���X�Q�D���E�D�V�D�W�D���V�X�O�O�D���F�R�Q�R�V�F�H�Q�]�D�´�� 
43 RUULANI E., �/�D���I�D�E�E�U�L�F�D���G�H�O�O�¶�L�P�P�D�W�H�U�L�D�O�H����Carocci, Roma 2004.  
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costituisce una via non soltanto per condividere la conoscenza di cui si dispone 

consapevolmente, ma anche per scoprire quelle di cui si dispone in modo 

inconsapevole e che la relazione di reciprocità con gli altri fa emergere>>.44 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

                                                 
44 ARGIOLAS G. Risorse Umane, in Dizionario di Economia Civile  di Bruni L. Zamagni  S. op. 
cit. pag. 693 
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  1.3.2   Le risorse umane nelle imprese di Economia di Comunione   

�/�D���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H���X�P�D�Q�D���Q�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���(�G�&�����S�L�•���G�L���R�J�Q�L���D�O�W�U�D���U�L�V�R�U�V�D���W�D�Q�J�L�E�L�O�H��

o intangibile, assume un ruolo rilevante e, nello stesso tempo, critico rispetto 

�D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�R�� �D�V�V�H�W�W�R�� �G�H�Ola struttura aziendale che, in questo contesto, è tesa al 

raggiungimento di obiettivi declinati in una prospettiva economica �± aziendale  

innovativa e, sotto molti aspetti, affascinante. 

Il progetto EdC, infatti, fonda le sue basi proprio su una concezione di 

�³�U�L�V�R�U�V�D�� �X�P�D�Q�D�´�� ��il cui approccio economico-aziendale presuppone, sin 

�G�D�O�O�¶�R�U�L�J�L�Q�H���� �X�Q�� �³restiling�´���� �F�D�U�D�W�W�H�U�L�]�]�D�W�R���� �R�O�W�U�H�� �F�K�H�� �G�D�O�O�H�� �D�W�W�L�W�X�G�L�Q�L�� �W�H�F�Q�L�F�R-

professionali classiche, anche di qualità che attengono alla sfera interiore 

�V�S�L�U�L�W�X�D�O�P�H�Q�W�H���³vocata�´���D�O�O�D�� �U�H�F�L�S�U�R�F�L�W�j���� �D�O�O�D�� �J�U�D�W�X�L�W�j�� �H�G�� �D�O�� �G�R�Q�R���� �(�¶�� �H�Y�L�G�H�Q�W�H�� �F�K�H��

sotto il profilo strettamente economico ciò impone una doverosa riconsiderazione  

�H�� �X�Q�� �F�R�Q�V�H�J�X�H�Q�W�H�� �S�D�V�V�D�J�J�L�R�� �G�D�O�O�D�� �F�R�Q�F�H�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�¶homo oeconomicus come 

modello di agente economico �E�D�V�D�W�R�� �V�X�O�O�¶�L�Q�Gividuo, ad un nuovo modello di 

�D�J�H�Q�W�H�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�R�� �F�K�H�� �Q�H�O�O�D�� �³�S�H�U�V�R�Q�D�´45, anche sotto il profilo terminologico, 

trova più autentica e complessa espressione. Le aziende EdC, infatti, pongono in 

evidenza la gestione incentrata appunto sulla persona46, sia che apporti capitale sia 

                                                 
45 Si pone �L�Q�� �H�Y�L�G�H�Q�]�D�� �F�K�H�� �O�¶�X�W�L�O�L�]�]�R�� �G�L�� �T�X�H�V�W�R�� �W�H�U�P�L�Q�H���³�S�H�U�V�R�Q�D�´, in questo particolare tipo 
�G�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �S�L�•�� �F�K�H�� �U�L�O�L�H�Y�R�� �W�H�U�P�L�Q�R�O�R�J�L�F�R���� �D�V�V�X�P�H�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�]�D�� �V�R�S�U�D�W�W�X�W�W�R�� �G�D�O�� �O�D�W�R�� �D�Q�W�U�R�S�R�O�R�J�L�F�R����
Sotto il profilo delle risorse e delle relazioni umane, sarebbe una contraddizione utilizzare il 
�W�H�U�P�L�Q�H�� �³�L�Q�G�L�Y�L�G�X�R�´,   quando si argomenta sul progetto EdC. Tale progetto, come è stato già 
�H�Y�L�G�H�Q�]�L�D�W�R���� �S�R�Q�H�� �D�O�� �F�H�Q�W�U�R�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �O�¶�X�R�P�R���� �O�D�� �S�H�U�V�R�Q�D�� �L�Q�� �W�X�W�W�L�� �L�� �V�X�R�L�� �D�V�S�H�W�W�L�� �U�D�]�L�R�Q�D�O�L����
irrazionali, materiali ed immateriali. Il termin�H�� �³individuo�´���� �L�Q�� �W�D�O�H�� �F�R�Q�W�H�V�W�R���� �D�S�S�D�U�L�U�H�E�E�H��
assolutamente riduttivo.        
46 �,�Q�� �P�H�U�L�W�R���D�O���F�R�Q�F�H�W�W�R���G�L�� �³persona�´�����V�H�P�S�U�H���G�D���X�Q�D���S�U�R�V�S�H�W�W�L�Y�D���G�L���H�F�R�Q�R�P�L�D���F�L�Y�L�O�H���� �Y�D�O�H���O�D���S�H�Q�D��
riportare, ancora, il pensiero di Adriano Olivetti attraverso le parole di PERETTI A. Adriano 
Olivetti,  pag. 638,<< Il concetto di persona è lo snodo centrale del progetto di imprenditoria civile 
di Adriano. Uomo di profonda sensibilità religiosa,.., si fa portatore di un appassionato e 
appassionante tentativo di applicare alle dinamiche economiche il concetto di persona, in 
opposizione a quello di individuo. Come scrive, << La persona nasce da una vocazione, dalla 
consapevolezza cioè del compito che ogni uomo ha nella società terrena, e che come tale essa si 
traduce in un arricchimento �G�H�L���Y�D�O�R�U�L���P�R�U�D�O�L���G�H�O�O�¶�L�Q�G�L�Y�L�G�X�R�����,�Q���Y�L�U�W�•���G�L���F�L�z�����O�D���S�H�U�V�R�Q�D���K�D���S�U�R�I�R�Q�G�R��
il senso, e quindi il rispetto, sostanzialmente e intimamente cristiani, della dignità altrui, sente 
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che offri lavoro, conseguentemente sulla comunità di persone, privilegiando, oltre 

alle necessarie e specifiche competenze tecnico-professionali espresse dai soggetti 

in esse operanti, il capitale intangibile, riflesso nei rapporti di reciprocità, 

generando una nuova specificazione di azienda, ossia, per citare Araujo V. 

<<come comunità di persone, la cui attività economica si estrinseca nella 

realizzazione di beni e servizi per il soddisfacimento dei bisogni della collettività, 

conseguendo un profitto, non disgiunto dalla verifica qualitativa dei rapporti 

interpersonali>>47.  

In tal modo si genera la valorizzazione massima della persona, di ogni 

�S�H�U�V�R�Q�D�� �D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �L�Q�G�L�S�H�Q�G�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H�� �G�D�O�� �U�X�R�O�R�� �H�� �O�D�� �I�X�Q�]�L�R�Q�H��

assolta. Gli aspetti �U�L�O�H�Y�D�Q�W�L�� �V�L�� �I�R�F�D�O�L�]�]�D�Q�R�� �L�Q�� �X�Q�¶�X�Q�L�F�D�� �G�L�U�H�]�L�R�Q�H�� �H�� �F�L�R�q���� �Y�H�U�V�R�� �O�D��

realizzazione piena delle persone, nel rispetto della propria dimensione 

individuale, sociale ed etica.  Esse, infatti, sono consapevoli di tale nuovo modo di 

�F�R�Q�F�H�S�L�U�H���O�H���U�H�O�D�]�L�R�Q�L���V�L�D���D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R���� �V�L�D���D�O�O�¶�H�V�W�H�U�Q�R���G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���H���O�H���I�L�Q�D�O�L�]�]�D�Q�R����

�D�W�W�U�D�Y�H�U�V�R���X�Q�¶�H�I�I�L�F�D�F�H���F�R�H�V�L�R�Q�H�����Y�H�U�V�R���O�¶�R�E�L�H�W�W�L�Y�R���S�U�L�P�D�U�L�R���F�K�H���q���T�X�H�O�O�R���G�L���I�D�Y�R�U�L�U�H��

                                                                                                                                      
profondamente i legami che la uniscono alla comunità a cui appartiene, ha vivissima la coscienza 
di un dovere sociale; essa in sostanza possiede un principio interiore spirituale che crea e sostiene 
la sua vocazione indirizzandola verso un fine superiore.�´ �3�H�U���$�G�U�L�D�Q�R���2�O�L�Y�H�W�W�L���O�¶�D�J�L�U�H���H�F�R�Q�R�P�L�F�R��
�G�¶�L�P�S�U�H�V�D���V�L���L�Q�V�F�U�L�Y�H���L�Q���X�Q���S�L�•���Y�D�V�W�R���S�Uogetto di carattere spirituale.   
47 �(�¶���L�Q�W�H�U�H�V�V�D�Q�W�H���Q�R�W�D�U�H���F�R�P�H���L�O���F�R�Q�F�H�W�W�R���G�L���F�R�P�X�Q�L�W�j���U�L�I�H�U�L�W�D���D�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�����H�V�S�U�H�V�V�D���G�D�����$�U�D�X�M�R���9������
�V�R�F�L�R�O�R�J�D�� �E�U�D�V�L�O�L�D�Q�D�� �V�L�D�� �P�R�O�W�R�� �Y�L�F�L�Q�D���� �D�G�� �D�Y�Y�L�V�R�� �G�H�O�O�¶�D�X�W�R�U�H���� �D�� �T�X�H�O�O�D�� �I�R�U�Q�L�W�D�� �L�Q�Y�H�F�H�� �G�D�O�� �J�L�j�� �F�L�W�D�W�R��
Nicklisch studioso tedesco di economia aziendale quasi un secolo fa. Allora sembrava pura utopia 
o un sogno, oggi, anche per effetto di una prospettiva di economia civile, si assiste ad una 
possibilità di concreta realizzazione pratica, o quanto meno il sogno in dissolvenza lascia sempre 
più spazio a linee più nitide e sentieri più praticabili anche con approcci di natura economico-
aziendale. Scrive la Araujo: �³�/�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �q�� �F�R�Q�F�H�S�L�W�D�� �S�U�R�S�U�L�R�� �F�R�P�H��comunità di persone, non 
chiusa in se stessa, ripiegata sulla propria crescita, sul suo sviluppo e guadagno, ma al tempo 
stesso comunità produttiva indirizzata alla creazione di beni, servizi e lavoro finalizzati al bene 
della società, al bene comune; comunità dunque che stimola la partecipazione di tutti i soggetti 
�Q�H�O�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j�� �S�U�R�G�X�W�W�L�Y�D�´ ARAUJO V., �3�H�U���X�Q�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �V�H�F�R�Q�G�R�� �O�D���G�R�W�W�U�L�Q�D�� �V�R�F�L�D�O�H���G�H�O�O�D�� �F�K�L�H�V�D����
in �³�/�D���V�R�F�L�H�W�j�´���� ������ �S�D�J���� ���������� �,�Q�� �P�H�U�L�W�R���� �L�Q�Y�H�F�H���� �D�O�O�¶�H�Y�R�O�X�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�D�� �F�R�Q�F�H�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�¶�X�R�P�R��
�Q�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �Q�H�O�� �F�R�Q�Y�H�J�Q�R�� �³�,�Q�W�H�U�P�H�G�L�D�Q�G�R�´�� �G�H�O�� �J�L�X�J�Q�R�� �G�H�O�� ���������� �� �O�D�� �V�W�H�V�V�D�� �$�U�D�X�M�R�� �V�F�U�L�Y�H�Y�D����
�³�«�G�D���K�R�P�R���V�D�S�L�H�Q�V�����D���K�R�P�R���V�D�S�L�H�Q�V���V�D�S�L�H�Q�V�����D���K�R�P�R���I�D�E�H�U�� a  homo ludes, a homo oeconomicus 
�D���� �R�J�J�L���� �K�R�P�R�� �F�R�Q�V�X�P�H�Q�V�«�/�¶�X�R�P�R�� �q�� �X�Q�� �H�V�V�H�U�H�� �S�H�Q�V�D�Q�W�H�� �H�� �D�P�D�Q�W�H, �U�L�G�X�U�O�R�� �D�G�� �X�Q�R�� �R�� �D�� �O�¶�D�O�W�U�D�� �G�L��
queste dimensioni significa inscatolarlo. La capacità di conoscenza, la capacità di scelta, la 
volontà, i sentimenti.. crescere in umanità vuol dire coniugare tutte queste dimensioni in modo 
sempre più armonioso. /www.net-one.org/eventi/intermediando-2007.  
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�O�¶�L�Q�W�H�U�H�V�V�H�� �D�O�O�D�� �F�R�Q�W�L�Q�X�L�W�j�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �S�R�L�F�K�p�� �V�R�O�W�D�Q�W�R�� �F�R�V�u�� �V�L�� �S�X�z�� �W�H�Q�G�H�U�H��

�D�O�O�¶�H�O�H�Y�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�� �E�H�Q�H�V�V�H�U�H�� �G�H�L�� �O�D�Y�R�Uatori e direttamente o indirettamente, 

soddisfare tutte le categorie degli stakeholders,  in particolar modo degli indigenti.  

<<Gli imprenditori, aderendo al progetto, esprimono il loro orientamento 

strategico e la loro creatività come sintesi dei diversi interessi ed energie dei 

�V�R�J�J�H�W�W�L�� �S�D�U�W�H�F�L�S�D�Q�W�L�� �D�O�O�D�� �Y�L�W�D�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �F�R�Q�F�H�S�L�V�F�R�Q�R�� �S�L�D�Q�L�� �H�� �S�U�R�J�U�D�P�P�L�� �G�L��

investimento, sia per il mantenimento di attività già esistenti, sia per la creazione 

di nuove, avendo cura di conciliare, ove è possibile, il rispett�R���G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�F�L�W�j���H��

�G�H�O�O�D���S�U�R�G�X�W�W�L�Y�L�W�j���F�R�Q���L�O���P�D�Q�W�H�Q�L�P�H�Q�W�R���R���O�¶�L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�R���R�F�F�X�S�D�]�L�R�Q�D�O�H���� �S�U�R�S�U�L�R���S�H�U��

la particolare attenzione rivolta alle persone ed anche al concetto del lavoro>>.48 

In questo senso emerge anche la natura profondamente relazionale 

�G�H�O�O�¶�Lmpresa, il cui ambito è sempre più caratterizzato dal cosiddetto concetto di 

intelligenza49 �F�R�O�O�H�W�W�L�Y�D�����F�K�H���I�R�Q�G�D���O�D���V�X�D���U�D�J�L�R�Q�H���G�¶�H�V�V�H�U�H���V�X�O�O�¶�L�G�H�D���G�H�O���O�L�Q�J�X�D�J�J�L�R��

e del dialogo come scambio, inteso non come mera trasmissione di informazioni 

già predisposte e pronte , bensì come scambio che induce alla comprensione o 

ascolto tra persone che condividono un backgruond di conoscenze, interessi e 

abitudini, generato dalla tradizione a cui appartengono50. �(�¶�� �H�Y�L�G�H�Q�W�H�� �F�K�H�� �O�H��

                                                 
48 CILLERAI L., �/�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �Q�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H���� �F�R�P�X�Q�L�W�j�� �G�L�� �S�H�U�V�R�Qe, risorse 
�L�P�P�D�W�H�U�L�D�O�L�� �H�G���L�P�S�D�W�W�R���V�X�O�O�H�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�V�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�L�´���L�Q������ �³�3�H�U���X�Q�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H�´�� �&�I�U����
BRUNI L.- CRIVELLI L., op. cit. pag. 103 -104.  
49 �,�Q�� �P�H�U�L�W�R�� �D�O�O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�]�D�� �G�H�O�O�H�� �U�H�O�D�]�L�R�Q�L�� �H�G�� �D�O�O�¶�L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�]�D�� �Q�H�F�H�V�V�D�U�L�D�� �S�H�U�� �I�D�U�� �F�R�H�V�L�V�W�H�U�H�� �J�O�L��
elementi coordinati e complementari rappresentati da beni, persone operazioni e fini, ONIDA P 
�D�I�I�H�U�P�D���F�K�H�³�O�¶�X�Q�L�W�j���Q�H�O�O�D���P�R�O�W�H�S�O�L�F�L�W�j���V�L���U�L�Y�H�O�D���L�Q���T�X�D�Q�W�R���O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�����Q�H�O���V�L�V�W�H�P�D���G�H�O�O�H���V�Y�D�U�L�D�W�L�V�V�L�P�H��
�R�S�H�U�D�]�L�R�Q�L�� �G�¶�H�V�H�U�F�L�]�L�R���� �Q�H�O�O�¶�R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�� �O�D�Y�R�U�R���� �Q�H�O�O�D�� �U�L�X�Qione di fattori cooperanti a fini 
comuni, costituisce o tende a costituire un complesso esteso nello spazio e nel tempo e nel quale 
elementi molteplici operano avvinti da relazioni di complementarietà, di connessione, 
�G�¶�L�Q�W�H�U�G�L�S�H�Q�G�H�Q�]�D���� �U�H�O�D�]�L�R�Q�L�� �F�K�H�� �T�X�D�O�Lficano il complesso non meno degli elementi costitutivi e 
�V�H�Q�]�D�� �O�¶�L�Q�W�H�O�O�L�J�H�Q�]�D�� �G�H�O�O�H�� �T�X�D�O�L�� �Q�X�O�O�D�� �S�X�z�� �F�R�P�S�U�H�Q�G�H�U�V�L�� �G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�´�� P.ONIDA, Economia 
�G�¶�D�]�L�H�Q�G�D, op cit. pag.4   
50 TAGLIAGAMBE S. �± USAI G., �³�6�R�J�J�H�W�W�L�� �X�P�D�Q�L�� �H�� �V�R�J�J�H�W�W�L�� �F�R�O�O�H�W�W�L�Y�L�� �Q�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �H�� �Rltre 
�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�´��in : SINERGIE �±Rivista di studi e ricerche n. 79 �±Maggio-Agosto, CUEIM, 2009.  
�6�H�F�R�Q�G�R�� �J�O�L�� �D�X�W�R�U�L���� �H�V�L�V�W�H�� �X�Q�D�� �W�H�U�]�D�� �³�Y�L�D�´�� �U�L�V�S�H�W�W�R�� �D�O�� �G�H�W�H�U�P�L�Q�L�V�P�R�� �H�� �D�O�O�¶�R�O�L�V�P�R���� �S�H�U��
�O�¶�L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �����,�O�� �G�X�S�O�L�F�H�� �U�L�I�H�U�L�P�H�Q�W�R�� �D�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �H�G�� �D�O���V�X�R�´�� �R�O�W�U�H�´�� �q�� �P�R�W�L�Y�D�W�R��
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molteplici vie attraverso le quali il dialogo si può realizzare dipendono anche dalle 

caratteristiche delle persone coinvolte nella relazione. <<Ma perché il dialogo sia 

�I�U�X�W�W�X�R�V�R���R�F�F�R�U�U�H���F�K�H���F�L���V�L�D���X�Q�D���S�U�R�I�R�Q�G�D���L�P�P�H�G�H�V�L�P�D�]�L�R�Q�H���Q�H�O�O�¶�D�O�W�U�R�����T�X�D�Q�W�R���S�L�•��

�D�P�S�L�D�� �q�� �O�¶�D�S�H�U�W�X�U�D�� �U�H�F�L�S�U�R�F�D�� �W�D�Q�W�R�� �P�D�J�J�L�R�U�L�� �V�Rno le possibilità di reciproca 

comprensione e viceversa. Adottare uno stile di comunione richiede di accogliere 

�O�¶�D�O�W�U�R���F�R�Q���O�H���V�X�H���F�D�U�D�W�W�H�U�L�V�W�L�F�K�H�����O�H���V�X�H���S�H�F�X�O�L�D�U�L�W�j�����H���G�L���H�V�V�H�U�H���D�F�F�R�O�W�L�����L�Q���X�Q�D���O�R�J�L�F�D��

�G�L�� �G�R�Q�R�� �U�H�F�L�S�U�R�F�R�� �I�D�Y�R�U�H�Q�G�R�� �O�¶�H�V�S�U�H�V�V�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�H�� �F�D�U�D�Wteristiche proprie della 

persona in quanto soggetto dialogico e relazionale. Attraverso il dialogo, la 

fiducia e la reciprocità, infatti le risorse umane possono operare nel consenso, 

inteso non solo come legittimazione ad agire, ma come condizione del senso, 

�R�V�V�L�D���G�H�O�O�D���G�L�U�H�]�L�R�Q�H���H���G�L���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�W�L���S�U�R�I�R�Q�G�L���F�K�H���V�R�V�W�D�Q�]�L�Q�R���L�O���S�H�U�F�K�p���G�H�O�O�¶�D�J�L�U�H���H��

�G�H�O�O�¶�D�J�L�U�H���L�Q�V�L�H�P�H�!�!51.  

Pertanto adottare uno stile di comunione anche in ambito aziendale 

presuppone un approccio alle risorse e relazioni umane radicalmente rinnovato ed 

un agire imprenditoriale costantemente ispirato a principi di autentica solidarietà, 

�D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R���F�R�V�u���F�R�P�H���D�O�O�¶�H�V�W�H�U�Q�R���G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� 

�4�X�D�Q�W�R���D�I�I�H�U�P�D�W�R���W�U�R�Y�D���D�Q�F�K�H���U�L�V�F�R�Q�W�U�R���Q�H�L���U�L�V�X�O�W�D�W�L���G�H�O�O�¶�L�Q�G�D�J�L�Q�H���S�L�O�R�W�D�����G�L��

carattere esplorativo, rivolta ad un campione di imprese EdC operanti in Italia (40 

                                                                                                                                      
dalla convinzione che si tratti di due serie di fattori imprescindibili in quanto alimentano quel 
carattere di complessità sistemica che è proprio di ogni impresa e, influenzando le relazioni di 
�T�X�H�V�W�¶�X�O�W�L�P�D�� �F�R�Q�� �O�¶�D�P�E�L�H�Q�W�H���� �F�R�Q�F�R�U�U�R�Qo ad alimentare la complessità del suo stesso contesto 
�J�H�Q�H�U�D�O�H���� �/�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �K�D�� �G�X�H�� �V�F�D�O�H�� �G�L�� �U�L�O�L�H�Y�R���� �L�Q�� �T�X�D�Q�W�R�� �G�H�Y�H�� �H�V�V�H�U�H�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�D�W�D�� �V�L�D�� �Q�H�O�� �V�X�R��
�F�R�P�S�O�H�V�V�R���� �T�X�D�O�H�� �H�Q�W�L�W�j�� �G�R�W�D�W�D�� �G�L�� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�L�W�j���� �F�L�R�q�� �G�L�� �X�Q�¶�L�G�H�Q�W�L�W�j�� �S�U�H�F�L�V�D���� �V�L�D�� �U�L�V�S�H�W�W�R�� �D�L�� �V�L�Q�J�R�O�L��
soggetti �X�P�D�Q�L�� �F�K�H�� �O�D�� �F�R�P�S�R�Q�J�R�Q�R�� �H�� �D�O�� �O�R�U�R�� �L�Q�V�L�H�P�H���� �,�Q�� �W�D�O�� �P�R�G�R�� �Q�H�O�O�¶�D�Q�D�O�L�V�L�� �G�L�� �H�V�V�D�� �D�V�V�X�P�R�Q�R��
rilievo tre livelli di interesse e di esigenze: 

 �,�O���O�L�Y�H�O�O�R���G�H�L���V�R�J�J�H�W�W�L���X�P�D�Q�L���F�K�H���F�R�P�S�R�Q�J�R�Q�R���O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� 
 Il livello dei soggetti umani o impresa; 
 Il livello globale nel qu�D�O�H�� �O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �q�� �L�Q�V�H�U�L�W�D���� �F�L�R�q�� �L�O�� �O�L�Y�H�O�O�R�� �G�H�O�� �F�R�Q�W�H�V�W�R�� �J�H�Q�H�U�D�O�H�� �G�L��

riferimento>>. 
51 ARGIOLAS G. Dizionario di Economia Civile   op. cit. pag. 694 
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aziende su 93 contattate), le quali, rispetto ai fattori direttamente determinanti la 

�F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�L�W�j�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �V�L�� �V�R�Q�R�� �H�V�S�U�H�V�V�L�� �F�R�Q�� �S�X�Q�W�H�J�J�L�� �S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�P�H�Q�W�H�� �H�O�H�Y�D�W�L��

�V�X�O�O�¶�D�U�H�D���D�I�I�H�U�H�Q�W�H���O�H���U�H�O�D�]�L�R�Q�L�����V�L�D���L�Q�W�H�U�Q�H���F�K�H���H�V�W�H�U�Q�H���D�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� 

Nelle imprese EdC, questo approccio alle risorse umane costituisce 

�S�U�H�V�X�S�S�R�V�W�R���H�V�V�H�Q�]�L�D�O�H���S�H�U���X�Q�R���V�W�L�O�H���G�L���F�R�Q�G�X�]�L�R�Q�H���R�U�L�H�Q�W�D�W�R���D�O�O�¶�D�V�F�R�O�W�R�����D�O���G�L�D�O�R�J�R��

ed alla profonda condivisone delle conoscenze ed esperienze, elementi o attitudini 

dalle quali non si può prescindere. 

<<Ogni persona che lavora in questa particolare tipologia di aziende, opera 

in un clima di fratellanza, orientato alla cultura del dare, dove la comunicazione e 

�O�R�� �V�F�D�P�E�L�R�� �G�L�� �F�R�Q�R�V�F�H�Q�]�H�� �q�� �I�R�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�H�� �V�L�D�� �D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R�� �F�K�H�� �D�O�O�¶�H�V�W�H�U�Q�R��

�G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���H���G�R�Y�H���O�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�j���G�L���F�U�H�V�F�L�W�D���X�P�D�Q�D���H���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�H�����V�R�Q�R���S�U�H�V�H�Q�W�L��

a qualsiasi livello ed indipendentemente dai ruoli ricoperti e dalle funzioni 

assegnate. 

�3�H�U�� �T�X�D�Q�W�R�� �F�R�Q�F�H�U�Q�H�� �O�¶�D�V�S�H�W�W�R�� �G�L�U�H�]�L�R�Q�D�O�H���� �L�O�� �U�X�R�O�R�� �G�H�O�� �P�D�Q�D�J�H�U��singolo 

�O�D�V�F�L�D�� �V�S�D�]�L�R�� �D�G�� �X�Q�D�� �I�L�J�X�U�D�� �³�F�R�U�D�O�H�´�� �G�L�� �P�D�Q�D�J�H�U���� �L�Q�� �F�X�L�� �R�J�Q�X�Q�R�� �K�D�� �L�O�� �V�X�R�� �U�X�R�O�R��

�D�W�W�L�Y�R�� �H�G�� �q�� �F�R�L�Q�Y�R�O�W�R�� �Q�H�O�O�D�� �J�H�V�W�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���� �G�R�Y�H���� �H�V�L�V�W�H�Q�G�R�� �X�Q�D�� �O�H�D�G�H�U�V�K�L�S��

che ascolta, promuove, coinvolge le persone, riesce a creare nuovi servizi con la 

collaborazione di altri, rendendoli partecipi>>52. 

 

 

 

 

                                                 
52 BALDARELLI M.G. Le aziende eticamente orientate: mission, governance e 
accountability,CLUEB  Editore, Bologna, 2009 op. cit. pag. 88 
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Capitolo secondo 

 
 
 

�/�¶���L�P�S�U�H�V�D��di Economia di Comunione 
Mission, Governance, Accountability 

 

�������«������In questi anni sono state più le difficoltà che i momenti di prosperità, ma 

l'idea che ci fosse una realtà come quella di Edc, ci ha spinto ad andare avanti, a 

dare una ragione a tutto. 

Nulla può sostituire i rapporti creati con i fornitori, con i dipendenti, 

quando li abbiamo avuti, e all'affetto dei clienti che aldilà dell'acquisto si sono 

sempre sentiti accolti, consigliati, non per l'acquisto più oneroso, ma per 

l'ottimizzazione della spesa, anche se a volte penalizzava il nostro guadagno>> 53. 

 

 

 

                                                 
53 Estratto da una testimonianza, il cui testo integrale si riporta in appendice al presente lavoro, di 
Teresa Lia Giaccone, titolare di una piccola azienda EdC  nel calabrese. �/�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �L�Q�� �T�X�H�V�W�L�R�Q�H����
sebbene di piccolissime dimens�L�R�Q�L���� �G�H�Q�R�P�L�Q�D�W�D�� �³�%�R�W�W�H�J�D�G�H�F�R�U�R�´, con sede a Cosenza, esprime 
�O�¶�H�V�V�H�Q�]�D���G�H�O���S�U�R�J�H�W�W�R���(�G�&�������/�H���S�U�R�E�O�H�P�D�W�L�F�K�H���J�H�V�W�L�R�Q�D�O�L���H�G���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�H�����O�H���G�H�F�L�V�L�R�Q�L���V�W�U�D�W�H�J�L�F�K�H����
le scelte operate e le conseguenze economico-�I�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L�H�� �H�� �S�D�W�U�L�P�R�Q�L�D�O�L�� �G�H�O�O�H�� �V�W�H�V�V�H���� �� �O�¶�H�W�L�Fa 
aziendale, la responsabilità sociale, la persona al centro, sia esso cliente sia esso fornitore o 
�T�X�D�O�V�L�D�V�L�� �D�O�W�U�R�� �D�J�H�Q�W�H�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �P�D�� �V�R�S�U�D�W�W�X�W�W�R�� �O�D�� �Y�R�J�O�L�D�� �G�L��fraternità universale perseguibile 
attraverso sentieri  economico-�D�]�L�H�Q�G�D�O�L�� �G�H�O�O�¶�D�J�L�U�H�� �L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�L�D�O�H���� �D�Q�F�K�H�� �G�L�� �T�X�H�O�O�¶�� �L�Q�I�L�Q�L�W�H�V�L�P�D�O�H��
agire silenzioso, mite,  ma intriso di così tanto amore, sono presenti in questa ed in tante altre 
imprese EdC nel mondo.     
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2.1   La mission  

�/�D���P�L�V�V�L�R�Q���G�H�O�O�¶���L�P�S�U�H�V�D���(�G�&���V�L���V�R�V�W�D�Q�]�L�D���Q�H�O���S�H�U�V�H�J�X�L�P�H�Q�W�R���G�L���X�Q���G�X�S�O�L�F�H��

obiettivo:  uno tipico ed insito nella natura di qualsiasi impresa che si realizza 

�D�W�W�U�D�Y�H�U�V�R�� �O�¶�H�T�X�L�O�L�E�U�L�R�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�R�±�I�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L�R�� �H�� �S�D�W�U�L�P�R�Q�L�D�O�H���� �O�¶�D�O�W�U�R�� �V�L��

�P�D�W�H�U�L�D�O�L�]�]�D�� �D�W�W�U�D�Y�H�U�V�R�� �O�¶�D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H�� �F�R�V�W�D�Q�W�H�� �D�L�� �Y�D�O�R�U�L�� �G�H�O�O�D�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H���� �F�K�H��

pongono al centro la persona ed il bene comune, favorendo livelli 

�T�X�D�O�L�W�D�W�L�Y�D�P�H�Q�W�H���H�O�H�Y�D�W�L���G�L���U�H�O�D�]�L�R�Q�L���V�L�D���L�Q�W�H�U�Q�H���F�K�H���H�V�W�H�U�Q�H���D�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���� 

Conciliare armonicamente questi due obiettivi costituisce una missione 

�Q�R�Q���I�D�F�L�O�H�����S�H�U���O�¶�L�P�S�U�H�V�D���F�R�Q�G�R�W�W�D���S�U�D�W�L�F�D�Q�G�R���L���Y�D�O�R�U�L���G�H�O�O�¶�(�G�&�����S�R�L�F�K�p���V�L���U�L�F�K�L�H�G�H��

un maggiore impiego di risorse non soltanto di natura materiale, ma anche 

spirituale. Queste ultime risorse, di natura intangibile, seppur non contemplate in  

bilancio, sono imprescindibili affinchè si possa raggiungere un altro più elevato 

obiettivo, che �W�U�D�Y�D�O�L�F�D���F�H�U�W�D�P�H�Q�W�H���L���W�U�D�G�L�]�L�R�Q�D�O�L���F�R�Q�I�L�Q�L���G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�������������������������������� 

�2�F�F�R�U�U�H�� �S�U�H�F�L�V�D�U�H�� �F�K�H���� �S�X�U�� �Q�R�Q�� �F�R�V�W�L�W�X�H�Q�G�R�� �O�¶�H�T�X�L�O�L�E�U�L�R���� �O�¶�D�V�S�H�W�W�R��

�T�X�D�O�L�I�L�F�D�Q�W�H�� �G�H�O�O�D�� �J�H�V�W�L�R�Q�H���� �Q�R�Q�� �V�L�J�Q�L�I�L�F�D�� �F�K�H�� �O�¶�D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H�� �H�� �O�D�� �V�W�H�V�V�D�� �P�L�V�V�L�R�Q��

�G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �(�G�&�� �Q�R�Q�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�L�� �R�� �W�U�D�W�W�L�� �F�R�Q�� �³leggerezza�´�� �� �O�¶�D�V�S�H�W�W�R�� �G�H�L�� �S�U�R�I�L�W�W�L����

Anzi è vero proprio il contrario dal momento che essi sono alla base del progetto 

�V�W�H�V�V�R���� �/�¶�(�G�&���� �L�Q�I�D�W�W�L���� �Q�D�V�F�H�� �S�U�R�S�U�L�R�� �S�H�U�� �F�U�H�D�U�H�� �D�]�L�H�Q�G�H�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�D�P�H�Q�W�H��

equilibrate e, quindi, idonee a produrre  innanzitutto profitti e che siano 

contemporaneamente in grado di sollevare situazioni di povertà vicine o lontane. 

�'�¶�D�O�W�U�D�� �S�D�U�W�H���� �F�R�P�H�� �q�� �V�W�D�W�R�� �J�L�j�� �R�V�V�H�U�Y�D�W�R���� �U�L�V�S�H�W�W�R�� �D�O�O�H�� �D�O�W�U�H�� �L�P�S�U�H�V�H�� �³profit 

oriented�´�� �S�U�H�V�H�Q�W�L�� �V�X�O�� �P�H�U�F�D�W�R���� �D�O�O�H�� �L�P�S�U�H�V�H�� �(�G�&�� �V�L�� �U�L�F�K�L�H�G�R�Q�R���T�X�D�O�L�W�j�� �H�� �V�D�Frifici 

ulteriori che presuppongono impieghi di risorse, economiche, finanziarie e 

soprattutto umane, ben più decise e consistenti. Ciò è fondamentale perché le 
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imprese in parola possano mirare al perseguimento di un obiettivo ben più arduo e  

complesso che presuppone una funzionalità aziendale economicamente rigorosa 

�H�G���X�Q�D���F�R�Q�G�X�]�L�R�Q�H���G�¶�L�P�S�U�H�V�D�����D�X�W�H�Q�W�L�F�D�P�H�Q�W�H���L�P�S�U�R�Q�W�D�W�D���V�X�L���Y�D�O�R�U�L���G�L�����U�H�F�L�S�U�R�F�L�W�j��

�H�� �� �G�L�� �V�R�O�L�G�D�U�L�H�W�j���� �,�Q�� �P�H�U�L�W�R�� �D�� �T�X�H�V�W�¶�� �X�O�W�L�P�R�� �D�V�S�H�W�W�R���� �Q�H�O�� �F�R�U�V�R�� �G�H�O�� �W�H�P�S�R�� �D�O�O�H��

imprese EdC profit si sono affiancate anche aziende non profit al fine, appunto, di 

meglio gestire i progetti di solidarietà.  

�/�¶�D�]�L�H�Q�G�D���(�G�&���K�D���F�R�P�H���R�E�L�H�W�W�L�Y�R���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H���T�X�H�O�O�R���G�L���D�P�E�L�U�H���D�O�O�D���I�U�D�W�H�U�Q�L�W�j��

�X�Q�L�Y�H�U�V�D�O�H�� �V�H�P�S�U�H�� �D�W�W�U�D�Y�H�U�V�R�� �O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�D�� �F�K�H�� �V�L�� �V�Y�L�O�X�S�S�D���� �L�Q�� �T�X�H�V�W�R��

contesto�����S�H�U���P�H�]�]�R���G�H�O�O�D���³�F�X�O�W�X�U�D���G�H�O���G�D�U�H�´�����������/�D���³�F�X�O�W�X�U�D���G�H�O���G�D�U�H�´���W�U�D�V�I�R�U�P�D���O�H��

modalità attraverso cui viene effettuata la produzione e la distribuzione della 

�U�L�F�F�K�H�]�]�D�� �H���� �V�H�� �q�� �Y�H�U�R�� �F�K�H�� �Q�R�Q�� �G�L�� �U�D�G�R�� �S�U�R�S�U�L�R�� �O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�L�V�F�H�� �D�� �F�U�H�D�U�H��

barriere tra le classi sociali e tra i portatori di interessi diversi, queste imprese si 

impegnano invece: 

 a destinare parte degli utili per sovvenire direttamente ai bisogni 

più urgenti di persone che versano in situazioni di difficoltà 

economiche; 

 a promuovere al proprio interno e nei confronti di consumatori, 

fornitori, concorrenti, comunità locale e internazionale, pubblica 

amministrazione���«�� rapporti di reciproca apertura e fiducia sempre con 

�O�¶�R�F�F�K�L�R���S�X�Q�W�D�W�R���D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�H�V�V�H���J�H�Q�H�U�D�O�H�� 

 a vivere e a diffondere una cultura del dare, della pace e della 

�O�H�J�D�O�L�W�j�����G�L���D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H���D�O�O�¶�D�P�E�L�H�Q�W�H (�« )�����G�H�Q�W�U�R���H���I�X�R�U�L���O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�!�!54. 

                                                 
54 LUBICH C., �/�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D���G�L���&�R�P�X�Q�L�R�Q�H����- Storia e profezia, Città Nuova Editrice,Roma, 2001. 
Pag. 34  
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�/�¶�L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�H�� �G�L�� �X�Q�¶�D�X�W�H�Q�W�L�F�D�� �D�]�L�H�Q�G�D�� �(�G�&�� �q�� �F�R�O�X�L�� �F�K�H�� �D�O�G�L�O�j�� �G�H�O�O�H��

qualità classiche richieste, è disposto a �³�G�D�U�H�´ ,  �������«���D�� �P�H�W�W�H�U�H�� �L�Q�� �F�D�P�S�R�� �L��

propri talenti in termini di creatività e di rischio per un fine che travalica i 

confini della sua impresa, in quanto si trova ad avere una mappa di soggetti 

interessati (stakeholders), che vanno ben al di là di quelli competitivi e 

ambientali>>55. �/�¶�D�J�L�U�H���L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�L�Dle secondo il progetto EdC si caratterizza 

e si estrinseca in una vera e propria missione, che trae origine da un carisma 

�F�K�H���� �S�U�L�P�D�� �G�L�� �L�Q�I�O�X�H�Q�]�D�U�H�� �O�D�� �F�R�Q�G�X�]�L�R�Q�H�� �G�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �R�U�L�H�Q�W�D�Q�G�R�Q�H�� �O�H�� �V�F�H�O�W�H��

�V�W�U�D�W�H�J�L�F�K�H���� �G�H�Y�H�� �D�Y�H�U�� �J�L�j�� �U�H�D�O�L�]�]�D�W�R�� �Q�H�O�O�¶�D�P�E�L�W�R�� �G�H�O�O�D�� �³persona�´��- poi 

imprenditore -  un cambiamento, qualora non gli appartenesse già, del proprio 

�V�W�L�O�H���G�L���Y�L�W�D���V�R�S�U�D�W�W�X�W�W�R���U�L�V�S�H�W�W�R���D�O���F�R�Q�F�H�W�W�R���F�K�H���O�R���V�W�H�V�V�R���K�D���G�H�O�O�¶���³��amore verso 

il  prossimo�´���� �,�Q�� �V�L�Q�W�H�V�L�� �Q�R�Q�� �q�� �S�R�V�V�L�E�L�O�H�� �S�U�R�I�H�V�V�D�U�V�L���³�L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�H�� �(�G�&�´,  se il 

proprio stile di vita, in qualità di persona, è caratterizzato da sfumature, seppure 

non troppo marcate, di individualismo e di particolare attenzione alle logiche 

opportunistiche del �³�W�R�U�Q�D�F�R�Q�W�R�´.  Si può affermare, in questo contesto, ed a 

dispetto delle r�H�J�R�O�H�� �V�W�U�H�W�W�D�P�H�Q�W�H�� �F�R�Q�W�D�E�L�O�L���� �F�K�H�� �L�O�� �³dare�´�� �S�X�z�� �P�D�Q�L�I�H�V�W�D�U�H�� �X�Q��

�Y�D�O�R�U�H�� �G�H�F�L�V�D�P�H�Q�W�H�� �S�L�•�� �H�O�H�Y�D�W�R�� �U�L�V�S�H�W�W�R�� �D�G�� �X�Q�� �´avere�´�� �F�K�H���� �V�S�H�V�V�R���� �q�� �V�R�O�R��

eventuale, ma altrettanto spesso ritorna sottoforma di inaspettata 

�³�S�U�R�Y�Y�L�G�H�Q�]�D�´���� 

�6�L�� �S�R�Q�H�� �L�Q�� �H�Y�L�G�H�Q�]�D�� �F�K�H�� �O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �(�GC non ha come finalità ultima 

�T�X�H�O�O�D�� �G�H�O�O�D�� �V�R�O�L�G�D�U�L�H�W�j���� �P�D�� �S�H�U�� �O�D�� �V�W�H�V�V�D�� �L�P�S�U�H�V�D�� �O�¶�D�L�X�W�R�� �D�J�O�L�� �L�Q�G�L�J�H�Q�W�L�� �H�G�� �X�Q�D��

�F�R�Q�F�H�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�¶�D�J�L�U�H�� �L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�L�D�O�H�� �G�H�F�L�V�D�P�H�Q�W�H�� �L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�D���� �F�R�V�W�L�W�X�L�V�F�R�Q�R�� �L��

principali strumenti per un obiettivo più ampio, che la caratterizza e la distingue 

                                                 
55 BALDARELLI M. G. ,�/�H���D�]�L�H�Q�G�H���G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D���G�L���F�R�P�X�Q�L�R�Q�H�����P�L�V�V�L�R�Q�����J�R�Y�H�U�Q�D�Q�F�H���H��
accountability,  op cit pag.. 28 
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da tutte le altre imprese non profit e sociali, che nascono con un orientamento 

solidaristico, che diventa il fine ultimo della loro gestione56.   

�����,�� �W�U�D�W�W�L�� �F�D�U�D�W�W�H�U�L�V�W�L�F�L�� �G�L�� �X�Q�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �(�G�&�� �D�S�S�D�L�R�Q�R���� �G�X�Q�T�X�H���� �F�K�L�D�U�L�� �H�� �E�H�Q��

definiti e si possono individuare innanzitutto: 

 nella particolare attenzione che si presta al momento della 

produzione, oltre che alla distribuzione della ricchezza. In effetti la 

maggior parte delle aziende, per così dire classiche, sono 

particolarmente attente al momento della distribuzione, mentre per 

quelle che appartengono al progetto EdC anche la produzione, così 

�F�R�P�H�� �W�X�W�W�H�� �O�H�� �D�O�W�U�H�� �I�X�Q�]�L�R�Q�L�� �F�D�U�D�W�W�H�U�L�V�W�L�F�K�H�� �H�� �Q�R�Q���� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �q��

realizzata nel profondo rispetto dei valori umani e  secondo uno stile 

autenticamente partecipativo; 

 nella destinazione degli utili, quando si rilevano, secondo tre scopi: 

�������� �S�H�U���O�D���I�R�U�P�D�]�L�R�Q�H���G�L���³�X�R�P�L�Q�L���Q�X�R�Y�L�´, che siano in grado di gestire 

�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �Q�H�O�� �U�L�V�S�H�W�W�R�� �G�H�L�� �Y�D�O�R�U�L�� �I�R�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�L�� �G�H�O�O�¶�X�R�P�R���� �������� �S�H�U��

contribuire a sollevare situazioni di indigenza vicine o lontane, 1/3 per 

�O�¶���D�X�W�R�I�L�Q�D�Q�]�L�D�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� 

 �Q�H�O�O�¶�L�P�S�H�J�Q�R�� �F�R�V�W�D�Q�W�H�� �H�� �G�H�W�H�U�P�L�Q�D�W�R�� �D�G�� �D�S�S�R�U�W�D�U�H�� �P�L�J�O�L�R�U�D�P�H�Q�W�L��

sociali, al di fuori dei confini aziendali, ma anche a promuovere 

�O�¶�R�F�F�X�S�D�]�L�R�Q�H���� �V�R�S�U�D�W�W�X�W�W�R�� �S�H�U�� �T�X�D�Q�W�R�� �U�L�J�X�D�U�G�D�� �O�H�� �F�D�W�H�Jorie protette e 

disagiate>>.57   

                                                 
56 In merito si rinvia ancora a  BALDARELLI M. G. �/�H���D�]�L�H�Q�G�H���G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D���G�L���F�R�P�X�Q�L�R�Q�H����op. 
cit. pag. 28 
57Per ulteriori approfondimenti si rinvia a  MOLTENI M., �,���S�U�R�E�O�H�P�L���G�L���V�Y�L�O�X�S�S�R���G�H�O�O�H���L�P�S�U�H�V�H���D���³��
�P�R�Y�H�Q�W�H���L�G�H�D�O�H�´�����L�Q��BRUNI L. (a cura di), Economia di Comunione per una cultura economica a 
più dimensioni, Città Nuova Editrice, Roma 1999  
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�$�Q�F�K�H�� �V�R�W�W�R�� �L�O�� �S�U�R�I�L�O�R�� �G�H�O�O�¶�H�T�X�L�O�L�E�U�L�R�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�R���� �L�Q�� �U�L�I�H�U�L�P�H�Q�W�R�� �D�O�� �U�H�G�G�L�W�R��

come fonte di remunerazione per i fattori della produzione, la conduzione 

�G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���(�G�&���D�J�J�L�X�Q�J�H���X�Q���X�O�W�H�U�L�R�U�H�� �H�O�H�P�H�Q�W�R���U�L�V�S�H�W�W�R���D���T�X�H�O�O�L���F�K�H���O�D�� �Gottrina 

aziendale ha individuato58. Nelle aziende EdC, infatti, nel computo degli oneri 

�I�L�J�X�U�D�W�L�Y�L���E�L�V�R�J�Q�D���D�J�J�L�X�Q�J�H�U�H���D�Q�F�K�H���O�¶�H�O�H�P�H�Q�W�R���F�R�Q�Q�H�V�V�R���D�G���X�Q�����P�D�J�J�L�R�U�H���L�P�S�L�H�J�R��

di risorse costantemente necessario per tendere ad un conseguimento di redditi in 

grado, �L�Q���I�D�V�H���G�L���G�L�V�W�U�L�E�X�]�L�R�Q�H�����G�L���V�R�G�G�L�V�I�D�U�H���D�Q�F�K�H���L�O���F�R�V�L�G�G�H�W�W�R���³socio nascosto�´������

ovvero situazioni di povertà, vicine o lontane da sollevare e formazione di 

�³�X�R�P�L�Q�L�� �Q�X�R�Y�L�´�� �G�D�� �J�D�U�D�Q�W�L�U�H���� �&�K�L�D�U�D�P�H�Q�W�H�� �T�X�H�V�W�D�� �O�L�Q�H�D�� �V�W�U�D�W�H�J�L�F�D�� �q�� �S�D�U�W�H��

integrante dello stile di co�Q�G�X�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���(�G�&���H���G�H�Y�H���F�R�V�W�L�W�X�L�U�H���³�R�U�G�L�Q�D�U�L�D��

�D�P�P�L�Q�L�V�W�U�D�]�L�R�Q�H�´�� �Q�H�O�� �V�H�Q�V�R�� �G�H�O�O�D�� �F�R�Q�W�L�Q�X�L�W�j�� �H�� �V�L�V�W�H�P�D�W�L�F�L�W�j�� �G�H�L�� �F�R�P�S�R�U�W�D�P�H�Q�W�L�� �H��

delle azioni imprenditoriali che devono costantemente ispirarsi, come da statuto, 

verso il più alto degli obiettivi che è quello della fraternità universale. 

 Ciò impone di escludere assolutamente, dal novero delle aziende EdC, 

quelle che soltanto occasionalmente si sentono chiamate, rispondendo magari ad 

un momentaneo obbligo morale, verso azioni, comunque, dirette a sollevare 

situazioni di indigenza o di promozione dello  sviluppo socio-culturale. Tra 

�O�¶�D�O�W�U�R�����V�R�S�U�D�W�W�X�W�W�R���Q�H�J�O�L�� �X�O�W�L�P�L���W�H�P�S�L���� �q���F�R�Q�V�X�H�W�X�G�L�Q�H���S�H�U���P�R�O�W�H���L�P�S�U�H�V�H�� �I�D�Y�R�U�L�U�H����

in modo saltuario, iniziative in tal senso, ma si tratta di operazioni che sono 

                                                 
58 �����«�3�H�U���Q�R�L�����S�H�U�W�D�Q�W�R�����L�O���U�L�V�X�O�W�D�W�R���Dziendale, quello che nei nostri studi si suol designare reddito 
�G�¶�L�P�S�U�H�V�D����è il risultato che spetta al soggetto aziendale e che rappresenta, in sostanza, la 
remunerazione dei fattori produttivi che il soggetto aziendale ha direttamente immesso 
�Q�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�Va, senza acquistarli sul mercato, senza cioè, aver sostenuto per essi un esplicito costo. 
�7�D�O�L���I�D�W�W�R�U�L���V�R�Q�R�����H�V�V�H�Q�]�L�D�O�P�H�Q�W�H�����L�O���F�D�S�L�W�D�O�H���S�U�R�S�U�L�R���L�P�S�L�H�J�D�W�R���Q�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���H���O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j���G�L���G�L�U�H�]�L�R�Q�H����
quando essa non venga affidata ad apposito amministratore con uno stipendio che sarà componente 
�G�H�L�� �F�R�V�W�L�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�L���� �,�O�� �U�H�G�G�L�W�R�� �G�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �G�R�Y�U�j���� �S�H�U�W�D�Q�W�R���� �U�L�W�H�Q�H�U�V�L�� �F�R�P�S�R�V�W�R���G�H�O�O�¶�L�Q�W�H�U�H�V�V�H�� �V�X�O��
capitale impiegato (comprensivo, tale interesse, del compenso particolare per il rischio che il 
capitale corre nella data impresa) e del cosiddetto salario di direzione.>> Tratto da: 
CASSANDRO P. E., Le aziende- principi di ragioneria-Cacucci Editore, Bari, 1979, pagg. 164-
165. In merito si rinvia, inoltre,  ad AMADUZZI A.�����/�¶�D�]�L�H�Q�G�D���Q�H�O���V�X�R���V�L�V�W�H�P�D���H���Q�H�L���V�X�R�L���S�U�L�Q�F�L�S�L�� 
UTET, (ristampa) 2001.      
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circoscritte semplicemente ad un limitato aspetto, peraltro inerente il solo 

�P�R�P�H�Q�W�R���G�H�O�O�D���G�L�V�W�U�L�E�X�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�D���U�L�F�F�K�H�]�]�D�����0�H�Q�W�U�H���O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���(�G�&���q���L�Q�Y�H�V�W�L�W�D���G�D��

questa, appunto, missione, sin dalla sua costituzione o trasformazione e tutte le 

fasi della propria gestione, dalla produzione alla distribuzione, dalla cura delle 

relazioni delle persone operanti in azienda alla qualità dei rapporti con i terzi e 

�F�R�Q�� �O�¶�D�P�E�L�H�Q�W�H���H�V�W�H�U�Q�R���� �V�R�Q�R�� �S�H�U�P�H�D�W�H���G�D�� �T�X�H�V�W�D�� �D�I�I�D�V�F�L�Q�D�Q�W�H���� �Q�X�R�Y�D�� �P�R�G�D�O�L�W�j�� �G�L��

�F�R�Q�G�X�]�L�R�Q�H���G�¶�L�P�S�U�H�V�D59.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
59 �����«���� �,�Q�� �T�X�H�V�W�H�� �D�]�L�H�Q�G�H�� �q�� �O�D�� �T�X�D�O�L�W�j�� �G�H�O�� �S�U�R�F�H�V�V�R�� �V�W�U�D�W�H�J�L�F�R�� �F�K�H�� �F�D�P�E�L�D�� �L�Q�� �T�X�D�Q�W�R�� �W�D�O�H����
promuovendo la partecipazione allargata a tutte le unità operative. Tale processo richiede tutto un 
lavoro preparatorio e relazionale per coinvolgere i membri della struttura , di line e di staff>>. 
Tratto da: BALDARELLI M. G �³�� �/�H�� �D�]�L�H�Q�G�H�� �G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H�´���� .  Citta Nuova 
Editrice, Roma, 2011 pag. 36   
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2.2   Il ruolo della governance  

Un aspetto particolarmente interessante, emerge nelle imprese, che 

operano secondo il progetto EdC sotto il profilo della governance60���� �/�¶�D�]�L�H�Q�G�D��

EdC, infatti, attraverso la mission eticamente orientata, acquisisce la capacità di 

condividere, con coerenza e fiducia, la propria esperienza aziendale con altre 

aziende, interne o esterne al progetto, per riuscire a sopravvivere ed a svilupparsi. 

Frequenti sono, inoltre, i casi di aziende EdC, che in modo disinteressato ed in 

una prospettiva di concreta solidarietà tra imprese, intraprendono azioni di 

sostegno e aiuto ad imprese in difficoltà61.   

�,�Q���H�I�I�H�W�W�L�����O�D���J�R�Y�H�U�Q�D�Q�F�H���G�L���X�Q�¶�D�]�L�H�Q�G�D�����F�K�H���K�D���D�O�O�D���E�D�V�H���O�D���F�R�P�X�Q�L�R�Q�H���F�R�P�H��

valore fondamentale, permette non solo di trasmettere la fiducia e quindi creare 

�T�X�H�V�W�R�� �³�F�D�S�L�W�D�O�H�� �U�H�O�D�]�L�R�Q�D�O�H�´�� �D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R�� �G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �D�� �W�X�W�W�L�� �L�� �O�L�Y�H�O�O�L�� �H�� �S�R�V�L�]�L�R�Q�L��

�R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�H�����P�D���S�H�U�P�H�W�W�H���V�R�S�U�D�W�W�X�W�W�R���G�L���G�L�I�I�R�Q�G�H�U�H���I�L�G�X�F�L�D���D�O�O�¶�H�V�W�H�U�Q�R�����D�Q�F�K�H���Q�H�O��

�P�R�P�H�Q�W�R�� �L�Q�� �F�X�L�� �V�L�� �W�U�R�Y�D�� �G�L�� �I�U�R�Q�W�H�� �D�� �V�F�H�O�W�H�� �V�W�U�X�W�W�X�U�D�O�L�� �S�H�U�� �O�¶�D�]ienda, come 

�O�¶�H�V�W�H�U�Q�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�D�� �S�U�R�G�X�]�L�R�Q�H�� �L�Q�� �D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�D�� �D�O�O�¶�D�F�T�X�L�V�L�]�L�R�Q�H�� �G�L�� �X�Q�D�� �Q�X�R�Y�D��

azienda���� �����/�D�� �Y�R�O�R�Q�W�j�� �H�� �O�D�� �F�D�S�D�F�L�W�j�� �G�L�� �J�H�Q�H�U�D�U�H�� �I�L�G�X�F�L�D�� �D�O�O�¶�H�V�W�H�U�Q�R�� �S�X�z�� �R�U�L�H�Q�W�D�U�H��

scelte che sotto il profilo della convenienza economica possono sembrare 

irrazionali ed insensate come ad esempio la decisione di sostenere un fornitore in 

�J�U�D�Y�L�� �G�L�I�I�L�F�R�O�W�j�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�K�H���� �O�D�� �O�R�J�L�F�D�� �G�H�O�O�¶�L�Q�W�H�U�H�V�V�H�� �S�H�U�V�R�Q�D�O�H�� �D�Y�U�H�E�E�H�� �V�X�J�J�H�U�L�W�R��

�O�¶�L�Q�W�H�U�U�X�]�L�R�Q�H���G�L���R�J�Q�L���U�D�S�S�R�U�W�R���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O�H���F�R�Q���O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���I�R�U�Q�L�W�U�L�F�H�����0�D�����V�H�F�R�Q�G�R��

la strategia di �P�D�V�V�L�P�L�]�]�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�¶�D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H�� �Y�H�U�V�R�� �O�¶�D�O�W�U�R�� �R���� �F�R�P�H�� �L�Q�� �T�X�H�V�W�R��

                                                 
60 Per approfondimenti si rinvia, tra gli altri,  a : Trequattrini R. , Economia Aziendale e Nuovi 
Modelli di Corporate Governance: Esperienze a Confronto, Giappichelli Editore, Torino, 1999.  
61 �,�Q�� �X�Q�¶�� �L�Q�W�H�U�Y�L�V�W�D�� �D�G�� �X�Q�� �L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�H�� �G�L�� �X�Q�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �F�K�H�� �R�S�H�U�D�� �Q�H�O�� �V�H�W�W�R�U�H�� �P�H�W�D�O�P�H�F�F�D�Q�L�F�R�� �Q�H�O��
barese, la UNITRAT s.r.l.,  emergeva proprio questo singolare aspetto e cioè la possibilità di 
sostenere aziende concorrenti, temporaneamente  in difficoltà, attraverso, per esempio, azioni di 
fattiva solidarietà tra imprese, allo scopo di salvaguardare i posti di lavoro, altrimenti a rischio, nel 
territorio in �F�X�L���O�¶�L�P�S�U�H�V�D���F�R�Q�F�R�U�U�H�Q�W�H���R�S�H�U�D�Y�D������ 
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�F�D�V�R�� �Q�H�O�O�¶�R�W�W�L�F�D�� �G�L�� �X�Q�D�� �V�W�U�D�W�H�J�L�D�� �G�L�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H�� �L�Q�W�U�D�S�U�H�V�D�� �D�� �O�L�Y�H�O�O�R�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�H���� �V�L��

�S�U�H�I�H�U�u���Y�H�G�H�U�H���L�Q���T�X�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�H���X�Q���³�S�U�R�V�V�L�P�R�´���G�D���D�L�X�W�D�U�H���H���V�R�V�W�H�Q�H�U�H���S�L�X�W�W�R�V�W�R��

che sostituirlo, come una logica di competizione economica avrebbe suggerito, 

con altri fornitori momentaneamente più efficienti>>62. Così come può sembrare 

insensata la decisione di avere un capitale sociale diviso in quote esattamente 

paritarie63, per far sì che le scelte e le strategie e, dunque, le decisioni siano 

sempre dettate in modo paritetico dalle persone, neutralizzando, in tal modo, sia 

�S�X�U���V�H�F�R�Q�G�R���O�H�J�J�H���� �S�U�H�Y�D�U�L�F�D�]�L�R�Q�H�� �H���G�H�F�L�V�L�R�Q�H���G�H�W�H�U�P�L�Q�D�W�H���G�D�O�O�¶�H�Q�W�L�W�j���G�H�O�O�D���T�X�R�W�D��

di capitale. �����(�¶���H�Y�L�G�H�Q�W�H���F�K�H���L�O���S�U�R�F�H�V�V�R���G�H�F�L�V�L�R�Q�D�O�H���Uiguardante scelte strutturali, 

come quelle sopra enunciate, è preceduta da  una serie di incontri preliminari, che 

permettono di chiarire bene le posizioni delle parti in causa, ma tale modalità di 

azione non è effettuata per allungare volutamente le procedure decisionali del 

vertice strategico, quanto per sottolineare che le decisioni vengono prese insieme, 

nel rispetto di ciascuna persona-socio, e senza una percentuale che prevarica sulle 

altre. Questa attenzione alla persona e la conseguente neutralizzazione del potere 

�G�H�O�� �F�D�S�L�W�D�O�H���� �Q�H�O�O�¶�D�P�E�L�W�R�� �G�L�� �X�Q�� �S�U�R�F�H�V�V�R�� �V�W�U�D�W�H�J�L�F�R�� �L�Q�I�O�X�H�Q�]�D�W�R�� �G�D�O�O�D�� �Y�D�U�L�D�E�L�O�H��

�³�F�R�P�X�Q�L�R�Q�H�´�� �� �J�H�Q�H�U�D�� �Q�H�O�� �F�R�Q�W�H�P�S�R�� �X�Q�D�� �I�L�G�X�F�L�D�� �W�D�O�H�� �G�D�� �V�Q�H�O�O�L�U�H�� �O�H�� �S�U�R�F�H�G�X�U�H��

classiche del processo decisionale, determinando maggiori possibilità di delega ed 

un�D�� �I�L�V�L�R�O�R�J�L�F�D�� �S�U�H�G�L�V�S�R�V�L�]�L�R�Q�H���� �G�D�� �S�D�U�W�H�� �G�L�� �W�X�W�W�H�� �O�H�� �S�H�U�V�R�Q�H���� �D�O�O�¶�D�V�V�X�Q�]�L�R�Q�H�� �G�L��

�U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�W�j�� �Q�H�O�� �S�L�H�Q�R�� �U�L�V�S�H�W�W�R�� �G�H�L�� �Y�D�O�R�U�L�� �X�P�D�Q�L���� �/�¶�L�U�U�D�]�L�R�Q�D�O�L�W�j�� �L�Q�L�]�L�D�O�P�H�Q�W�H��

osservata, può per questa via ritornare sotto forma di efficienza ed efficacia del 

processo direzionale a tutti i livelli, attraverso per esempio lo spontaneo 

                                                 
62 �(�V�S�H�U�L�H�Q�]�D�� �W�U�D�W�W�D�� �G�D�O�O�¶�� �L�Q�W�H�U�Y�L�V�W�D�� �D�G�� �X�Q�� �L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�H�� �G�L�� �X�Q�¶�D�]�L�H�Q�G�D���� �F�K�H�� �R�S�H�U�D�� �Q�H�O�� �V�H�W�W�R�U�H��
metalmeccanico nel barese, la UNITRAT s.r.l.,. 
63 �/�¶�H�V�S�H�U�L�H�Q�]�D�� �U�D�F�F�R�Q�W�D�W�D�� �G�D�� �X�Q�� �L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�H���� �S�U�H�V�L�G�H�Q�W�H�� �G�H�O�O�D�� �)�L�Q�F�R�O�R�U�� �V�R�F�L�H�W�j di capitali tratta 
da:BALDARELLI M.G. Le aziende eticamente orientate- Mission, Governance e Accountability  
op. cit. pag. 89.  
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snellimento delle procedure  ed una, conseguente, più ampia responsabilizzazione 

�G�H�L���Y�D�U�L���O�L�Y�H�O�O�L���G�H�O�O�¶�D�V�V�H�W�W�R���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�R�������3�H�U�W�D�Q�W�R���F�L�z���F�K�H���q���V�W�D�W�R���G�D�W�R���L�Q���W�H�U�P�L�Q�L��

di tempo,  necessario per favorire gli incontri preliminari delle persone coinvolte 

nel progetto strategico al fine di chiarire le posizioni delle parti in causa, i loro 

ruoli e le modalità con cui possono esplicarli in un clima aziendale dal rinnovato 

assetto organizzativo, finisce per ritornare, attraverso la fiducia e la maggior 

�S�U�R�S�H�Q�V�L�R�Q�H�� �D�O�O�¶�D�V�V�X�Q�]�L�R�Q�H�� �G�L�� �U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�W�j���� �F�R�P�H�� �X�Q�� �³�G�R�Q�R�´�� �U�D�S�S�U�H�V�H�Q�W�D�W�R�� �G�D��

una migliorata efficienza e funzionalità aziendale>>64.  Questo è un aspetto molto 

importante che risalta, in modo mite e rivoluzionario, nelle aziende EdC rispetto a 

tutte le altre aziende.    

�/�D�G�G�R�Y�H�� �O�D�� �F�R�Q�G�X�]�L�R�Q�H�� �G�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �V�L�� �L�V�S�L�U�D���� �R�O�W�U�H�� �F�K�H�� �D�O�O�H�� �U�H�J�R�O�H�� �F�O�D�V�V�L�F�K�H��

�G�H�O�O�¶�H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D���� �D�Q�F�K�H�� �D�O�O�D�� �Y�D�U�L�D�E�L�O�H��comunione, che nella reciprocità, dono ed 

amore per il prossimo65 trova concreta attuazione, il valore del capitale lascia 

ampio e fisiologico spazio al valore della persona66.  Si può affermare, dunque, 

                                                 
64  BALDARELLI M.G. Le aziende eticamente orientate- Mission, Governance e Accountability 
,op. cit. pag. 89.  
65 In questo contes�W�R���³�O�¶�D�P�R�U�H���S�H�U���L�O���S�U�R�V�V�L�P�R�´��si traduce come: �³�D�P�R�U�H���S�H�U���O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���S�U�R�S�U�L�D���H��
�G�H�J�O�L���D�O�W�U�L�´��   
66 �³�1�H�O���F�U�H�D�U�H���X�Q���Q�X�R�Y�R���U�D�S�S�R�U�W�R���W�U�D���P�H�U�F�D�W�R���H���V�R�F�L�H�W�j���O�¶�(�F�R�Q�R�P�L�D���G�L���&�R�P�X�Q�L�R�Q�H���K�D���X�Q���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�W�R��
�S�U�R�I�H�W�L�F�R���S�H�U�F�K�p���V�I�L�G�D���O�H���L�G�H�R�O�R�J�L�H���G�R�P�L�Q�D�Q�W�L���R�J�J�L���Q�H�O�O�¶�H�U�D���G�H�O�O�D���Jlobalizzazione, e dice, con la sua 
�V�W�H�V�V�D�� �H�V�L�V�W�H�Q�]�D���� �F�K�H�� �O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�D�� �S�X�z���� �H�� �T�X�L�Q�G�L�� �G�H�Y�H���� �G�D�U�H�� �V�S�D�]�L�R�� �D�O�� �V�X�R�� �L�Q�W�H�U�Q�R�� �D�� �S�L�•��
�S�U�L�Q�F�L�S�L���� �6�H�� �H�V�V�D�� �L�Q�I�D�W�W�L�� �F�R�Q�F�H�S�L�V�F�H�� �O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �F�R�P�H�� �X�Q�D�� �F�R�P�X�Q�L�W�j���� �F�H�U�F�D�� �G�L�� �Y�L�Y�H�U�H�� �L�� �U�D�S�S�R�U�W�L��
commerciali e lavorativi come oc�F�D�V�L�R�Q�L���G�¶�L�Q�F�R�Q�W�U�R���D�X�W�H�Q�W�L�F�R���W�U�D���S�H�U�V�R�Q�H�����S�H�Q�V�D���O�¶�L�P�S�U�H�V�D���F�R�P�H���X�Q��
�E�H�Q�H���V�R�F�L�D�O�H���H���F�R�P�H���X�Q�D���U�L�V�R�U�V�D���F�R�O�O�H�W�W�L�Y�D���� �Y�D���E�H�Q���R�O�W�U�H���X�Q�¶�L�G�H�D���G�L���P�H�U�F�D�W�R���F�R�P�H���O�X�R�J�R���L�G�H�D�O-tipo 
dei soli rapporti strumentali (ciò emerge con estrema chiarezza se si guarda alla logica che 
�V�R�W�W�H�Q�G�H�� �O�D�� �G�H�V�W�L�Q�D�]�L�R�Q�H�� �L�Q�� �W�U�H�� �S�D�U�W�L�� �G�H�J�O�L�� �X�W�L�O�L�� �G�H�O�O�H�� �D�]�L�H�Q�G�H�� �G�H�O�O�¶�(�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �&�R�P�X�Q�L�R�Q�H������ �1�H�O��
�S�H�Q�V�D�U�H���H���Y�L�Y�H�U�H���O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D���F�R�V�u�����H���Q�H�O���U�H�V�W�D�U�H���D���W�X�W�W�L���J�O�L���H�I�I�H�W�W�L���L�P�S�U�H�V�H���L�Q�V�H�U�L�W�H���Q�H�O�O�D���G�L�Q�D�P�L�F�D���G�H�L��
�P�H�U�F�D�W�L�����O�¶�H�V�S�H�U�L�H�Q�]�D���G�H�O�O�¶�(�F�R�Q�R�P�L�D���G�L���&�R�P�X�Q�L�R�Q�H���V�L���U�Lcollega alla tradizione classica, umanista e 
�F�U�L�V�W�L�D�Q�D���� �G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D���� �H�� �U�D�F�F�R�J�O�L�H�� �O�D�� �V�I�L�G�D�� �G�L�� �F�R�Q�L�X�J�D�U�H�� �P�H�U�F�D�W�R�� �H�� �Y�L�W�D�� �F�L�Y�L�O�H���� �H�I�I�L�F�L�H�Q�]�D�� �H��
�V�R�O�L�G�D�U�L�H�W�j���� �H�F�R�Q�R�P�L�D�� �H�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H���� �(�� �T�X�H�V�W�R�� �Q�R�Q�� �q�� �S�R�F�R���� �/�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �P�H�U�F�D�W�R���� �V�H�� �Y�X�R�O�H��
funzionare e avere un futuro sostenibile e umano, deve fare affidamento e lasciare che si 
�V�Y�L�O�X�S�S�L�Q�R�� �D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R�� �G�H�O�O�D�� �V�W�H�V�V�D�� �D�U�H�D�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�D�� �F�R�P�S�R�U�W�D�P�H�Q�W�L�� �U�H�W�W�L�� �G�D�� �T�X�H�V�W�L�� �� �D�O�W�U�L�� �S�U�L�Q�F�L�S�L����
�6�D�S�S�L�D�P�R���F�K�H���W�X�W�W�H���O�H���F�R�P�X�Q�L�W�j���X�P�D�Q�H�� �V�R�Q�R���U�H�W�W�H���G�D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�D�]�L�R�Q�H���G�L���W�U�H���S�U�L�Q�F�L�S�L���I�R�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�L����lo 
scambio, la redistribuzione di ricchezza e il dono. Nel corso della storia abbiamo conosciuto 
villaggi senza scambi, ma non sono esistiti, o non sono sopravvissuti, villaggi senza forme di 
dono. IL processo di globalizzazione �± tutto improntato attorno al principio del contratto �± ha un 
tremendo bisogno di potenziare il principio della gratuità nel villaggio globale. Ma su quali basi è 
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che la funzionalità aziendale nelle aziende EdC è strettamente dipendente da un 

�³�S�U�R�F�H�V�V�R�� �G�H�F�L�V�R�U�L�R�´�� �F�K�H���� �G�D�O�� �S�X�Q�W�R�� �G�L�� �Y�L�V�W�D�� �G�H�O�O�D�� �F�R�Q�G�X�]�L�R�Q�H�� �G�¶�L�P�S�U�H�V�D����

�S�U�H�V�X�S�S�R�Q�H�� �X�Q�¶�D�]�L�R�Q�H�� �F�K�H�� �V�L�� �G�L�V�W�D�Q�]�L�D�� �G�D�O�� �F�R�Q�F�H�W�W�R�� �G�L�� �³vertice�´�� �S�H�U�� �X�Q��

�R�U�L�H�Q�W�D�P�H�Q�W�R���G�L���W�L�S�R���³�F�R�U�D�O�H�´�� �G�D���S�D�U�W�H���G�H�O���³�V�R�J�J�H�W�W�R���G�H�F�L�V�R�U�L�R�´67.  Nelle aziende 

EdC il modo di operare del soggetto decisore si qualifica proprio per il 

superamento di qualsiasi barriera  relazionale, che tradizionalmente porta ad un 

�D�S�S�H�V�D�Q�W�L�P�H�Q�W�R�� �E�X�U�R�F�U�D�W�L�F�R�� �G�H�O�O�H�� �S�U�R�F�H�G�X�U�H�� �F�R�P�S�U�R�P�H�W�W�H�Q�G�R�� �O�¶�R�S�H�U�D�W�L�Y�L�W�j��

aziendale. In questo contesto, e sulla base delle esperienze sopra presentate, si può 

parlare,  invece, di <<���«���³�H�W�L�F�D�� �U�H�O�D�]�L�R�Q�D�O�H�´���� �F�L�R�q�� �G�L�� �X�Q�¶etica che si accresce 

�D�W�W�U�D�Y�H�U�V�R�� �O�D�� �U�H�O�D�]�L�R�Q�H�� �F�K�H�� �G�L�� �S�H�U�� �V�p�� �Q�R�Q�� �P�R�G�L�I�L�F�D�� �V�L�J�Q�L�I�L�F�D�W�L�Y�D�P�H�Q�W�H�� �O�¶�D�V�V�H�W�W�R��

organizzativo68, dal punto di vista formale ma le qualità decisionali attraversando 

trasversalmente tutti i livelli orga�Q�L�]�]�D�W�L�Y�L�� �G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �H�G�� �L�Q�W�H�U�H�V�V�D�Q�G�R��

profondamente i sistemi operativi della stessa, motivando e coinvolgendo il 

�S�H�U�V�R�Q�D�O�H���� �D�L�� �Y�D�U�L�� �O�L�Y�H�O�O�L���� �U�H�Q�G�H�Q�G�R�� �S�R�V�V�L�E�L�O�H�� �L�O�� �F�D�P�E�L�D�P�H�Q�W�R�� �U�D�G�L�F�D�O�H�� �G�H�O�O�¶�D�V�V�H�W�W�R��

organizzativo dal punto di vista sostanziale>>69.  

 
                                                                                                                                      
�S�R�V�V�L�E�L�O�H���J�L�X�V�W�L�I�L�F�D�U�H���X�Q�¶�H�V�W�H�Q�V�L�R�Q�H���G�H�O�O�D���J�U�D�W�X�L�W�j���G�D�O�O�D���V�I�H�U�D���S�U�L�Y�D�W�D���± �G�R�Y�H���Q�H�V�V�X�Q�R���O�¶�K�D���P�D�L���P�H�V�V�D��
in dubbio �± alla sfera economica, ai mercati? La modernità ha lanciato, con la rivoluzione 
francese, il suo programma civile e culturale: libertà, uguaglianza, fraternità. La libertà ha dato vita 
�H�� �V�L�� �q�� �S�L�H�Q�D�P�H�Q�W�H�� �H�V�S�U�H�V�V�D�� �Q�H�L�� �P�H�U�F�D�W�L���� �O�¶�X�J�X�D�J�O�L�D�Q�]�D�� �K�D�� �G�D�W�R�� �Y�L�W�D�� �D�O�O�H�� �H�V�S�H�U�L�H�Q�]�H�� �G�H�O�O�R�� �³�V�W�D�W�R��
�V�R�F�L�D�O�H�´���I�R�Q�G�D�W�H���V�X�O�O�D���U�H�G�L�V�W�U�L�E�X�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�D���U�L�F�F�K�H�]�]�D�����/�D���I�U�D�W�H�U�Q�L�W�j���D�V�S�H�W�W�D���D�Q�F�R�U�D���G�L���W�U�R�Y�D�U�H���O�D���V�X�D��
�D�S�S�O�L�F�D�]�L�R�Q�H���H���G�L���H�Q�W�U�D�U�H���D���S�D�U�L���G�L�U�L�W�W�R���Q�H�O�O�¶�R�U�J�D�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���P�R�G�H�U�Q�H���V�R�F�L�H�W�j. La gratuità  può 
diventare un principio regolatore d�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �H�� �G�H�O�O�D�� �V�R�F�L�H�W�j�� �V�H�� �V�L�� �U�L�F�R�Q�R�V�F�H�� �L�O�� �S�U�L�Q�F�L�S�L�R�� �G�L��
�I�U�D�W�H�U�Q�L�W�j���F�R�P�H���S�U�L�Q�F�L�S�L�R���I�R�Q�G�D�W�L�Y�R�����G�L���F�X�L���O�D���F�R�P�X�Q�L�R�Q�H���q���O�¶�H�V�S�U�H�V�V�L�R�Q�H���F�R�Q�F�U�H�W�D���S�L�•���L�P�P�H�G�L�D�W�D�������´��
in : �´���%�5�8�1�,���/��- CRIVELLI L , �3�H�U���X�Q�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D���G�L���F�R�P�X�Q�L�R�Q�H., op. cit. pag. 31 
67 Per approfondim�H�Q�W�L�� �V�X�O�� �³�V�R�J�J�H�W�W�R�� �G�H�F�L�V�R�U�L�R�´�V�L�� �U�L�Q�Y�L�D�� �D���� �5�8�6�&�2�1�,�� �*������Etica e impresa. 
�8�Q�¶�D�Q�D�O�L�V�L���H�F�R�Q�R�P�L�F�R-aziendale, Bologna CLUEB, 1977,  op. cit. pag. 109. Mentre in merito agli 
aspetti etici nel processo decisorio si rinvia a quanto scrive in merito SCIARELLI S., Etica e 
�5�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�W�j���6�R�F�L�D�O�H���Q�H�O�O�¶�,�P�S�U�H�V�D����Milano, 2007   
68 �/�¶�D�V�V�H�W�W�R���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�R���D�]�L�H�Q�G�D�O�H���F�R�P�S�U�H�Q�G�H���O�D���V�W�U�X�W�W�X�U�D���R�U�J�D�Q�L�]�]�D�W�L�Y�D���H�G���L���V�L�V�W�H�P�L���R�S�H�U�D�W�L�Y�L�����S�H�U��
approfondimenti si rinvia a AIROLDI G., CODA V., BRUNETTI G., Lezioni di Economia 
Aziendale, Bologna, il Mulino, 1989, op. cit.  pag. 208. Mentre sul grado di accentramento o 
decentramento della struttura organizzativa si rinvia a : DI CAGNO N., ADAMO S., GIACCARI 
F., Lineamenti di Economia Aziendale, op. cit. pag. 114 e segg..  
69 BALDARELLI M.G. Le aziende eticamente orientate- Mission, Governance e Accountability , 
op. cit. pag. 87 e segg.  
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2.3   �/�¶���D�F�F�R�X�Q�W�D�E�L�O�L�W�\�� 

�/�¶�D�F�F�R�Q�W�D�E�L�O�L�W�\���� �L�Q�� �T�X�D�O�V�L�D�V�L�� �W�L�S�R�� �G�L�� �D�]�L�H�Q�G�D���� �V�L�� �F�R�Q�F�U�H�W�L�]�]�D, in generale,   

attraverso la presentazione, a chiunque ne abbia diritto, di dati, di informazioni 

�P�L�U�D�W�H�� �D�� �V�S�L�H�J�D�U�H�� �H�� �J�L�X�V�W�L�I�L�F�D�U�H�� �T�X�D�Q�W�R�� �O�¶�D�]�L�H�Q�G�D�� �K�D�� �I�D�W�W�R�� �H�� �V�W�D�� �I�D�F�H�Q�G�R�� �S�H�U 

�U�L�V�S�H�W�W�D�U�H�� �J�O�L�� �L�P�S�H�J�Q�L�� �S�U�H�V�L�� �F�R�Q�� �W�X�W�W�L�� �J�O�L�� �L�Q�W�H�U�O�R�F�X�W�R�U�L�� �Q�R�Q�� �V�R�O�R�� �V�R�W�W�R�� �O�¶�D�V�S�H�W�W�R��

economico, finanziario e patrimoniale ma anche da un punto di vista  etico, 

morale ed ambientale70.  Tale processo di rendicontazione e comunicazione dei 

risultati ha un impa�W�W�R�� �U�H�O�D�]�L�R�Q�D�O�H�� �Q�R�W�H�Y�R�O�H�� �D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R�� �H�� �D�O�O�¶�H�V�W�H�U�Q�R�� �G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D����

sia nel breve che nel lungo periodo. Come osserva Caselli: <<La valutazione che 

il mercato dà di una impresa fa riferimento anche alle performances sociali 

�G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �V�W�H�V�V�D���� �1�R�Q�� �V�L�� �S�X�z�� �F�R�Ppetere con successo senza legittimazione 

sociale. Il ragionamento tradizionale secondo cui il perseguimento di politiche 

�V�R�F�L�D�O�P�H�Q�W�H�� �U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�� �F�R�P�S�R�U�W�D�� �G�H�L�� �F�R�V�W�L�� �D�G�G�L�]�L�R�Q�D�O�L�� �S�H�U�� �O�¶�L�P�S�U�H�V�D, viene di 

�I�D�W�W�R�� �F�D�S�R�Y�R�O�W�R���� �(�¶�� �O�D�� �Q�R�Q�� �O�H�J�L�W�W�L�P�D�]�L�R�Q�H�� �V�R�F�L�D�O�H���D�G�� �H�V�V�H�U�H�� �R�Q�H�U�R�V�D���� �/�¶�L�Q�F�R�H�U�H�Q�]�D��

tra concreti comportamenti di impresa e valori ritenuti rilevanti per la collettività 

���U�L�V�S�H�W�W�R���D�L���G�L�U�L�W�W�L���X�P�D�Q�L�����U�L�V�S�H�W�W�R���G�H�O�O�¶�D�P�E�L�H�Q�W�H�����H�F�F�������Y�L�H�Q�H���V�D�Q�]�L�R�Q�D�W�D���G�D�O���P�H�U�F�D�W�R��

in termini di minori vendite, perdita di immagine e di attività>>71.   

                                                 
70 �,�Q�� �P�H�U�L�W�R�� �5�X�V�F�R�Q�L�� �F�R�V�u�� �V�L�� �H�V�S�U�L�P�H���� �����«���� �6�L�� �S�X�z�� �L�Q�W�H�Q�G�H�U�H�� �O�¶�D�F�F�R�Q�W�D�E�L�O�L�W�\�� �F�R�P�H�� �L�O�� �G�R�Y�H�U�H�� �H�� �O�D��
responsabilità di spiegare, giustificare, a chi ne ha diritto, che cosa si sta facendo per rispettare gli 
impegni presi con gli interlocutori, sia sul piano economico- �U�H�G�G�L�W�X�D�O�H�«�V�L�D���G�D���D�O�W�U�L���S�X�Q�W�L���Y�L�V�W�D�!�!����
RUSCONI G., Impresa, accontability e bilancio sociale, in L. Hinna (a cura di), il bilancio 
sociale�����³�,�O���6�R�O�H���������2�U�H�´, Milano, 2002 . 
71 CASELLI L. �,�O�� �S�U�R�I�L�W�W�R�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �Q�H�O�O�H�� �U�H�O�D�]�L�R�Q�L�� �I�U�D�� �H�W�L�F�D�� �H�G�� �H�F�R�Q�R�P�L�D����in �(�W�L�F�D�� �G�¶�L�P�S�U�H�V�D��
Rusconi G. e Dorigatti M. ( a cura di) Franco Angeli Editore, 2005 p. 83. Poi ancora ADAMO S. 
in tal senso: << Indubbiamente, la rilevanza degli aspetti etico-sociali del sistema aziendale, e 
quindi il conseguente ruolo sul piano sociale, appare ad ogni evidenza, ma risulta altrettanto chiaro 
che i riflessi in termini di riduzione delle tensioni sociali e la creazione di condizioni di elevata 
cultura e responsabilità sul piano civile altro non sono che aspetti riconducibili al soddisfacimento 
di bisogni di varia natura>> in: �3�U�R�E�O�H�P�L�� �G�L�� �D�U�P�R�Q�L�]�]�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�]�L�R�Q�H�� �F�R�Q�W�D�E�L�O�H����Giuffrè 
Editore, Milano 2001, pgg. 1-2.  
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�6�H�E�E�H�Q�H���L�Q���R�U�L�J�L�Q�H�����O�¶�D�F�F�R�Q�W�D�E�L�O�L�W�\���L�Q�Y�H�V�W�L�V�V�H���V�S�H�F�L�I�L�F�D�W�D�P�H�Q�W�H���O�¶�D�U�H�D���G�H�O�O�D��

informazione economico-finanziaria e patrimoniale consuntiva, successivamente 

ha ampliato il riferimento anche a tutte le operazioni aziendali. Pertanto oggi si 

può individuare nel processo di accountability un duplice aspetto, ormai 

inscindibile, che si manifesta attraverso una accountability diretta ed una 

accountability indiretta. �����6�L���K�D���X�Q�¶�D�F�F�R�X�Q�W�D�E�L�O�L�W�\���G�L�U�H�W�W�D���Q�H�L���G�R�F�X�P�H�Q�W�L���F�K�H���V�R�Q�R��

pubblicati specificamente ed �H�V�F�O�X�V�L�Y�D�P�H�Q�W�H�� �D�O�� �I�L�Q�H�� �G�L�� �³�U�H�Q�G�H�U�H�� �F�R�Q�W�R�´���� �D��

�F�R�Q�V�X�Q�W�L�Y�R���� �V�X�O�O�¶�D�G�H�P�S�L�P�H�Q�W�R�� �G�H�O�O�H�� �S�U�R�S�U�L�H�� �U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�W�j���� �F�L�z�� �D�Y�Y�L�H�Q�H�� �F�R�Q�� �L�O��

�E�L�O�D�Q�F�L�R�� �G�¶�H�V�H�U�F�L�]�L�R�� �� �H�G�� �L�O�� �E�L�O�D�Q�F�L�R�� �V�R�F�L�D�O�H���� �/�¶�D�F�F�R�X�Q�W�D�E�L�O�L�W�\�� �q�� �L�Q�G�L�U�H�W�W�D�� �L�Q��

documenti che,  come i codici etici, illustrano agli stakeholders ciò che si intende 

porre in atto (soprattutto in termini di regole di comportamento) per rispettare i 

propri impegni, ma la verifica della conformità ai codici risulta indirettamente, 

attraverso i bilanci sociali>>72.  Si può affermare, dunque, che per lungo tempo, 

�O�¶�D�Q�D�O�L�V�L���G�H�O�O�H���R�S�H�U�D�]�L�R�Q�L���D�]�L�H�Q�G�D�O�L�����V�H�F�R�Q�G�R���O�D���S�U�R�V�S�H�W�W�L�Y�D���S�U�R�S�U�L�D���G�H�O�O�D���U�D�J�L�R�Q�H�U�L�D��

�H�� �G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�H�� �V�L�� �V�R�Q�R�� �O�L�P�L�W�D�W�H�� �D�J�O�L�� �D�V�S�H�W�W�L�� �S�U�H�W�W�D�P�H�Q�W�H�� �W�H�F�Q�L�F�L����

�H�F�R�Q�R�P�L�F�L�� �H�� �I�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �(�¶�� �V�R�O�R�� �L�Q�� �W�H�P�S�L�� �U�H�F�H�Q�W�L�� �F�K�H�� �D�� �T�X�H�Vta 

�G�L�P�H�Q�V�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�D�� �P�L�V�X�U�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�H�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�V�� �F�O�D�V�V�L�F�K�H�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �V�H�� �Q�H��

sono aggiunte delle altre dovute principalmente alla progressiva attenzione alle 

�S�U�R�E�O�H�P�D�W�L�F�K�H���G�H�O�O�¶�D�P�E�L�H�Q�W�H�����G�H�O�����W�U�D�W�W�D�P�H�Q�W�R���G�H�O���S�H�U�V�R�Q�D�O�H�����G�H�O�O�D���V�R�V�W�H�Q�L�E�L�O�L�W�j��73.  

Per quanto riguarda le imprese EdC, oltre a questi aspetti trovano ampia 

considerazione, ai fini delle misurazione delle performances, ulteriori elementi, 
                                                 
72 RUSCONI G. Accountability in Dizionario di Economia civile , Città Nuova editore, 2011, op. 
cit. pag.19. Per ulteriori approfondimenti si rinvia a : FREEMAN E., RUSCONI G., DORIGATTI 
M., Teoria degli stakeholder , Franco Angeli, Milano, 2007.  
73 �3�H�U���X�Q�¶�D�S�S�U�R�I�R�Q�G�L�W�D�� �W�U�D�W�W�D�]�L�R�Q�H�� �V�X�O tema della contabilità ambientale si rinvia a MARCHETTI 
S., L�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�Y�D�� �V�R�F�L�R-ambientale nel sistema aziendale, Cacucci Editore, Bari, 2006 pag. 53 e 
segg. Sui modelli di rendicontazione etico-sociale con particolare riferimento agli aspetti relativi 
alla sostenibilità, si rinvia a RUSCONI G.,  DORIGATTI M.,  Modelli di rendicontazione etico-
sociale e applicazioni pratiche,., (acura di), Franco Angeli Editore, Milano, 2005.  
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�T�X�D�O�L���� �O�¶�D�V�S�H�W�W�R�� �U�H�O�D�]�L�R�Q�D�O�H���� �O�¶�D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H�� �D�O�O�D�� �S�H�U�V�R�Q�D74 ed al bene comune che 

insieme agli altri si tende a me�W�W�H�U�O�L���D���V�L�V�W�H�P�D���D�O�O�¶�L�Q�W�H�U�Q�R���G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���R�U�L�H�Q�W�D�Q�G�R�O�L��

verso una misurazione integrale che attribuisca alle diverse aree informative pari 

importanza e dignità, secondo un orientamento economico aziendale ispirato 

�D�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �F�L�Y�L�O�H���� �3�H�U�W�D�Q�W�R�������� ���«���� �Q�H�O�O�H��aziende EdC il primo presupposto 

riguarda la presenza, nelle stesse, di una componente sociale ed etica di base, che 

�U�H�Q�G�H�� �P�D�J�J�L�R�U�P�H�Q�W�H�� �H�I�I�L�F�D�F�H�� �O�D�� �F�R�P�X�Q�L�F�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�H�� �U�L�V�X�O�W�D�Q�]�H�� �D�O�O�¶�H�V�W�H�U�Q�R���� �L�O��

�V�H�F�R�Q�G�R���S�U�H�V�X�S�S�R�V�W�R�����L�Q�Y�H�F�H�����I�D���U�L�I�H�U�L�P�H�Q�W�R���D�O�O�¶�H�O�H�Y�D�W�D���T�X�D�O�Ltà delle relazioni, che 

rende bi-direzionale e partecipativo il processo di accountability ed, infine, il terzo 

aspetto concerne una tipolgia di comportamento aziendale, condiviso alla base, 

�J�U�D�]�L�H�� �D�O�O�H�� �O�L�Q�H�H�� �J�X�L�G�D�� �S�H�U�� �F�R�Q�G�X�U�U�H�� �X�Q�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �(�G�&���� �,�Q�� �T�X�H�V�W�¶�X�O�Wimo aspetto si 

rende dinamico e attendibile il processo di attivazione della responsabilità sociale 

e della sostenibilità etica con processi di feed-back e feed-forward estremamente 

�X�W�L�O�L�� �D�O�O�¶�H�I�I�L�F�D�F�L�D�� �G�H�O�O�¶�L�Q�W�H�U�D�� �D�F�F�R�X�Q�W�D�E�L�O�L�W�\�� ���� �� ���«������ �,�Q�� �H�V�V�H�� �V�L�� �Y�H�U�L�I�L�F�D una sorta di 

affinamento anche negli strumenti di rendicontazione, perché uno degli aspetti più 

salienti di queste aziende è la comunione, che sfocia nella reciprocità dei rapporti. 

Tale reciprocità, a sua volta, influenza la mission e la  governance, ma comporta 

�X�Q�� �U�L�I�O�H�V�V�R�� �D�Q�F�K�H�� �V�X�O�O�¶�D�F�F�R�X�Q�W�D�E�L�O�L�W�\���� �S�H�U�� �F�X�L�� �Q�R�Q�� �V�L�� �S�X�z�� �V�R�O�W�D�Q�W�R�� �H�V�S�U�L�P�H�U�H�� �L�Q��

misurazioni quantitative ma vanno considerati anche gli aspetti della reciprocità, 

sia in termini quantitativi, sia in termini qualitativi>>75 .  

                                                 
74 Come è stato già detto, affrontando le problematiche delle risorse umane nelle imprese EdC, la 
particolare attenzione alla persona è tipico di queste imprese, anzi si potrebbe affermare che 
�F�R�V�W�L�W�X�L�V�F�H���O�D���F�K�L�D�Y�H���G�L���Y�R�O�W�D���H�G���D�O���W�H�P�S�R���V�W�H�V�V�R���O�¶�R�U�L�J�L�Q�H���G�L���T�X�H�V�W�D���Q�X�R�Y�D���F�X�O�W�X�U�D���G�¶�L�P�S�U�H�V�D�������� 
75 BALDARELLI M. G. , �/�H�� �D�]�L�H�Q�G�H�� �G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D��di comunione- mission, governance e 
accountability, pag. 89 e segg. E , della stessa autrice Le aziende eticamente orientate �± mission 
governante e accountability, op cit. pag. 203 e segg. 
.    
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�,�O�� �U�X�R�O�R�� �G�H�O�O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�]ione contabile in questo contesto risulta, di 

conseguenza, più complesso, in considerazione del fatto che la comunicazione 

�D�]�L�H�Q�G�D�O�H�� �G�H�Y�H�� �V�H�J�X�L�U�H�� �X�Q�� �S�H�U�F�R�U�V�R�� �P�L�U�D�W�R�� �D�O�O�¶�L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�]�L�R�Q�H�� �G�L�� �X�O�W�H�U�L�R�U�L���� �Q�X�R�Y�L��

bisogni informativi da soddisfare. Infatti, nelle imprese EdC, come si è avuto 

�R�F�F�D�V�L�R�Q�H�� �G�L�� �Y�H�G�H�U�H���� �R�O�W�U�H�� �D�L�� �F�O�D�V�V�L�F�L�� �³�V�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V�´���� �D�O�W�U�L�� �Q�X�R�Y�L�� �V�R�J�J�H�W�W�L�� �V�L��

�D�J�J�L�X�Q�J�R�Q�R���D�O�O�¶�L�Q�V�L�H�P�H���G�H�L���S�R�U�W�D�W�R�U�L���G�¶�L�Q�W�H�U�H�V�V�L�����L���S�R�Y�H�U�L���� 

�/�¶�D�F�F�R�X�Q�W�D�E�L�O�L�W�\���L�Q���T�X�H�V�W�D���W�L�S�R�O�R�J�L�D���G�¶�L�P�S�U�H�V�D���G�H�Y�H���Q�H�F�H�V�V�D�U�L�D�P�H�Q�W�H���W�H�Q�H�U��

conto di questo e di altri tipici aspetti che caratterizzano, sin dalla loro 

�F�R�V�W�L�W�X�]�L�R�Q�H�� �R�� �W�U�D�V�I�R�U�P�D�]�L�R�Q�H���� �O�H�� �L�P�S�U�H�V�H�� �(�G�&���� �(�¶�� �G�D�� �U�L�W�H�Q�H�U�H���� �G�X�Q�T�X�H���� �F�K�H�� �L�O��

processo comunicativo non può esaurirsi attraverso la sola forma contabile, per 

altro obbligatoria, e qualche altra informazione avente carattere facoltativo76.  

Al contrario è necessario che la comunicazione  abbia un carattere unitario 

ed inscindibile, non soltanto sotto il profilo dei valori contabili, ma anche sotto il 

profilo di nuovi, rivalutati valori che trovano �H�V�S�U�H�V�V�L�R�Q�H���� �R�O�W�U�H�� �F�K�H�� �Q�H�O�O�¶�H�W�L�F�D����

nella responsabilità sociale ed ambientale, anche in quelli della reciprocità, del 

�G�R�Q�R�� �H�� �G�H�O�O�D�� �³�S�U�R�V�V�L�P�L�W�j�´77 che sono tipici delle imprese EdC. Assolvendo 

�R�S�S�R�U�W�X�Q�D�P�H�Q�W�H�� �D�� �T�X�H�V�W�D�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�� �I�X�Q�]�L�R�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�Y�D���� �O�¶�L�P�S�U�Hsa EdC, 

attraverso il suo stile di gestione, sarebbe anche più facilmente definita e 

�U�L�F�R�Q�R�V�F�L�E�L�O�H���Q�H�O�O�¶�D�P�E�L�H�Q�W�H���L�Q���F�X�L���R�S�H�U�D���H�����G�X�Q�T�X�H�����D�Q�F�K�H���V�X�O���P�H�U�F�D�W�R���� 

                                                 
76 Sulle forme di comunicazione aziendale si veda, tra gli altri: DI CAGNO N. Informazione 
�F�R�Q�W�D�E�L�O�H���H���E�L�O�D�Q�F�L�R���G�¶�H�V�H�U�F�L�]�L�R�����0�R�G�H�O�O�R���F�R�P�X�Q�L�W�D�U�L�R���H���P�R�G�H�O�O�R���,�$�6���,�)�5�6����Cacucci Editore, Bari, 
2004, op. cit. pag. 25 e segg.  
77 �(�¶�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�� �V�R�W�W�R�O�L�Q�H�D�U�H�� �F�K�H�� �Q�R�Q�� �E�L�V�R�J�Q�D�� �U�L�W�H�Q�H�U�H�� �F�K�H�� �J�O�L�� �L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�L�� �G�H�O�O�¶�(�G�&�� �V�L�D�Q�R�� �U�L�F�F�K�L��
ch�H���G�D�Q�Q�R���L�O���V�X�S�H�U�I�O�X�R���D�L���S�R�Y�H�U�L���D�Q�]�L�����W�D�O�R�U�D���H�V�V�L���V�W�H�V�V�L���V�R�Q�R���L���S�U�L�P�L���S�R�Y�H�U�L�����/�¶�L�P�S�U�H�Q�G�L�W�R�U�H���(�G�&���q��
�F�R�O�X�L�� �F�K�H�� �V�L�� �S�U�H�Q�G�H�� �F�X�U�D�� �G�L�� �F�K�L�� �q�� �L�Q�F�D�S�S�D�W�R�� �Q�H�O�O�¶�L�Q�G�L�J�H�Q�]�D���� �,�Q�� �S�U�R�S�R�V�L�W�R�� �Y�L�� �V�R�Q�R�� �W�H�V�W�L�P�R�Q�L�D�Q�]�H��
�V�W�U�D�R�U�G�L�Q�D�U�L�H�� �U�H�O�D�W�L�Y�H�� �D�G�� �L�P�S�U�H�V�H�� �F�K�H���� �Q�H�O�O�¶�R�W�W�L�F�D�� �G�H�O�O�D�� �U�H�F�L�S�Uocità e del dono, hanno manifestato 
�D�]�L�R�Q�L�� �G�L�� �V�R�V�W�H�J�Q�R�� �Y�H�U�V�R�� �O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �F�R�Q�F�R�U�U�H�Q�W�H�� �L�Q�� �W�H�P�S�R�U�D�Q�H�H�� �G�L�I�I�L�F�R�O�W�j�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�K�H���I�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L�H��
senza nulla aspettarsi, ma semplicemente donandosi al solo scopo, per esempio, di salvaguardare 
posti di lavoro altrimenti a rischio licenziamento. In proposito si rinvia alla testimonianza riportata 
�L�Q���D�S�S�H�Q�G�L�F�H�������G�L���X�Q�R���G�H�L���V�R�F�L�����G�H�O�O�¶�8�1�,�7�5�$�7���V�U�O�����L�P�S�U�H�V�D���J�H�V�W�L�W�D���V�H�F�R�Q�G�R���O�R���V�W�L�O�H���(�G�&������������ 
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�$�O�O�¶�D�W�W�X�D�O�H�� �V�W�D�W�R�� �G�H�O�O�¶�D�U�W�H�� �Q�R�Q�� �V�L�� �U�D�Y�Y�L�V�D�Q�R�� �H�I�I�H�W�W�L�� �F�R�Q�W�D�E�L�O�L�� �H�Y�L�G�H�Q�W�L�� �V�X�O�O�D��

formazione del bilanc�L�R�� �G�¶�H�V�H�U�F�L�]�L�R�� �H�� �S�H�U�W�D�Q�W�R���� �D�Q�F�K�H�� �S�H�U���T�X�H�V�W�D�� �Q�X�R�Y�D�� �F�D�W�H�J�R�U�L�D��

�G�¶�L�P�S�U�H�V�H���� �L�O�� �U�X�R�O�R�� �H�� �O�¶�L�P�S�R�U�W�D�Q�]�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�Y�D�� �G�H�O�� �E�L�O�D�Q�F�L�R�� �Q�R�Q�� �D�V�V�X�P�H��

�F�R�Q�Q�R�W�D�]�L�R�Q�L�� �G�L�I�I�H�U�H�Q�W�L�� �U�L�V�S�H�W�W�R�� �D�G�� �D�O�W�U�H�� �L�P�S�U�H�V�H�� �F�K�H�� �F�R�P�H�� �T�X�H�O�O�H�� �G�H�O�O�¶�(�G�&����

operano liberamente sul mercato.  

In effetti nell�¶�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�U�H���X�Q���P�R�G�H�O�O�R���G�L���D�F�F�R�X�Q�W�D�E�L�O�L�W�\���S�H�U���O�H���D�]�L�H�Q�G�H���(�G�&����

gli schemi tradizionali sono certamente limitati, poiché non sono in grado di 

contemplare adeguatamente tutti gli aspetti caratteristici delle imprese in parola. 

�7�X�W�W�R�� �F�L�z�� �F�K�H�� �D�O�� �P�R�P�H�Q�W�R�� �X�Q�¶�D�]�L�Hnda EdC può fare, sotto questo profilo, è 

�O�¶�D�G�R�]�L�R�Q�H�� �G�L�� �X�Q�D�� �F�X�U�D�� �S�D�U�W�L�F�R�O�D�U�H���� �L�Q�� �I�D�V�H�� �G�L�� �U�H�G�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�L�� �G�R�F�X�P�H�Q�W�L�� �F�R�Q�W�D�E�L�O�L����

che deve essere espletata nel pieno rispetto delle leggi vigenti ed i principi 

contabili. Se ciò non accadesse, più che in altre tipologie di impresa, verrebbe 

meno la coerenza nei valori di fondo, in cui si crede e su cui poggia tutto il 

progetto EdC.78.  Per ciò che riguarda il bilancio sociale, come strumento di 

�Y�D�O�X�W�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�¶�D�S�S�R�U�W�R�� �V�R�F�L�D�O�H�� �G�H�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���� �Y�L�H�Q�H�� �F�R�P�X�Q�T�X�H�� �X�W�L�O�L�]�]�D�W�R dalle 

aziende EdC anche se in svariate forme ed orientato a fornire informazioni, che 

riguardano soprattutto i lavoratori. Lo stesso viene arricchito dalle informazioni, 

�U�H�O�D�W�L�Y�H���D�O�O�D���G�H�V�W�L�Q�D�]�L�R�Q�H���G�H�J�O�L���X�W�L�O�L���S�H�U���L�����������F�K�H���Q�R�Q���V�R�Q�R���G�H�V�W�L�Q�D�W�L���D�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���Pa 

ad altri scopi. Rispetto a questo ultimo punto, connesso alla opportuna e doverosa 

destinazione degli utili, secondo le indicazioni del progetto EdC, emergono delle 

�U�L�I�O�H�V�V�L�R�Q�L���V�R�S�U�D�W�W�X�W�W�R���L�Q���P�H�U�L�W�R���D�O�O�D���³�U�L�F�R�Q�R�V�F�L�E�L�O�L�W�j�´���V�W�H�V�V�D���G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���F�K�H���Q�H���I�D��

pa�U�W�H���� �U�L�V�S�H�W�W�R�� �D�G�� �D�O�W�U�H�� �F�D�W�H�J�R�U�L�H�� �G�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �6�H�P�E�U�H�U�H�E�E�H���� �L�Q�I�D�W�W�L���� �F�K�H�� �O�D��

                                                 
78�����/�D�� �F�R�Q�V�D�S�H�Y�R�O�H�]�]�D�� �V�X�� �W�X�W�W�L�� �L�� �V�L�Q�J�R�O�L�� �S�U�R�E�O�H�P�L�� �H�W�L�F�L�� �F�R�Q�Q�H�V�V�L�� �D�O�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j�� �D�]�L�H�Q�G�D�O�H�� �Varebbe 
�S�L�X�W�W�R�V�W�R�� �L�Q�F�R�Q�F�O�X�G�H�Q�W�H�� �V�H�� �P�D�Q�F�D�V�V�H�� �O�¶�L�G�H�D�� �G�L�� �X�Q�D�� �U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�W�j�� �P�R�U�D�O�H�� �Q�H�O�O�¶�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�Y�D�� �G�L��
�E�L�O�D�Q�F�L�R�� �G�¶�H�V�H�U�F�L�]�L�R�!�!�� �L�Q�� �5�8�6�&�2�1�,�� �*�������(�W�L�F�D�� �H�� �,�P�S�U�H�V�D���� �8�Q�¶�D�Q�D�O�L�V�L�� �H�F�R�Q�R�P�L�F�R-aziendale, 
CLUEB , Bologna 1997, op. cit. pag. 177 
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�G�H�V�W�L�Q�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�¶�X�W�L�O�H���� �V�H�F�R�Q�G�R�� �L�O�� �S�U�R�J�H�W�W�R�� �(�G�&�� �F�R�V�W�L�W�X�L�V�F�D�� �O�¶�X�Q�L�F�R�� �H�O�H�P�H�Q�W�R��

distintivo. Peraltro, come si è avuto occasione di affermare, anche le altre imprese, 

sebbene in modo occasionale, possono assumere atteggiamenti similari. Dunque 

�F�L�z���F�K�H���G�L�I�I�H�U�H�Q�]�L�H�U�H�E�E�H���O�¶�L�P�S�U�H�V�D���(�G�&���G�D���X�Q�¶�D�O�W�U�D���L�P�S�U�H�V�D���q���V�R�O�W�D�Q�W�R���L�O���F�D�U�D�W�W�H�U�H��

�F�R�Q�W�L�Q�X�D�W�L�Y�R�� �G�H�O�O�¶�H�U�R�J�D�]�L�R�Q�H�� �G�L�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�� �Q�H�O�� �S�U�L�P�R�� �F�D�V�R�� �H�G�� �L�O�� �F�D�U�D�W�W�H�U�H��

occasionale nel secondo.  

Ciò che è necessario, a nostro avviso, è  una sorta di interiorizzazione degli 

strumenti di accontability che, pur disponibili o in corso di definizione, non 

costituiscono ancora, per queste particolari imprese, un sistema di rendicontazione 

e comunicazione efficace e ri�F�R�Q�R�V�F�L�E�L�O�H�� �D�Q�F�K�H�� �D�O�O�¶�H�V�W�H�U�Q�R���� �0�D�Q�F�D���� �F�L�R�q���� �X�Q��

�V�L�V�W�H�P�D�� �G�L�� �D�F�F�U�H�G�L�W�D�P�H�Q�W�R���� �F�K�H�� �L�P�S�U�L�P�H�U�H�E�E�H�� �D�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �(�G�&�� �X�Q�D�� �V�R�U�W�D�� �G�L��

certificazione di autenticità per far meglio veicolare i principi cardine del progetto 

�(�G�&���� �F�K�H�� �Q�H�O�O�D�� �³�O�D�� �F�X�O�W�X�U�D�� �G�H�O�� �G�D�U�H�´���� �Q�H�O�O�D�´�U�H�F�L�S�U�R�F�L�W�j�´���� �Q�H�O�O�¶�X�U�J�H�Q�]�D�� �G�H�O�O�D��

�³�I�U�D�W�H�U�Q�L�W�j���X�Q�L�Y�H�U�V�D�O�H�´���W�U�R�Y�D�Q�R���W�L�S�L�F�D���H�V�S�U�H�V�V�L�R�Q�H���� 

Lo stato embrionale del fenomeno EdC, probabilmente, non favorisce 

�X�Q�¶�D�G�H�J�X�D�W�D���D�W�W�H�Q�]�L�R�Q�H���G�D���S�D�U�W�H���G�H�O�O�H���L�V�W�L�W�X�]�L�R�Q�L�����F�K�H���G�R�Y�U�H�E�E�H�U�R���W�H�P�S�H�V�W�L�Y�D�P�H�Q�W�H��

favorire una produzione normativa civilistico-fiscale in grado di realizzare, di 

�I�D�W�W�R�����X�Q�¶���L�Q�W�H�J�U�D�]�L�R�Q�H���W�U�D���O�H���S�U�R�F�H�G�X�U�H���H�G���L���V�L�V�W�H�P�L���L�Q�W�H�U�Q�L���F�R�Q�W�D�E�L�O�L���F�R�Q���O�H���I�L�Q�D�O�L�W�j��

�H�V�W�H�U�Q�H�� �G�L�� �U�H�Q�G�L�F�R�Q�W�D�]�L�R�Q�H�� �L�Q�� �D�U�P�R�Q�L�D���F�R�Q�� �O�D�� �³�P�L�V�V�L�R�Q�´�� �H�� �F�R�Q�� �O�R�� �V�W�L�O�H�� �G�L�� �J�H�V�W�L�R�Q�H��

�V�S�H�F�L�I�L�F�R�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �V�L�D�� �H�V�Va EdC o di qualsiasi altro modello emergente. 

Sarebbe opportuno, infatti, sollecitare le istituzioni in modo da pervenire ad una 

�R�S�S�R�U�W�X�Q�D�� �I�R�U�P�D�O�L�]�]�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�L�� �V�L�V�W�H�P�L�� �F�R�Q�W�D�E�L�O�L���� �S�H�U�� �F�R�V�u�� �G�L�U�H���� �� �³su misura�´���� �L�Q��

�P�R�G�R�� �W�D�O�H�� �G�D�� �I�D�U�� �V�u�� �F�K�H�� �O�¶�H�Y�R�O�X�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�H�� �W�L�Sologie e dei modelli di impresa 

�P�D�U�F�L�Q�R�� �G�L�� �S�D�U�L�� �S�D�V�V�R�� �F�R�Q�� �O�¶�H�Y�R�O�X�]�L�R�Q�H�� �G�H�L�� �V�L�V�W�H�P�L�� �F�R�Q�W�D�E�L�O�L�� �G�L�� �F�R�P�S�H�W�H�Q�]�D����
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�6�R�O�W�D�Q�W�R�� �L�Q�� �W�D�O�� �P�R�G�R�� �V�D�U�H�E�E�H�� �S�R�V�V�L�E�L�O�H�� �L�Q�W�H�J�U�D�U�H���� �D�Q�F�K�H�� �V�R�W�W�R�� �O�¶�D�V�S�H�W�W�R�� �G�H�L�� �Y�D�O�R�U�L��

economici, finanziari e patrimoniali, i valori etico-morali, religiosi che sono alla 

�E�D�V�H�� �G�H�L�� �S�U�L�Q�F�L�S�L�� �G�H�O�O�¶�(�G�&���� �&�R�V�u���� �S�H�U�� �H�V�H�P�S�L�R���� �Q�H�O�� �E�L�O�D�Q�F�L�R�� �S�R�W�U�H�E�E�H�� �I�L�Q�D�O�P�H�Q�W�H��

trovare spazio ufficiale il valore della reciprocità, della gratuità e della, più volte 

citata, cultura del dare. A tal fine, sarebbe anche opportuno tradurre in valori di 

bilancio,  legittimandoli anche sotto il profilo contabile, i 2/3 di utili da destinare, 

previa destinazione ad una riserva facoltativa,  a progetti di formazione e 

solidarietà, attraverso due tipologie di investimento pluriennale: i progetti 

pluriennali di formazione (uomini nuovi) ed i contributi pluriennali di solidarietà.  

Volendo dare risalto agli aspetti sociali del bilancio, mettendo in risalto 

anche una contabilizzazione appropriata delle grandezze relative, si può ricorrere 

�D�G�� �X�Q�¶�� ��interessante elaborazione tratta, ancora una volta da Baldarelli, in merito 

alla contabilizzazione di eventuali poste da inserire, in quanto atti di scambio 

diretti a sostanziare e ad erogare somme per finalità sociali. ���������«���O�¶�D�]�L�H�Q�G�D���(�G�&��

�Q�R�Q���Y�H�G�H�Q�G�R���L�O���³�S�R�Y�H�U�R�´���F�R�P�H���X�Q�R���V�W�U�X�P�H�Q�W�R���S�H�U���P�L�J�O�L�R�U�D�U�H���O�¶�L�P�P�D�J�L�Q�H���Y�H�U�V�D�Q�G�R��

una quota una tantum in suo aiuto, considera tale importo come un vero e proprio 

investimento avente natura di costo pluriennale, anche se la decisione di 

�³�L�Q�Y�H�V�W�L�U�H�´�� �L�Q�� �V�R�O�L�G�D�U�L�H�W�j�� �Y�L�H�Q�H�� �F�K�L�D�U�Dmente presa in base alla situazione 

economica e finanziaria contingente, che si verifica in ogni esercizio>>79. 

�6�H�F�R�Q�G�R�� �X�Q�¶�L�S�R�W�H�V�L�� �F�K�H�� �P�H�J�O�L�R�� �L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�� �O�D�� �P�L�V�V�L�R�Q�� �H�� �O�D�� governance 

�G�H�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �(�G�&���� �L�O�� �S�U�R�E�O�H�P�D�� �G�H�O�O�D�� �U�D�S�S�U�H�V�H�Q�W�D�]�L�R�Q�H�� �L�Q�� �E�L�O�D�Q�F�L�R�� �Y�L�H�Q�H�� �U�L�V�R�Ota 

�F�U�H�D�Q�G�R���G�H�O�O�H���U�L�V�H�U�Y�H���I�D�F�R�O�W�D�W�L�Y�H���V�S�H�F�L�I�L�F�K�H���F�K�H���V�L���S�R�V�V�R�Q�R���G�H�I�L�Q�L�U�H���G�L���³�V�R�O�L�G�D�U�L�H�W�j����

�P�H�Q�W�U�H�� �Q�H�O�O�¶�D�W�W�L�Y�R�� �G�H�O�O�R�� �V�W�D�W�R�� �S�D�W�U�L�P�R�Q�L�D�O�H�� �V�L�� �U�L�O�H�Y�D�Q�R�� �L�Q�Y�H�V�W�L�P�H�Q�W�L�� �S�O�X�U�L�H�Q�Q�D�O�L��

                                                 
79 BALDARELLI M. G. , Le aziend�H�� �G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H- mission, governance e 
accountability, op . cit pag. 92 
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�G�H�Q�R�P�L�Q�D�W�L���³�3�U�R�J�H�W�W�L���G�L���I�R�U�P�D�]�L�R�Q�H�´���S�H�U���O�D���S�D�U�W�H���U�H�O�D�W�L�Y�D���D�O�O�¶�H�V�L�J�H�Q�]�D���G�L���I�R�U�P�D�U�H���L��

co�V�L�G�G�H�W�W�L�� �³�X�R�P�L�Q�L�� �Q�X�R�Y�L�´���� �H�� �³�&�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�� �S�O�X�U�L�H�Q�Q�D�O�L�� �G�L�� �V�R�O�L�G�D�U�L�H�W�j�´�� �S�H�U�� �O�D�� �S�D�U�W�H��

relativa alle situazioni di indigenza. La restante terza parte degli utili sarà 

destinata ad una riserva legale, per esigenza di autofinanziamento, così come 

previsto dal progetto in parola. Nel Conto Economico, invece, si imputano le 

quote annuali degli investimenti pluriennali e, di conseguenza, il costo verrà 

ripartito nei diversi esercizi, comunque in conformità alle norme di legge ed ai 

principi contabili nazionali ed internazionali (IAS/IFRS). Seguendo tale 

�L�P�S�R�V�W�D�]�L�R�Q�H���V�L���U�L�O�H�Y�D���Q�H�O�O�D���S�U�L�P�D���I�D�V�H���O�D���G�H�V�W�L�Q�D�]�L�R�Q�H���G�H�O�O�¶�X�W�L�O�H���D���G�X�H���W�L�S�R�O�R�J�L�H���G�L��

riserva come segue: 

------------------------------          -------------------------------                  

�8�W�L�O�H���G�¶�H�V�H�U�F�L�]�L�R                a                 Diversi                                               120 

                                           a            Riserva   Legale                           40 

                                           a            Riserva  Facoltativa                    80   

-----------------------------            --------------------------------  

�1�H�O���P�R�P�H�Q�W�R���L�Q���F�X�L���V�L���G�H�F�L�G�H���G�L���H�I�I�H�W�W�X�D�U�H���O�¶�L�Q�Y�H�V�W�L�P�H�Q�W�R���L�Q���³�V�R�O�L�G�D�U�L�H�W�j�´���H��

�³�I�R�U�P�D�]�L�R�Q�H�´�� �V�L�� �U�L�O�H�Y�D�� �X�Q�D�� �P�D�Q�L�I�H�V�W�D�]�L�R�Q�H�� �I�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L�D�� �L�Q�� �X�V�F�L�W�D���� �G�H�W�H�U�P�L�Qata da 

una variazione finanziaria passiva del c/c bancario, che va a sostenere una 

variazione economica negativa, connessa al costo pluriennale dei progetti di 

�³�V�R�O�L�G�D�U�L�H�W�j�´���H���G�L���I�R�U�P�D�]�L�R�Q�H�����,�Q���T�X�H�V�W�D���V�H�F�R�Q�G�D���I�D�V�H���V�L���S�U�R�F�H�G�H�U�j���D�O�O�D���U�L�O�H�Y�D�]�L�R�Q�H��

che segue: 

 ------------------------------          -------------------------------                  

 Diversi                           a                  Banca c/c                                            80 

Progetti pluriennali di  solidarietà                                                 40 

Progetti pluriennali di formazione                                                     40   

-----------------------------            --------------------------------  

Per quanto attiene alla rappresentazione in bilancio si evidenzia: 
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STATO PATRIMONIALE(anno n) 

D A 

�«  

�%���« 

I- Iimmobilizzazioni immateriali 

�« 

7) (altre) 

 Progetti pluriennali di solidarietà  40 

 Progetti pluriennali di formazione 40 

 

A)�«  

�«  

IV)Riserva legale                                        40  

�«  

VII)  (Altre riserve) 

 Riserve Facoltative di solidarietà 80 

 

 �/�D�� �I�D�V�H�� �G�H�O�O�¶�L�P�S�X�W�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�D�� �T�X�R�W�D�� �G�L�� �F�R�P�S�H�W�H�Q�]�D�� �G�H�L�� �S�U�R�J�H�W�W�L��

pluriennali di solidarietà e formazione, supponendo una durata di 4 anni per 

ciascun progetto, genererebbe la seguente rilevazione: 

 

  ------------------------------          ----------------------------------------                  

Conto Economico                a                 Diversi                                               20 

                                             a   Progetti pluriennali di solidarietà      10 

                                            a  Progetti pluriennali di formazione       10   

-----------------------------            ----------------------------------------- 

 

 

Pertanto la rappresentazione in bilancio p�H�U�� �O�¶�D�Q�Q�R�� �Q������ �V�D�U�H�E�E�H�� �O�D��

seguente:  
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STATO PATRIMONIALE(anno n+1) 

D A 

�«  

�%���« 

I- Iimmobilizzazioni immateriali 

�«) (altre) 

 Progetti pluriennali di solidarietà  30 

(Costo storico al netto della quota di 

ammortamento pari a 10) 

 Progetti pluriennali di formazione 

30(Costo storico al netto della quota 

di ammortamento pari a 10) 

 

A)�«  

�«  

IV)    Riserva legale                                    40  

�«  

VII)  (Altre riserve) 

 Riserve Facoltative di solidarietà 80 

 

Per quanto concerne il Conto Economico invece si registrerebbe: 

Conto Economico 

�$���« 

 

B)Costi della produzione 

�« 

10) ammortamenti e svalutazioni 

a) ammortamento immobilizzazioni immateriali 

 Ammortamento progetto pluriennale di solidarietà     10 

 Ammortamento progetti pluriennali di formazione     10 

 

Chiaramente con il fluire degli esercizi, compatibilmente con la situazione 

economico-�I�L�Q�D�Q�]�L�D�U�L�D�� �G�H�O�O�¶�¶�D�]�L�H�Q�G�D���� �V�L�� �L�Q�F�U�H�P�H�Q�W�D�� �O�¶�D�P�P�R�Q�W�D�U�H�� �G�H�L�� �S�U�R�J�H�W�W�L��
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pluriennali e, conseguentemente, si modifica la quota di competenza 

�G�H�O�O�¶�H�V�H�U�F�L�]�L�R80.  

�8�Q�¶���L�S�R�W�H�V�L���G�H�O���J�H�Q�Hre permetterebbe di rilevare i fatti amministrativi tipici 

del progetto in parola sia nello Stato Patrimoniale che nel Conto Economico ed al 

tempo stesso consentirebbe di rendere visbili, in coerenza con la mission e la 

governance delle imprese EdC, le for�P�H���G�L���V�R�O�L�G�D�U�L�H�W�j���S�R�V�W�H���L�Q���H�V�V�H�U�H���G�D�O�O�¶�D�]�L�H�Q�G�D��

�Q�H�L�� �F�R�Q�I�U�R�Q�W�L�� �G�H�O�O�¶�D�P�E�L�H�Q�W�H�� �H�V�W�H�U�Q�R���� �(�¶�� �H�Y�L�G�H�Q�W�H�� �F�K�H�� �T�X�H�V�W�D�� �V�R�O�X�]�L�R�Q�H����

�F�R�P�S�R�U�W�H�U�H�E�E�H�� �F�R�P�S�U�H�Q�V�L�E�L�O�L�� �E�H�Q�H�I�L�F�L�� �I�L�V�F�D�O�L�� �D�O�O�¶�L�P�S�U�H�V�D���� �S�H�U�� �H�I�I�H�W�W�R�� �G�L�� �X�Q�D��

�F�R�Q�W�U�D�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�D�� �E�D�V�H�� �L�P�S�R�Q�L�E�L�O�H���� �F�R�Q�V�H�J�X�H�Q�W�H�� �D�O�O�¶�L�P�S�X�W�D�]�L�R�Qe delle quote di 

�D�P�P�R�U�W�D�P�H�Q�W�R�� �G�H�L�� �S�U�R�J�H�W�W�L�� �S�O�X�U�L�H�Q�Q�D�O�L���� �0�D�� �q�� �S�X�U�� �Y�H�U�R�� �F�K�H���� �D�W�W�U�D�Y�H�U�V�R�� �O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j��

delle imprese EdC, si concretizza, seppure in misura ancora modesta, la possibilità 

�G�L���Q�X�R�Y�L���S�R�V�W�L���G�L���O�D�Y�R�U�R���V�R�S�U�D�W�W�X�W�W�R���T�X�D�Q�G�R���J�O�L���³�D�L�X�W�L�´���V�R�Q�R���G�H�V�W�L�Q�D�W�L���D�O�O�¶impianto 

ed alla creazione di nuove imprese, non solo in Italia,  ma in ogni parte del 

�P�R�Q�G�R���� �&�R�P�X�Q�T�X�H���� �L�Q�� �J�H�Q�H�U�D�O�H�� �D�W�W�U�D�Y�H�U�V�R�� �J�O�L�� �³�D�L�X�W�L�´�� �V�L�� �I�D�Y�R�U�L�V�F�H�� �X�Q�D�� �X�O�W�H�U�L�R�U�H��

opportunità nei processi di  redistribuzione della ricchezza,  rispetto ai quali i 

Governi non sempre riescono a soddisfare. Altre ipotesi potrebbero essere 

�S�U�R�S�R�V�W�H���D�O���I�L�Q�H���G�L���I�D�Y�R�U�L�U�H���X�Q���F�H�U�W�R���³�U�H�V�\�O�L�Q�J�´���G�H�J�O�L���V�W�U�X�P�H�Q�W�L���W�U�D�G�L�]�L�R�Q�D�O�L���F�R�P�H���L�O��

�E�L�O�D�Q�F�L�R���G�¶�H�V�H�U�F�L�]�L�R���H�G���L���S�L�•���P�R�G�H�U�Q�L���V�W�U�X�P�H�Q�W�L���G�L���U�H�S�R�U�W�L�Q�J���V�R�F�L�D�O�H���H�G���H�W�L�F�R81 ma 

�V�H�� �O�¶�H�Y�R�O�X�]�L�R�Q�H�� �Q�R�U�P�Dtiva in tal senso non si allinea alle esigenze di questo e di 

�D�O�W�U�L���Q�X�R�Y�L���P�R�G�H�O�O�L���G�¶�L�P�S�U�H�V�D���D�O�O�R�U�D���O�¶�D�F�F�R�Q�W�D�E�L�O�L�W�\�����V�H�E�E�H�Q�H���V�R�V�W�H�Q�X�W�D���G�D�O�O�D���S�U�D�V�V�L����

rimarrebbe semplice modello teorico.      

 

 

 

 

 

 
                                                 
80 Le ipotesi di contabilizzazione e rappresentazione in bilancio,rielaborate in alcuni punti, 
traggono origine da BALDARELLI M. G., �/�H�� �D�]�L�H�Q�G�H�� �G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H- mission, 
governance e accountability, Citta Nuova Editrice Roma 2011, pag. 93 e segg. Per ulteriori 
�D�S�U�U�R�I�R�Q�G�L�P�H�Q�W�L�� �V�X�O�O�¶�D�U�J�R�P�H�Q�W�R�� �V�L�� �U�L�Q�Y�L�D�� �D�� �0�$�5�&�+�,�� �/�������&�R�Q�W�D�E�L�O�L�W�j�� �G�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �H�� �Y�D�O�R�U�L�� �G�L��
bilancio, Giappichelli, Torino, 2002 .    
81 In proposito si rinvia a: BALDARELLI M. G., �/�H�� �D�]�L�H�Q�G�H�� �G�H�O�O�¶�H�F�R�Q�R�P�L�D�� �G�L�� �F�R�P�X�Q�L�R�Q�H����Città 
nuova editore, Roma 2011 ed inoltre a GOLIN E., e PAROLIN G., �S�H�U�� �X�Q�¶�L�P�S�U�H�V�D�� �D�� �S�L�•��
dimensioni- strategie e bilancio secondo il metodo Rainbw Score, Città Nuova Editore, Roma , 
2003 .  
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  2.4   Le imprese di Economia di Comunione  nel mondo 

La di�I�I�X�V�L�R�Q�H���G�H�O�O�H���L�P�S�U�H�V�H���(�G�&���Q�H�O�O�¶�D�U�F�R���G�L���������D�Q�Q�L�����L�Q���D�P�E�L�W�R���P�R�Q�G�L�D�O�H����

ha avuto certamente un sviluppo interessante. Ciò si evince dai dati di seguito 

riportati la cui fonte è rappresentata dal rapporto EdC 2009/2010.   

Dai dati del rapporto emerge che le imprese EdC possono operare in 

qualsiasi contesto economico e geografico e la loro attività è costantemente 

monitorata e seguita da un apposito organismo, che si  articola in una 

�&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�H���&�H�Q�W�U�D�O�H�����L���F�X�L���F�R�P�S�L�W�L���V�L���V�R�V�W�D�Q�]�L�D�Q�R���S�U�H�Y�D�O�H�Q�W�H�P�H�Q�W�H���L�Q���X�Q�¶�D�W�W�L�Y�Ltà 

�G�L�� �F�R�R�U�G�L�Q�D�P�H�Q�W�R�� �G�H�O�O�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j�� �(�G�&�� �D�� �O�L�Y�H�O�O�R�� �P�R�Q�G�L�D�O�H���� �H��in commissioni locali, 

presenti �L�Q�� �F�L�D�V�F�X�Q�D�� �³zona�´�� �J�H�R�J�U�D�I�L�F�D82, più o meno estesa, in cui operano le 

imprese EdC.   �1�H�J�O�L�� �X�O�W�L�P�L�� �Y�H�Q�W�L�� �D�Q�Q�L�� �L�O�� �S�U�R�J�H�W�W�R�� �(�G�&���� �S�D�U�W�L�W�R�� �G�D�O�O�¶�$�P�H�U�L�F�D��

Latina, si è diffuso, sebbene con intensità diversa, su tutti i continenti. Esistono 

circa 800 imprese di varie dimensioni e forma giuridica, operanti in diversi settori. 

In merito, si riportano, di seguito, �L���G�D�W�L���G�H�O�O�¶�X�O�W�L�P�R���U�D�S�S�R�U�W�R���(�G�&���������������������������� 

�,���G�D�W�L���V�X�O�O�¶�H�Y�R�O�X�]�L�Rne delle aziende EdC nel mondo si possono evincere dal 

grafico 2.1 di seguito riportato. Come si può notare dal 1992 al 2003 si assiste ad 

una crescita interessante ed oltre modo ottimistica, tuttavia dal 2003 al 2010 si 

nota una certa stasi nella crescita, per rilevare momenti di calo nel periodo che va 

dal 2004 al 2006. Il numero delle imprese EdC riprende la sua risalita dal 2007 e 

registra un lieve incremento fino al 2010, ultimo anno di riferimento dei dati. 

�'�D�O�O�¶�D�Q�D�O�L�V�L�� �G�Hgli stessi  emergono alcune  considerazioni che occorre porre in 

evidenza. Dopo una prima fase di crescita si assiste ad un periodo di ristagno. 

                                                 
82 In Italia le zone cosiddette EdC , nelle quali le commissioni locali esercitano, tra le altre,  
�X�Q�¶�D�W�W�L�Y�L�W�j�� �G�L�� �V�R�V�W�H�J�Q�R�� �H�� �S�U�R�P�R�]�L�R�Q�H�� �G�H�O�O�H�� �L�P�S�U�H�V�H�� �(�G�F���� �V�R�Q�R�� �L�Q�� �Q�X�P�H�U�R�� �G�L�� �W�U�H���� �=�R�Q�D�� �(�G�&�� �Q�R�U�G����
Zona EdC Centro, Zona EdC Sud e Isole.   
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Evoluzione del n. di aziende EdC nel mondo
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grafico 2.1 -  (Fonte dati: Economia di Comunione �± Rapporto 2009/2010- ri �H�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���J�U�D�I�L�F�D���G�H�O�O�¶�D�X�W�R�U�H���� 

Probabilmente il fenomeno del�O�¶�(�G�&����si è sviluppato con difficoltà poiché 

ha avuto origine in un contesto ambientale dai tratti  tipici dei sistemi chiusi83 con 

limitate possibilità di apertura e di scambio, almeno nella prima fase. In effetti 

soltanto in questi ultimi anni sono state implementate  strategie di comunicazione, 

efficaci ai fini della visibilità del progetto (la diffusione dei Poli EdC 

costituiscono una conferma in tal senso), e si sono intensificate le relazioni con 

�O�¶�H�V�W�H�U�Q�R���� �F�K�H�� �F�R�L�Q�Y�R�O�J�R�Q�R�� �V�H�P�S�U�H�� �G�L�� �S�L�•�� �O�H�� �� �L�V�W�L�W�X�]�L�R�Q�L, le università, le altre  

imprese e ed il mercato nel suo complesso. Tuttavia si è ancora distanti, almeno 

sotto il profilo quantitativo,  da quelli che sono i �S�U�L�Q�F�L�S�L���L�V�S�L�U�D�W�R�U�L���G�H�O�O�¶�(�G�&, che 

                                                 

83 �³(�«��) I sistemi possono essere classificati in relazione al livello più o meno elevato di 
complessità(semplici, complessi, ultracomplessi), al grado di intensità delle interdipendenze con il 
�F�R�Q�W�H�V�W�R�����D�S�H�U�W�L�����F�K�L�X�V�L�����S�D�U�]�L�D�O�P�H�Q�W�H���D�S�H�U�W�L�������D�O�O�D���F�D�S�D�F�L�W�j���G�L���D�G�D�W�W�D�P�H�Q�W�R���D�O�O�¶�L�Q�I�O�X�H�Q�]�D���G�Hi fattori 
�F�K�H�� �S�U�R�Y�H�Q�J�R�Q�R���G�D�O���F�R�Q�W�H�V�W�R���H�V�W�H�U�Q�R���� �S�H�U���V�X�S�H�U�D�U�H�� �F�R�Q�G�L�]�L�R�Q�L�� �G�L�� �G�L�V�H�T�X�L�O�L�E�U�L�R�� ���R�P�H�R�V�W�D�V�L���´����Cfr. 
DI CAGNO N. �± ADAMO S. �± GIACCARI F. , Lineamenti di Economia Aziendale, Cacucci 
Editore, Bari, 2009 
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�W�H�Q�G�R�Q�R�� �D�O�O�D�� �³fraternità universale�´�� �D�W�W�U�D�Y�H�U�V�R�� �U�D�G�L�F�D�O�L�� �W�U�D�Vformazioni in ambito 

economico-sociale. Tuttavia, analizzando i dati, si evince che per gli anni 2009 e 

2010 nel computo delle imprese EdC si fa riferimento alle imprese cosiddette 

�³�V�L�P�S�D�W�L�]�]�D�Q�W�L�´�����(�V�V�H���U�L�V�X�O�W�D�Q�R���������S�H�U���L�O�������������H���������S�H�U���L�O������������ 

 In realtà se si escludessero tali imprese dal totale indicato per gli anni di 

riferimento, più che ad una lieve impennata del fenomeno, si assisterebbe, invece, 

ad una consistente contrazione.  

Per quanto concerne, invece, la localizzazione a livello mondiale delle 

imprese EdC, come si evince dal grafico (n. 2.2) che segue, la concentrazione 

maggiore di imprese Edc si rileva nei paesi Europei con una percentuale del 

63,48%. 
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          Grafico 2.2 (Fonte dati: Economia di Comunione �± Rapporto 2009/2010- ri elaborazione grafica 

�G�H�O�O�¶�D�X�W�R�U�H���� 

  

�,�Q���D�P�E�L�W�R���H�X�U�R�S�H�R�����O�¶�,�W�D�O�L�D���V�L���S�U�H�V�H�Q�W�D���F�R�P�H���L�O���S�D�H�V�H���F�K�H�����S�L�•���G�L���R�J�Q�L���D�O�W�U�R����

�Y�L�Y�H�� �P�D�J�J�L�R�U�P�H�Q�W�H�� �O�¶�H�V�S�H�U�L�H�Q�]�D�� �G�H�O�� �S�U�R�J�H�W�W�R�� �(�G�&���� �,�Q�I�D�W�W�L�� �U�L�V�S�H�W�W�R�� �D�J�O�L�� �D�O�W�U�L�� �S�D�H�V�L��

europei il fenomeno si presenta con una percentuale del 47,83% e significativo 
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appare il fenomeno anche rispetto al resto del mondo. La percentuale è pari infatti 

al 30,36%. La ragione di ciò è, probabilmente, da ricercarsi nel fatto che il 

Movimento dei Focolari, essendo stato fondato in Italia è maggiormente radicato, 

rispetto agli altri paesi. In effetti qui  vanta il maggior numero di membri. Inoltre 

il fenomeno EdC  almeno fino a questo momento storico, si è sviluppato ed ha 

interessato soprattutto aziende di piccole o, al limite, medie dimensioni, dove la 

conduzione aziendale è sicuramente di tipo familiare.  

Pertanto, se si considera che il tessuto economico aziendale italiano si 

contraddistingue per un contesto caratterizzato dalla presenza  di piccole e medie 

�L�P�S�U�H�V�H���� �G�R�Y�H�� �L�Q�� �W�H�U�P�L�Q�L�� �G�L�� �³governo aziendale�´84 è certamente predominante 

�T�X�H�O�O�R���³padronale� ,́ essendo dunque, in presenza di assetti proprietari prettamente 

di tipo familiare, anche in presenza di imprese di grandi dimensioni è possibile 

spiegarsi la maggiore diffusione del fenomeno nel nostro paese.  

Un ulteriore  sostegno a questa ipotesi può derivare dal fatto che il 

�U�L�I�H�U�L�P�H�Q�W�R�� �D�O�� �F�R�Q�F�H�W�W�R�� �G�L�� �³famiglia�´�� �� �Q�H�O�O�¶�D�P�E�L�W�R�� �G�H�O�� �0�R�Y�L�P�H�Q�W�R�� �G�H�L�� �)�R�F�R�O�D�U�L���� �q��

una costante ed appare dunque naturale riconoscerle una rilevanza non solo in 

ambito religioso, sociale e spirituale, ma anche e, soprattutto in questo contesto, 

nel campo economico aziendale. 

Delle 242 aziende EdC operanti nel nostro Paese, il 54% è localizzato nel 

nord Italia, il  32%  nel centro ed il 14% nel sud ed isole (Grafico n. 2.3).  

 

                                                 
84 Sui modelli di governo aziendale si veda: Di Cagno N., Adamo S., Giaccari F., Lineamenti di 
economia aziendale, op. cit. , p.69 e ss.   
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  grafico 2.3 -  (Fonte dati: Economia di Comunione �± Rapporto 2009/2010- ri �H�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���J�U�D�I�L�F�D���G�H�O�O�¶�D�X�W�R�U�H���� 

  

Come si evince dal grafico che segue (Grafico n. 2.4), il nostro Paese 

rileva il fenomeno EdC con valori decisamente sostenuti rispetto a tutti gli altri 

paesi europei. Infatti su di un totale di 504 imprese EdC, presenti in Europa, il 

48% opera in Italia.  

AZIENDE EdC ITALIA E RESTO D'EUROPA
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  Grafico 2.4 - (Fonte dati: Economia di Comunione �± Rapporto 2009/2010- ri �H�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���J�U�D�I�L�F�D���G�H�O�O�¶�D�X�W�R�U�H���� 
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 Sebbene il fenomeno EdC abbia avuto origine in America Latina, la sua 

diffusione in questo continente è ancora contenuta. In effetti il numero delle 

imprese risulta pari a 226 rispetto alle 242 operanti in Italia (Grafico 2.5).    

 

  Grafico 2.5 - (Fonte dati: Economia di Comunione �± Rapporto 2009/2010- ri �H�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���J�U�D�I�L�F�D���G�H�O�O�¶�D�X�W�R�U�H����  

 

Ancora più ridotta è, invece, la dimensione del fenomeno negli Stati Uniti 

e Canada, che, insieme, annoverano soltanto 34 imprese EdC (Grafico n. 2.6 ). 

 

  Grafico 2.6 - (Fonte dati: Economia di Comunione �± Rapporto 2009/2010- ri �H�O�D�E�R�U�D�]�L�R�Q�H���J�U�D�I�L�F�D���G�H�O�O�¶�D�X�W�R�U�H���� 












































































































































































































































