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RESUMO

A presente dissertacdo de mestrado tem como ponto de partida o projecto Economia de
Comunhao, fundado por Chiara Lubich e nascido no Brasil em 1991. Por ser uma proposta
que desafia a ci€ncia econdmica a revisitar alguns dos seus tradicionais postulados e porque
essa abordagem tem implica¢des no actual debate sobre os conceitos de Desenvolvimento,
este trabalho langa pistas de andlise a estes dois niveis, sem deixar de apresentar as principais
caracteristicas e filosofia da Economia de Comunhio.

Insere-se na linha de uma cultura de humaniza¢do da Economia, trazendo a esta ciéncia a

possibilidade de encarar conceitos como Comunhao, Reciprocidade e Fraternidade.

Palavras-chave: Economia de Comunhdo, Economia do Dom (ou Economia da Dadiva),

Desenvolvimento, Desenvolvimento Humano, Comunhao, Bens relacionais, Fraternidade.

ABSTRACT

The following master’s dissertation has, as starting point, the Project Economy of
Communion, founded by Chiara Lubich in Brasil in 1991. As a proposal that challenges
economic science to re-visit some of its traditional postulates and because that boarding has
implications in the present debate about Development concepts, this work launches ways of
analysis at both levels, but presenting also the main characteristics and Economy Communion
philosophy.

It is part of an Economy humanization culture, bringing to this science the possibility of

facing concepts as Communion, Reciprocity and Fraternity.

Key-words: Economy of Communion, Economy of Gift, Development, Human Development,

Communion, Relational Goods, Fraternity.
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INTRODUCAO

A Economia de Comunhao (EdC) nasceu em 1991 no Brasil, num momento em que a sua
fundadora — Chiara Lubich — apresentou uma proposta de resposta, pela via empresarial,
diante de um contexto de grande pobreza nas favelas junto a cidade de Sao Paulo.

A espiritualidade crista do movimento dos Focolares, nascido em Trento, Itdlia, em pleno
contexto da Segunda Guerra Mundial, assente num carisma de unidade e de comunhdo dos
bens espirituais e materiais, marcaram esta proposta que se revé na Doutrina Social da Igreja.
Chiara Lubich lanca o desafio da vivéncia da comunhdo na economia, através de um novo
agir econdmico a partir do préprio tecido empresarial, nomeadamente através da distribui¢do
de parte dos lucros. Neste sentido, € de rdpida percep¢ao que a EdC desafia a cultura e pratica
econdmica dominantes.

Um projecto que € possivel porque contempla as motivacdes humanas como um novo motor
da actividade econdémica e coloca nao o lucro no seu centro, mas o Homem e a sua felicidade,
dai resultando uma atitude diferente na forma de encarar os incentivos a produtividade, na
forma de empresdrios e trabalhadores se relacionarem, com vista a transformar a empresa
num bem social, favorecendo a pessoa humana acima de tudo, os seus talentos, criatividade,
responsabilidade e participagao.

As empresas de EAC comprometem-se a apresentar bens e servigos tteis a sociedade, com
qualidade, a precos justos, respeitando os principios de uma gestdo ética € um
desenvolvimento sustentdvel do nosso planeta, primando pelo relacionamento leal para com
os seus concorrentes e demais stakeholders. De facto, a experiéncia de mais de 700 empresas
que no mundo inteiro procuram viver este ideal tem revelado existirem novas vantagens

competitivas capazes de responder as exigéncias do mercado através deste agir econdmico.

A presente dissertacdo tem como objectivos:

1) dar a conhecer o projecto de Economia de Comunhao, nomeadamente a sua filosofia;

i1) revisitar conceitos da ciéncia econdmica que a experiéncia da EdC questiona;

iii) enquadrar a cultura da EdC na reflexio sobre as ciéncias do Desenvolvimento.

Esta € uma pesquisa de tipo exploratdrio, uma possivel forma de tratar os temas da Economia
e do Desenvolvimento segundo uma abordagem centrada nas pessoas e nas suas motivacoes,
tendo como ponto de partida o projecto de EdC. Abre o debate, suscita o interesse pela sua
vivéncia e principios de orientagcdo e levanta hipdteses de andlise em diferentes perspectivas,

mas nao procura testd-las ou apresentar ideias e conclusdes muito acabadas.
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No que diz respeito a relevancia cientifica deste trabalho, o facto do projecto de EAC ser uma
realidade concreta vivida por mais de 700 empresas e cuja filosofia ndo se encaixa no
tradicional quadro da ciéncia econdémica, gera um interesse no plano metodoldgico e
conceptual relacionado com a Filosofia Econémica, com a Sociologia e a Antropologia
Econdmicas, no contexto da actual predominancia do modelo capitalista e de uma economia
de mercado orientada pelo neo-liberalismo.

Procura-se questionar “a quem pretende a Economia servir?” — a postulados tedricos, modelos
abstractos e dados quantitativos ou a pessoas? Permitir optar pela hipdtese das pessoas,
podera significar rever o Positivismo a que nos habituou o Paradigma da Modernidade,
altamente valorizado pelas ciéncias matematicas, a favor do chamado realismo critico,
valorizando ndo s6 a realidade enquanto facto social, mas também factos observdveis pela
manifestacdo dos seus efeitos.

Esta dissertacdo integra-se no Mestrado em Desenvolvimento, Diversidades Locais e Desafios
Mundiais e pretende ser um contributo para a reflexdo das Ciéncias do Desenvolvimento
através de uma andlise a0 modo como a EdC se integra nas actuais preocupagdes mundiais
pela causa do Desenvolvimento, segundo uma visdo sistémica de interdependéncia que
justifica um sentido de co-responsabilidade pelo bem comum, de um modo sustentdvel e do

qual ndo € alheio o mundo econémico e empresarial.

Quanto a pertinéncia social, a EAC apresenta-se como um projecto relevante no actual
contexto de globalizagdo, em que simultaneamente se criam espacos para novas
oportunidades de Desenvolvimento e se assiste a novas formas de exclusdo e de pobreza
provenientes da incapacidade de todo o sistema econdmico e social estar apto para
acompanhar os desafios dessa globalizacao.

De facto, a procura de novas formas de regulacdo social e do mercado é um marco da época
actual, numa altura em que tanto se fala da crise do Estado Providéncia de um lado, como do
recente intervencionismo estatal - quer na Europa, quer nos EUA - para salvar empresas da
sua faléncia de outro. Neste debate, a EAC apresenta-se com uma proposta de ponderacao
entre a forma de encarar o capital e a maximizagdo do lucro e o seu papel para uma Sociedade
Providéncia em busca de maior coesdo social e de um bem-estar humano e sustentavel.

Um contributo que é também bastante notério ao nivel da crescente reflexdo sobre a
responsabilidade ética e social dos empresérios. E matéria suficiente para sensibilizar o tecido

empresarial e a sociedade em geral sobre a relevancia de uma mudanga de mentalidade, numa
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época de crescente consciéncia de que as accdes e os comportamentos econémicos a nivel

local hoje tém consequéncias a nivel global amanha.

Para além da pertinéncia apresentada, este estudo encerra também motivacoes de ordem
pessoal. O percurso pessoal e profissional ¢ marcado pela sensibilidade ao tema da justica
social e por experiéncias e opg¢des ligadas a promoc¢ao do desenvolvimento.

Nao é também alheia a formagdo cristd e o desejo de contribuir para uma sociedade mais
humana, alicercada em valores de justica e fraternidade.

O facto de ter sempre trabalhado no sector das ONGD e ter uma visdo da vida empresarial
associada a forca dos interesses € a uma andlise fria do sentido de negbcio e de lucro, o
projecto EdC apresentou-se como uma novidade pela forma como transversalmente cruzava a
realidade econdémica com a realidade humana e social.

Deste modo, a grande motivacdo que levou a avancar para esta pesquisa, mesmo ndo tendo
uma formagdo superior em economia, foi precisamente o desafio de uma proposta de vida
empresarial integrada e coerente com convicgdes pessoais, morais e religiosas, a0 mesmo
tempo que se cumpre o papel construtivo de uma empresa presente no mercado, geradora de
riqueza e possibilitando postos de trabalho.

O interesse por abordagens ligadas a filosofia econdmica ndo nasceu, pois, de um interesse
especial pela ciéncia econémica, mas pelo facto de ter tomado contacto com leituras e
testemunhos que remetiam para uma noc¢ao de unidade do Homem e para uma visao sistémica
dos relacionamentos humanos e da ética ao nivel da vida econdmica, tao distinta de uma visio
matemdtica da Economia. Estes aspectos foram, pessoalmente, considerados como bastante
relevantes quando se pretende promover novas formas de gerar mudangas, rumo a um

verdadeiro Desenvolvimento.

A metodologia de trabalho seguida ao longo do estudo teve essencialmente duas frentes de
pesquisa:

Por um lado procedeu-se a recolha bibliografica de autores ligados, sobretudo, a
epistemologia da ciéncia econdémica e as ciéncias do Desenvolvimento, essencialmente nas
bibliotecas do Instituto das Ciéncias do Trabalho e da Empresa (ISCTE) e do Instituto
Superior de Economia e Gestdo (ISEG). Para além da necessdria bibliografia de
enquadramento e problematizacdo geral dos temas escolhidos para o estudo, destacam-se
algumas opg¢des tomadas: i) o contributo da andlise critica do estudo NORMEC (The
normative dimensions of action and order. The economics of an inclusive Europe) a cargo do

centro Dindmia — Centro de Estudos sobre a Mudang¢a socioeconémica do ISCTE; ii) a
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especificidade da visdao de solidariedade de Charles Gide, conhecida por solidarismo; iii) a
abordagem de Francois Perroux a propésito do Desenvolvimento, de uma Economia do Dom
e para o Homem; iv) o contributo de Amartya Sen como um autor transversal ao longo da
pesquisa, pelo modo como tanto trata do papel da ética na economia, como € um marco na
evolucdo do conceito de bem-estar e de desenvolvimento, sobretudo do Desenvolvimento
Humano; v) a marca dos trabalhos do Professor Rogério Roque Amaro na drea do
Desenvolvimento; vi) e ainda as orientacdes da Doutrina Social da Igreja, com contributos do
Conselho Pontificio para a justica e a paz.

Por outro lado, relativamente a especificidade da EdC, e tendo também em conta a
inexisténcia de alguma outra dissertacdo realizada em Portugal sobre este projecto, a pesquisa
efectuada foi organizada do seguinte modo: i) recolha bibliogrifica - o nimero de publica¢des
editadas ainda € escasso, mas nao inexistente; alguma da documentacdo apresenta-se sob a
forma de boletins sobre a EdC editados pelo Movimento dos Focolares como suplemento a
uma outra revista deste Movimento, ou papers de conferéncias disponibilizados pelos seus
oradores; alguns destes elementos bibliograficos foram recolhidos no actual Centro
Filadelfia': i1) entrevistas (cfr. Anexo V) semi-estruturadas a cinco empresarios ou
colaboradores de empresas de EdC e outras nao-estruturadas a outros interlocutores,
realizadas no Brasil em Maio de 2005; iii) observacdo directa do espaco e instalacdes de
algumas dessas empresas, embora essa percep¢ao nao seja aqui apresentada; 1v) participagcdo
em dois congressos sobre EAC - congresso internacional em Setembro de 2004, em Roma e
congresso nacional brasileiro, em Maio de 2005 em Sao Paulo, o qual incluiu uma feira de
EdC com cerca de 70 empresas representadas. Os dados estatisticos relativos as empresas de
EdC (cfr. Anexo 6) foram disponibilizados pela estrutura central que acompanha este projecto
no Movimento dos Focolares em Italia.

Dado ser um projecto recente, a sua fundamentacao tedrica esta a percorrer um caminho duplo
e paralelo: por um lado procurando sustentar a filosofia da EdC em fases e autores da histéria
do pensamento econémico e, por outro, reflectindo a accdo e construindo um quadro tedrico
segundo uma via indutiva.

Entre outros contributos, destacamos a importancia dos seguintes autores associados a EAC:

1) Economistas académicos que acompanham a realidade da EdC desde a sua criacdo e que
tém procurado aprofundar a sua sustentacdo tedrica: Luigino Bruni (Universidade de Mildo-

Bicocca); Stefano Zamagni (Universidade de Bolonha); Benedetto Gui (Universidade de

! Centro de estudos, pesquisa e documentagio dedicado 2 EAC, situado na cidadela Ginetta [pertencente ao
Movimento dos Focolares], nos arredores de Sao Paulo, Brasil.

4
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Padua); ii) autores cujos trabalhos académicos resultam ji de dissertacdes sobre EAC: Lorna
Gold (PhD em Glasgow); Mdrio Pinto (Doutoramento na Pontificia Universidade Catdlica do
Rio de Janeiro); iii) € também de salientar Chiara Lubich, fundadora da EdC, pelos seus
inimeros documentos e orientacdes sobre o ideal da EdC; a socidloga brasileira Vera Araujo;
e os empresdrios de EAC Alberto Ferrucci (Presidente da Prometheus, S.p.A., Génova) e
Rodolfo Leibholz (Presidente da Espri, S.A e Director da FEMAQ, Sao Paulo), todos com
papel de destaque nas pesquisas realizadas.

No entanto, apesar dos contactos estabelecidos com membros da linha da frente da EdC,
designadamente alguns empresdrios, ndo foi realizada uma andlise empirica da ac¢ao da EdC,
nem foi escolhido nenhum estudo de caso. A pesquisa incide, assim, sobre aspectos relativos
a cultura da EdC, ao movimento economico que os seus promotores pretendem aprofundar e
divulgar e a0 modo como essa dimensao se tornou de interesse para um mestrado na area do

Desenvolvimento

A dissertacdo estd dividida em quatro capitulos. No primeiro sdo revisitados alguns
postulados tradicionais da ciéncia econdémica a luz de desafios que a EdC langa através da sua
pritica, nomeadamente ao nivel do individualismo metodoldgico, da racionalidade
econdmica, do papel dos sentimentos morais no mercado e da fungdo distribuicao no sector
produtivo, com vista ao alcance de um maior bem-estar.

O segundo capitulo € dedicado ao tema do Desenvolvimento, com realce para os chamados
novos conceitos de Desenvolvimento. Para além de uma referéncia ao conceito de
Desenvolvimento Sustentdvel e de Desenvolvimento Local, ¢ dado maior destaque ao
conceito de Desenvolvimento Humano, por termos considerado que as suas metas
correspondem a uma boa parte das metas que a EdC pretende alcancar através da doacao dos
lucros.

No terceiro capitulo é apresentada a EAC, os seus principios de orientacdo, as motivacdes de
quem esta ligado a este projecto e a filosofia econdmica defendida, baseada em valores de
relacionalidade, reciprocidade e comunhao.

No ultimo capitulo, relativo as conclusdes finais, procuramos integrar pontos de contacto
entre os outros trés capitulos, lancar algumas pistas de andlise critica, tanto para reflectir o
Desenvolvimento, como para pensar e agir na Economia. Apontamos algumas propostas de
desafios para o futuro da EdC e para o poder politico considerar face a projectos desta

natureza e terminamos com sugestdes para futuras pesquisas.
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Por ultimo, considerando que existiram algumas limitacoes ao estudo e a pesquisa realizada,
enumeramos alguns factores que contribuiram para esses limites:

* a formacdo académica de base, em Relacdes Internacionais. Uma drea onde a
multidisciplinaridade € simultaneamente um ponto forte ¢ um ponto fraco. O facto de ndo
haver uma licenciatura em Economia tornou alguns processos de pesquisa € compreensao
mais lentos e com resultados menos satisfatorios.

+ o facto de ndo ter sido seguida uma orientacdo de trabalho mais cldssica, através da
formulacdo de hipéteses e da sua andlise através de um estudo de caso, terd contribuido para
aumentar a tendéncia de alargamento do ambito da pesquisa e para algumas dificuldades em
manter a andlise mais orientada para um foco central. Uma investigacdo de tipo empirico
talvez pudesse ter ajudado a contrariar alguma dispersdo por vérias frentes.

- a realidade concreta contactada na primeira pessoa (entrevistas junto de empresarios € outros
colaboradores, visitas as empresas) foi praticamente s a realidade brasileira.

 um dos aspectos relacionados com a motivagdo teve precisamente a ver com a possibilidade
de reler alguns conceitos da tradi¢do econdmica com o contributo de diversos autores criticos,
que procuram desligar-se de uma ciéncia econdmica assente em modelos e regras mais
convencionais e academicamente reconhecidas, para uma visdo que parte da observacdo de
factos e dos seus efeitos. Sendo a realidade humana complexa e sistémica, existem riscos
neste tipo de abordagem, acrescidos para quem nao tem uma formacdo de tipo mais cientifico.
- resta ainda referir que motivagdes ao nivel das convic¢des pessoais podem ter influenciado

alguma falta de distancia critica face ao objecto de estudo.
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«Uma mulher, Chiara Lubich, tem o grande mérito de ter ousado romper a
espessa cortina do determinismo econémico e, diante da multidiao dos
excluidos, ter ousado afirmar que pode existir um outro modo de organizar a
economia (...).

O momento é propicio para propor um novo modelo econémico humanitario
e solidario para o século XXI, colocando em discussao uma ac¢ao econémica
que ignora a ética, o bem-estar humano, a solidariedade, o equilibrio

ecoldgico e a paz social.»

Manuela Silva

Congresso sobre Economia de Comunhdo

Lisboa, 23 de Junho de 1998
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CAPITULO 1 - PRINCiPIOS DA ECONOMIA — ALGUMAS REFLEXOES

INTRODUCAO

Como veremos pelo contributo desta dissertacdo, a EdC € um projecto de caminho
alternativo, vivido no mercado, mas com preocupacdes sociais € com uma proposta concreta
de accdo, assente num compromisso de unidade entre Homens com iguais direitos de
oportunidades. Pela forma como cruza a realidade econémica com a realidade humana e
social, e pelo modo como isso interpela a teoria econdmica convencional, justifica-se uma
reflex@o de ambito tedrico que sustente alguns dos desafios que, de acordo com a proposta da
EdC, o agente econémico é chamado a responder, nomeadamente na perspectiva da sua co-
responsabilidade na acc¢do.

Neste sentido, 0 que nos propomos comecar por analisar neste primeiro capitulo diz respeito a
uma revisitacdo de conceitos dominantes na ciéncia econdmica actual, nomeadamente
optando por quatro eixos de andlise, todos bastante interrelacionados e importantes
contributos para uma reflexdo sobre metodologias e valores que marcam o agir econémico.

O Individualismo e a Racionalidade econdmica sido aspectos de ordem metodoldgica que
consideramos essencial revisitar com vista a entender de que forma as suas marcas na ciéncia
econdmica afastaram-na do Homem e da sua natureza e afastaram uma abordagem holistica
da realidade, conduzindo a uma visdo redutora do comportamento econémico.

Na verdade, a experiéncia da EAC vem chamar a atencdo para o facto dos individuos estarem
ligados entre si antes de uma relacdo de troca e terem motivagdes com um outro tipo de
racionalidades, distintas da tradicional visdo de maximizacdo das preferéncias individuais.
Nesta 16gica, lembramos alguns dilemas e debates que a nocdo de racionalidade econémica
tem gerado.

Um outro desafio € apresentado face ao crescente grau de darwinismo social a que assistimos,
diante da globalizagio dos mercados e da globalizacdo financeira. E neste sentido que se parte
para uma dimensdo axioldgica, através da reflexdo sobre a ligacdo entre Mercado e
Sentimentos Morais. Tem ou ndo que haver moral no mercado? Que tensdes existem entre a
ética e os interesses privados? Para a EAC ha no mercado um papel para a responsabilidade do
agente econdmico, uma vez que o seu agir acontece no seio de relagdes humanas e sociais que
exigem obrigacdes segundo principios de reciprocidade, pelo que a ética econémica e a

consequente ética empresarial t€m um lugar intrinseco no mercado.
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E esta nocdo de reciprocidade que nos leva igualmente 2 discussdo do tema Producdo versus
Distribui¢do, visto que a EAC postula uma forma de integragcdo entre o econémico e o social,
em busca de maior equidade e de acordo com os principios da Doutrina Social da Igreja.

Queremos, com estes trés temas, contribuir para chegar a nocdo de que proporcionar bem-
estar e concorrer para o alivio da pobreza fazem parte da responsabilidade do sujeito
econdmico, dado que este ndo actua num mercado isolado. Em teoria, é consensual que
Crescimento, nomeadamente econdmico, ndo € sinénimo de Desenvolvimento, mas a ac¢ao

tem sido mais lenta na promoc¢io do verdadeiro bem-estar. Assim, o conceito de bem-estar

encerra este capitulo 1.
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1.1. - INDIVIDUALISMO METODOLOGICO E RACIONALIDADE

Nenhuma ciéncia humana pode prescindir de uma visdo do Homem, de uma antropologia. No
filalo dominante da ciéncia econdémica esta visdo coincide com a ideia de racionalidade
econdmica.

Os académicos que t€m reflectido sobre o contributo da EAC para a Teoria Econémica
apontam como imprescindivel a revisdo do conceito de racionalidade econdémica na forma
como este tem sido apresentado e cujas principais caracteristicas t€ém sido o individualismo e

a instrumentalidade.

1.1.1. Individualismo metodolégico

Diante dos paradigmas que se tornaram convencionais na teoria econdémica, como sao os da
racionalidade econdémica e do individualismo metodolégico, temos que levar em linha de
conta a heranga judaico-crista e o contexto filoséfico das épocas em que se foram afirmando e
ndo ha davida que, por um lado, o antropocentrismo e, por outro, o liberalismo do século
XVIII, foram determinantes nesse caminho. O antropocentrismo trouxe um Homem que, ja
ndo precisando de Deus, era capaz de interpretar a realidade com os seus critérios. A doutrina
liberal veio defender uma concep¢do segundo a qual a liberdade humana consistia
exclusivamente na possibilidade dada ao individuo de agir como entendesse em funcio do seu
interesse pessoal. Na base desta concepcao de liberdade encontra-se uma visdo do Homem
que faz do individuo uma realidade inteiramente separada dos outros dtomos e, assim, a
sociedade ndo seria mais do que o agir mecanico destes dtomos, sendo os fendmenos sociais
explicados inteiramente gracas a leis semelhantes as leis da mecanica. Esta visdo assenta
numa assimilacio do Homem a uma pura realidade fisica e implica, por consequéncia, a
aceitacdo de uma filosofia materialista ou naturalista (Denis, 1978: 237-238). Significa
também que a ruptura ndo foi sé passar do teocentrismo para O antropocentrisSmo, mas
assentar no individuo e, como tal, tornar-se individualista.

Este enquadramento € relevante para a compreensdo da razdo pela qual as ciéncias sociais
foram nascendo da reivindica¢do da sua prépria autonomia e do seu desejo de dominar a
realidade, arriscando, deste modo, separar-se dessa realidade. E foi precisamente neste
contexto que a ciéncia econdmica valorizou o papel do individuo enquanto sujeito econémico
e contribuiu para a ideia de que as ciéncias ndo sdo interdependentes, o que foi ainda
refor¢cado pela crescente especializacdo do conhecimento. Para a Economia, o aspecto central

passou, entdo, a ser a busca da riqueza individual partindo do pressuposto de que os
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individuos ndo estdo ligados entre si antes de iniciarem trocas ou buscarem a maximizagdo
dos seus interesses. Esta separacdo entre o ego e o alter levou a construcdo de uma ciéncia
individualista, como se o sujeito individual pudesse ser analisado independentemente da sua
relacdo com os outros. E a categoria do homo oeconomicus. Levou também a construcao de
uma ciéncia abstracta, baseado numa légica de método a priori, que nao é fundado na
experiéncia, em contraposi¢ao ao método a posteriori (Blaug, 1994: 105).

A proposta da EdC desafia-nos a rever estas questoes e, alids, a sua reflexdo € ainda recente
precisamente porque procura assentar na vivéncia concreta e na realidade experimentada por
empresarios e stakeholders ligados a este projecto.

Estas caracteristicas metodoldgicas consideradas mais convencionais nao serdo tanto uma
heranc¢a dos primeiros economistas do Século XVIII, da chamada Escola Classica, mas antes
da economia que viria a ser defendida pelos neocléssicos, onde se verifica este divorcio com a
dimensao da realidade social total através da introdu¢do na economia da andlise matemética e
dos métodos quantitativos, a partir do final do século XIX, designadamente pelo
Marginalismo. Assim, uma ciéncia econdmica fundamentada em modelos matemaéticos, cuja
constru¢do tem uma légica dedutiva, visava ser filosoficamente neutra e refor¢cou ainda mais
esta metodologia individualista.

De facto, € a Escola neocléssica austriaca que vem enunciar o principio do “individualismo
metodolégico” tantas vezes ilustrado pela metdfora de “Robinson Crusoe”: a Economia
aparece como uma ciéncia que ndo necessita do nativo “Sexta-Feira”, pois s6 com Robinson
j4 havia matéria econdémica suficiente para analisar as suas escolhas e preferéncias
individuais. E neste ponto que o individuo degenera no individualismo, no sentido em que
fenémenos ndo redutiveis a ac¢des de individuos separados uns dos outros nio interessam a
ciéncia econdmica convencional (Bruni, 2000: 41), o que levou a que muitos, mesmo nao
sendo marxistas, criticassem as teorias dominantes pela sua falta de visdo dindmica e
sistémica.

Portanto, o individualismo metodoldgico rege-se pela ideia de que todos os fendmenos sociais
devem ser reconduzidos a sua origem no comportamento individual, enquanto a explicacdo de
factos sociais, politicos e econdmicos s6 pode ser tida como adequada se for formulada em
termos de crencas, atitudes e decisdes dos individuos. E um principio oposto ao holismo
metodoldgico, segundo o qual se postula que as totalidades sociais t€ém designios ou fungdes
que n3o podem ser reduzidos as crencas, atitudes e ac¢des dos individuos que as compdem

(Blaug, 1994: 90).
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Esta epistemologia com base na imitagdao dos métodos das ciéncias fisicas conduziu ao ceteris
paribus na economia, que se tornou numa importante caracteristica dos modelos da economia
neocldssica, tendo como consequéncia modelos abstractos de comportamento individual que
geraram uma absolutiza¢do do ego.

Embora estas limitacdes sejam apontadas nas criticas que lhe vao sendo dirigidas, estes
modelos foram prevalecendo pela facilidade que representa a sua andlise, nomeadamente
pelos instrumentos de calculo quantitativo, em comparacdo com a andlise das escolhas e
preferéncias de uma entidade colectiva ou de um “nds” que, certamente, necessitardo de outro

tipo de critérios de referéncia e outro leque de indicadores.

1.1.2. Racionalidade econémica — alguns dilemas

Esta tentativa de derivar todo o comportamento econémico da ac¢io dos individuos encontra
a sua razdo de ser na centralizacdo da teoria econémica na procura da maximizacdo da
utilidade. E a esta metodologia que estd associado o significado da racionalidade na ciéncia
econémica. O significado deste termo na linguagem dos economistas prende-se em fazer
escolhas de acordo (em teoria) com uma ordenagdo de preferéncias que é completa, sujeita a
informacao perfeita e adquirida sem custos; significa optimizar a utilidade esperada, ou seja, a
utilidade de um resultado esperado multiplicado pela probabilidade da sua ocorréncia (Blaug,
1994: 323). E um conceito que provém da revolugio marginalista da década de 1870, embora
— para Mark Blaug (1994) - os clédssicos, mesmo ndo usando o termo racionalidade, ja o
considerassem quando postulavam a defesa das preferéncias para as escolhas da mais alta taxa
de rendibilidade e o menor custo, seguindo o interesse proprio sem qualquer atengdo explicita
ao bem-estar alheio. Ainda hoje, por convencdo, a racionalidade € uma premissa para muitos
irrefutdvel e alguns economistas continuam a defender que, qualquer tentativa de introdugao
de outros parametros que nao a optimizacdo individual, serdo “ajustamentos ad hoc” para
propositos particulares (Blaug, 1994: 325).

A argumentacdo neocldssica diz que a racionalidade promove o bem-estar social porque
quando todos os sujeitos se comportam racionalmente produzem os melhores resultados para
eles mesmos e o resultado é uma sociedade perfeitamente eficiente, com os melhores niveis
médios de vida possivel e a maior felicidade individual. Esta maximiza¢do pressupde uma
visao de eficiéncia através de decisdes individuais racionais, de realizacdo do maximo com o
minimo. Dentro desta ldgica defendem-se mercados livres, como conducentes a
comportamentos eficientes e a uma sociedade de eficiéncias racionalistas no uso dos seus

recursos escassos. O conhecido postulado da mdo invisivel centra-se no papel do interesse
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individual como mecanismo de equilibrio automdtico, pela crenca nas caracteristicas
optimizadoras do mercado concorrencial.

Esta arquitectura metodolégica acentuou-se com o método dedutivo da matematica,
questionou indicadores e dividiu opinides sobre se os mercados livres, a0 maximizarem o
bem-estar pessoal dos compradores e vendedores individuais, estardo também a maximizar o
bem-estar da sociedade como um todo. Além disso, € uma metodologia que ndo questiona o
contetido dos meios e dos fins das escolhas, ou seja, a razdo guia-nos para a satisfacdo dos
nossos desejos, mas ndo questiona o conterido desses desejos, nem os meios para atingi-los.
Por isso diz-se que a racionalidade é meramente instrumental e que essa instrumentalidade se
exprime na ideia de maximizagdo (Bruni, 2000: 42- 43).

Luigino Bruni (idem) também chama a atengdo para o egoismo filosdfico, apresentado pelo
filésofo inglés Martin Hollis, visto que nesta visdo de racionalidade o ego entra em relagao
com o alter apenas instrumentalmente e as relagdes interpessoais sé se justificam como meio.
Dai o individualismo e a instrumentalidade serem duas faces da mesma medalha (idem: 43) e

ver-se ignorada toda a dimensao relacional.

Como a teoria econdémica acaba por dizer que cada sujeito age racionalmente e que, todos
eles, olhados colectivamente, agem irracionalmente, vemo-nos diante de um paradoxo, uma
deficiéncia da teoria. Por isso, hd cada vez mais investigacdo tedrica no sentido de prever
modelos de interac¢do que resolvam estas contradi¢des, reconciliando a racionalidade do
comportamento individual com a racionalidade do comportamento colectivo®.

Propomo-nos apontar aqui, brevemente, trés aspectos relativos a este debate: i) a ideia de que
a chamada Teoria dos Jogos ndo resolve a questao do individualismo metodoldgico; i1) a ideia
de que o comportamento individual tende a violar a racionalidade; ii1) a ideia de que a
verdadeira racionalidade € impraticdvel pelo ndo acesso a totalidade da informacdo, da qual

resulta a tendéncia para o intercambio e a inter-ajuda.

i) A teoria econdémica diz que as escolhas individuais afectam apenas o bem-estar individual e
que sdo irrelevantes para afectar a sociedade como um todo, mas sabemos que ¢ uma
simplificacdo tedrica, que ndo corresponde a realidade. Nesta procura de caminhos para
eliminar o individualismo da ciéncia econémica encontramos referéncias a Teoria dos Jogos,

designadamente ao chamado “Dilema do Prisioneiro” (Bruni, 2000: 44-47).

2 Lucas, Robert, “Etica, Politica Econémica e Compreensdo do Desenvolvimento Econémico”, in Conselho
Pontificio para a Justica e a Paz (1994: 86)
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Porém, segundo Lugino Bruni (idem) o contributo da Teoria dos Jogos foi passar de uma
racionalidade individual para uma racionalidade estratégica: no lugar de apenas procurar a
maximizacdo dos objectivos individuais, estes passam a ser ponderados tendo em conta as
ac¢des de outros individuos com os quais existe uma interaccdo. E como que passar a contar
com o “Sexta-Feira” nas decisdes de Robinson Crusoe (idem), sendo que essa racionalidade
estratégica ndo deixa de ser individual se continuar centrada apenas nos interesses proprios,
como acontece com o Dilema do Prisioneiro, cuja mensagem diz que a procura do proveito
individualista, em situacOes de interdependéncia, ndo s6 nao leva ao bem comum, como nem
sequer ao bem individual (idem).

Assim, Luigino Bruni (2000: 47) diz que € redutor restringir apenas ao binémio egoismo-
altruismo a problematica da racionalidade que se esconde por trds do Dilema do Prisioneiro.
Bruni (idem) remete para Martin Hollis® para explicar que o que estd em causa nio € o
altruismo ou o egoismo, mas se o0s sujeitos sdo movidos apenas por aquilo que,
individualmente, querem. Assim, sdo o individualismo, o egoismo filos6fico e a ldégica
instrumental, as causas do falhanco da racionalidade econémica e da teoria econdmica
construida sobre ela. O Dilema do Prisioneiro exemplifica a frequente divergéncia entre a
racionalidade individual e a racionalidade colectiva, expondo a contradi¢do entre o que €

melhor para o individuo e o que é melhor para a sociedade como um todo.

i1) PsicOlogos experimentais reconhecem que o comportamento individual viola
sistematicamente a racionalidade e, no contexto da realizacdo de vdérios testes de escolha
racional, Mark Blaug (1994) aponta uma tese segundo a qual qualquer dos testes ndo é apenas
um teste de racionalidade, mas de estabilidade de preferéncias e total conhecimento das
oportunidades alternativas, concluindo-se que o postulado da racionalidade € intestdvel e que
esses testes revelam um “‘ultra-empirismo” pela recusa em aceitar qualquer conceito tedrico
que ndo seja susceptivel de ser observado directamente (Blaug, 1994: 325). Essa ¢, alids, uma
heranc¢a de autores como David Ricardo que, segundo Mark Blaug (idem), estava convicto do
método hipotético-dedutivo de explicacio (atrés referido como método a priori), negando que
os factos alguma vez pudessem falar por si (idem: 100).

Por sua vez, Stuart Mill, além de postular a defesa do individualismo metodolégico, tinha
também a ideia de uma economia politica como um corpo de andlises dedutivas, abstraindo-se
de todos os aspectos ndo econdmicos do comportamento humano, aos quais chamava de

causas perturbadoras (Blaug, 1994: 105).

3in Trust with Reason, Cambridge, 1998
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Foram convicgdes desta natureza que reverteram numa mensagem para 0Os Seus sucessores: a
economia € uma ciéncia, ndo por causa dos métodos que usa, mas por causa da certeza dos
resultados (idem: 100). Além disso, sabe-se hoje que € impossivel excluir comportamentos
impulsivos, habituais ou de exploracdo de escolhas (como faz o marketing) que afectam a

ordenacdo das preferéncias.

ii1) Igualmente entre o grupo de cépticos em relacdo as premissas neocldssicas sobre esta
questdo da racionalidade, encontra-se Herbert Simon. Afirma que, no mundo real, a
racionalidade perfeita é impraticavel, pois isso implicaria as pessoas terem acesso a toda a
informacdo completa necessdria para comparar com precisdo os beneficios marginais e os
custos marginais de todas as alternativas que tém, pelo que ndo conseguem verdadeiramente
maximizar os seus beneficios liquidos (McCarty, 2001: 65). E ainda acrescenta que para o ser
humano € impossivel processar toda a informacdo para escolher o comportamento dptimo.
Por isso, em vez de optar pelo 6ptimo, o sujeito escolhe o que lhe parece o melhor possivel.
Assim sendo, Simon considera que o sistema econdémico ndo pode fazer depender a sua
eficiéncia da procura do interesse proprio pelo individuo. (McCarty, 2001: 66).

Deve-se a Herbert Simon o conceito de racionalidade presa/limitada, que diz respeito aos
limites da informacdo que conduz a que os seres humanos sejam tendencialmente faliveis.
Como num mundo de racionalidade limitada ndo se pode assumir que os individuos se
comportem sempre de forma a promoverem o seu interesse proprio, nem a garantir que as
consequéncias sejam benéficas para a sociedade alargada (McCarty, 2001: 66), os homens
formam equipas para partilhar a informacdo e coordenar o comportamento e, assim, atingir
mais resultados quase Optimos. Deste modo, para Simon o intercAmbio de informacdo ¢é
essencial para solucionar a escassez de informacdo individual (McCarty, 2001: 67).

A tomada de decisOes em equipa liga a racionalidade individual a evolucdo social e cria
ambiente para o altruismo. Mas Simon ainda vai mais longe e diz que, se por um lado o
altruismo floresce mais facilmente em ambiente familiar, por outro, os sujeitos sao
influenciados nas nossas escolhas pela informacdo que as outras pessoas lhes proporcionam.
Portanto, os individuos de uma sociedade sdo incapazes de tomar decisdes eficientes
isoladamente de outros membros. Trata-se, entdo, de uma eficiéncia que advém precisamente
do contacto com o outro, ou seja, a racionalidade limitada aumenta a aptiddo média da
sociedade e, ao criar equipas, organizacdes e institui¢cOes, onde se beneficia da informacao

partilhada, permite-se a aceitacdo de algumas reducdes da aptiddao individual em nome da
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aptiddo total da sociedade (McCarty, 2001: 67-68). Assim se pode conquistar um equilibrio

entre o interesse proprio racional e o bem-estar social.
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1.2. - MERCADO E SENTIMENTOS MORAIS

Uma vez que estamos a reflectir o lugar dos sentimentos morais no Mercado, é igualmente
importante determo-nos neste mercado e na liberdade que pressupde. De facto, a economia de
mercado assenta na Liberdade. A Liberdade pressupde escolha. A escolha pressupde uma
Filosofia Moral.

Como anteriormente apontado, a visdo convencional de racionalidade econdmica, que parte
do principio que a maximizagdo do bem-estar individual maximiza o bem-estar colectivo, tem
sido questionada pelos que a consideram inconcilidvel, por exemplo, com elementos
deontoldgicos, como a interdi¢do ou as obrigagdes absolutas.

Neste sentido, tém surgido posicdes que procuram analisar a combinacdo de preferéncias
individuais com decisdes colectivas e, ainda mais fundamental, tém questionado se a
tradicional eficiéncia econémica € imparcial e justa, e se satisfazer desejos econdmicos
individuais € consistente com a satisfacdao dos valores morais da sociedade. Este assunto leva-
nos igualmente ao tema da distribuicdo (tratado no ponto 1.3.), mas, antes desse passo,
consideramos essencial reflectir sobre o papel da moral e da ética na economia, tendo em
conta um possivel contributo da pratica da EdC no regresso a teoria destas matérias.

Para simplificar a distingio entre Moral e Etica, vamos partir dos seguintes conceitos
(Mercier, 2003):

A Moral é o conjunto dos principios de dimensdo universal, normativa e até dogmdtica. A
Etica, tendo como ponto de partida a distingio entre o bem e o mal da Moral, retine o
conjunto de regras de conduta partilhadas e tipicas de uma dada sociedade, ao nivel das

escolhas praticas.

1.2.1. O afastamento entre a Economia e a Etica

Embora se reconheca cada vez mais a interdependéncia entre a Economia e a Etica esta nio
foi a realidade dominante nos dois ultimos séculos. As descobertas a partir da época do
Renascimento levaram a uma muito maior confianga na Razao e na Ciéncia e no campo das
ciéncias sociais caminhou-se para cada vez mais encarar a Economia como uma ciéncia
positiva e a Etica como uma doutrina normativa. A Etica era vista como uma teoria edificada
de costas para a praxis didria do mercado e dos negdcios, considerada incompativel com as
leis da concorréncia, da inovacdo e do lucro. Este afastamento, em parte, também tera sido
devido a uma linguagem distinta entre ambas, que nao terd contribuido para o didlogo entre a

ética e economia
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Deste modo, a teoria econdmica dominante passou a considerar o dominio da ética como algo
totalmente separado. Por exemplo, César das Neves (1992: 101) diz que a economia ndo
discute as motivacdes € que a moral se limita a aceitar aquilo que o sujeito econdmico
expressa como Uutil, subscrevendo Schumpeter, na afirmacdo “o caricter cientifico de uma
dada peca de andlise ¢ independente do motivo que lhe deu causa”. Para César das Neves, a
Economia guia-se pelos postulados da racionalidade e do equilibrio, encarados de modo
funcional e sem qualquer conota¢do moral e a andlise da solidariedade é independente das
andlises da eficiéncia (idem: 23). Refere-se também a esta visdo de amoralidade numa citagao
de Santo Agostinho que diz «eu ndo passo a minha culpa para o negdcio; pois se minto, sou
eu que minto, ndo o negdcio (...) se eu for mau, o que me faz mau ndo € o negdcio, mas a
minha iniquidade». Uma visdo segundo a qual a economia apenas trata de conceitos
operativos, enquanto o conteudo moral terd que vir dos objectivos a atingir (Neves, 2001:
124- 125).

De facto, o contexto da evolucdo do conhecimento cientifico levou a Economia a sentir-se
atrasada em relacdo as ciéncias exactas e isso encaminhou-a para lutar pela neutralidade. Os
juizos de valor deram lugar a juizos de existéncia, alheios a ética. Seria uma ciéncia
indiferente as consequéncias porque se limitava a encadear fenémenos (Martinez, 1996: 5).
Também mais tarde, na sintese da economia neoclassica, deixou de se relacionar a economia
com o comportamento das pessoas; tornou-se apenas analitica, passando a ser uma disciplina
que trata do comportamento das mercadorias.

Porém, um dos aspectos surpreendentes do afastamento entre a ciéncia econdmica e a ética
prende-se com o facto de, ndo s6 o pai da Economia moderna — Adam Smith — ter sido
professor de Filosofia Moral e ter escrito a obra, pouco estudada, Teoria dos Sentimentos
Morais, como também a Economia durante muito tempo ter sido um ramo da ética. Portanto,
a sua natureza encontra-se lado a lado com a natureza da ética, como nos explica Amartya
Sen em On ethics and economics (1987). Amartya Sem (idem: 2) afirma que existem aspectos
centrais na fundacdo da Economia relacionados com o problema das motivagdes humanas,
visto que hd decisdes do foro ético que ndo podem ser desprezadas no campo do
comportamento humano.

Conforme vimos em 1.1., o comportamento racional na base das escolhas individuais &
realizado, ndo com base no seu conteido intrinseco, mas pela capacidade que tem de obter
resultados, em sentido estrito. Esta visao de racionalidade foi uma porta facil pela qual safram
da ciéncia econdmica os valores e as motivagdes intrinsecas da ac¢dao (Bruni, 2000: 42). A

integracdo da moral na economia teria fortes implicagdes metodoldgicas, nomeadamente ao
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nivel do individualismo metodolégico, que seria posto em causa, os valores e os sentimentos
morais obrigariam a passar a andlise do campo estritamente dos interesses para o campo das
motivacgoes.

A nossa época estd a reavaliar esta situacdo e cada vez sdo mais os economistas que
consideram que a principal matéria-prima da Economia ndo s3o primariamente coisas
objectivas (trabalho, bens, servicos, matérias-primas, etc.), mas elementos subjectivos (como
valores, ideias, conhecimento, informacgdo, etc.) o que leva a no¢do de que os verdadeiros
factores econdmicos ndo sio tangiveis, mas intangiveis (Moreira, 1999: 24).

E neste ambito que se reabre igualmente o debate entre a economia positiva e a economia
normativa, entre o ser € o dever ser. Na opinido de Amartya Sen (1987) uma ciéncia
econdémica de tipo positivista foi um empobrecimento. Nao s6 afastou a importancia de uma
andlise normativa, como ignorou uma variedade complexa de consideracdes éticas que
afectam o comportamento humano. Este autor considera que as teorias de tipo mais abstracto,
apesar de encararem o ser humano de forma muito limitada, t€m também o seu mérito e a
abordagem ndo-ética ndo deve ser rejeitada. O que Sen (idem: 9) explica € que a abordagem
pode ser muito mais produtiva se for mais longe e for dada maior atencdo a consideragdes
éticas que marcam o comportamento humano. Acrescenta ainda que a vida € mais rica que
uma caracterizacdo de comportamento racional, embora ndo se trate de ignorar a
racionalidade, mas antes de abrir a possibilidade de admitir padroes de comportamento
alternativo (idem: 11), como € o caso dos sentimentos morais.

Se a concepcdo de interesse pessoal fosse tdo ampla como aquilo que Smith chamava de
“prudéncia” (uma espécie de interesse pessoal esclarecido), entdo algumas consideragdes
morais e cooperativas ji teriam sido incluidas na nocdo de interesse pessoal4 e ainda assim
ndo seria a mesma coisa que considerar os sentimentos morais

O modo como a metodologia da ciéncia econdmica foi crescendo denota uma metodologia
defensiva (Blaug, 1994: 97), mas uma visdo mais sistémica nao significa necessariamente que
a maximizacdo do interesse proprio ndo seja racional, significa antes considerar que a
racionalidade ndo implica ser sempre a favor da maximizagao desse interesse pessoal, o que €
distinto. Por isso, Sen (1987: 16) diz que um egoismo universal enquanto requisito da
racionalidade € um absurdo. A questdo passa, entdo, por saber se hd uma pluralidade de

motivagdes e se o interesse pessoal € a inica motivacao que conduz o ser humano.

* Sen, Amartya, “Algumas questdes econémicas e sociais contempordneas”, in Conselho Pontificio para a Justica
e a Paz (1994:125)
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Em suma, vérios autores vdo-se manifestando contra a visdo convencional, defendendo que
uma ciéncia econdmica que considera imutdvel a motivagdo humana e que vé no mercado
concorrencial uma verdade fixa e permanente, além de ser uma fuga técnica da realidade,

arrisca-se a obsolescéncia (Galbraith, 1987: 232).

1.2.2. O principio da “simpatia” e a mao invisivel em Adam Smith

Precisamente com esta visdo do Homem como parte de uma comunidade, em nome da qual
pode também ter que fazer sacrificios, Adam Smith (1723-1790) introduz o seu Principio da
Simpatias. Por isso, a Economia nasce com esta “costela” na filosofia moral, pela obra de
Smith, Teoria dos Sentimentos Morais (1759). Adam Smith afirma que, por muito egoista que
possa ser o ser humano, estdo na sua natureza alguns principios que o fazem interessar-se pelo
destino e felicidade alheias.

O papel que esta simpatia tem na ciéncia econdmica acabou por se tornar numa grande
dificuldade da histéria do pensamento econémico e a solugdo mais convencional considerou
que a teoria econdmica nao necessitava da teoria moral e que o egoismo era o verdadeiro
motor do mercado.

Na verdade, Smith distingue a prudéncia (virtude) do interesse pessoal e considera que os
sentimentos morais sdo essenciais para o desempenho de um bom comportamento. Diz
mesmo que o0 Homem ndo pode olhar para si mesmo “como algo separado, mas como cidaddo
do mundo e mesmo de uma vasta comunidade da natureza” (Smith apud Sen, 1987: 22).
Nesta ordem de ideias, alguns estudiosos da matéria tém regressado a obra de Smith e
verificado uma excessiva simplificacdo do tradicional postulado da mdo invisivel, referido na
obra A Riqueza das Nag(')“esé (1776). Haveria alguma contradicao entre o que Smith apresenta
na Teoria dos Sentimentos Morais e o que defende naquela que ficou muito mais conhecida
como a sua obra de referéncia?

O estudo NORMEC — The normative dimensions of action and order (Lopes, 2004)’, que se
deteve a analisar o papel dos valores morais na Economia, concluiu que, no que diz respeito a
Adam Smith, ndo ha nenhuma dissonincia entre estas duas obras, como muitos estudiosos
terdo advogado. Considera antes que, para Smith, o Homem € um ser muldimensional,
frequentemente dividido entre o amor-préprio e a virtude, mas conduzido pela simpatia face

aos outros, descrita pelo préprio Smith quando se refere a tristeza, alegria, ressentimento,

3 o significado de “simpaty” ndo é exactamente o mesmo que na lingua portuguesa a palavra” simpatia”, tendo
antes a ver com a capacidade para se colocar no lugar do outro, mais préximo do termo “empatia”.

® cujo nome original e completo (raramente mencionado) é An Inquiry into the Nature and Causes of the Wealth
of Nations

7 promovido pelo DINAMIA - Centro de Estudos sobre a Mudanga socioeconémica, ISCTE.
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gratiddo, ndo como uma mera experiéncia sensorial, mas como uma projec¢do de si proprio
nos outros. Segundo este principio, o individuo sé se conhece a si mesmo por intermédio do
julgamento que faz do outro e daquele que o outro faz dele, o que seria a base do sentido
social e da prépria divisdo do trabalho e das trocas (Maltez, 1991: 220). Logo, hd uma forte
dose de moralismo, no sentido em que esta simpatia leva os homens a tentar obter a
aprovacao de outros homens.

Daqui, Smith avanca para uma teoria da consciéncia ligada aos mecanismos sociais e
relacionais da simpatia, sendo que hd sempre pelo menos duas partes envolvidas e que estes
lagos geram reciprocidade, na medida em que o prazer da mutua simpatia pode contar na
motivagdo para agir em conjunto. A aprovagdo ou desaprovacdo moral dos outros depende da
simpatia e, para além dessa capacidade de julgar os outros, também se verifica a capacidade
de nos julgarmos a nés mesmos; € o espaco da consciéncia.

Este estudo NORMEC considera que, em ambas as obras de Smith, o amor-préprio é um
aspecto marcante, mas que essa caracteristica tanto pode ser conflituosa com a virtude, como
coexistir com ela. Dai que ndo haja qualquer contradi¢cdo entre A Teoria dos Sentimentos
Morais (TSM) e A Riqueza das Nagoes, justifica 0 NORMEC. Em ambos os livros o amor-
proprio € forte e reconhece-se que a caridade € fraca entre os mortais, mas em ambos os livros
0 amor-proprio e a virtude sdo compativeis pelo sentido de justica.

Com efeito, sobre a justica, Smtih apresenta uma no¢do muito alargada quando diz «we are
said to do justice to our neighbour when we abstain from doing him any positive harm, and to
directly hurt him, either in his person, or in his estate, or in his reputation» (TMS VII, in
Lopes, 2004: cap.2, 1.1.4). A justica surge como um pilar essencial, fonte de sobrevivéncia da
sociedade, e é uma virtude que deve ser reforcada pela lei e, acima de tudo, pela consciéncia,
como forma de ultrapassar a fraca predisposi¢do para a caridade.

Toda esta reflexdo significa que, ao ser retirada a contribuicdo de Smith ao nivel dos
sentimentos morais, foi retirada a sua interpretacdo todo um importante enquadramento
analitico crucial que poderia ter conduzido de outra forma a disciplina da ciéncia econdémica
quando era essencial entender diferencas entre uma andlise de interac¢do andnima dos
mercados perfeitos e contextos onde as relacOes interpessoais sdo determinantes. A
capacidade dos individuos julgarem a sua prépria ac¢do €, entdo, importante para entender
como resolvem determinados dilemas sociais. Segundo este estudo NORMEC, muitos
paradoxos e “anomalias” da teoria das escolhas racionais desapareceriam se considerassem

alargar a visdo e incluir os sentimentos morais.
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Quanto a mdo invisivel, revisitando directamente as palavras de Smith, encontra-se na sua
famosa frase que «ndo € da benevoléncia do carniceiro, do cervejeiro ou do padeiro que
esperamos 0 nosso jantar, mas do que eles consideram o seu proprio interesse. Dirigimo-nos,
nao a sua humanidade, mas ao amor-proprio» (Smith apud Galbraith, 1987: 64); depois
acrescenta que o individuo é conduzido por uma mdo invisivel para promover um fim que ndo
fazia parte da sua intencdo. Adelino Maltez (1991: 222) chama a atencdo para o facto da
expressdo “mao invisivel” ter sido usada a propodsito do comércio internacional, com a
intencdo de distinguir as intengdes e motivacdes das accOes dos individuos das suas
consequéncias sociais. Amartya Sen (1987: 23) também diz que Smith, nesta passagem,
apenas revela como as transac¢des sao normais € como a divisdo do trabalho funciona, mas
nunca diz que o amor-préprio por si s6 € adequado a uma boa sociedade. Portanto, a mais
citada passagem de Smith ndo é uma negacdo do enquadramento moral em que a actividade
econdmica decorre, mas uma demonstracdo em como a liberdade econémica e o zelo que cada
um dedica aos seus interesses, tém resultados socialmente tteis (Martins, 1996).

Porém, a teoria convencional passou a apresentar a mdo invisivel como tendo subjacente a
tese segundo a qual o interesse da comunidade € apenas o somatdrio dos interesses dos
membros que a compdem, ou seja, que cada Homem deixado a sua livre iniciativa, procurara
maximizar a sua prépria riqueza; por conseguinte, todos os homens, se nao forem estorvados,
maximizardo a riqueza agregada. Um mecanismo de equilibrio automatico do mercado
concorrencial, através da crenca nas caracteristicas optimizadoras da concorréncia (Blaug,
1989: 100). A motivacdo econdmica centra-se no papel do interesse individual, sendo a
prossecucdo privada e competitiva a fonte do maior bem publico. Deste modo, a metéfora da
“mao invisivel” fol maioritariamente interpretada como um modelo de sociedade de
concorréncia perfeita e de “laissez faire”.

Em suma, a forma como Smith foi interpretado, no que diz respeito ao mercado e as
motivacdes, e o modo como foi negligenciada a perspectiva ética dos sentimentos e dos
comportamentos, encaixam-se na distdncia que a economia ganhou da ética na teoria
econdmica. Smith tinha o que ndo encontramos na teoria moderna: uma visdo ampla do ser
humano (Sen, 1987: 28).

Por isso, Luigino Bruni® diz mesmo que o principio da simpatia, ndo s6 € algo totalmente
contrdrio ao egoismo (self interest), como vai mais longe que o préprio altruismo, pois nao

tem a ver com aquilo que a pessoa faz, mas com aquilo que a pessoa é. Bruni afirma, entdo,

8 . . A . T . . ~
in “A figura do outro e a ciéncia econémica”, in Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova
cultura, Ano III, n° 1, Mar¢o/1998, p. 15.
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que, para Smith, a pessoa é uma realidade relacional. Esta dimensdo pessoal perdeu-se na
teoria econdmica, porque estuda-se o homo oeconomicus, capaz de egoismo e por vezes de
altruismo, mas absolutamente incapaz de simpatia; a identidade do outro ndo tem qualquer

papel na economia dominante (Bruni, idem).

1.2.3. Utilitarismo, ética consequencialista e ética deontolégica

Através da Teoria Utilitarista sabemos hoje que o agente econdmico € quem atribui o valor as
coisas. Neste sentido, na utilidade também se inserem as motivacdes € a moral, mas, como
anteriormente referido, a Economia ndo entrou nestes dominios, ndo porque ndo conferissem
valor, mas porque esse nao foi o caminho adoptado pela teoria econdmica.

Por isso, um dos factores habitualmente apontados como negativo no utilitarismo prende-se
com a forma como faz a passagem do individual para o colectivo (em que os fins justificam
os meios) numa lgica de moral da eficiéncia’, para a qual as motivagdes ndo sio relevantes.
Esta interpretacdo consequencialista do utilitarismo terd também alimentado um pensamento
econdmico moderno convicto da sua ciéncia ser axiologicamente neutra e isenta de
concepgoes éticas (Lopes, 2003). O mundo analitico da teoria econdmica nao pressupde uma
concepcdo particular do “bem”, nem a existéncia de “deveres morais” e a sociedade ¢ um
simples mecanismo que todos usam para atingir fins individuais (idem).

Com efeito, o utilitarismo de Bentham retirou o lugar dos sentimentos morais do centro da
economia, mas os Marginalistas, apesar de influenciados pelo utilitarismo, sempre se sentiram
desconfortdveis com as interpretacdes de Bentham que favorecia a reducdo de todas as
motivacdes a uma tUnica escala de prazer e sofrimento. Assim o diz o estudo NORMEC, atras
mencionado, que a teoria das escolhas racionais contemporanea, ndo s6 entra em contradicao
com o legado de Smith, mas também com os seus mais proximos antecessores marginalistas.
(Lopes, 2004: cap.2, 1.2)

Para os marginalistas a utilidade € subjectiva, envolvendo apenas a relagdo do individuo com
o seu objecto de uso que lhe € ttil. Deste modo, a escolha guiada pela utilidade é moralmente
neutra, como se a “escolha econdémica” fosse um dominio separado da realidade e fossem
ignorados os efeitos de uma decisdo individual sobre outros individuos.

O estudo NORMEC diz que, revisitando autores como Jenvons, Edgeworth e Marshall,
encontra-se a no¢cdo de que a defini¢ao de utilidade como uma medida da satisfacdo individual
leva a uma discussdo sobre as suas motivagdes. Portanto, as motivagdes e desejos fazem parte

da teoria das escolhas do marginalismo e o utilitarismo de Bentham, embora possa ter

’0 optimo de Pareto, apresentado no ponto 1.4 € enquadrado nesta visdo
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influenciado Jevons e Edgeworth, foi claramente rejeitado por Alfred Marshall (Lopes, 2004:
cap.2, 1.2).

Portanto, os marginalistas estdo de acordo que a maximizacdo da utilidade individual como
critério de escolha s6 faz sentido quando apenas estdo em causa as consequéncias para 0O seu
agente e nao para outros. Alfred Marshall reconhece-o quando refere que o método
matematico ndo permitia incluir nos calculos motivagdes de natureza mais elevada, como o
“amor pela virtude”. Marshall assume, pois, que esta impossibilidade da mensurabilidade se
estender a todas as motivacdes impede de as considerar na andlise econdmica das escolhas
individuais. (Lopes, 2004: cap.2, 1.2).

Mas o que sucedeu foi que, na evolucdo do conceito de utilidade, foi sendo retirado o dominio
das motivagdes e isso desenvolveu a moderna teoria das escolhas racionais de forma diferente
daquela que havia sido adoptada pelos marginalistas. Deixou de se questionar quais as
motivacdes que poderiam ser consideradas ‘“‘econdmicas” e reduziu-se tudo a escolhas
individuais (Lopes, 2004). A verdade € que os individuos ndo trocam s6 mercadorias por
mercadorias, também trocam o seu bem-estar pelo bem-estar de outros ou o seu sentido de
dever pelo prazer obtido com o consumo, contrario a mono-utilidade da escolha individual
(Lopes, 2004: cap.2, 1.2).

H4, pois, outros niveis de utilidade que permitem ir mais longe na andlise da ac¢do individual,
mas que levantam novas questoes dificeis de tratar no quadro do individualismo metodologico
(Lopes, 2004), como atrds foi abordado. Dai que o utilitarismo tenha ficado agregado as

doutrinas morais de tipo consequencialista.

Existem dois tipos de doutrinas morais, ambas parte da filosofia moral, preocupada com a
felicidade individual e colectiva. As doutrinas consequencialistas, como é o caso do
utilitarismo, defendem que uma accdo € justa se contribuir para a maximizagdo da felicidade
do maior nimero, sendo as acgdes avaliadas pelas suas consequéncias. A racionalidade
instrumental encaixa-se nesta légica de que os actos s@o meios ao servico de um fim. Por
outro lado, as doutrinas deontoldgicas — cujo principal representante é Kant - consideram que
nenhum acto € legitimo apenas pelas suas consequéncias contribuirem para um interesse
geral, porque as accdes devem ser justas por si mesmas € as normas € principios morais
devem ser respeitados por si mesmos (Lopes, 2003).

Também Amartya Sen considera o modo de pensar dos neocldssicos como consequencialista,
julgando as decisOes com base nas suas consequéncias para o bem-estar total da sociedade.

De facto, esta é uma fonte de grandes criticas a teoria neocldssica. «Uma focalizacdo extrema
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no bem-estar social maximo distrai a atencao do processo pelo qual esse objectivo € atingido.
Os deontologistas focalizam-se nos processos. A maneira de pensar dos deontologistas
considera o processo pelo qual se atinge o bem-estar social mdximo e evita comportamentos a
que falte suporte ético.» (McCarty, 2001: 116).

No estudo Une conception de moralité pour la théorie economique (Lopes, 2003) aponta-se a
possibilidade de coabitacdo entre o “bem” da racionalidade consequencialista e o “dever” da
moral deontologica, apesar de elementos deontologicos serem inconcilidveis com a
formaliza¢do da racionalidade enquanto maximizacdo de uma funcdo de utilidade, e apesar
das restrigdes morais ndo poderem ser reduzidas ao estatuto instrumental para atingir um certo
fim.

Para este efeito, ha uma procura pela compreensdo do estatuto da moral na concep¢dao do
comportamento econdmico. Segundo a teoria da escolha racional, os fins de uma dada escolha
podem incluir valores morais, as finalidades tdltimas da accdo € que escapam ao critério da
racionalidade, isto é, o sujeito econdmico pode maximizar o seu interesse pessoal no sentido
estrito do termo, mas também os seus interesses no sentido mais lato, que podem incluir, por
exemplo, os interesses de outras pessoas. Significa que a racionalidade instrumental ndo ¢é
necessariamente associada ao egoismo e prevé a andlise da adequacdo dos meios (Lopes,
2003).

Além disso, ha utilitaristas cujo critério moral ultimo é a procura da felicidade da
comunidade. Este ideal utilitarista, abandonado pela teoria econdmica contemporanea,
encontra-se ligado a economia do bem-estar, a qual estd isolada da economia positiva (Lopes,
2003), como veremos no ponto 1.4.

Alguns autores também propdem introduzir as preferéncias morais, que seriam maximizadas
da mesma forma que as outras preferéncias, mas tal foi refutado, sobretudo por Pareto e por
Edgeworth no final do século XIX, para quem a ciéncia econdmica € fundada na oposi¢ao
entre interesses e valores, por considerar que tinham motivagdes de natureza distinta, devendo
ficar fora do campo da ciéncia econémica (Lopes, 2003). Tratou-se de uma interpretacdo de
“bem” e “dever” totalmente oposta a possibilidade da sua coexisténcia na andlise. Mas, por
exemplo, Durkheim considerava que estes dois principios ndo podem existir isoladamente: «a
no¢ao de bem penetra na no¢do de dever e a no¢ao de dever e obrigacdo penetra na nogao de
bem» (apud Lopes, 2003).

Esta andlise tedrica é relevante porque a divulgacdo crescente do chamado business ethics
pode levar a ocultar o verdadeiro fundo da questdo quando se trata de entender que tipo de

ética estamos a defender. Um discurso por uma ética centrada na conveniéncia, dadas as suas
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consequéncia sociais ou para a propria empresa, corre o risco de perder o préprio fundamento
ético. Atribuir-lhe uma natureza racional € insuficiente, por ndo considerar o dever ser. Sera
uma interpretacdo redutora de €tica se nao se entender que nao hd nenhuma contradi¢do entre
a moral privada, a moral publica e a moral empresarial. O sujeito da ética € a pessoa, ndo a
empresa (Moreira, 1999: 94).

O éxito da teorizagc@o da ciéncia econdmica té-la-4 afastado de uma concep¢do mais pratica
pelo que, de certa forma, € normal assistirmos a um contra-movimento e ser cada vez mais
comum um discurso a favor de uma racionalidade econémica comunicativa e nao utilitarista,
através de uma ética humanista e nio metafisica do racionalismo moderno'’.

A grande diferenca € que esta é uma visdo contrdria a vdrias outras que encaram a ética numa
perspectiva do didlogo, ou seja, como um modo de resolucdo de conflitos, que é, de facto,
limitado. E uma visdo instrumental da ética. Também ndo é neste padrio que se situa a EAC,
para a qual as regras morais estdo presentes independentemente de haver ou ndo conflitos. A
EdC revé-se antes na proposta de Peter Koslowski para quem ndo se trata apenas de
considerar a importancia de uma Etica Econdémica, mas de ter uma Economia Etica na sua
totalidade: «a economia nao se rege apenas por leis econdmicas; também € determinada pelo
homem, em cuja vontade a escolha estd sempre actuante em todo um conjunto de expectativas
econdmicas, normas sociais, perspectivas culturais e concepg¢des éticas do bem. Por tal
motivo deve, na ac¢do econdmica e na teoria econdmica, ser este todo tomado em
consideragdo e ser incorporada a reflexdo sobre o caricter ético da actividade econdémica»
(Martins, 1996: 16). Por isso se diz que a Etica Econémica ndo consiste numa «oposi¢o
abstracta e na sapiéncia de um dever moralizante perante argumentos técnicos da economia»
(idem). E um desejo de unidade entre a Economia e a Etica numa Economia Efica. Koslowski
afirma: «age de maneira que a tua ac¢do econdmica corresponda a dupla missdo da economia,
de eficientemente prover de bens os homens e dar forma a um espaco central da pratica
humana e da realizacdo pessoal. (...) em contraposi¢do aos principios mecanicistas da teoria
econdmica, o sujeito econdmico € um agente e ndo um ‘“‘agido” pelas forcas econdmicas.»

(idem)

1.2.4. A optica da Relacionalidade
O valor do individuo e o seu cardcter Unico e irrepetivel sdo fortes marcas de um legado

judaico-cristao que caracteriza as sociedades ocidentais. O homem, sendo um ser individual, é

10 segundo Peter Ulrich, director do Instituto de Etica Econémica da Universidade de St. Gallen na Suiga, in
Martins (1996: 12)
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ao mesmo tempo um ser social e isso fa-lo considerar os outros como iguais, sem perder a sua
individualidade. E nesta consequente interdependéncia, que nos é constitutiva, que se alicerca
também uma reflexdo sobre o comportamento dos agentes econdmicos que, para a EAC, ndo
se postula nem pelo individualismo, nem pelo colectivismo, mas por uma concepg¢ao crista da
sociedade. Como vimos, uma légica de sobrevalorizacdo do individuo face ao seu contexto
fez nascer uma ci€ncia econdmica separada da moral.

Como se viu através do Dilema do Prisioneiro, a teoria das escolhas racionais individuais nao
leva a realizacdo do dptimum colectivo. Se uma perspectiva deontoldgica e ética entrasse na
teoria econdmica, a Teoria dos Jogos ndo teria os mesmos fundamentos.

O desafio que nos € proposto pelo projecto EAC, em consonadncia com a Doutrina Social da
Igreja (DSI), passa por articular a individualidade que nos separa de todos os outros seres
humanos e as pertengas que nos solidarizam com os outros membros da sociedade.

De facto, a DSI rejeita o individualismo que ndo considera o caricter social do ser humano. A
sociedade nao é concebida como simples agregado de individuos unidos por interesses,
segundo um contrato social para evitar a guerra de todos contra todos (na visao de Hobbes)
ou para impedir que se sufoque a liberdade individual (a maneira de Rousseau) (Melé, 2003:
84).

Também a DSI, ao referir-se ao conceito de bem comum, ndo o faz considerando-o com uma
soma de interesses ou preferéncias individuais, nem o identifica com o interesse geral ou da
maioria. Defende que o bem comum € uma categoria €tica, que se coloca acima de interesses
particulares, ndo coincidindo necessariamente com o interesse da maioria ou o interesse geral
Mele, 2003: 94).

Como Amarty Sen demonstrou, a crenga geral em normas éticas pode resolver o “paradoxo
do isolamento” que consiste em que cada pessoa faria o bem se soubesse que 0s outros
também o fazem, mas ndo o faria se fosse o Unico individuo moral do grupo. Em suma, Sen
substitui o dilema do prisioneiro por um jogo de confianca (Moreira, 1999: 104).

Na verdade, os tedricos tém cada vez mais dificuldade em explicar a cooperacdo e a ac¢ao
colectiva, quer no ambito da teoria da empresa e nas relacOes de trabalho, quer sobre os
mercados de produtos ou financeiros. Como vimos, esta dificuldade prende-se com o facto de
haver critérios como a justica ou outros valores morais, mais do que a procura do interesse
pessoal, que sdo inexplicdveis do ponto de vista da racionalidade instrumental (Lopes, 2003).
No contexto dos dilemas da acc¢do colectiva, segundo o estudo NORMEC, foram ja realizadas
varias experiéncias que permitem demonstrar que, contrariamente a teoria das escolhas

racionais, a maioria dos individuos ndo procura apenas maximizar o seu interesse pessoal e

27



Economia de Comunhéo — Contributos de uma proposta para pensar a economia, reflectir o agir econémico e ponderar o desenvolvimento

comporta-se de acordo com motivacdes sociais e morais. De acordo com a légica da
racionalidade, ndo se espera que o individuo actue de forma compativel com os objectivos do
grupo, e as experiéncias realizadas revelam antes que hd uma forte predisposi¢do para as
pessoas contribuirem para bens publicos e cooperarem em acc¢oes colectivas, bem mais do que
havia sido esperado pela teoria das escolhas racionais. E também nesta linha que vai a teoria
da escolha publica defendida por Kenneth Arrow.

Evidencia-se, assim, a for¢a das motivacdes quando estdo em causa questdes de justica, o que
revela uma das sérias dificuldades do postulado do utilitarismo (Lopes, 2004: cap.2, 1.3).
Além disso, nota-se que a acc¢ao dos sujeitos € bastante influenciada pelo comportamento de
outros sujeitos, nao sé no plano das consequéncias que dai advenham, como das verdadeiras
intencdes. Daqui nascem reciprocidades positivas, quando todos contribuem, ou
reciprocidades negativas, quando um ou mais sujeitos deixa de cooperar.

A teoria das escolhas racionais ndo leva em conta que os desejos e crengas possam orientar a
accdo individual. Isso levou a que muitos cientistas sociais usassem o interesse pessoal como
elemento base da explicagdo para a variagdo de comportamentos, incluindo para os actos de
cooperacdo, numa légica de puro egoismo sem espaco para a consideragdo por terceiros
(Lopes, 2004: cap.2, 1.3). O estudo NORMEC ¢ peremptério em afirmar que os
comportamentos com uma conduta moral devem ser levados a sério na Economia e deve ser
revista a esséncia do individuo, de modo a incluir a sua natureza social, que faz parte da
constituicao da identidade humana.

Consequentemente, as sociedades podem poupar significativamente em custos de transac¢do
apenas porque os seus agentes confiam uns nos outros, o que os torna mais eficientes do que
em sociedades de fraco nivel do confianga, onde sdo necessdrios mais contratos; por isso, por
vezes se diz que a existéncia de muitas leis pode ser sinénimo de pouca ética. Mas esta
confianga — que vamos encontrar no projecto de EAC - ndo parte de um mero célculo racional,
nasce de fontes religiosas ou éticas (Moreira, 1999: 103).

Comeca a ser cada vez mais comum a nocdo de que a gestdo empresarial, mais do que um
problema de custos e de afectacdo de meios materiais ou de coordenagdo de factores de
producdo, € um problema de custos de coordenagdo de pessoas e valores; o que no essencial
diz que quem define uma empresa sdo as pessoas que a compdem e seus valores, que
constituem a filosofia e a cultura da empresa (Moreira, 1999: 25).

A moralizacio da actividade econdmica sO se consegue verdadeiramente com a moralizagdao
dos individuos que nela actuam. A EdC promove uma pedagogia nesta matéria. Até porque

nem todos esses valores sdo exprimiveis em cddigos éticos ou declaracdes de principios,
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havendo necessidade de um compromisso estritamente pessoal: a norma s6 se torna valor
quando se interioriza, quando € pessoalmente assumida a todos os niveis da organizac¢ao. Dai

também a superioridade em eficiéncia da ordem de mercado coincidir com a exceléncia ética

ou moral (Moreira, 1999: 26).
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1.3. - PRODUCAO VERSUS DISTRIBUICAO

O sentido da redistribui¢do dos mais ricos para os pobres resulta de um imperativo ético, mas
a pergunta que se impde ¢é: em que medida € sustentdvel, do ponto de vista tedrico, separar a
producdo de riqueza da sua distribuicdo? Qualquer que seja o padrio distributivo € sempre
possivel obter eficiéncia? Até onde podemos confiar unicamente no mercado?

Em torno do tema da ética, por vezes levanta-se a questdo de saber se o lucro empresarial
pode ser visto em oposi¢do as responsabilidades sociais da empresa. E uma falsa questio
ética. A justificacdo moral do lucro assenta na justificacdo moral da empresa, que
concordamos ser um importante motor de desenvolvimento humano na criacao de riqueza. E
uma empresa que ndo presta um servico, que ndo produz algo que contribua para o bem
comum, rectamente entendido, ndo se justifica, nem ética, nem economicamente (Moreira,
1999: 98-99). Portanto, obter lucro € uma responsabilidade bésica da empresa, uma
responsabilidade também social que garante a sua sustentabilidade futura e, simultaneamente,
contribui para a redistribuicdo pela via fiscal. Porém, também se corre o risco de encarar os
impostos como a maxima solidariedade, considerando que estd cumprido o principio da
distribuicao, num contexto em que o Estado tem sido visto como o garante dos interesses

publicos, colectivos e lugar da solidariedade.

1.3.1. A problematica da Reparticao

1.3.1.1. Contratualismo e institucionalismo — o contributo de Polanyi
A ideia tradicional que temos da reparticdo, de uma forma simples, provém da distribui¢io
dos rendimentos sob a forma monetdria, aos proprietdrios através de rendas, aos trabalhadores
através de saldrios, aos capitalistas através de juros. Os problemas da reparticdo econémica
podem ser solucionados numa base contratualista ou numa base institucionalista (Martinez,
1996: 711):
Na concepg¢do contratualista, ou voluntarista, que corresponde a dos tedricos classicos, 0s
bens econdmicos repartem-se segundo acordos estabelecidos entre os sujeitos econdmicos,
reflectem as pressdes da oferta e da procura e, deste modo, a definicdo da renda paga aos
proprietarios, dos saldrio pagos aos trabalhadores e do juro pago aos capitalistas, depende
apenas de leis econdmicas, as quais nao sao justas, nem injustas.
Para a concepcao institucionalista de reparticdo, embora se reconheca que os mecanismos do

mercado tém influéncia na reparticdo, essa influéncia ndo € tnica e absoluta. A justica, os
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habitos e consideracdes sobre 0 bem comum sao levados em conta. Um enquadramento onde
habitualmente se insere a interven¢do dos poderes publicos. Mas o institucionalismo ndo tem
que necessariamente reclamar medidas intervencionistas em matéria de reparticdo, podendo
continuar a sustentar que, por for¢a da prépria estrutura social, a parte que cabe a cada um, ou
cada grupo, na distribuicdo dos bens, ndo depende apenas do acordo de vontades entre
sujeitos econdmicos (Martinez, 1996: 712). Depois de operada a distribuicdo de rendimentos
através dos mecanismos dos mercados, essa mesma reparticdo € corrigida, realizando-se
transferéncias de rendimentos entre sectores, entre grupos sociais. A redistribuicdo consiste

precisamente nestas transferéncias (idem: 748).

Pela forma como aborda a relacdo entre a economia e a sociedade, Karl Polanyi € conhecido
enquanto institucionalista. Defende que as institui¢des econdmicas se encontram incorporadas
noutras institui¢des de natureza nao econdmica e, por isso, considera que a accdo econdmica
nao pode ser compreendida segundo comportamentos individuais, via homo oeconomicus.
Esta posicao é apresentada no quadro da defesa da subordinacdo da economia como um meio
aos fins da comunidade humana (Pereira, 2004 ).

Polanyi postula também que o Homem ndo actua de modo a defender o seu interesse
individual, mas de modo a garantir a sua posicao social, os seus direitos e vantagens sociais,
pelo que atribui valor aos bens materiais desde que estes sirvam aquele fim. Isto explica que,
nem o modo de producio, nem o modo de distribui¢do estdo ligados a interesses econdmicos
especificos de mera posse dos bens, mas antes a um processo de interesses sociais, 0s quais
variam de comunidade para comunidade. Assim, o sistema econémico € gerado em funcdo de
motivagdes ndo econdmicas (Polanyi, 1983: 75). Como é, entdo, assegurada a ordem da
producdo e da distribui¢do?

Segundo Polanyi, ao longo da histéria foram existindo diversas modalidades de
institucionalizacdo da producdo, da distribui¢do e do consumo. Este autor concluiu existirem
trés principios de regulagdo: reciprocidade, redistribui¢do e troca de mercado.

Propria do terceiro sector, a reciprocidade, encontrada na troca de bens e servicos nas
economias primitivas, obrigava a respeitar a defesa dos interesses do grupo sobre o
individual. A redistribui¢do acrescenta a anterior a existéncia de determinadas regras de
reparticdo, proprias de uma sociedade mais complexa, mas ainda existente nas economias
primitivas, estando hoje ligada ao Estado. Portanto, a reciprocidade pressupde um movimento
simétrico, enquanto que a redistribuicdo prevé a confluéncia para um centro, que tem uma

funcdo intermedidria, e deste para fora (Polanyi, 1992: 35).
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Na troca de mercado, a producdo e a distribuicdo dependem de um mercado regulado por
precos, em funcdo de mecanismos de oferta e procura, o que s6 a partir do século XIX se
generaliza. Como a ciéncia economica desenvolveu a sua teoria tendo a troca de mercado
como elemento-chave, foram universalizadas as motivagdes utilitaristas e as leis do mercado
auto-regulado (Pereira, 2004).

Mas Polanyi afirma ainda que a reciprocidade estd em condi¢des de aplicar a redistribuicdo e
a troca, como métodos subordinados. E diz que a simetria da reciprocidade e a centralidade da
redistribuicdo sdo modelos institucionais e principios de comportamento que se ajustam
mutuamente (Polanyi, 1983: 79).

Por um lado, Polanyi revela-se contra o capitalismo liberal por ndo ser compativel com a
natureza social do Homem, apontando a sociedade capitalista como “ndo-livre”, no sentido
em que as relagdes interpessoais surgem como simples respostas aos objectivos impessoais
das forcas de mercado, sem qualquer elemento de responsabilidade pessoal. Por outro lado,
Polanyi ndo € apologista de um comando centralizado da economia, uma vez que o
intervencionismo retira a liberdade da escolha e, deste modo, afasta também a nocdo das
responsabilidades individuais.

De qualquer modo, Polanyi defende que o fim de uma sociedade de mercado nao implica
necessariamente o fim do mercado concorrencial e menos ainda das liberdades essenciais do

cidadao.

1.3.1.2. Outros legados do pensamento econémico

Teoéricos como Stuart Mill vieram a ter uma grande influéncia na posicdo de vdrios
economistas que, rejeitando qualquer intervencionismo no lado da producao, aceitavam-no no
lado da reparticao (Martinez, 1996: 748). Do ponto de vista do humanismo cristdo, estas
transferéncias podem justificar-se na medida em que assegurem aos menos beneficiados um
rendimento minimo insepardvel da dignidade humana e familiar (idem: 748-749). Do lado dos
Socialistas, as transferéncias constituem uma correc¢cao das desigualdades, consideradas como
provenientes da propriedade privada.

Encontramos também criticas e inconvenientes apontados a distribuicao de rendimentos, por
um lado, alegando que contribui para reduzir o esforco dos trabalhadores e, por outro, para
diminuir a poupanca.

A propria histéria do pensamento econdémico encontra alguns marcos de visdes resignadas

face a questdo da reparticdo, nomeadamente assumindo uma posicdo de ndo coincidéncia
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entre o interesse individual e o interesse colectivo, como € caso das teorias classicas de um
modo genérico, patentes, por exemplo, em Malthus e David Ricardo.

Ha ainda uma posi¢do de total demissdo que vai mais longe, em nome de um determinismo
social. E o caso de Herbert Spencer e do Darwinismo social, que serviram a defesa do sistema
classico, pois, por esta via, as desigualdades e as privagdes eram benéficas, confirmando a
teoria da concorréncia de Malthus que j4 apresentava uma nog¢do de selec¢do. Segundo esta
visdo, a mitiga¢do das privagdes era prejudicial, dado que os mais afortunados ndo tinham que
ter qualquer sentimento de culpa, sendo beneficidrios naturais da sua prépria exceléncia e
herdeiros de uma natureza que os seleccionara como parte do progresso para um mundo
melhor (Galbraith, 1987: 109) afastando, consequentemente, todos os sentimentos de dever e
preocupacdo face aos mais pobres“. Também Vilfredo Pareto partilharia deste determinismo.
A sua lei de distribuicdo do rendimento aceitava que aqueles que mereciam ser ricos eram
poucos comparados com 0s que mereciam ser pobres, € que iSso era uma constatacao de que,
de facto, a distribui¢do ndo era equitativa, mas era a realidade, segundo Pareto, ditada pela
capacidade e talento, de acordo com a teoria da circulagcdo das elites'?.

De um modo geral, no século XX estas teorias entraram em declinio, embora ainda hoje se
encontre este argumento de que o auxilio aos mais carenciados perpetua a sua pobreza e que
seria melhor abandona-los ao seu destino natural (Galbraith, 1987: 109).

Um exemplo da oposicdo a este determinismo € dado por Thorstein Veblen, que nao poupou
criticas aqueles que presumiam ter atingido a exceléncia social (Galbraith, 1987: 144),
sustentando que as ideias centrais da Escola Classica nao reflectiam uma busca da verdade e
da realidade e limitavam-se a celebrar valores estabelecidos. De acordo com esta posi¢do, o
homo oeconomicus, cuidadoso calculador e hedonista a0 mesmo tempo, era uma constru¢cao
artificial, dado que a motivacdo humana € muito mais diversificada. Portanto, a teoria
econdmica poderia ser um exercicio estitico e intemporal, mas a vida econOmica era

necessariamente evolutiva e dindmica. (Galbraith, 1987: 145).

1.3.1.3. O Solidarismo
Dadas as caracteristicas do projecto EdC, consideramos que este trabalho justificava dar
algum destaque a uma das posi¢des surgidas ao longo da histéria do pensamento econdémico,
nomeadamente no final do século XIX, altura em que comecaram a surgir as primeiras

abordagens com vista a uma nova escola econdmica, designadamente através do contributo de

11 . = L . . ~ .
Galbraith (1987) lembra que a expressdo «a sobrevivéncia dos mais aptos» € de Spencer e ndo de Darwin.
12 . e e e A e . . . L.
cuja divisdo ¢ feita pelo grau de €xito, separando o conceito de elite de qualquer conceito de moral ou ética,
contra a doutrina cristd e em total oposicdo a ideologia marxista que comecava a ganhar apoiantes.
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Charles Gide. O objectivo era distinguir-se tanto da escola liberal, como da escola catdlica e
da escola socialista; era a escola da solidariedade.

E uma solidariedade entendida como uma interdependéncia, de acordo com a ldgica da
reciprocidade, entre todas as partes de um mesmo corpo. E uma caracteristica da vida, e
quanto mais diferenciadas e heterogéneas forem as partes, mais dificilmente se bastam a si
proprias; completam-se mutuamente e ndo podem viver isoladas.

O solidarismo (Gide e Rist, 1959: 629) vem agregado a rejeicdo tanto ao individualismo
liberal como ao colectivismo e estatismo por outro. A ideia é repudiar o laissez-faire, mas
também a socializacdo da propriedade individual, ou seja, garantir os direitos do individuo, os
direitos do Homem e ao mesmo tempo «impdr ao individuo certos sacrificios em nome do
interesse de todos» (idem).

No crescimento das teses solidaristas a designacdo “solidariedade” iria substituir a palavra
“caridade”, muito conotada com a Igreja. Tornou-se comum a ideia de ser contra obras de
caridade, mas a favor da solidariedade, no sentido de que a caridade seria algo que degrada,
enquanto a solidariedade algo que eleva (Gide e Rist, 1959: 630).

A tese solidarista ndo parte da extensao ou transposi¢do da solidariedade natural para a ordem
moral ou social, é antes um esfor¢o para corrigi-la, considerando que a solidariedade natural é
injusta ou, pelo menos, “ajusta” (Gide e Rist, 1959: 631)

A ideia de seguranga social estd muito ligada ao solidarismo, mas a sua realizacdo procedeu
de duas vias divergentes: uma que se aproxima do Socialismo de Estado, pela via legislativa,
e outra que da continuidade as teses associacionistas, trazendo a estas uma nova seiva (Gide e
Rist, 1959: 637), e a qual estdo ligadas as experiéncias de mutualidades, cooperativas,
sindicatos, entre outros, defendendo uma solidariedade livre e ndo imposta pelo Estado. Nao
significa isto que a solidariedade defendida pelo Socialismo estatal ndo seja necessdria em
muitos casos, mas €, para Gide e Rist (1959: 639), moralmente inferior a uma solidariedade
livre.

Para os criticos do solidarismo, como Pareto, a solidariedade seria fonte de parasitismo. Para
estes a organizacdo natural assegura que cada um receba o equivalente aquilo que fornece e
consideram ja haver solidariedade suficiente no conceito de troca. Porém, tal pressupde que
todos estejam em pé de igualdade (Gide e Rist, 1959: 644-647). Levanta-se aqui o debate das
diferengas entre o principio da troca de equivalentes e o solidarismo.

A l6gica do regime de troca visa uma prestacao para obter uma contraprestacdo equivalente.

A caridade é uma prestacdo sem esperar qualquer reciprocidade. Quanto a solidariedade, ndo
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¢ uma doacdo totalmente desinteressada: ha o sacrificio de uma parte do eu individual para
obter uma quota-parte do eu colectivo (Gide e Rist, 1959: 650).
Embora Charles Gide e Charles Rist digam ainda que a solidariedade por si s6 ndo fornece um
principio de conduta moral porque ela € natural e, como tal, amoral, a partir do momento em
que a solidariedade € assumida permite trés grandes conclusdes (Gide e Rist, 1959: 648):
todo o bem alheio contribui para o nosso préprio bem e todo o mal alheio pode
contribuir para o nosso proprio mal; consequentemente devemos querer o bem alheio,
ainda que seja uma légica utilitarista;
0s nossos actos tém repercussdes a nossa volta; consequentemente ndao ha um
enfraquecimento no sentido de responsabilidade, mas, pelo contrdrio, um aumento;
torna-nos cientes que tantas vezes somos cumplices inconscientes, o que nos leva a uma
maior tolerancia face aos outros e a no¢do da necessidade de maior exigéncia connosco
proprios.
Esta teoria abria um debate entre duas visdes da solidariedade, vista como um meio ou vista
como um fim. No caso dos sindicalistas, a solidariedade ¢ um meio com o objectivo da
emancipagdo dos trabalhadores. Mas em Charles Gide e Charles Rist (1959: 647) € um fim, é
negada a luta de classes e € postulada a reconciliacdo entre trabalhadores e patrdes, entre ricos
e pobres, pelo que socialistas e sindicalistas ndo acolheram o solidarismo.
O solidarismo preconiza, assim, a solidariedade como algo que € intrinseco quando se tem

uma visao de interdependéncia sistémica da vida em sociedade.

1.3.2. Producio e coesao social
1.3.2.1. Eficiéncia e equidade

Para haver mercado tem que haver pobres? Esta pergunta € em si mesma espelho de uma
reflexd@o tradicional centrada na eficiéncia econémica, pois se estivesse direccionada para a
eficdcia social a pergunta nem se colocaria.

Segundo o Professor Anthony Atkinson'?, as principais linhas de argumentacdo que tornam o
objectivo de melhorar a eficiéncia econémica como prioritdrio, face a justica distributiva, sdo
as seguintes: uma diz respeito mais ao processo que as consequéncias, ou seja, ao caracter
voluntdrio da participagdo individual. Nesta linha, uma economia de mercado, com troca
voluntdria, € um processo legitimo desde que o ponto de partida inicial seja justo. Atkinson

defende que este pressuposto ex-ante € de dificil definicdo e verificag@o; outra linha justifica

"% in “Transformacio Econémica e Justica e Econémica”, Conselho Pontificio para a Justica e a Paz (1994),
pp- 33-40
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uma politica distributiva, mas somente depois de concluida a transformagdo econdémica, ou
seja, a redistribuicdo ndo € um ponto de partida — num ponto inicial justo — mas quando
assegurado o sucesso econdmico. Nesta linha hd uma clara separacdo entre eficiéncia e
reparti¢ao, sendo esta ultima tomada como ex-post. Neste caso a equidade ndo € tida em conta
na constru¢do da prépria transformagdo econdmica e € deixada para quando se alcancga a
eficiéncia econdmica, o que pode ser demasiado tarde (idem: 36). Uma terceira perspectiva
defende que nio se trata de partir do arranque ou da conclusdo do processo de transformacio,
se houver uma maior preocupacdo com a pobreza do que com as desigualdades, ou seja, uma
visdo dinamica da equidade, que tem também em conta que os niveis de vida sdo
interdependentes (idem: 36-37).

De facto, na visdo mais convencional temos assistido a uma nocdo de eficiéncia que ignora a
redistribuicio e a reciprocidade, e € mesmo desconfiada relativamente ao papel do dom e da
solidariedade, considerados fontes de ineficiéncia e perda, usualmente deixados a cargo do
Estado ou de entidades sem fins lucrativos. Estas, por sua vez, olham para o mercado com
desconfianca e para a eficiéncia como um elemento perigoso que pode contaminar a pureza
dos valores éticos'*. Isto tem levado a que o tema da redistribui¢cdo surja como ex-post € nao
planeado lado a lado com a producio e a eficiéncia.

Assim sucede porque a filosofia economico-politica que inspirou a constru¢do do moderno
sistema de welfare assentou nos Principles of Political Economy (1848) de J.S.Mill onde se
postulava a separagdo entre 0 momento da produgdo de riqueza, pertencente ao mercado e
sem vinculo a normas éticas, do momento da sua redistribuicdo, atribuido ao governo15 . Mas
segundo Zamagni (apud Bruni, idem: 69), esta dicotomia teve graves consequéncias
derivadas do modo esquizofrénico de representar a realidade economica e até perverso no
modo como divide a pessoa humana, que tem que fazer justica da injustica.

Deste modo, o que se questiona é saber se hd outro caminho diferente daquele que parece
obrigar a uma escolha entre eficiéncia e equidade, ou seja, entre eficiéncia econémica e
eficacia social. Até podiam ser consideradas separadamente se, como tem sucedido na teoria
convencional, a riqueza pudesse de algum modo ser redistribuida sem custos'®, o que nao se
verifica. Dai ser necessario aos economistas mudar a compreensdo sobre o que entendem por
eficiéncia (idem: 71). Acresce ainda referir que, se o conceito de eficiéncia econémica no

sentido macro ja € dificil, o de eficiéncia produtiva é um conceito mais fraco, visto que nada

' Bruni, Luigino in Mouvement des Focolari (2001: 193)

'S5 Bruni, Luigino in Bureau Internazionale di Economia e Lavoro (2001: 68-69)

' Hammond, Peter, “Etica, Distribuicdo, Incentivos, Eficiéncia e Mercados”, in Conselho Pontificio para a
Justica e a Paz (1994: 70)
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se sabe sobre se os bens produzidos sdo realmente desejados pelos consumidores, nem se
esses bens finais sdo eficientemente distribuidos e se respondem as necessidades — nao s6 dos
mais ricos, mas também dos mais pobres.

Na verdade, entre a eficiéncia e a equidade ha uma grande interdependéncia dinamica, quer
quando as medidas distributivas ttm um impacto negativo na producdo, quer quando nao ha
incentivos no apoio ao capital humano; ambos afectam a eficiéncia.

Trata-se, entdo, de passar de uma eficiéncia individual para uma eficiéncia sistémica, e para

uma maior interdependéncia entre eficiéncia e equidade, como € desejo do projecto EdC.

1.3.2.2. A visdo da Doutrina Social da Igreja
Na génese da Doutrina Social da Igreja (DSI) esta a escola de ciéncia social de Le Play que,
embora esteja mais proxima dos Classicos que do Socialismo, pela oposi¢do ao
intervencionismo, afastou-se dos liberais na medida em que rejeitou 0s seus pressupostos
materialistas e o seu individualismo (Martinez, 1996: 285).
Para a DSI a defesa da propriedade privada é feita lado a lado com o principio do destino
universal dos bens. No pds Primeira Guerra Mundial o Papa Pio XI na enciclica
Quadragésimo Ano (a proposito do 40° aniversdrio da Rerum Novarum) introduzia um
conceito relativamente novo na época, o de justica social (n° 88), apontava a relacdo entre
ética e economia (n° 42), propunha um ‘corporativismo cristdao’ (91-96), baseado na dignidade
e liberdade da pessoa humana e nos principios da solidariedade, rejeitando simultaneamente
capitalismo e socialismo (n° 112-120) e formulando o principio da subsidariedade.
Na enciclica Pacem in Terris (1963), o Papa Jodo XXIII introduz o conceito de bem comum
(n°® 55-66) e defende que «ao direito de propriedade privada € inerente uma funcao social» (n°
19), uma ideia que vem a ser refor¢cada em vdrios outros documentos posteriores.
Jodo Paulo II viria a afirmar em 1979 na III Conferéncia Episcopal Latino-Americana: «sobre
toda a propriedade privada pesa uma hipoteca social». E em 1987 a enciclica Sollicitudo Rei
Socialis € sublinhado o conceito de solidariedade e deixado o apelo a opgdo preferencial pelos
pobres.
Em sintese, o pensamento social catdlico assenta em dois principios fundamentais de
cooperacdo da vida social: a solidariedade e a subsidariedade. Cada sujeito econdmico deve
incluir outros sujeitos econdmicos na sua funcdo utilidade, de acordo com a ideia de que
todos sdo filhos de Deus. Portanto, a solidariedade estd ligada a nocao de interdependéncia e
de bem comum e leva-nos a considerar como nossas as necessidades alheias. A

interdependéncia € uma categoria moral e a sua resposta € a solidariedade, em nome de uma
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responsabilidade colectiva. Deste modo, a reparticdo dos bens é uma manifestacdo dessa
solidariedade, bem como o esfor¢co a favor de uma ordem social mais justa. «Com o principio
da solidariedade a DSI opde-se a todas as formas de individualismo social e politico que
desprezam o bem comum, relegando a preocupacdo pelos outros a uma questdo de
sentimentos altruistas ou ao consenso politico» (Melé: 2003: 108).

A esta doutrina junta-se um entendimento ordenado sobre o papel do Estado e da liberdade
humana segundo o principio da subsidariedade. Do lugar central do Homem deduz-se a
correcta colocacdo, coadjuvante e subsididria, dos outros organismos sociais (Neves, 1992),
contra um excessivo intervencionismo que desresponsabilize a sociedade civil, a qual deve
manter a sua iniciativa.

Por outro lado, o proprio direito da propriedade privada deve ser entendido a luz da
concepcdo cristd da pessoa humana, por meio da qual a posse dos bens, o fer, ndo € em si
mesmo uma riqueza, ja que a tnica verdadeira riqueza é Deus. O que existe € a possibilidade
de usufruir dos bens segundo as necessidades, o que inclui ter em conta a relacdo com os
outros seres humanos. Assim, o ter adquire um significado mais profundo pela possibilidade
de partilhar, de dar'’. Deste modo, se o ser de cada pessoa individualmente nio pode
prescindir da comunh@o com os outros, o fer encontra o seu verdadeiro significado numa
dimensdo social. Em suma, a natureza do Homem requer a doag¢do e a natureza dos bens
materiais implica ser instrumento para o bem comum (idem: 44). A riqueza € vista como um
meio e ndo como um fim absoluto, pelo que a economia e toda a actividade econémica deve
estar ao seu servigo.

Neste sentido, a DSI ndo se identifica, nem com o individualismo, nem com o colectivismo,
mas apresenta uma proposta cristd tendo em conta o cardcter social do ser humano, a partilha
e a procura do bem comum, que ndo € uma soma de interesses, mas uma categoria €tica, com
vista ao Desenvolvimento integral e soliddrio do homem todo e de todos os homens (conceito

enunciado na enciclica Populorum Progressio, 1967 (Melé, 2003: 94).

Estdo langadas algumas pistas para um debate entre a eficicia e a socializacdo das
responsabilidades, entre a competitividade e a coesdo social e, consequentemente, ajudando a

identificar propostas conducentes a um verdadeiro Desenvolvimento.

"7 Aratijo, Vera, in VV.AA. (1992: 43)
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1.4. - CONCEITO DE BEM-ESTAR

Entre os escritores socialistas que, na primeira metade do século XIX, utilizam as teses
fundamentais da economia politica cldssica para atacar a doutrina liberal encontra-se
Sismondi. Afirma que o objecto da economia ndo devia ser a riqueza das sociedades, mas a
felicidade dos Homens. Diz que a felicidade é um dado psicoldgico e moral, que ndo se deixa
analisar através de férmulas: ndo é uma soma de satisfacdes, ndo € uma soma de produtos, e
ainda menos uma soma de lucros (Denis, 1978: 392).

Defende que uma das causas das crises do capitalismo se deve ao facto deste funcionar com
vista a produzir, ndo valores de uso, mas valores de troca, visto que o empresirio ndo se
preocupa em saber se o produto é ou ndo util a sociedade, mas unicamente em conhecer se
pode vendé-lo com lucro (Denis, 1978: 391).

Sismondi conclui que, ao observar o funcionamento real da economia, é necessaria uma
reforma que altere o seu objecto para um estudo que verse sobre a melhoria das condi¢des do
Homem, em vez de um estudo sobre a producdo da riqueza. Para tal, aconselha a observacao
das circunstancias reais da vida humana e ndo a constru¢do de abstraccdes a partir de
principios gerais (Denis, 1978: 391).

A ideia de economia como ciéncia do bem-estar material é herdeira do entendimento de
economia como ciéncia da riqueza, muito ligada a Marshall e depois a Pigou — que diz que a
economia € o estudo do bem-estar econémico, mas define a sua avaliacdo pela via monetdria;
portanto, uma concepc¢ao material, muito limitada (Martinez, 1996).

Com efeito, a comparacdo dos niveis de bem-estar tem obrigado a algum debate em torno
deste conceito, promovendo a sua evolugdo, ligada ao conceito de pobreza, e inserindo
indicadores que ndo sdo directamente quantificdveis ou mensuraveis. Amartya Sen € um dos
autores que contribui fortemente para isso.

O bem-estar ¢ um tema que por si s6 abre a porta da tensdo entre o individual e o colectivo,
entre os interesses privados e os interesses publicos. Diante das externalidades temos

consciéncia que € impossivel escapar disso.
1.4.1. Limites da perspectiva utilitarista

O critério classico da economia do bem-estar € o utilitario, que julga o sucesso pela soma da

utilidade criada. Até aos anos 70, o conceito de bem-estar permanece ligado a utilidade de
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determinados bens, a ‘“satisfacdo’; é algo que se situa a nivel mental, ligado a ideia de “plena
realizacdo” no sentido de “prazer” (Proenga, 2001).
Nesta visdo também se integram o principio da neutralidade ética ou da indiferenca moral, de
Robbins, e o chamado dptimo de Pareto, ligados a escola neoclassica.
O principio de Robbins tem como ponto de partida decisdes de escolha baseadas em
manifestacoes pessoais de preferéncias, sendo o individuo o melhor juiz das suas préprias
necessidades e desejos, sem lugar para comparagdes interpessoais ou consideragdes éticas
sobre a distribui¢cdo (Proenca, 2003: 56).
Quanto ao dptimo de Pareto, enuncia o seguinte postulado: uma situagdo econdémica é optima
no sentido de Pareto se ndo for possivel melhorar a situagdo, ou mais genericamente a
utilidade de um sujeito, sem degradar a situacdo ou utilidade de qualquer outro sujeito
econdmico. Trata-se de um principio que perpetua o individualismo metodolédgico e ético, o
territério da economia ¢ um dominio onde apenas os bens se encontram, totalmente separado
do campo das motivacdes ou da interaccdo entre os sujeitos. Neste sentido, € usualmente
apontado como pouco benéfico ou aceitdvel que este modelo preveja a concentragdo de
rendimento ou recursos num unico sujeito, visto que isso pode ser optimo no sentido de
Pareto. Nesta l6gica, de mera eficiéncia da utilidade, as externalidades ou qualquer tipo de
nog¢do de interdependéncia, estdo excluidas no raciocinio de Pareto.
Face a este quadro tedrico, ao longo das suas obras, Amartya Sen (1987) foi tecendo fortes
criticas ao conceito de utilidade como elemento de determinag¢do do bem-estar, entre elas: sob
o ponto de vista das opgdes éticas nada importa, a ndo ser as consequéncias, a utilidade
gerada, a satisfacdo, o bem-estar que causa dada situacdo, sem olhar a meios, sem avaliar se
houve violagdo de direitos e deveres; também em relacdo ao modo como a escolha racional
permite obter informacdo suficiente sobre o bem-estar e a pobreza; e ainda a ideia de
“somatorio”, que supde que as utilidades de diferentes pessoas sdo adicionadas umas as outras
para obter o proveito agregado, como se o que interessasse fosse a maximizacdo do total,
independentemente da distribui¢do da utilidade.
Amartya Sen (2003: 76) aponta, entdo, como principais limites da perspectiva utilitarista:

a indiferenga relativamente a distribui¢do; muito centrada no total, a contabilidade

utilitarista tende a ignorar as desigualdades na distribui¢@o da felicidade;
o desinteresse pelos direitos, liberdades e outras dimensdes nio agregadas;
a limitacdo da fixacdo em caracteristicas mentais, como o prazer e os desejos em termos

de comparagdes interpessoais, visto que os nossos desejos, por um lado sdo formulados
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em funcdo da realidade que conhecemos e, por outro, tendem a acomodar-se as

circunstancias de vida, incluindo a acomodacao psicoldgica as privagdes.
Em suma, Sen (2003) defende que o conceito de bem-estar deve estar ligado ndo sé as
satisfacOes de ordem fisica e mental, mas também a valores éticos, como os direitos e as
liberdades, de acordo com as potencialidades existentes.
Por sua vez, Mark Blaug (1981: 414-415) chama a aten¢@o para uma utilidade vista como
uma premissa hedonista, onde as externalidades sdo ignoradas e a propria nocao de bem-estar
associada, seja a desejo, seja a satisfacdo, € discutivel. Também para Blaug (idem) tiraram-se
conclusdes sobre o bem-estar, a partir da teoria da utilidade, sem levar em conta a
desigualdade na reparticdo do rendimento e sem ter presente a dificuldade em estabelecer
comparacoes interpessoais.
Por isso hoje a utilidade n3o € mais do que a preferéncia individual sem espaco para
comparacdes na funcao distribuicdo e para uma noc¢do de utilidade interpessoal, o que leva a
reflectir sobre a tensdo entre uma economia positiva € uma economia normativa.
Apesar de ter comecado por ter um corpo de pensamento conhecido por Economia Politica,
incluindo uma preocupagdo pelas consequéncias sociais do comportamento individual, a
Economia acabou por se tornar uma disciplina reconhecida reduzindo a €nfase do seu aspecto
“politico” — como distribuir o que a economia produz — para passar a dar mais €nfase a
“economia” — produzir mais coisas para distribuir, orientada para o crescimento. A questao
fundamental para os economistas passou a ser: como pode a sociedade atingir os padrdes de
vida mais elevados que as populagdes em crescimento exigem? (McCarty, 2001: 113).
Assim se desviou a atencdo dos economistas da “Economia Normativa” para a “Economia
Positiva”, que ndo faz julgamentos sobre os objectivos que deviam ser adequados para a
sociedade, mas presume que os objectivos incluem a maximizacdo do rendimento ou da
riqueza ou de qualquer indicador de bem-estar material. A divisdo do pensamento econémico
deu mais énfase a 16gica econdmica sobre a moralidade social, mais aos meios praticos que a
adequacdo dos fins e mais as solu¢des de engenharia que as consideragcdes éticas (McCarty,
2001: 113).
Sen (1987: 29) diz que, se por um lado a medida que a ética € ponderada na Economia o
conceito de bem-estar € re-discutido, por outro tem permanecido numa ‘“caixa estreita e
separada do resto da Economia” numa relacdo unidireccional onde os avangos da andlise
econdmica podem influenciar o conceito de bem-estar econémico, mas ndo o inverso.
Por um lado, vemos a necessidade de incluir na economia outros parametros de andlise, mas,

por outro, 0 recurso a esses parﬁmetros continuam a ser encarados como extras.
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Nao € de estranhar que tenham, pois, surgido teorias de justica distributiva, como vimos atras,
como também foi o caso do contributo de John Rawls, que se enquadra num outra visdao
relativamente a teoria do bem-estar, em busca de um novo contrato social. Rawls diz que o
individuo estd disposto a aceitar o principio da liberdade individual na definicio do seu
proprio bem-estar, contando que ndo interfira na liberdade alheia, e o principio da diferenca,
que aceita as desigualdades sociais se todos puderem, em iguais condi¢des, aceder as
instituicdes de apoio e se essas desigualdades resultarem numa melhoria do bem estar dos
mais pobres (Proenga, 2003: 61).

Mas John Rawls ndo estd de acordo que haja uma extrapolacdo do principio da escolha
individual para o nivel da escolha colectiva, nem concorda que a sociedade como um todo
procure a maximizacdo do bem-estar grupal pela soma da satisfacio dos seus membros
(Higgins, 2005). Outras das criticas que Rawls faz ao utilitarismo € este dissociar o que € bom
do que € justo e no saldo liquido de satisfacdes pouco importar o critério da distribuicao
(idem).

Em suma, falar em bem-estar sem valores € uma contradicdo. Se se tivesse partido do
pressuposto que os homens estdo estruturados para cooperar e partilhar, os resultados seriam
diferentes. Ter comecado por chamar bem-estar social 6ptimo a algo que estd longe da
natureza humana, tornou a economia com uma ciéncia longe da realidade da vida. (Martinez,
1996)

«Os bens sdo neutros, mas o seu uso € social. Eles podem ser usados como barreiras ou como
pontes que unem» (Douglas apud Bruni, 2004b: 45). A questdo do bem-estar (econdmico) €
uma tradi¢do anglo-saxdnica, mas a realidade é mais complexa e tem muito mais a ver com a
noc¢do do que ¢ a felicidade, algo muito mais dificil de identificar, porque nao tem preco e nao
passa pelo mercado (Bruni, 2004a). Além disso, como ja foi atrés referido, o projecto da EAC
levanta o véu para outro tipo de externalidades, nomeadamente positivas, como € o caso dos
bens relacionais.

Assim, fica a pergunta: porque € que ter mais rendimento e, teoricamente mais bem-estar, ndo

nos torna necessariamente mais felizes?

1.4.2. Bem-estar, um conceito multidimensional

Sen (2003: 88), defende que a perspectiva de andlise mais completa e préxima da realidade
das pessoas nio € nem a das utilidades — ligada aos tedricos do bem-estar — nem a dos bens
primérios — como defendeu Rawls — mas a das liberdades concretas, a das potencialidades

para escolher a vida que cada um tem razdes para estimar. Isto, explica Sen (idem), porque
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para além dos bens primérios € preciso juntar a capacidade pessoal de promover os préprios
fins. Esta “potencialidade” ¢ uma forma de liberdade. Por isso, diz que, em termos
avaliativos, sdo as capacidades e oportunidades das pessoas que devem ser tomadas em conta,
bem como a liberdade para as potenciar, e que os rendimentos reais podem ser um indicador
muito pobre sobre o bem-estar e a qualidade de vida (Sen, 2003: 94).

Este € um debate que nos conduz rumo as questdes dos indicadores de bem-estar e,
consequentemente, dos indicadores de Desenvolvimento. A obra de Amartya Sen muito
contribuiu para a constru¢do do Indice de Desenvolvimento Humano no seio das Nacdes
Unidas, pela forma como o conceito de bem-estar foi sendo alargado. Na verdade, chegado ao
relatério de Desenvolvimento Humano do PNUD em 2000, quando ja ha uma relacdo entre o
desenvolvimento humano e os direitos humanos, o conceito de bem-estar assume um caracter
multidisciplinar e dindmico. Varia com o género, idade, cultura e contextos econdmicos e
sociais. O bem-estar passa a estar ligado as oportunidades para exercer as capacidades
humanas pluridimensionais, mais do que ao consumo ou rendimento.

Ha também um paralelo com a evolugdo no conceito de pobreza que se deve a esta crescente
consciéncia da multidimensionalidade do conceito de bem-estar, expressa na piramide de
Baulch, que parte da necessidade da alimentacio no vértice e vai acrescentando

. . 1
progressivamente outros recursos de ordem diversa 8

, hecessarios para atingir o bem-estar, ou
seja, necessdarios para combater a pobreza (Proenga, 2001).

Porém, do lado dos paises mais avancados observamos que o aumento do rendimento
agregado nos paises mais avancados ndo corresponde a uma aumento da felicidade agregada
(Bruni). Uma andlise econémica focada exclusivamente no rendimento, na riqueza € no
consumo € incapaz de atingir a profundidade deste paradoxo, porque falha no entendimento
sobre dimensdes-chave de felicidade que tém um grande impacto, como a necessidade de
amor, realizac@o e controlo (Bruni). Sdo os chamados bens relacionais (tratados no capitulo 3)
como verdadeira fonte de felicidade. Somente superando o individualismo metodolégico se

pode aprofundar este tema, pois a felicidade € um conceito relacional. Assim, se relanca o

conceito de bem-estar.

18 . . L. . ~ .. o 411
como sejam alimentos e bens, vestudrio, habitaco, recursos sociais e familiares, recursos publicos, terra,

emprego e empowerment.
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CONCLUSAO

A perspectiva antropocéntrica da realidade, conjugada com uma visdo liberal individualista e
a necessidade de afirmacdo da economia enquanto ciéncia, levaram-na a fechar-se em
metodologias mecanicistas da realidade, sem uma perspectiva holistica e ignorando a
dimensao relacional dos sujeitos econdmicos ou o papel da comunidade.

Embora o regresso a obra de Adam Smith aponte no sentido de incluir o espaco dos
sentimentos morais na ac¢ao econdémica, a verdade é que a moral e a ética ficaram de fora da
tradicional teoria econdmica.

Uma racionalidade consequencialista centrada no individuo, na maximizacdo das suas
preferéncias individuais, essencialmente de consumo e trabalho, alimentou o paradigma de
um utilitarismo alheio a outras preferéncias e motivacdes, e igualmente alheio a uma
perspectiva deontoldgica dos processos econdmicos.

Surgem estudos e autores que se dedicam a rever estes postulados, a identificar paradoxos
nestes modelos metodolégicos, por um lado, e a propor formas de articular a individualidade
com o sentido de pertenca colectiva por outro.

Comportamentos de cooperagdo, reciprocidade, dadiva, busca do bem comum, entre outros,
procuram o seu enquadramento na ciéncia econdmica. O sentido de justica € um dos
principios que revela a tendéncia do individuo agir como pessoa € ndo como sujeito isolado.
Ja Adam Smith também se referia ao argumento da justica na sua Teoria dos Sentimentos
Morais.

Esse sentido de justica alimenta o debate sobre a reparticdo da riqueza e as teorias sobre a
funcionalidade ou a disfuncionalidade do mercado no que toca a producdo e distribuicdo.
Debate este onde entram diversas teses como as de Polanyi, orientada para o sentido da
responsabilidade pessoal nessa reparticdo, ou de Charles Gide (e Rist) que apela a uma
solidariedade como fim em si mesmo, ambos proximos da filosofia da EdC, como veremos no
capitulo 3.

A mono-utilidade individual foi um pressuposto que também alimentou as correntes
tradicionais sobre a teoria do bem-estar, mais orientada para uma visdo positivista da
economia do que para uma perspectiva normativa da economia. Uma teoria do bem-estar sem
espaco para o sentido de fraternidade.

Tal como veremos com o conceito de Desenvolvimento, também o préprio conceito de bem-

estar evoluiu, para se considerar hoje cada vez mais aspectos que ultrapassam o simples
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acesso a bens de primeira necessidade, abrangendo dreas ligadas aos direitos humanos, a
seguranca e a ética, com o contributo de autores como Amartya Sen, que tem defendido uma
visdo de bem-estar sustentada numa perspectiva que ultrapasse a visdo utilitaria de riqueza, de
modo que esta seja antes afecta as oportunidades de cada um desenvolver as suas
potencialidades.

Pressupde um sentido de liberdade que vai para além da liberdade econémica que se impos
através do capitalismo e que nao contou com as implicacdes morais, sociais, culturais ou
naturais dos proprios comportamentos economicos.

Portanto, propomos afastar-nos da ideia de uma economia como ciéncia da riqueza dos bens
materiais e ciéncia dedutiva assente em abstraccdes, para nos aproximarmos de uma ciéncia
humana, que ndo € neutra, nem amoral.

Entreabrimos a porta do debate do que, de facto, faz a diferenca na vida de cada Homem, que
€ o seu bem-estar, a sua felicidade. A visdo antropoldgica resultante do homo-oeconomicus
ndo conduziu a felicidade, logo ndo conduziu ao bem-estar, o que contribui para o debate em

torno do conceito de Desenvolvimento.

45



Economia de Comunhéo — Contributos de uma proposta para pensar a economia, reflectir o agir econémico e ponderar o desenvolvimento

«As pessoas, na sua singularidade individual (biografica), grupal e colectiva
(historica), sao o que ha de mais importante em toda e qualquer reflexao e
pratica acerca da economia e do desenvolvimento (...) Sem elas, ou contra

elas, ndo se gera, nem redistribui riqueza.»
José Portela

Comunicagoes do Semindrio Desenvolvimento Local, Cidadania

e Economia Social, Santa Maria da Feira, 2000
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CAPITULO 2 - SOBRE 0 CONCEITO DE DESENVOLVIMENTO

INTRODUCAO

Considerando que um dos objectivos da presente dissertacio passa por encarar como
pertinente uma reflexdo sobre o contributo da EAC para a temdtica do Desenvolvimento,
veremos, neste capitulo, alguns aspectos relativos ao percurso do conceito de
Desenvolvimento.

Neste sentido, optdmos por privilegiar elementos que se revelam de maior ligacdo entre a
filosofia da EAC e determinadas correntes do Desenvolvimento.

ApOs uma breve referéncia a fase em que o Desenvolvimento ganha estatuto conceptual
(2.1.), trazemos a voz de Francois Perroux (2.2.), a quem a academia terd deixado de dar
destaque, mas que considerdmos importante relembrar, dado o notdvel contributo a sua época
enquanto visdo critica da teoria dominante, ndo sé como percursor do que viria a ser a
corrente do Desenvolvimento Humano, mas sobretudo enquanto autor que procura trazer o
Homem para o centro da economia e dar destaque ao papel do dom na ac¢ao econémica.

Em seguida, abordamos os chamados novos conceitos de Desenvolvimento (2.3.) consagrados
e institucionalizados ao longo das udltimas décadas, com maior relevancia para o filao do
Desenvolvimento Humano, dada a forma como a Economia de Comunhdo visa, através da
doacdo de parte dos lucros, suprir necessidades de comunidades mais carenciadas, integrando
a dimensio do social no econémico. E dado destaque a0 modo como as chamadas basic needs
ganharam o estatuto de direitos humanos e como pobreza e liberdade nao convivem lado a
lado, de acordo com a visdo de Amartya Sen.

Completando a perspectiva dos novos conceitos de Desenvolvimento (2.3), faz-se uma breve
referéncia aos fildes do Desenvolvimento Local e do Desenvolvimento Sustentivel. O
primeiro mais como metodologia de intervencdo, que hoje cada vez mais acredita na
conhecida méxima “pensar globalmente, agir localmente”, considerando também o principio
da participagdo. O segundo como meta para o futuro da Humanidade e cuja abordagem se tem
vindo a abrir a uma crescente interdisciplinaridade e a integrar novos contributos e elementos

dos restantes filoes, tornando-se num paradigma de destaque nos dias de hoje.
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2.1. - BREVE REFERENCIA AO CONCEITO DE DESENVOLVIMENTO NA SUA ORIGEM

O conceito de Desenvolvimento ganha estatuto proprio apenas a partir da década de 50 do
Século XX, no entanto, o seu sustento epistemoldgico encontra-se enraizado no paradigma da
modernizacido, o qual tem a sua influéncia histérica no século XVIII com a Revolugdo
Industrial.

De facto, essa ideia de progresso associada a modernidade arranca com a Revolucao
Industrial, assenta numa visdo evolucionista da histéria, e no contexto do pés Segunda Guerra
Mundial recebe uma atengdo de tal importancia, que justifica o aparecimento do conceito de
Desenvolvimento.

Os factores que contribuem para esta evolugdo sido essencialmente a percep¢do sobre a
realidade e as dificuldades vividas nos chamados paises ndo industrializados, numa época de
fim de impérios coloniais e expansdo de nacionalismos. Alids, surge a terminologia
subdesenvolvimento, ndo s6 devido a tomada de consciéncia dos paises mais poderosos sobre
as necessidades de paises menos favorecidos, mas também como expressdo de afirmacgdo
ideoldgica resultante da Conferéncia de Yalta em que cada bloco chama a si uma posi¢cdo
tedrica sobre desenvolvimento que visa combater os «problemas e vicios do
subdesenvolvimento» (Amaro, 2003: 40) e olha para si como modelo a ser reproduzido. Isto
revela-se tanto nos fins a atingir, ou seja, no tipo de sociedade a construir, como nos meios,
nos instrumentos de Politica Econdmica a aplicar (Murteira, 1990: 69-70).

Na verdade, as sociedades que consideram o seu modelo como a resposta a problemadtica do
Desenvolvimento acabam por produzir formas de pensamento e de interpretacdo da realidade.
Neste sentido, o Desenvolvimento enquanto ideologia é uma forma de imposi¢do cultural,
econdmica e politica, gerando grandes deformacgdes na propria Ciéncia, pois acaba por nao
dizer apenas o que é, mas sugere/impoe o que deve ser (Murteira, 1990: 69-70).

Por este motivo, inicia-se também o processo de criagdo de espacos de reivindicacao por parte
dos paises mais desfavorecidos, nomeadamente ndo-alinhados, como € o caso da Conferéncia
de Bandung em 1955 que reclama uma nova ordem economica internacional.

A guerra fria é, pois, todo um periodo que frava o salto do conceito de desenvolvimento,
embora, como veremos, isso vai sendo feito paralelamente. Mas é um facto incontorndvel
que, para compreender a dificuldade em afirmar algumas contradicdes das teorias e politicas

do desenvolvimento, ndo se pode perder de vista 0 modo como EUA e URSS afirmaram o seu
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préprio modelo de desenvolvimento e procuraram atrair a si e a sua ideologia o maior nimero
de paises, espacos e interesses geoestratégicos.

De qualquer forma, quer antes, quer depois do conflito de 1939-1945 predomina uma visio
eurocéntrica e genericamente ocidental do modelo do desenvolvimento que devia ser seguido,
e verifica-se a associacdo entre Desenvolvimento e Crescimento Econdémico, abordada pelos
primeiros economistas do desenvolvimento, como € o caso de Rostow ou de Arthur Lewis.
No rescaldo das crises do petroleo, na década de 70, a corrente econdmica neo-liberal imp0s-
se, influenciou as op¢des politicas e estratégicas das instituicdes financeiras internacionais
que, sob uma visdo economicista, continuaram a igualar crescimento e desenvolvimento.
Neste contexto, impuseram-se os chamados Planos de Ajustamento Estrutural (PAE) dos anos
80, que visavam cumprir nos paises mais pobres, simultaneamente, objectivos econdmicos
distintos, mas interdependentes: estabilidade, crescimento e desenvolvimento. Adelino Torres
(1998: 50) nota que o que estaria em causa nao seria tanto os PAE de per se, «(...) mas as
visdes economicistas redutoras onde a progressividade da transi¢do e a articulacdo entre os
factores econdmicos e extra-econdmicos sdo demasiadas vezes ignorados. Dai os custos
sociais frequentemente inaceitaveis, impostos as populacdes, em nome da eficiciax.
Tratava-se de uma teoria de desenvolvimento de tipo determinista, que acabou por ser
confrontada com o fracasso de muitas das apostas realizadas em Africa que descredibilizaram
o seu modelo e que levou muitos a cair no chamado afropessimismo, fosse de contornos neo-
liberais, pela via socialista, fosse uma via especificamente africana.

Sucedia que os paradigmas e teorias do desenvolvimento estavam, desde o inicio, associados
a problemdtica do crescimento economico moderno, dependentes e condicionadas pela
Ciéncia Econdémica Moderna, agregando Teorias do Crescimento e do Desenvolvimento e
tendo subjacente uma certa dicotomia entre tradi¢do e modernidade, segundo um paradigma
de tipo evolucionista, conforme referimos no inicio.

Diz Torres (1998: 66), a este propdsito, que «ndo € crivel que alguém tenha, nas ciéncias
sociais e humanas, elementos para predizer o futuro ou enunciar leis que regulardo as
sociedades». A dicotomia tradi¢do-modernidade nao faz sentido se considerarmos a visao
dindmica e sistémica da interdependéncia, e onde as diversidades sdao acolhidas como riqueza
e até como potencial de desenvolvimento, sendo a no¢dao de mudanca algo que ndo tem
necessariamente que implicar uma ruptura com as estruturas anteriores, muito pelo contrario.
Neste sentido, «ndo se trata tanto de ter como pressuposto uma igualdade entre modernidade e
mutacdo, nem, inversamente, considerar a tradi¢do como algo intocdvel ou a fazer renascer a

qualquer preco, mas em encontrar uma metodologia que assuma, de modo tdo harmonioso
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quanto possivel, as inevitdveis dificuldades dos processos de transicdo; € aqui que pode residir
o perigo de clivagens irrecuperaveis» (Torres, 1998: 71).

A década de 90 veio, em contrapartida, trazer um novo ethos e comecou a falar-se em re-
desenvolver, em retomar o que estava mal-desenvolvido ou obsoleto, a Norte ou a Sul, onde
os anos 80 tinham deixado as marcas da chamada “década perdida do desenvolvimento” e
verificavam-se recuos, em nome de uma rectiddo orcamental (Esteva, 1992: 16).

Na verdade, os consequentes custos sociais permitiram tomar uma muito maior consciéncia
da falta de equidade e isso obrigou a questionar as teorias convencionais € a redireccionar
para uma maior ligacdo entre pessoas e desenvolvimento.

Nesse sentido, os anos 90 vao atribuir a dimensdo social um lugar crescente nas instituicoes
internacionais, quer nas de Bretton Woods, quer no PNUD, com consequéncias nas grandes
cimeiras internacionais promovidas pela ONU, considerando a dimensdo econémica como
indissocidvel da social e da politica. Serd uma evolu¢do com consequéncias também ao nivel
dos indicadores de avaliacdo do nivel de Desenvolvimento (cfr. 2.3), cuja complexidade ndo
se compadece com a simplificacdo do recurso ao rendimento nacional enquanto indicador
principal, muito usado também pela sua facilidade de quantificacdo através de construgdes
matematicas (Seers, 1979: 949).

De facto, Dudley Seers (1979: 949) ja na década de 70 havia ousado dizer que, por vezes o
recurso ao rendimento nacional era uma forma dos politicos evitarem encarar os verdadeiros
problemas do desenvolvimento.

Esse argumento ganha ainda mais peso a medida que se toma maior consciéncia de franjas
considerdveis de pobreza no seio dos préprios paises chamados mais desenvolvidos e uma
crescente referéncia ao facto de nem tudo o que se associa a progresso ser sinénimo de maior
qualidade de vida. Autores como Ignacy Sachs apontam a nocao de “mal-desenvolvimento™.
Deste modo, os chamados “trinta gloriosos” anos do pds Segunda Guerra Mundial, associados
a ideia de crescimento, de progresso, ndo foram uma resposta aos desafios de um verdadeiro
desenvolvimento, nem a Ocidente, nem no antigo bloco de Leste (Amaro, 2003: 50-63) e até
ajudaram a levantar novas questdes sobre esta reflexdo, onde se inserem os custos humanos
de que falaria Perroux (cfr. 3.2), ligados a ideia de uma economia do dinheiro por oposi¢do a
uma economia do homem.

Como lembra Adelino Torres (1998: 33), a principal licdo da controvérsia em torno da
abordagem da economia do desenvolvimento foi ter aprendido a colocar novas questdes,
passando a contar como enddgenos elementos até ai encarados como exdgenos, o que obrigou

a novas teorias explicativas. De facto, a visdo dominante coincidia com correntes da ciéncia
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econdmica para as quais o dptimo individual devia ser equivalente ao dptimo social, tendo
como prioritaria a efici€ncia paretiana (Torres, 1998: 23), conforme vimos no Capitulo 1.
Porém, dada a falta de resultados com as duas décadas de desenvolvimento promovidas pelas
Nagdes Unidas (anos 60 e 70), com vista a inverter a realidade dos paises mais pobres, ao
mesmo tempo que se observava um mal-desenvolvimento nos paises mais industrializados,
foram sendo revistos os conceitos de desenvolvimento, conforme veremos em 2.3., e foram
surgindo criticas 2 visio dominante. E o caso de autores como Francois Perroux (abordado de
seguida em 2.2), ou Dudley Seers e Amartya Sen, que defenderiam uma visdo do
desenvolvimento centrada nas potencialidades humanas, contribuindo de modo pioneiro para
o conceito de Desenvolvimento Humano (cfr. 2.3).

Também na enciclica Populorum Progressio, de 1967, a Doutrina Social da Igreja defende
que o desenvolvimento ndo se reduz ao simples crescimento econdmico. Para ser auténtico
deve ser integral, isto é, «promover todos os homens e o Homem todo.». Uma médxima onde a

EdC se inspira claramente.
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2.2. - CRITICA AO CONCEITO TRADICIONAL — CONTRIBUTO DE FRANCOIS PERROUX

Francois Perroux é um dos autores que critica a tradicional racionalidade econdmica,
afirmando que € «empobrecida, anémica» (Perroux, 1962: 192) pela forma como sdo
«excluidas as participacdes nas comunidades de vida e de destino e nas comunidades dos mais
altos valores, imanentes ou transcendentes» (idem). Por isso, este autor questiona o modo
como as trocas elementares de convivéncia, as trocas intelectuais e morais se apresentam
como estranhas as transferéncias economicas, segundo a sua ciéncia, pois acredita que «A
plena socialidade humana realiza-se na participa¢do da vida de cada um na vida de todos»
(Perroux, 1962: 193).

Perroux €, pois, um autor que nos impulsiona a reflectir sobre aquilo que designa de troca
mercantil, coaccdo e dom, pelo modo como defende que ndo ha razdo para se considerar
apenas o primeiro, sobretudo quando se procura a coesdo social, ou seja, supde-se que
também ha trocas sem equivaléncia, ligadas a certos compromissos sociais € humanos

(Perroux, 1962).

2.2.1. Economia do Homem

Ja na década de 60 Perroux (1967: 191) afirmava que desenvolvimento reside antes de mais
no Homem e remetia para a ideia do “fim do homem econdémico” e a entrada na “era do
homem social”, segundo palavras de Julian Huxley (Perroux, 1962: 9).

A semelhanca de outros autores criticos face a doutrina dominante, Perroux (1987: 36),
explica que, ao tornar a economia uma ciéncia da afectacdo dos bens raros, esta acabou por se
interessar apenas pelos resultados da, supostamente isoldvel, troca e ndo pela formacao das
decisdes que dai conduzem. A prépria no¢do de maximizacdo dos resultados “deixa” de ter
l6gica, segundo Perroux, a partir do momento em que se introduzem varidveis como “quem
maximiza”, “o que € maximizado”, quais os seus efeitos secunddrios, ou seja, numa légica de
maximizagao colectiva e publica (idem: 39). Segundo este autor, a questdo de fundo prende-se
com o facto da teoria dominante ter a tnica na relacido entre o homem e as riquezas, em vez
de considerar acima de tudo a relacdo entre os préprios homens (idem: 40), que é exactamente
o desafio que a EAC nos langa.

Por isso, Perroux lanca a seguinte definicdo: Economia «€ a organizacdo, com vista a
vantagem de todos e de cada um, das relacdes humanas pela utilizacio de bens raros

socialmente e aproximadamente quantificiveis e contabilizdveis» (idem: 40), ou seja, uma
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ligacdo apenas segundo o mercado fica aquém desta visdo. O autor considera que quebra as
solidariedades humanas e, tendencialmente, os valores que qualificam o homem (idem).

Nao se pode encarar a economia como um espago homogéneo, quando a realidade €
heterogénea e sistémica. H4 um “para além da oferta e da procura”, hd um “ante-mercado” —
que o condiciona — e um “pds-mercado” — com repercussdes na vida social (idem: 43-44). A
l6gica mecanicista tem-nos feito ignorar os individuos que estdo por tras das transacg¢des, tal
como vimos no capitulo 1. As transac¢des comerciais nao sao somente trocas (Perroux, 1962:
202). «Nao podem existir sem um quadro de funcgdes, de estatutos, de confianca e de estados
de esperanca e de expectativa (...) sem estes lacos sociais e psicolégicos que nos unem, 0O
mercado ndo pode existir.» (Boulding apud Perroux, 1962: 202).

Independentemente do regime politico ou do sistema econdmico, os mobbeis € 0s
procedimentos correntemente considerados como econdmicos, a procura do ganho e a troca
mercantil, recuam em beneficio dos moébeis orientados para o bem da sociedade inteira e de
procedimentos que regem um grande nimero de actividades submetidas a célculos colectivos
e usando meios colectivos (Perroux, 1962: 10). «Da sinergia ao acordo e a comunhdo, os
homens participam num objectivo € num projecto comuns que pdem em causa as preocupagao
em valorizarem-se e as suas aptiddes para o acesso conjunto ao mundo dos valores.» (idem:
194). Perroux (idem) explica que, se a economia ficar dividida das comunidades de vida e das
comunidades de valores e for exterior as participagdes, fica privada das riquezas da
socialidade, como veremos com a abordagem aos bens relacionais advogados pela EdC no
capitulo 3.

Neste contexto, melhor se entende a necessidade de uma reflexdo que ndo seja tanto sobre o
subdesenvolvimento ou o sobredesenvolvimento, mas sobre o bom desenvolvimento de todos
(Sinaceur apud Perroux, 1987: 21). Alids, Perroux (1962: 194) também distingue
necessidades colectivas de necessidades comuns, que s@o «um minimo vital, acessivel a
todos». Uma ponte para aquilo que viriam a ser alguns dos principios filoséficos da corrente
do Desenvolvimento Social e Humano. Perroux (1987: 30) diz que dar atencdo ao tema do
desenvolvimento implica anunciar revisdes radicais quanto ao dominio da economia e aos
seus instrumentos de andlise. <E que o desenvolvimento remete-nos para o Homem, sujeito e
agente, para as sociedades humanas, para a sua finalidade» (idem).

De facto, Perroux j4 usava a expressiao “desenvolvimento humano” (cfr. 1967: 191). O seu
contributo para este fildo dos conceitos de Desenvolvimento também é dado quando defende
que, na propria contabilidade das nagdes, estdo em falta «custos do estatuto humano de vida

para todos, os custos do homem, os custos que fornecem a cada um a esperanca de vida, a
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saude, o acesso ao conhecimento» chamando a aten¢do para contabilidades com resultados
econdmicos de «aparéncia» (Perroux, 1967). Preocupacgdes que, por exemplo, Amartya Sen
retoma na década de 70.

Perroux (1987: 72) questiona ainda o tema dos indicadores, considerando que, por si sO, nao
sao enunciados objectivos, nem instrumentos directos e suficientes de avaliacdo. Perroux
(idem: 90) até afirma que nos transmitem a ilus@o da neutralidade axiolégica, mas a verdade é
que os factos que referem sdo realidades sociais. Por isso, critica a separacdo entre
indicadores sociais e indicadores econdmicos, devido a despersonalizacdo das relacdes
econdmicas e em nome de uma eficacia, tida como econdomica (idem: 79). Os indicadores
sociais foram construidos de forma comprometida com o sistema econémico mercantil e

carecem de uma reflexdo sobre a sua eficacia social.

2.2.2. Economia do Dom

Sendo a economia uma actividade de homens concretos e ndo um ajustamento mecanico de
quantidades (Perroux, 1967: 520) os seus actores deixaram de se assemelhar ao invertebrado
homo oeconomicus, qual robot movido pelo prego e forcas anénimas do mercado, incapaz de
se interessar por coisas sem preco (idem).

Num suposto mercado de concorréncia pura, cada sujeito sé teria conhecimento das escolhas
dos outros através do preco, significando para Perroux descurar tanto a economia da coacgao,
como a economia do dom.

Tradicionalmente o “mercador dd por dinheiro”, em nome de uma vantagem econdmica
posterior. E aquilo a que Perroux designa de “pseudo-dom” (1967: 415); é um dom para
ganhar, distinto do dom para dar. Mas tanto uns como outros nao se encaixam na teoria
econdmica tradicional, cuja légica da troca € a equivaléncia. Diz que, para além de uma
ordem estritamente econdmica, ha uma ordem psicoldgica, ou até politica, que leva a
considerar a realizacdo de uma obra comum como mais importante do que a aplicacdo de
regras de equivaléncia do mercado (idem: 418).

Definir o econémico como a troca onerosa foi um marco na histéria do pensamento
econdmico, mas que extraiu da realidade social apenas um aspecto, pois 0 econémico ndo €
somente a troca mercantil (Perroux, 1962: 121). Perroux (idem: 127) remete para Julian
Huxley', que afirma que as experiéncias de vida demonstram que o mébil do lucro se tornou
secundério e que a coesdo social deve ser assegurada por relagdes activas entre os individuos

e os seus grupos. Aqui encontramos uma grande proximidade aos principios filoséficos da

19 in La Révolution actuelle, Londres, 1946
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EdC que veremos no capitulo 3. Perroux refere-se a transferéncias de capital distintas das
tradicionais e que podem fazer-se sem contrapartidas econémicas, afastadas do principio da
equivaléncia das prestacoes tal como € entendida pela economia individual. Perroux (1967:
426) fala numa operagdo que € colectiva no seu espirito e nos seus resultados, cuja visao nao
deixa indiferente quem analisa os principios filoséficos da EAC. Assim, considera Perroux
que a neutralidade dos mdébeis humanos no cédlculo neo-marginal exclui trés factos que se
impdoem (idem: 427):

- aespecificidade dos moébeis desinteressados;

- o fracasso dos cdlculos individuais e marginais;

- as representacdes colectivas dos grupos.
Lembra que a teoria liberal ndo recusou a realizacdo do altruismo nas sociedades humanas,
mas como faz incidir toda a sua for¢a no interesse pessoal, através de individuos em busca de
maiores rendimentos, a consideracdo de mobeis desinteressados estd longe de ser um
principio. Alids, Perroux (idem: 430-431) remete-nos para Alfred Marshall, numa abordagem
menos comum deste tedrico, que apresenta as “possibilidades sociais da cavalaria econdmica”
referindo-se a nocdo de cavalaria para designar um comportamento nobre, ndo aferivel pelos
moébeis e comportamentos mercantis, consistindo em “fazer coisas nobres e dificeis porque
sdo nobres e dificeis”. Fala de uma capacidade de leadership, orientada no sentido de servir e
ndo no de procurar lucros. Assim, a ideia € a existéncia de cavalaria no exercicio da vida
econdmica e no uso da riqueza, procurando gerar generosidades eficientes.
Explica que ndo se trata de uma «economia que abranja um sector préprio para o donativo,
mas sim uma economia cujas instituicdes vitais impdem a utilizacdo dos mobbeis
desinteressados de cada individuo, aos quais restitui uma eficécia propriamente econdmica»,
O ponto de encontro entre a visdo de Perroux e o projecto da EdC torna-se bastante forte
quando vemos este autor defender que «o centro de interesse e o polo de accao de cada sujeito
tendem a deslocar-se do préprio sujeito para outrem» (Perroux, 1967: 434) ou que «a propria
ideia de concorréncia nao se forma, numa sociedade civilizada, sem a ideia precedente e
prevalente de cooperagdo; a concorréncia dos sujeitos e unidade € instrumental em relacio a
uma obra comum.» (idem).
H4, assim, uma critica a l6gica convencional porque «os homens de negdcios, continuam, na
sua imensa pluralidade, a raciocinar, reagir e actuar como se a economia nao fosse em grau
algum colectiva.» (idem: 433).
O autor defende, entdo, a necessidade de distinguir dom, coac¢ao e troca. Esta ultima € a base

da equivaléncia e da reciprocidade; a coaccao fundamenta-se numa ideia de ordem total das
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preferéncias de todos os agentes da sociedade; e o dom assenta na participagcdo, sob formas
exteriores limitadas nas transferéncias de solidariedade (Perroux, 1962: 145). Perroux explica
que a teoria econdmica ainda ndo conseguiu combinar todas estas dimensdes (idem), mas que
essa compatibilidade seria possivel.

O dom € considerado em trés aspectos (Perroux, 1962: 20):

- transferéncia gratuita sem contrapartida aparente;

- transferéncia para satisfazer o desejo de dar;

- transferéncia sem contrapartida que acarreta atribuicdes economicamente mais
racionais que as da troca mercantil, quaisquer que tenham sido as intencdes daquele
que sofre a perda e a forma social da operacao.

Perroux (idem: 128) apresenta a no¢do de gratuidade: «gratuito, ndo porque seja desprovido
de racionalidade, mas gratuito porque testemunha a adesdo a valores sem prego...». Uma
critica a falta de visdo de uma sociedade organizada cujos homens ndo podem trocar tnica e
exclusivamente mercadorias, visto que também trocam simbolos, significacdes, servicos e
informacdes que ndo sdo pagos. Por ndo serem pagos, colocou-se a gratuidade apenas no

plano da moral.

2.2.3. Ideia de Progresso

Fugindo ao conformismo das escolas dominantes, Perroux (1967: 284) diz que o
Desenvolvimento é «o inventério e exploracdo dos recursos latentes (potenciais)», referindo-
se a Hirschman. Considera que uma das dificuldades do Ocidente passa por saber conhecé-
los, dada a tendéncia para os recursos de seu interesse. E diz ainda que «o pior meio de os
mobilizar seria tentd-lo exclusiva ou principalmente pelos simples métodos da economia de
mercado», na sequéncia do que vimos anteriormente.

Mas este autor observava também que as proprias sociedades ocidentais e as suas partes
constituintes apresentavam desigualdades no nivel atingido e nas causas do desenvolvimento.
Além disso, procura esclarecer que existe «uma economia de desenvolvimento distinta da
economia de crescimento. O produto global, no seu montante absoluto ou por habitante, foi
no passado muitas vezes aumentado e pode continuar a sé-lo ainda sem que as populacdes e a
sua economia sejam colocadas em condicdes de desenvolvimento» (Perroux, 1967)

Portanto, Perroux (1967: 164) procura explicar que as fases de desenvolvimento sdo
diferentes das fases de crescimento, estas Ultimas mais ligadas a taxa de crescimento do
produto. «O crescimento nido surge em toda a parte a0 mesmo tempo, manifesta-se com

intensidades varidveis, em pontos ou podlos de crescimento; propaga-se, segundo vias
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diferentes e com efeitos finais varidveis, no conjunto da economia». O «Desenvolvimento € a
combinacdo das transformacOes de ordem mental e social de uma populacdo que lhe
possibilitam o aumento cumulativo e duradoiro do seu produto real global.» (Perroux, idem).
Assim, no crescimento verifica-se um aumento sustentado durante um ou mais periodos
longos, mas que ndo s6 nada revela sobre o produto real por habitante, como ndo ¢é
homotético, como ainda gera alterndncias no processo de desenvolvimento, o qual engloba e
sustenta o crescimento (Perroux, 1963: 174-175). Ao afirmar que nenhum crescimento
observado € homotético, Perroux (1967: 713) explica que supde realizar-se com e através de
modificagdes de estrutura, passando por flutuagdes, ciclos e alterndncias no processo de
desenvolvimento

Neste sentido, tanto crescimento como desenvolvimento sdo desequilibrio (idem: 194) pela
forma como mexem com a oferta e/ou com a procura de um modo ndo proporcional, como
mexem no enquadramento social da mao-de-obra, como podem concentrar recursos sem
alargar as suas vantagens, podendo mesmo retardar o crescimento e o desenvolvimento
noutros locais.

Também a fase do «desenvolvimento harmonizado é uma sucessdo de desequilibrios
ordenados e tornados socialmente tolerdveis» (idem: 298), ou seja, o autor considera que o
desenvolvimento ndo € linear em automatismos, em ‘“rotinas” de crescimento, mas sujeito a
factores enddgenos e exdgenos. Por isso, em qualquer pafs, mais rico ou menos favorecido, o
crescimento ndo € igualmente repartido. Ha fendmenos de concentracdo e expansdo € o
importante € tirar partido de ambos (idem: 299); além disso, «no desenvolvimento concreto
nunca se observa um sentido Unico (da infra-estrutura para a producdo); as influéncias sao
reciprocas» (idem).

Para Perroux (1967: 300) «o desenvolvimento processa-se pela combinagdo de pontos de
convergéncia de forgcas impulsoras que geram os seus efeitos em determinado meio de
propagacdo. Nesta perspectiva, o tipo de desenvolvimento deve ser escolhido em fun¢do do
seu poder de inducdo e nao pelo seu efeito isolado», visto que «os processos técnicos nao sao
transmitidos isoladamente. A propagacao € de estruturas econémicas de producido e de troca,
ndo sdo separdveis, na pratica, de estruturas sociais mentais» (idem: 308). A medida que vio
sendo criados focos de desenvolvimento, vao-se gerando desequilibrios em cadeia no sector
tradicional que, por um lado estimulam a aspira¢do, mas por outro criam rupturas nas franjas
mais tradicionais e levam a tomada de consciéncia das desigualdades, de um modo algo
desordenado e com sentimentos de frustragdo — aquilo que hoje chamariamos de exclusdo

social. Para combaté-lo, Perroux considera de grande valor um processo de participacdo dos
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interessados, por forma a garantir que se absorva, coordene e interprete os progressos técnicos
e as suas estruturas. Tudo isto também porque, para o autor (1967), ndo sdo estes focos de
desenvolvimento que permitem falar numa «sociedade economicamente progressiva», «&
necessdria uma transformacio activa dos homens». E conhecida a sua observacio sobre esta
matéria: «A desigualdade dos desenvolvimentos arrasta a dos resultados obtidos, ou seja, dos
progressos» (Perroux, 1987: 68).

Aqui se entende a distincao que este autor faz entre os progressos e o Progresso.

Os progressos dizem respeito as eficdcias de desenvolvimento e de crescimento, associadas a
parcelas da sociedade global, por vezes dissimuladas pelo cédlculo das médias; ha
crescimentos desiguais, quer por parte das indudstrias, quer do lado dos saldrios reais, quer
ainda no que diz respeito as transformacdes nos modos e niveis de vida. (Perroux, 1967: 715).
O Progresso reporta-se a sociedade global e a sua capacidade para gerar progresso economico
através de «relacdes Optimas entre as desigualdades produtivas e as modificagdes sobrevindas
nos termos que traduzem essas desigualdades». (idem: 716)

Isto significa que temos a universaliza¢do do melhor (o progresso) distinta da melhoria para

as partes (os progressos) (Perroux, 1987: 68).

Para Perroux (1963: 176), a aptiddo da sociedade para ser progressiva advém da relacdo e
influéncia mutua entre as desigualdades de producdo e reparti¢do, entre o lado mais activo e
mais passivo da economia. Por isso, o Progresso esta ligado a «propagacdo da novidade aos
menores custos humanos e a velocidade Optima, numa rede de relagdes cujo sentido se
universaliza.» (idem).

Como crescimento e desenvolvimento nao se repartem uniformemente, tendem a manifestar-
se em determinados pontos a partir dos quais se podem propagar efeitos de expansio ou
efeitos de paralisacdo (Perroux, 1967: 192). Porque as desigualdades de producdo e
distribuicao ndo sdo justapostas, hd uma inter-influ€ncia entre sectores mais activos e sectores
mais passivos. (idem: 716). Revela-se uma preocupacdo pela «perturbadora e a0 mesmo
tempo sugestiva» consequéncia desta situacdo: a falta de desenvolvimento local e a existéncia
de fendmenos heterogéneos. Por isso, defende (idem: 192) a organizacdo de pdlos de
desenvolvimento (como sejam centros industriais, concentracdes urbanas), e respectivos
meios de propagacdo e diz que «a grande empresa ou industria terd de reinvestir no local parte
dos seus lucros e contribuir para o desenvolvimento técnico e humano» (idem: 194).
Encontramos ainda esta visdo dindmica, ndo mecanicista, quando Perroux (idem: 195) nos
remete para a ideia de “desenvolvimento reciproco” numa légica de interdependéncia entre

diversas regides e sectores, valorizando o trabalho em comum, mas consciente das assimetrias
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que permanecem sempre. «Por meio do mercado e de outros processos, transformamos o
mundo material apenas para agirmos uns sobre os outros, para nos entre-produzirmos. E o
desenvolvimento € pleno na medida em que, pela reciprocidade dos servigos, prepara a
reciprocidade das consciéncias» (idem: 196)

Uma vez mais aproximamo-nos dos principios filoséficos da EAC apresentados no préximo

capitulo.
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2.3. — APARECIMENTO DE NOVOS CONCEITOS DE DESENVOLVIMENTO

Como vimos anteriormente, no final dos anos 60 havia ja no seio de uma opinido publica mais
esclarecida uma nocdo mais clara da dificuldade em contrariar os ciclos de
subdesenvolvimento em indmeros paises. No final dos anos 70 o balan¢o das duas décadas de
desenvolvimento proclamadas pelas Nacoes Unidas era de desilusdo, acompanhado pelo mal-
estar que também se vivia, tanto nos paises capitalistas, como nas economias socialistas, pela
crise econdmica generalizada, e pelo despoletar dos problemas ambientais e a sustentabilidade
futura do planeta. Varios eram, pois, os motivos para questionar o paradigma da
modernizacio e o seu modelo economicista de Desenvolvimento, orientado para uma aposta
nos seus fins e cheia de contradi¢des nos seus meios, nomeadamente nos custos do “estatuto
humano” e na falta de resposta as “necessidades comuns”, no dizer de Perroux (cfr 2.2)
referindo-se a “‘um minimo vital, acessivel a todos”.

Neste sentido, a satisfacdo de necessidades minimas de sobrevivéncia das populacdes passa a
constituir um tema neutro, distinto de qualquer ideologia, ao nivel do patamar da defesa dos
Direitos Humanos. Esta posicdo conferiu um estatuto crescente a corrente do
Desenvolvimento Humano (crf. 2.3.1) no seio das Teorias de Desenvolvimento, que aqui
procuramos dar algum destaque dada a sua pertinéncia para os valores da EdC.

Outras duas correntes que também ganharam crescente reconhecimento no seio das correntes
alternativas a tradicional teoria do desenvolvimento assente no paradigma evolucionista da
modernidade, foram as correntes do Desenvolvimento Local (cfr. 2.3.2.1), com relevancia
para o papel do empowerment das comunidades e o Desenvolvimento Sustentdvel (cfr.
2.3.2.2), na sua origem fruto da tomada de consciéncia das disfuncOes ecoldgicas geradas por
um modelo de crescimento infinito e assumido hoje como um paradigma do verdadeiro

desenvolvimento.

2.3.1. Desenvolvimento Humano

Numa primeira fase, a expressdo ‘“desenvolvimento social” tentou ser introduzida pelas
Nagdes Unidas, ainda na década de 50, mas nasceu como algo vago, sem uma defini¢cdo, e
como um outro lado do desenvolvimento econémico (Esteva, 1992: 13), ou seja, social e
econdmico surgiam como realidades distintas. S6 em 1962 € que o Conselho Econémico e
Social da ONU recomendou a integragdo de ambos na no¢do de desenvolvimento, na primeira

das duas décadas dedicadas ao desenvolvimento, promovidas pelas Na¢des Unidas, através da
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ideia de que «o problema dos paises subdesenvolvidos ndo € apenas o crescimento, mas o
desenvolvimento (...). O desenvolvimento € crescimento mais mudanca. A mudancga, por seu
turno, € social e cultural, mas também econOmica, e tanto qualitativa como quantitativa. O
conceito-chave tem que ser melhorado e ter em conta a qualidade de vida das pessoas»20
Também o nascimento do United Nations Research Institute for Social Development —
UNRISD em 1963 representou uma etapa preliminar em busca de uma resposta no sentido da
«necessidade de uma maior integracido dos objectivos econdmicos e sociais» (II Relatério da
ONU sobre a situacao social mundial, 1957).

Porém, permanecia dificil a dimensao social colocar-se em pé de igualdade com a econdémica.
O «desenvolvimento social era visto como uma pré-condicdo para o desenvolvimento
econémico, em parte como uma justificacdo moral para isso e para os sacrificios que pedia»21
(Esteva, 1992: 13).

Uma das vozes que viria a erguer-se contra esta hegemonia da economia e de indicadores
como o PIB, seria a de Dudley Seers, em 1969, numa intervencdo sob o tema “O significado
do Desenvolvimento”, alertando para a confusdo e distingdo de conceitos como
“desenvolvimento”, “desenvolvimento econdmico”, ‘“crescimento econdmico”. Importava
perguntar em cada pais “o que sucedeu a pobreza?”’, “o que sucedeu ao desemprego?”, “o que
sucedeu no plano das desigualdades?”. Se a estas perguntas havia uma resposta de aumento,
entdo de que valia falar em resultados de desenvolvimento, ainda que o rendimento per capita
tivesse duplicado? (Seers apud Arndt, 1987: 91)

Uma posi¢do reforcada por Mahbub ul Haq, pela defesa da necessidade de haver metas de
reducdo da mal-nutri¢cdo, das doengas, da iliteracia, dos niveis escolares, do desemprego, das
desigualdades. Isso traria resultados ao nivel do PIB, mas ndo o inverso. Era preciso cuidar do
conteiido do PIB (Arndt, 1987: 92).

Também Robert McNamara, em 1972, dedicava-se ao tema “Equidade social e crescimento
econdmico” nas suas exposicoes aos governadores do Banco Mundial, refor¢cando o
cepticismo levantando por Seers a meta dos 6% de crescimento que as Na¢des Unidas haviam
apontando para a segunda década do Desenvolvimento.

Assim, os temas da md distribuicdo da riqueza, do crescimento desigual, das questdes do
emprego, tornaram-se cada vez mais recorrentes e fonte de inimeras reivindicagdes nos
debates internacionais sobre a pobreza e o desenvolvimento. Falava-se numa espécie de

“destronacdo” do PIB (Ardnt, 1987: 99-100).

20 United Nations, The UN Development Decade: proposals for Action, New York, UN, 1962 (apud Esteva,
1992: 13).
2l UNRISD, An Approach to Development Research , Geneve, Unrisd, 1979
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O factor humano devia passar a ser o principal elemento de progresso, como havia defendido
Perroux com a no¢do de Economia do Homem (cfr 2.2). Sdo as pessoas que podem modificar
situagdes de adversidade, € o conhecimento que permite ir mais além nos niveis de bem-estar.
O capital ndo era o unico factor capaz de forjar os destinos das populacdes, como também
defenderia Amartya Sen.

Assim, o percurso da corrente de Desenvolvimento Humano comeca por querer ver
garantidos os limiares minimos de dignidade humana através da conceptualizacdo das
chamadas Basic Needs, que viriam a ser aferidas pelo Indice de Desenvolvimento Humano
(IDH).

A evidéncia da dificuldade em ver cumprido esse minimo conduz a um debate cada vez mais
complexo e multidimensional sobre o tema da Pobreza, debate esse que leva hoje a colocar o
direito ao desenvolvimento ao nivel dos Direitos Humanos.

De resto, a afirmacao do conceito de Desenvolvimento Humano tem alargado cada vez mais o
seu ambito, procurando abranger diferentes dimensdes da vida humana e dos cidaddos, como
os principios da liberdade, da equidade e da seguranca, todos hoje ja contemplados em
indicadores do IDH.

1) Com efeito, ¢ o Paradigma das Basic Needs que vem dar consisténcia a afirmacdo da
corrente do Desenvolvimento Humano.

Ao usar a expressao «0s povos que vivem abaixo de um standard minimo aceitdvel...», o
Secretdrio Geral das Nacdes Unidas, em 1962, chamava a atencdo para a divisdo da
humanidade entre os que estavam abaixo e os que estavam acima de uma dada fronteira.
McNamara afirmava a necessidade de estabelecer critérios de “normas minimas de decéncia
humana” (Illich, 1992: 93).

O desenvolvimento «nao devia ser desenvolver coisas, mas desenvolver o homem» e
«qualquer processo de crescimento que ndo leve ao preenchimento [das necessidades bésicas]
— ou pior, que as quebre - € um ftravesti da ideia de desenvolvimento» (Declaracdo de
Cocoyoc, 1974) (apud Esteva, 1992: 14).

Mas o principal marco relativo ao paradigma das basic needs foram as propostas apresentadas
pela OIT em 1975, no decurso da conferéncia Employment, income distribution and social
progress, procurando a meta de um standard minimo de vida antes do fim do século. (Esteva,
1992: 15). A estratégia defendida significava apostar, desde logo, na garantia dessas
necessidades, em vez de esperar que fossem satisfeitas enquanto resultado do processo de

desenvolvimento.
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Neste sentido, o Desenvolvimento deixava de ser analisado apenas do lado da oferta, como
sucedia com a associa¢do ao crescimento econdémico, € virava o angulo para o lado da
procura, através da satisfacdo de necessidades.

Como definir essas necessidades? Entravam para o debate puiblico as metas que se queriam
ver atingidas até ao ano 2000 no campo de quatro categorias esséncias (embora com maior
relevo para as duas primeiras):

. alimentagdo, abrigo e vestuério;

. acesso a dgua potavel, saneamento bdsico, transporte, cuidados de saude e educacio;

. acesso ao emprego, remunerado de modo adequado;

. participacdo nas tomadas de decisdo que afectam a vida das comunidades, qualidade de vida
num ambiente sauddvel e humano.

Paralelamente surgiram criticas, quer no plano tedrico, por ndo se encaixar em nenhuma
escola academicamente reconhecida, quer considerando que o conceito carecia de maior
precisdo operacional e planificagdo, quer ainda receando um conflito de interesses com as
estratégias de crescimento economico e desenvolvimento tecnolégico, dada a promogdo do
emprego implicar perpetuar uma producdo de tipo primdria, com mao-de-obra intensiva
(Hunt, 1989: 266-267). Houve também consideracdes no campo dos custos da despesa
publica, visto como um modelo invidvel nos paises mais pobres ndo-socialistas, pela falta de
politicas de distribuicdo dos recursos; e ainda opinides sobre o modo como esta op¢do
desviava as aten¢des de um verdadeiro debate sobre a nova ordem econdmica internacional
(idem).

Procurava-se uma forma de afericdo tanto ao nivel dos inputs (alimentacdo, acesso a saude,
etc.), como dos outputs (como o decréscimo da taxa de mortalidade infantil, aumento da
esperanca média de vida, da taxa de alfabetizacdo). Este debate sobre a afericdo da
performance na aplicacdo deste paradigma culminou, entdo, no que conhecemos hoje do IDH,
inserido no debate internacional pelo PNUD em 1990 através do Relatério Anual do
Desenvolvimento Humano.

Este Desenvolvimento Humano é definido pelo PNUD (2003) como o processo do aumento
das escolhas das pessoas, que lhes permitam levar uma vida longa e sauddvel, adquirir
conhecimento, ter acesso aos recursos necessdrios para um nivel de vida digno, enquanto os
preservam para as geragoes futuras; bem como ainda proteger a seguranca pessoal e
alcangar a igualdade para todas as mulheres e homens.

Surgem posi¢des sobre as limitagdes da afericdo deste Desenvolvimento Humano através do

IDH, nomeadamente a dificuldade em medir as mudancgas conjunturais (Miquel, 1997: 6),
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mas o seu grande mérito € apresentar uma escala de valores centrada no ser humano, no
respeito pelo individuo e na solidariedade da comunidade nacional e internacional.

Em sintese, o Paradigma das Basic Needs passa pelo seguinte (Hunt, 1989: 272):

- 0 Desenvolvimento Econdmico ndo consiste apenas em crescimento, mas promog¢ao da
distribuicao da riqueza como prioridade que permite o acesso as basic needs por todos;

- para esse efeito, as populacdes devem gozar do direito de participar nos debates politicos
que concernem essa matéria;

- uma sociedade cujos alicerces estdo garantidos ao nivel das necessidades bdsicas tem mais
condi¢gdes para uma estratégia de crescimento a médio/longo prazo, sobretudo pela forma
como € possivel garantir a procura como resposta a um esforco de investimento, com
resultados igualmente visiveis nas balancas de pagamentos;

- em consequéncia, hd igualmente condicdes para o desenvolvimento e formag¢do de um
capital humano, mais rapida e apropriadamente.

Este paradigma ndo introduz um novo quadro tedrico, procura antes reordenar elementos ja
constitutivos da teoria do desenvolvimento (Hunt, 1989: 276). Centra-se na eliminagdo da
pobreza absoluta e ndo segue uma estratégia de objectivos imediatos de desenvolvimento,
embora implique vontade politica para responder a prioridades imediatas.

E precisamente o tema da pobreza que ganha espago de reflexdo através dos subsequentes
relatdrios anuais de desenvolvimento humano, uma vez que os seus indicadores espelham, de
um modo nunca antes realizado, inimeros problemas e défices vividos nos paises menos

favorecidos.

i1) O conceito de pobreza, tal como o conceito de desenvolvimento, comecgou por ser marcado
pelo uso do produto nacional como medida da sua expressdo. A pobreza ndo era vista como
uma questdo humana multifacetada, mas como um fendmeno de cardcter universal de
sociedades pré-economizadas (Rahnema, 1992: 162). Como se houvesse um consenso
generalizado sobre o diagndstico da doenca e a solugdo para a sua cura fosse um
desenvolvimento econdmico e tecnoldgico (idem). Foi também assim que muitas populacdes
alteraram a percepg¢ao sobre elas proprias e passaram a olhar para si proprias como pobres.

De facto, o discurso sobre a pobreza comeca por considerd-la como um patamar por onde se
inicia o caminho do progresso, segundo um paradigma evolucionista. Nos anos 70 avanga-se
para a nocao de necessidades de bens e servicos. Ligando os pobres aos que nio tém dinheiro,
acabou por tornar a pobreza - fosse nos EUA, fosse na Etidpia - numa medida universal de

sub-consumo (Illich, 1992: 94), abaixo da qual se encontrava uma categoria sub-humana.
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Era uma visdo que negava respostas segundo tradi¢des locais ou uma visdo mais plural,
cultural e holistica de cada contexto, em nome de uma universalizacdo baseada no
rendimento, totalmente acultural, para populacOes abstractas (Rahnema, 1992: 162).

Esta plataforma de entendimento foi criando uma determinada base cognitiva sobre a
realidade e, consequentemente, a sua estratégia de estudo, medida e intervencdo sobre a
pobreza, deixando de fora questdes ligadas aos processos de dominacao politica e cultural, o
papel das instituicdes ou a propria natureza do sistema de produc¢do industrial (Rahnema,
1992: 162). Daqui se compreende que as proprias populacOes passaram cada vez mais a
considerar que os seus problemas se resolviam com mais dinheiro e se envolveram em lutas e
causas em nome de uma determinada l6gica de alivio da pobreza.

Por isso, o denominador comum da maioria das percepgdes sobre pobreza passa pela no¢ao da
“falta de”, “privacdo de”, mas isso implica responder a questdo “o que € necessario e para
quem?” e “quem define isso?”. A no¢do de pobreza pode estar ligada a diferentes dimensdes
que ndo passam apenas pela visdo material, mas também pela auto-percep¢cdo da mesma, pela
forma como os outros a véem e ainda pelo préprio contexto sécio-cultural que varia no tempo
e no espaco (Rahnema, 1992: 159-161).

Pobreza, hoje, ja ndo € s6 auséncia de riqueza, nem estd automaticamente associada a uma
fase anterior a modernidade e ao crescimento econdmico, até porque deixou de ser um
problema apenas dos paises menos desenvolvidos.

Dada a natureza heterogénea dos mais pobres e a complexidade da sua andlise, nem todas as
dimensdes da pobreza, incluindo a pobreza extrema, podem ser compreendidas através de
indicadores comuns, € menos ainda na aplicagdo de politicas uniformes (Dialogo Inter-
Religioso Mundial sobre el Desarrollo, 2000). Dai haver hoje a tendéncia para, pelo menos,
procurar distinguir entre pobreza relativa e pobreza absoluta™, pobreza relativamente
permanente e pobreza temporal, e ainda vulnerabilidade, no sentido dos que se encontram em
vias de empobrecimento ou dos que se encontram em transi¢do da pobreza para a pobreza
extrema.

A pobreza absoluta tem que ser eliminada, mas a pobreza relativa serd tanto menor quanto
menor forem as desigualdades. Isto significa que sempre que exista pobreza ha uma dimensao

normativa no debate sobre o conceito de desenvolvimento (Seers, 1979: 951).

«Segundo a experiéncia acumulada dos grupos religiosos, as diferencas sdo maiores que as
semelhancgas entre os grupos de pobres. Como tal, estratégias assentes nas semelhangas correm o

2 . N . . . .

Convencionou-se que a pobreza absoluta corresponde a incapacidade de satisfazer minimamente as
necessidades basicas de alimentagdo, habitagdo e vestudrio; e que a pobreza relativa refere-se a todos os casos
cujo rendimento seja inferior a 60% do rendimento médio per capita de um pais .
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risco de diminuir a riqueza cultural, sufocar os valores espirituais e destruir as redes de
sobrevivéncia.» (Dialogo Inter-Religioso Mundial sobre el Desarrollo, 2000).

A concepcdo de que, mais importante do que o bem-estar humano a nivel material, é a
oportunidade de ampliar as suas capacidades, de eleger e de usar essas capacidades nas
diversas actividades, sejam politicas, culturais ou de lazer, levou para o centro do debate
internacional estes aspectos multidimensionais da pobreza e conduziu esse debate para o nivel

da defesa dos Direitos Humanos.

ii1) O préprio caminho de chegada ao primeiro Relatério de Desenvolvimento Humano em
1990, representa um passo no sentido da defesa dos Direitos Humanos, uma vez que, mesmo
numa andlise de tipo quantitativa, tornou implicita uma oposi¢ao a discriminacdes relativas a
género, classe, religido, geracdo, nacionalidade, etc., em qualquer pais, em maior ou menor
desenvolvimento.

A pobreza, tal como a exclusdo social, é cada vez mais considerada, ndo apenas como uma
ameaga a paz e ao desenvolvimento, mas como intolerdvel e injusta.

Defendem-se estratégias de desenvolvimento que levem em conta os direitos da pessoa
humana, uma vez que o direito a vida, a liberdade, a participacdo, os direitos econdmicos,
sociais, culturais e politicos tornam-se de dificil acesso aos mais pobres. Sdo direitos que a
comunidade consagrou como patriménio universal. Os mais pobres sdo seres humanos,
sujeitos de direitos de Humanidade e de cidadania. Reivindica-se poder ser exigiveis nas
varias instancias responsdveis pela aplicacdo da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
(Silva, 2007).

Uma vida acima da linha de pobreza passa a ser reconhecido como um direito de base
fundamental de uma politica orientada para a justica, ndo podendo ser substituida ou
compensada por qualquer outro objectivo.

Portanto, a pobreza deixa de ser vista apenas no ambito da desigualdade de rendimentos, de
riqueza e de recursos, € passa ser também associada a falta de acesso a um conjunto integral
de direitos civis e politicos.

O direito de ndo viver na pobreza adquire o estatuto de um direito de base inalienavel
(Merkel: 25-26). Nesta visdo, todos os seres humanos que vivem em estado de pobreza estao
ser excluidos da humanidade. Foi-lhes retirada a dignidade, inerente a familia humana,
sustentada na violacdo do artigo 1° da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos: «Todos
os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos. Dotados de razdo e de

consciéncia, devem agir uns para com os outros em espirito de fraternidade.»
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Pierre Sané (Sub-Director Geral da UNESCO) € uma das personalidades que tem vindo a
defender que, tal como o apartheid e a escravatura foram abolidos, também a pobreza, esta
pobreza que retira a dignidade humana as pessoas, terd que o ser (Silva 2007).

«Chegou agora o tempo de declarar ilegal a pobreza, de a banir da sociedade com base no

. . 2 s 2
principio de que “ninguém tem o direito de ser pobre”™>.

iv) Este crescente alargamento do espectro do conceito de Desenvolvimento, sobretudo
através da dimensdo dos Direitos Humanos e da crescente tomada de consciéncia do exercicio
da cidadania, contribuiram para que o direito ao desenvolvimento esteja cada vez mais
associado ao exercicio da Liberdade. Uma visdo para a qual o contributo de Amartya Sen foi
determinante.

A privagdo de rendimento estd ligada a privacdo de potencialidades e a pobreza € muitas
vezes mais por privacdo de potencialidades do que por baixos rendimentos (Sen, 2003: 35).
Por isso, para Sen, ndo bastard resolver um dos lados da questdo. O autor associa o direito de
acesso a um nivel minimo de recursos, a liberdade e a possibilidade de exercer capacidades
alargadas, afastando-as da expressdo econdémica desse minimo (Proenga, 2003: 34). Neste
sentido, o desenvolvimento terd antes a ver com o tipo de vida que queremos promover € as
liberdades que usufruimos (Sen, 2003: 39).

A importancia das ideias de Sen pode ser medida pela forma como a questao das capacidades

e oportunidades foi sendo incorporada nos relatérios do PNUD.

«(...) equidade significa oportunidades e ndo necessariamente resultados finais. Cada individuo tem
direito a oportunidades que lhe permitam fazer o melhor das suas capacidades potenciais. (...) Como
realmente sdo aproveitadas essas oportunidades e quais os resultados alcangados, € um assunto que tem a

ver com a escolha que fizerem.» (PNUD, 1994, apud Castel, 2000: 192)

O economista peruano Echeverria (apud Castel, 2000: 190), afirma que na definicdo de
desenvolvimento ja ndo se trata somente de quantas coisas se produzem pelas pessoas
(produtividade), nem como sdo repartidas entre elas (equidade), nem se tais coisas chegam
para viver adequadamente (necessidades bdsicas); trata-se mais de saber quantas vidas e
quanta vida, entendidas como capacidades e desempenhos, se logram com a utilizacdo de
certas coisas pelo ser humano (idem). Esta nova perspectiva do desenvolvimento € a geracao

de vidas, seres humanos com a maior plenitude possivel.

Pa proposta da ilegalidade da pobreza foi introduzida no relatério do World Political Forum em Outubro de 2004 (Petrella,
2005)
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~ . N ~ . L . . ~ 24
No ambito do combate a exclusdo social no qual se defende uma estratégia de integracao™",
encontramos, pois, este legado do pensamento de Amartya Sen, onde também se inscreve o

direito a participacao e ao exercicio da cidadania.

Em suma, o conceito de Desenvolvimento Humano € hoje um conceito que abarca inimeras
dimensdes da vida humana e social, consideradas como padrdes minimos de direito ao
desenvolvimento, ao nivel das oportunidades e liberdade de escolha da vida que se deseja ter,
de o fazer segundo critérios de igualdade, assegurando a satisfacdo de necessidades bdsicas,
podendo escolher quem governa e participando na vida publica, vivendo num ambiente de
seguranca e paz, e garantindo um futuro sustentdvel.
O reconhecimento politico da ligacdo entre o direito ao desenvolvimento e a efectiva redug¢ao
da pobreza fez-se através da Declaragdao do Milénio, assinada pelos 189 Estados membros das
Nagdes Unidas.
O compromisso de eliminar a pobreza até ao ano 2000 ja vinha da década de 70, através da
consagracdo de 0,7% do PNB a APD (Ajuda Publica ao Desenvolvimento), meta nunca
atingida. A queda do império soviético parecia abrir uma nova perspectiva, com a diminui¢ao
dos gastos em armamento, num mundo que beneficiaria dos “dividendos da paz”, porém,
conhecem-se os dados do incumprimento destas metas e a descida da APD durante a década
de 90.
No ano 2000 a pobreza nao s6 ndo estava eliminada, como havia aumentado e nessa altura
contavam-se 2,7, dos 6 bilides de habitantes do planeta, a viver abaixo do limiar de pobreza,
fixado em dois ddlares por dia e, entre estes, 1,3 bilides em extrema pobreza, com menos de
um dolar por dia. A meta passou para 2015, com os Objectivos de Desenvolvimento do
Milénio, que definem uma reducdo para metade do indice de pobreza. Através de uma espécie
de pacto entre nagdes para eliminar a pobreza humana (conforme afirma o PNUD em 2003).
Oito objectivos principais, cada um com metas e indicadores préprios:

1. Erradicar a pobreza extrema e a fome
Alcancar o ensino primario universal
Promover a igualdade do género e dar poder as mulheres
Reduzir a mortalidade infantil

Melhorar a sadde materna

A i

Combater o HIV/SIDA, maldria e outras doengas

2 pressupde uma dimensdo de inclusio e uma dimensao de inser¢@o, sendo a primeira uma perspectiva de existéncia de
oportunidades para todos e a segunda a possibilidade dos individuos escolherem as oportunidades, podendo uséa-las ou ndo
(Amaro, 2001: 122-124)
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7. Assegurar a sustentabilidade ambiental

8. Promover uma parceria mundial para o desenvolvimento

A guerra contra o terrorismo tornou a ascender as despesas militares para niveis semelhantes
aos da guerra fria, com destaque para os EUA®, e em 2005 os paises da Unido Europeia
avancam com a promessa de 0,56% do PNB a favor da APD até 2010 e 0,7% até 2015. Terao
estas promessas mais hipoteses de serem cumpridas que as de 1970...7

O dia internacional para a erradicacdo da pobreza (17 de Outubro), proclamado em 1992 pela
ONU, é uma forma de afirméa-lo como um dos maiores desafios do desenvolvimento e dos

direitos humanos para o século XXI.

% segundo o Stockolm International Peace Research Institute, Estocolmo, 2005 (Petrella, 2005)
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2.3.2. — O contributo de outros conceitos

Lembramos a perspectiva do Desenvolvimento Local, que na sua origem esteve, sobretudo,
ligado a opg¢des metodoldgicas enquanto pedagogia de intervencdo, numa altura em que as
politicas macroecondmicas, ou até a ajuda internacional, ndo traziam os resultados esperados.
Finalizamos com um conceito que se tornou num importante paradigma actual, o
Desenvolvimento Sustentdvel. Embora varios dos aspectos associados a sustentabilidade do
meio ambiente ja facam parte de mensagens comuns junto da opinido puiblica de hoje, a no¢ao
de sustentabilidade vai mais longe e, entre outros aspectos, implicard uma educagdo e uma

ética sobre a relacdo do Homem com a Vida.

2.3.2.1. A perspectiva do Desenvolvimento Local
Pela dificuldade em observar os resultados esperados com os tradicionais processos de
desenvolvimento, sobretudo no quotidiano da vida das popula¢cdes onde a pobreza aumentava,
pela crescente tomada de consciéncia da falta de aproveitamento das capacidade locais e dos
recursos das préprias comunidades, pela falta de conhecimento das reais necessidades das
populacdes e dos seus ritmos, pela imposi¢do de modelos externos de desenvolvimento, ainda
muito associados ao crescimento econdémico € a uma abordagem macroecondmica, surge a
corrente do Desenvolvimento Local. Surge na esteira do Desenvolvimento comunitdrio,
enquanto opg¢do metodoldgica que ganha expressio nos anos 60 e da ideia de
Desenvolvimento participativo, nos anos 80.
A corrente do desenvolvimento local procura, acima de tudo, responder a necessidades
fundamentais ndo satisfeitas numa dada comunidade, o que implica um conhecimento e um
envolvimento com essa comunidade.
Neste sentido, € uma linha tedrica onde se cruza a experi€ncia empirica e indutiva junto das
populacdes, que busca novas técnicas de resolugdo dos problemas, com o contributo mais
académico segundo uma visdo territorialista dos processos de desenvolvimento (Amaro,
2003: 57).
Em termos conceptuais, situa-se na perspectiva de que os problemas identificados em
contextos de ndo-desenvolvimento estdo interligados na sua origem, pelo que as suas

respostas também se requerem ligadas, integradas.

«Desenvolvimento Local exprime o processo de satisfacio de necessidades e de melhoria das
condicdes de vida de uma comunidade local, a partir essencialmente das suas capacidades, assumindo
aquela o protagonismo principal nesse processo, segundo uma perspectiva integrada dos problemas e
das respostas» (Amaro, 2003: 57).
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Significa que problemas e solucdes devem ser abordados de modo integrado entre os
dominios disciplinares (pela interdisciplinaridade) e as dreas de intervengao (pela articulacdo
entre a teoria e a pratica).

Implica escutar a comunidade, ajudar a identificar as suas proprias necessidades, apostar nas
capacidades de resposta local, seus recursos e potencialidades, com vista a construcao dos
seus préprios processos de mudanga e bem-estar, coroldrios do principio da participacdo.
Participagcdo entendido como um processo de natureza individual ou colectiva, através do
qual os individuos ou grupos sociais conseguem exprimir as suas capacidades na sociedade e
ter acesso as oportunidades que esta oferece (Amaro, 1992). E, portanto, um processo
centrado nas pessoas, na valorizacdo dos recursos, sobretudo humanos.

Tem como efeito a promog¢do de um sentido de cidadania mais activo e o crescimento do
exercicio de poder da propria comunidade, o seu empowerment, gerador de novas actividades,
iniciativas e competéncias.

Este é, alids, um ponto de distin¢do em relacdo a corrente do Desenvolvimento Humano, ou
seja, na perspectiva do desenvolvimento local trata-se, acima de tudo, de considerar o
desenvolvimento como o exercicio pleno da cidadania e o resultado de uma participagcdo
activa de todos, sendo a satisfacdo das necessidades uma consequéncia e ndo o ponto de
partida (Amaro, 2003: 57). Nesta perspectiva, o ndo-desenvolvimento € o ndo-exercicio da
cidadania e o desenvolvimento implica necessariamente o reforco das capacidades que
permitem exercer o poder de participar.

Quanto a dimensdo do “local” no Desenvolvimento, ndo significa necessariamente uma
delimitagdo geogréfica. O paradigma do territorio influencia esta corrente, mas a nog¢do de
territorio nao estd limitada a um sentido geogréfico, estd antes associada ao sentido da
comunidade de vida, da comunidade em movimento, enquanto conceito socio-antropoldgico
(Amaro, 1992).

Com efeito, encontramos a necessidade de responder a dificuldades observadas ao nivel local
de certas regides, cuja realidade fica frequentemente distante de outras andlises de indicadores
macroecondmicos, nao poucas vezes porque o contexto de mudangca gerado pelos processos
de desenvolvimento gera um agravar de desigualdades entre regides, com desvantagem para
as mais periféricas. Mas por outro lado, este “local” vai hoje mais longe que uma visao
regional.

Assim, considera-se ferritério como sujeito, com uma identidade prépria ao nivel da sua

cultura, histdria e espaco natural, como actor de desenvolvimento, como factor de mudanca.
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Nessa identidade encerram-se redes de regulacdo local, segundo ldégicas de Sociedade
Providéncia. E com a chamada crise do Estado Providéncia, hd maior propensdo em re-
dinamizar ao valor destas identidades.

Neste sentido, o Desenvolvimento Local € considerado uma metodologia que procura
transformar ameacas em desafios, com iniciativas de base local, maximizando capacidades,
oportunidades e recursos endégenos. Nao significa que se dispensem os factores exdgenos,
que sdao importantes catalisadores, desde que ndo se iniba ou elimine a mobilizacdo de
recursos endégenos.

Por isso, reconhece-se e valoriza-se o principio da diversidade, na identificacdo dos
problemas, nas opg¢des de resposta, no leque de actores envolvidos, no entendimento do
proprio processo de mudanca, e até dos resultados, o que faz com que cada um dos processos
de desenvolvimento local seja unico e irrepetivel (Amaro, 1992).

Trata-se, pois, de um caminho muito distinto do modelo economicista da produtividade.

Face a teoria tradicional sobre Desenvolvimento, encontramos por vezes uma critica a uma
visdo do Desenvolvimento de fora para dentro, de cima para baixo, em defesa de uma
articulacdo das dimensdes micro e macro da realidade, geralmente tratadas de modo separado
uma da outra (Quintela e Arruda, 2000: 319).

Estratégias enquadradas nesta linha do Desenvolvimento Local serdo estratégias apostadas em
promover parcerias e redes locais, procurando envolver o maior nimero de entidades locais,
segundo uma perspectiva inclusiva, que evite excessivos “localismos”, e nas quais faz sentido
incluir as empresas, sejam de economia social ou nao.

Deste factor pode decorrer a propensdo para uma maior humanizagio do tecido econémico e
para uma nova cultura empresarial, também ela mais ligada a necessidades e oportunidades
que estdo proximas. A densidade relacional que estd associada a este sentido de proximidade
¢ algo para o qual a experiéncia da EdC pode ter um contributo a dar, pela forma como

procura estabelecer lacos de confianca entre diversos stakeholders.

2.3.2.2. A visao de um Desenvolvimento Sustentavel
A preocupacdo com a dimensdo ambiental do desenvolvimento — o chamado
Ecodesenvolvimento - tem origem no debate internacional iniciado em 1972 em Estocolmo,
que criou a Comissdo Mundial para o Ambiente e Desenvolvimento, consolidado 20 anos
depois na Conferéncia Mundial do Rio de Janeiro promovida pelas Nacdes Unidas.
Apesar da variedade das suas interpretagdes e discursos politicos, a maioria das concepgoes

assenta na definicdo do Relatério “Our common future” em 1987, da Comissao Bruntland,
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segundo a qual o desenvolvimento sustentdvel é aquele que satisfaz as necessidades das
geracOes presentes sem comprometer a capacidade das geracdes futuras em satisfazer as suas
proprias necessidades. Uma definicdo que levava igualmente em conta os resultados do
Relatério Meadows “Limits to Growth” sobre a esgotabilidade dos recursos, embora este
estivesse ainda num estddio anterior do conceito, segundo uma economia dos recursos
naturais, numa leitura ainda antropocéntrica da questao.

Desenvolvimento Sustentdvel é um conceito que implica a exigéncia da solidariedade
intergeracional, a integracdo da gestdo dos recursos naturais nas estratégias de
desenvolvimento e a durabilidade dos processos de producdo e consumo, pressupondo uma
interac¢ao entre subsistema econdmico e o sistema ecoldgico (Amaro, 2003: 56).

Neste sentido, a sustentabilidade adquiriu o estatuto de paradigma do desenvolvimento. Os
seres humanos constituem ndo sé o centro, mas a razdo de ser do processo de
desenvolvimento, o que leva hoje a considerar qualquer processo de desenvolvimento que ndo
seja sustentdvel deixa de ser desenvolvimento. Esse foi um grande avango conceptual e
politico.

Chegamos a uma maior consciéncia da crise de tipo ecoldgico, pelo empobrecimento
progressivo do patriménio natural do planeta, e de tipo ambiental, pelo enfraquecimento da
capacidade de recuperacdo dos ecossistemas. Daqui resulta uma crise eco-politica
directamente relacionada com os sistemas institucionais e de poder que regulam a distribuicao
e uso dos recursos naturais (Guimaraes, 1998).

O desafio da modernidade do terceiro milénio serd o da modernidade da sustentabilidade, para
a qual o ser humano ndo estard mais a parte da Natureza mas volte a fazer parte dela
(Guimaraes, 1998).

Por tudo isto, o paradigma do Desenvolvimento Sustentivel difere do paradigma do
crescimento. Alids, requer uma nova ética de crescimento (Guimardes, 1998), na qual os
objectivos econdmicos se subordinem aos sistemas naturais, aos critérios de respeito pela
dignidade humana e melhoria da qualidade de vida das pessoas. E um paradigma que defende
que para que exista desenvolvimento € necessdrio, mais que a simples acumulagdo de bens e
servicos, mudangas qualitativas na vida e na felicidade das pessoas, que ultrapassam a
dimensao mercantil das transac¢des e incluem dimensdes culturais, estéticas e de satisfacdo de
necessidades materiais e espirituais (Guimaraes, 1998).

A sustentabilidade do processo de crescimento serd dada na medida em que este preservar a
integridade dos processos naturais € materiais, no respeito pela biodiversidade do planeta. Ou

seja, € sustentdvel ndo sé do ponto de vista do sistema econémico, nao s6 do Homem, mas da
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Vida. Se transitar do antropocentrismo para o biocentrismo e entregar as demais espécies o
mesmo direito “ontolégico” a Vida (Guimaraes, 1998).

Porém, ndo basta garantir estes aspectos se a pobreza e exclusio social continuarem a existir.
E necessdria também uma sustentabilidade social, que requer critérios bdsicos de justica
distributiva para bens e servigos, politicas globais nas dreas da sadde, educagdo, seguranca
social, critérios de igualdade de género, como valores em si mesmos, acima de consideragdes
econdmicas (Guimaraes, 1998), tal como defendido pela linha do Desenvolvimento Humano.
Este paradigma postula ainda um desenvolvimento que preserve a diversidade no seu sentido
mais amplo, isto €, a preservacdo de valores, praticas e simbolos de identidade, incluindo a
defesa dos direitos das minorias. H4 uma componente cultural de sustentabilidade quando se
apontam propostas de introducdo de direitos de conservagdo agricola, no sentido de
estabelecer critérios econdémicos de propriedade intelectual para que “utilizadores” e
“proprietarios” da biodiversidade partilhem os seus beneficios de modo co-responséavel
(Guimaraes, 1998).

Por dltimo, o fundamento politico da sustentabilidade encontra-se fortemente ligado ao
aprofundamento da democracia e a constru¢do da cidadania, procurando envolver as pessoas
nos processos de desenvolvimento, rumo a um conceito de responsabilidade politica na ac¢ao
publica (Guimaraes, 1998).

O que da sentido a todas estas dimensoes da sustentabilidade do desenvolvimento € uma nova
ética do desenvolvimento, fazendo regressar a economia a oikonomia, onde nao hd espago

apenas para stocks de capital econémico, mas também de capital natural.
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CONCLUSAO

O caminho que o conceito de Desenvolvimento, fez desde a Segunda Guerra Mundial até
hoje, teve inicio numa convergéncia de ideias orientadas para os resultados a obter com os
processos do chamado progresso, numa concentracdo de recursos orientados para
determinados fins. Fins esses inicialmente agregados a indicadores de -crescimento
econémico.

Passados cerca de 60 anos encontramo-nos desafiados pela universalidade dos Direitos
Humanos aplicada também as questdes da pobreza e pela no¢do de sustentabilidade a varios
niveis. Passamos a ter espago para questionar: que desenvolvimento?; que custos lhe estdo
associados? E um exercicio ainda em evolucdo, é o exercicio de encarar o conceito de
desenvolvimento mais nos meios do que nos seus fins, na dimensdo do seu processo,
conforme vimos no contributo da no¢do de Economia do Homem apresentada por Frangois
Perroux.

Neste sentido, a evolugdo deste conceito interpela-nos hoje para duas grandes dimensoes.
Numa das dimensdes, encontramos o sentido das oportunidades que a todos os seres humanos
deve ser dado, segundo critérios de igualdade, justica, liberdade e acesso a um conjunto
minimo de bens e servicos. E a prépria evolugio do conceito de Desenvolvimento Humano,
cada vez mais orientado para a possibilidade do Homem desenvolver as suas capacidades e ter
a oportunidade de escolher a vida que deseja ter, conforme Amartya Sen tem defendido.

O filao do Desenvolvimento Local, que também aborddmos neste capitulo, surge como um
método capaz de, com algum sucesso, contribuir de modo muito concreto para o
desenvolvimento das oportunidades. O seu horizonte € sobretudo o desenvolvimento humano,
embora cada vez mais com preocupagdes ligadas a sustentabilidade dos recursos, a qualidade
do meio ambiente e, a todos os niveis, a uma melhor gestio das for¢as local-global.

Numa outra dimensao, tanto a perspectiva das necessidades humanas, como a perspectiva do
local, ndo poderdo secundarizar a crescente interpelacdo global para a durabilidade dos
modelos de desenvolvimento que tém hegemonizado o ultimo meio século. Uma interpelacdo
que procura chamar o Homem para uma maior consciéncia da sua relagdo com o planeta onde
habita, através de uma crescente educagdo para a sustentabilidade que, em ultima andlise,
obriga a rever a forma como se posiciona diante da Vida.

Assim, o trajecto de conceito de Desenvolvimento de algum modo tem tido estas duas forgas

paralelas. Sao visdes complementares, mas que sO recentemente comecaram a ser abordadas
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de forma mais integrada, como sucedeu, por exemplo, na Cimeira de Joanesburgo sobre
Desenvolvimento Sustentavel, em 2002.

Neste sentido, as ciéncias do desenvolvimento hoje apresentam-nos um limiar minimo de
dignidade humana, direitos, liberdades e seguranca que o conceito de Desenvolvimento
Humano teve o mérito de tornar universais, mas que nao sao aceites se agredirem a Vida do
planeta. Portanto, vivemos hoje o grande desafio de entender que o desenvolvimento humano
s6 € verdadeiro desenvolvimento humano se ndo comprometer o desenvolvimento
sustentavel.

Daqui resulta a no¢do e a necessidade de um conceito de desenvolvimento integrado, com
uma abordagem interdisciplinar e uma metodologia que agregue as diversas dimensdes da
vida (Amaro, 2003: 59). A ideia de uma verdadeira Ecologia Humana, passando de uma
economia da moeda para uma economia do Homem e da Natureza (Viveret, 2002).

De facto, a nocdo de sustentabilidade tem-se alargado cada vez mais a novos ambitos (por
exemplo a referéncia a uma sustentabilidade social), revelando a crescente necessidade de
uma €tica ambiental e até de uma ética do desenvolvimento, assim como a necessidade de
encarar o desenvolvimento como um processo sistémico, holistico, exigindo o referido
exercicio de interdisciplinaridade.

Em suma, na observacdo da trajectéria do conceito de Desenvolvimento, apercebemo-nos
como este se vai tornando cada vez mais complexo e que a sua complexidade aumenta na
medida em que vai sendo aceite uma crescente interdisciplinaridade a sua andlise. Todo o
caminho trilhado pelo conceito de Desenvolvimento, ao longo da segunda metade do século
XX, mostra que, € de facto, um conceito dindmico, aberto a novas leituras.

E uma consideragdo relevante para este trabalho, pelo modo como o projecto da EAC pode
singelamente contribuir para enriquecer a andlise das dimensdes do conceito de
Desenvolvimento, nomeadamente: 1) por via de motivacdes humanistas e éticas, onde o
espaco para o dom reorienta a visdo de mercado, que aqui abordamos via Frangois Perroux; ii)
por uma metodologia orientada para a relacionalidade, recuperando o valor da fraternidade
que a Revolucdo Francesa deixou e que ndo teve a mesma evolugdo que os valores da
igualdade e da liberdade.

Esta dimensdo relacional é, alids, um importante vector quando cada vez mais se valorizam
boas préticas de participacdo e promoc¢do de novas redes e parcerias entre actores diversos.
Aspectos estes mais ligados a aprendizagem com o modelo do Desenvolvimento Local e que
reforcam o papel da investigacdo-ac¢do e da interdisciplinaridade para os profissionais do

desenvolvimento.
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«A Economia de Comunhio nio se apresenta tanto com uma nova forma de
empresa, alternativa as que ja existem. Mas pretende, sobretudo, transformar
intimamente as estruturas de empresa habituais (quer sejam sociedades por
accoes, cooperativas ou outras), baseando tudo em relacoes intra e extra
empresariais a luz de um estilo de vida de comunhao. Tudo isso no pleno

respeito pelos valores auténticos da empresa e do mercado.»

Chiara Lubich

in discurso Doutoramento honoris causa pela Faculdade de Economia de Milao
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CAPITULO 3 - CARACTERIZACAO DA ECONOMIA DE COMUNHAO

INTRODUCAO

Este capitulo tem como objectivo dar a conhecer o projecto Economia de Comunhao (EdC),
uma realidade com 17 anos de caminho percorrido, um modelo de vida empresarial vivido por
mais de 700 empresas espalhadas pelos quatro cantos do Mundo. Neste capitulo damos a
conhecer o surgimento da EdC, o seu ideal, principais caracteristicas, redes de apoio, tipo de

compromisso dos empresarios, aquilo que os move e onde assentam os valores que norteam

fablg

todos quantos estdo envolvidos neste modelo empresarial, sem esquecer uma abordagem

(N

problemadtica do seu contributo junto dos mais necessitados, dado que um dos objectivos
apoiar a reduc@o do nimero de indigentes.

Embora a EdC seja uma realidade que incide sobre a actividade empresarial, este capitulo
posiciona-se mais ao nivel dos seus principios orientadores e ndo ao nivel da andlise de
praticas de gestdo de empresas ou pesquisa empirica com vista a estudo(s) de caso. Anexamos
alguns dados estatisticos relativos ao nimero de empresas existentes, distribuicdo geografica,
sectores de actividade e beneficiarios dos lucros doados (cfr. Anexo 6), apenas como
informacdo complementar, dado que ndo nos detemos na sua andlise

O nosso ponto de partida foi a EAC como um projecto que se insere numa visao integrada do
Homem, da sociedade e da actividade econdémica, pelo que o seu entendimento implica ter
presente uma visao sistémica dos diversos aspectos que vamos apresentar.

Neste sentido, embora procuremos separar em dois sub-capitulos a praxis da filosofia
econdmica que alimenta este projecto, uma nao faz sentido sem a outra. A divisdo dos lucros
sO se justifica se alicercada numa légica de cultura do dar; as motivagdes dos empresarios t€m
como pressuposto um entendimento muito proprio sobre o primado das relacdes humanas em
todo o processo produtivo, de acordo com uma cultura de comunhio e fraternidade.

E dessa forma integrada que contamos colaborar numa reflexdo sobre o contributo da EdC
relativamente a abordagem dos conceitos de Desenvolvimento que tratimos no capitulo 2 e
sobre 0 modo como a sua vivéncia nos desafia a questionar postulados tradicionais da ci€ncia
econdmica, conforme aflordmos no capitulo 1, e sobre os quais faremos referéncia nas

conclusOes finais
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3.1. - EDC: UMA PRAXIS HUMANA E SOCIAL

3.1.1. Apresentacio da EdC

A EdC € um projecto que nasce no Brasil em 1991, inspirado por Chiara Lubich, no qual as
empresas se estruturam como uma comunidade, e cujos actores sociais, ou seja, OS
empresdrios e trabalhadores, se orientam pela chamada Cultura do Dar, tendo como objectivo
que os lucros da empresa nio sejam totalmente acumulados pela propriedade, mas divididos
em trés partes: para a propriedade e investimento na empresa, para 0s mais necessitados e
uma terceira parte para a formacdo de Homens novos, isto €, homens e mulheres com uma
mentalidade orientada para uma cultura de comunhao.

As empresas de EdC inserem-se na economia de mercado, mesmo que actuando e agindo
economicamente com parametros distintos do que € mais usual, normalmente orientado para a
Cultura do Ter.

Passados 17 anos, sdo 754 as empresas espalhadas pelo mundo que procuram viver este ideal.
Por ser uma realidade, merece uma andlise, visto que, de acordo com as tradicionais leis
econdmicas, uma empresa deste tipo ndo devia existir, sendo esperada a sua faléncia.

Na verdade, a inspiracdo deste projecto ndo nasce de um economista, mas da experi€ncia da
fraternidade vivida no seio do Movimento dos Focolares onde, a semelhanca das primeiras
comunidades cristds, ja era praticada a comunhéo de bens, de modo livre e espontineo. E
numa visita a S3o Paulo, em 1991, que Chiara Lubich propde que esta comunhdo seja
praticada pelas empresas, com vista a combater a pobreza e apoiar 0s mais necessitados.

De imediato muitos brasileiros ligados a este Movimento acolheram com entusiasmo a
proposta. Com vontade de responder afirmativamente ao desafio, vdrias pessoas tornaram-se
empresdrias € outras que ja o eram quiseram reorganizar as suas empresas em funcio deste
ideal.

Com efeito, as finalidade de solidariedade e de servico ao bem comum que caracterizam o
projecto aproximaram da experiéncia empresarial pessoas que, de outro modo, jamais teriam
ingressado a vida empresaria126, 0 que significa que promove novos empreendedores,
mobiliza energias, recursos, ideias geradoras de desenvolvimento, por um lado pela geracao

de riqueza da empresa em si e, por outro, pela doacdo de parte dos lucros.

. 2 7 . .
«A Eco-ar comegou sem capital, em 40 m”, sem férmulas para os produtos de limpeza que pretendia
produzir: tinhamos somente a paixdo e o amor pela EAC. Depois de dois anos, mesmo tendo um

2 Gui, Benedetto, “Como surge uma empresa de EAC”, in Movimento dos Focolares, Revista Economia de
Comunhdo, uma nova cultura, Ano XII, n° 1, Marco 2006, p. 9.
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facturamento muito baixo, com um acto de fé, transferimo-nos para o P6lo [Spartaco], para um
2. 27

espaco de 300m™»

No inicio pensou-se que seria um projecto que ficaria pela regido do Brasil e alguns paises da
América Latina, sociedades onde se destaca a existéncia de elevados capitais lado a lado com
grandes desigualdades, e onde se pensou que as pessoas adeririam mais facilmente. Porém,
em pouco tempo o projecto estava espalhado pelos quatro cantos de mundo e muitas empresas
— novas ou ja existentes — se associavam a sua proposta de conduta. Também sucedeu que
aderiam ao projecto empresdrios que ndo eram membros do Movimento dos Focolares.

Segundo dados de 2007 (cfr. Anexo 6), sdo, na sua maioria, empresas de pequena dimensao,
com menos de 30 funciondrios, 53% opera na drea dos servigos e 61% situa-se na Europa,
com especial destaque para Itdlia. Desde 1996 que o numero total de empresas se situa entre
os 700 e os 800, um valor que sobe com novas adesdes, mas que também desce devido a

experiéncias mal sucedidas e que estabilizou neste intervalo.

As empresas de EAC ndo sdo entidades sem fins lucrativos, mas empresas que procuram o
lucro, com o objectivo de o por em comum. Ndo t€m um objecto social em primeiro lugar, sao
empresas como as outras, procurando lancar novas actividades e gerar riqueza.

No Anexo 3 “Principios gerais para a gestdo de uma empresa”, estd definida uma espécie de
carta da EdC. Foi tracada em 1997, pelo Bureau Internacional de Economia e Trabalho do
Movimento Humanidade Nova. Nestes principios sdo visiveis a filosofia que move o projecto
EdC. Uma filosofia que postula motivagdes e significados usualmente ndo considerados pela
ciéncia econdmica, que conta com o sentido de responsabilidade pessoal com vista a
humaniza¢do da economia, seus actores e organizacdes produtivas, e que defende a
necessidade de novos compromissos ao nivel das restantes estruturas da sociedade, em nome
de um futuro mais justo e harmonioso para todos os homens. Estes principios t€ém sido
adoptados pelas empresas que aderem a EdC, sendo incluidos nos estatutos de muitas delas

cujos socios decidem assumir publicamente esta escolha.

i) O Homem no centro da actividade economica
No contacto estabelecido com empresarios de EdC* h4 um denominador comum, constante e

transversal as diversas dimensoes de anélise, que passa pelo modo como o0 Homem € colocado

" Ercilia Fiorelli | Eco-ar | Brasil [produgdo de produtos de limpeza], in “Os empresdrios da Maridpolis
Araceli”, in Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano IV, n° 3 — Out/99, p. 5
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no centro do processo produtivo, no centro da actividade econdémica, no centro da vida
empresarial. E o ponto de partida para a filosofia deste projecto. O Homem deve estar acima
do capital, a moral e a ética prevalecem acima de qualquer outro interesse. Essa visdo justifica
todo o quadro de principios gerais de conduta aos mais diversos niveis, como veremos ao
longo deste capitulo.

Uma das primeiras formas de praticar a coeréncia com este principio passa pelo modo como
se defende a criagdo, sempre que possivel, de novos postos de trabalho, considerando o modo
como o trabalho dignifica 0 Homem e como as empresas devem estar ao servigos dos Homens
e ndo do capital, tal como é defendido pela Doutrina Social da Igreja, cuja Enciclica Laborem
Exercens (n.6) diz que «em ultima andlise o objectivo do trabalho (...) permanece sempre o
proprio homem (...) o trabalho é um bem do homem — é um bem da sua humanidade, do seu

ser criatura humanax.
«O primeiro empenho di-se dentro da empresa, com a criacao de novos postos de trabalho. Até agora
os lucros da Webert foram destinados a este propésito (...). Procura-se, ainda dispensar a atencdo
necessaria a mulheres gravidas ou que tenham filhos pequenos, ndo se ficando pelas exigéncias
legais, mas garantindo-lhes um trabalho a meio-tempo e todas as facilidades para o desenvolvimento
do préprio trabalho.»*’
De igual modo, pretende-se envolver os empregados numa cultura de participacdo e
responsabilidade na prossecucdo dos objectivos, através de uma pratica de entre-ajuda para
ultrapassar momentos mais dificeis, num clima de abertura e comunicagdo entre as chefias e
os trabalhadores, favorecendo a troca de ideias. A formacdo continua dos empregados ¢é
igualmente um principio, com vista a colocar as capacidades e conhecimentos de cada um ao
servico do todo.

Este primado da pessoa humana deve nortear também o relacionamento com outros

stakeholders da empresa de EdC.

«Tinha sido treinado por empresas multinacionais que consideram o concorrente alguém a ser
literalmente eliminado. No entanto, entendi que o concorrente estd no mercado e vai ter uma fatia do
bolo... E alguém com quem devemos conviver. Entendi que o centro de toda a actividade econémica
¢ o ser humano. Quem estd por trds de um concorrente? O ser humano, 0 Homem. Quem esté por trés
do fornec%dor? O Homem. Quem esta por tras do funciondrio? O Homem. O Homem estd no centro
de tudo.»”

% sobretudo através das entrevistas realizadas no Brasil, mas também por via da participacio em dois congressos
sobre EAC (congresso internacional EAC em Roma, em 2004 e congresso nacional brasileiro em Sao Paulo, em
2005)

» Webert | Ttalia [fabrico de torneiras], in “A Webert”, in Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdao,
uma nova cultura, Ano III, n° 2 — Ago/98, pp. 6-8

% Armando Tortelli | Prodiet Farmacéutica | Brasil [distribuidora de medicamentos], in Centro de estudos,
pesquisa e documentagdo da EAC, Anais do Bureau Internacional da Economia e Trabalho (1999: 155-164)
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A conduta ética € um principio ndo negocidvel na EdC e vérios sdo os testemunhos de
empresdrios que dao conta disso. A EAC ndo aceita que a ética se submeta as exigéncias da

Economia.

«Durante todos estes anos fomos animados pelo empenho em fazer tudo segundo os principios morais
cristdos. Apesar disso, surgiram muitas oportunidades para ganhar dinheiro facil, principalmente com
a compra de medicamentos de origem duvidosa. Recebemos inclusive propostas de compra de
remédios subdosados, mas a nossa postura foi sempre aquela de trabalhar de acordo com a ética.»"'

Neste sentido, é expressamente apresentado como coeréncia com um compromisso cristao,
moral e ético que as empresas de EAC devem trabalhar com transparéncia, pagar os impostos,

ndo pactuar com esquemas de corrup¢ao, e ndo seguir praticas de concorréncia desleal.

«Sdo de grande significado as experiéncias que temos feito no campo da ética. Destaco a nossa recusa
ao suborno, a concessdo de privilégios e a fuga aos impostos. A relagdo com os concorrentes € outra
face desta mesma questdo. (...) Com o passar do tempo, percebemos que esta pratica vem causando
um forte efeito na comunidade local (...)»>

O posicionamento do Homem acima do capital e a promo¢do do bem comum no horizonte
reforcam ainda a missdo de produzir, com competéncia e criatividade, bens uteis e de boa

qualidade e praticar precos justos.

«Quando numa empresa os empregados conseguem perceber que a qualidade do produto é muito
importante porque no outro lado ha alguém que vai beneficiar com isso, que ha outro ser humano no
final da cadeia, todos passam a prezar mais pela qualidade do produto.»™

Este compromisso com o Homem também ndo pode descurar o meio ambiente em que este
vive, pelo que € apontada a importincia de ndo desperdigar energia e reservas naturais € nao

poluir o meio ambiente.

«Quanto as questdes ambientais, torndmo-nos pioneiros na reciclagem de moldes usados. (...) Tendo
comprado maquinaria adequada, recolhemos dos nossos clientes as formas usadas, que antes eram
transformadas em lixo industrial. Foi um investimento elevado, que se estd a revelar valido, inclusive
sob o aspecto econémico.»"

Como orientagdo geral, apela-se para que se procure constantemente o sentido da unidade,
incluindo no dominio econdmico, pela vontade de progredir em conjunto, partilhando os
beneficios com aqueles que a cultura actual apelida de improdutivos. Isso passa-se ndo sé
através da doacgdo de parte dos lucros, mas também considerando que a empresa de EdC pode

ser ela prépria um espaco de inclusio.

' Armando Tortelli | Prodiet Farmacéutica | Brasil [distribuidora de medicamentos], idem

32 Darlene Bonfim | Policlinica Agape | Brasil [clinica médica], in Centro de estudos, pesquisa ¢ documentagio
da EdC, Anais do Bureau Internacional da Economia e Trabalho (1999: 136-139)

3 Silvio Rodrigues | Rotogine | Brasil [indistria de pldsticos ] Entrevista Maio 2005

* Ant6nio Faria Lopes | Faria & Irmdos | Portugal [producio de moldes para fabrico de calgado]; in “Faria &
Irméos Ltda”, in Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano VI, n°1, Jul/2000,

pp- 8-9.
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«A politica de admissdo na Metalsul era de oferecer emprego as pessoas do local, aceitando que
fossem ex-toxicodependentes, pessoas com deficiéncias auditivas ou analfabetas.»”

De facto, faz parte dos principios da EAC a empresa ser um espaco de comunhdo, o que
implica uma constante preocupacao pelas relacdes interpessoais, a saide e bem-estar de cada
um. Isso reflecte-se nas condi¢des de trabalho, que devem estar adaptadas as normas de
higiene e seguranca, ao cumprimento dos hordrios, dos periodos de férias, etc. num ambiente
de trabalho o mais agraddvel e harmonioso possivel, onde todos se sintam com vontade de
difundir o seu estilo de vida, com espago para uma cultura de respeito, confianca e estima
reciprocas. Por isso, € encorajado o trabalho em equipa e os momentos de lazer do pessoal.
Alberto Ferrucci, um empresério italiano de EdC, afirma «Tudo isto, podendo parecer dificil
de aceitar e praticar, é de grande actualidade e de grande valor humano, visto que a obtencdo
do bem-estar econémico, se ndo trouxer uma melhoria das condicdes de vida dos mais pobres,
ndo traz felicidade nem paz. Trata-se, pois, de alargar aquilo que tendemos a praticar no seio
da familia de cada um, numa familia mais numerosa e alargada, a familia humana.».

Assim, o conceito de actividade econdmica que anima a EAC concebe a producio e a troca de
bens e servicos como um servico a pessoa concreta, uma pessoa que € colocada no centro da
sua actividade, em todas as suas dimensdes. Produzir com qualidade para que quem vai fazer
uso do produto se sinta respeitado, ser fiel ao contrato para que o relacionamento positivo
com clientes e fornecedores cresca e se fortaleca, pagar um saldrio justo aos trabalhadores,
cuidar do ambiente natural, tecer um relacionamento correcto e transparente com as

instituicdes publicas, sdo tudo consequéncias dessa filosofia.

ii) As sete dimensoes: sintese da visao da empresa de EAC

De modo a ajudar a integrar todas estas diferentes dimensdes na vida da empresa e da
actuacdo econdmica, o projecto EdC defende uma visdo de empresa enquanto organismo
vivo, cujos diversos aspectos sdo cuidados com vista a uma harmonia global e integrada, ndo
devendo nenhum deles ser descurado, sob pena de prejudicar a no¢do de organismo integrado.
Assim, € usada a imagem do arco-iris e das suas sete cores, sendo que a gestdo da empresa
deve ser realizada com vista a garantia destas sete dimensdes, que correspondem igualmente

aos sete principios que constam da carta de principios para a gestdo de uma empresa (cfr

Anexo 3):

33 Metalsul | Brasil [ industria metélica], in “O segredo da Metalsul”, in Movimento dos Focolares, Economia de
Comunhdo, uma nova cultura, Ano XII, n°l — Mar/2006, pp. 10-11
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— Vermelho:
Principio n. 1 - Empresdrios, trabalhadores e empresa
Desafios: assegurar a sobrevivéncia financeira e a comunhao de bens e trabalho

- Alaranjado:

Principio n. 2 - Relacionamento com clientes, com fornecedores, com a sociedade civil e
com terceiros

Desafios: partilhar resultados, dar testemunho e difundir a EdC junto de outras
empresas, associacdes e mundo politico

— Amarelo:
Principio n. 3 - Etica
Desafios: manter a fidelidade a missao e valores

- Verde:

Principio n. 4 — Qualidade de vida e producdo

Desafios: zelar pela satide e bem-estar dos membros da empresa e dos destinatdrios dos
bens produzidos; promover um compromisso de cidadania e preservacdo do meio
ambiente

- Azul:
Principio n. 5 - Harmonia no local de trabalho
Desafios: zelar pela harmonia no relacionamento e ambiente interno

— Anil:
Principio n. 6 - Formagdo e instrucao
Desafios: apostar num desenvolvimento continuo

- Violeta:

Principio n. 7 - Comunicagao
Desafios: intercAmbio de experiéncias
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Figura 1 — Os Sete Aspectos

Harmonia no
Relacionamento Interno Desenvolvimento Continuo

Resultados
Partilhados adania

nceira

Intercambio de E

Fidelidade a Missao e Valores

Fonte: Espri, S.A.

Segundo Rodolfo Leibholz™® a empresa como organismo vivo opde-se a uma Vvisao
mecanicista de empresa e procura renovar-se continuamente, através das relagdes de
interdependéncia reciproca. Procura-se a estabilidade, mas também dinamismo’’.

Em termos de efeitos no paradigma das organizacdes, trata-se de considerar que valores de
comunhdo e partilha levam a percepcdo de que a soma das solugdes das partes, solucdes
individuais, é diferente da consideracdo do todo e é capaz de as superar. Na prética isto
significa aspectos como: fazer uma andlise do negdcio sem perder a visdo global, incluindo o
relacionamento com os funciondrios e com a sociedade; significa também considerar a
intencdo do negdcio; o modo como se pondera a sua expansdo; a qualidade mais que a
quantidade; a parceria e a cooperacdo em vez da competicao predadora; o resgate de valores
como a moral e a ética empresarial; e a partilha de parte da riqueza gerada.

O objectivo € realizar tudo isto mantendo a empresa viva e em continua evolugdo, atraindo a
atencdo da sociedade, influenciado estruturas e tornando a prépria empresa de EAC matéria-
prima de uma nova economia (idem).

Geram-se novas formas de equilibrio e é um desafio ter sempre presente a natureza da

empresa, sabendo distinguir as estruturas que estdo em permanente transformacdo

3 Presidente do Conselho de Administragdo da Espri S/A — sociedade que gere o pélo empresarial Spartaco,
Vargem Grande Paulista, Brasil
37 Leibholz, Rodolfo, Projecto ESPRI 2010, in Movimento dos Focolares (s.n.t), pp. 28-33
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(funciondrios, equipamentos, clientes, etc.) da esséncia (intengdes, valores, principios) que
nao deve mudar (idem).

Neste sentido, encontramos na EdC um paradigma organizacional que aposta mais na optimizagdo do
que na maximizagdo, pois nesta pode acontecer que, na tentativa de maximizar um dado aspecto da
empresa, se cause prejuizo noutras dimensdes, comprometendo o equilibrio e a harmonia (idem).
Considerando que esta visdo da empresa altera o tipo de lideranga, o modelo hierdrquico e que existem
implicagdes na rede de relacionamentos extra-empresariais € no compromisso com o mundo, Chiara

Lubich™® sintetiza as seguintes caracteristicas de filosofia de vida para o empresario de EAC:

« (...) * Os agentes destas empresas procuram ter, dentro da realidade e contexto de cada um, o
mesmo estilo de vida de comportamento que assumem em todos os outros ambitos da vida;

» Sdo propostos comportamentos inspirados na gratuidade, na solidariedade e na atengdo aos mais
necessitados, através dos lucros que sao postos em comum;

* Estas empresas sentem-se parte integrante de uma realidade mais vasta que o seu negdcio e
procuram estar ligadas a p6los empresariais ligados as Cidadelas do Movimento dos Focolares;

* Os destinatdrios de uma parte dos lucros sdo considerados membros activos do projecto;

N

* O destaque ndo é dado a filantropia, mas & partilha, onde cada um da e recebe, com a mesma
dignidade.»

Em jeito de sintese, Stefan Thiemer” afirma que os objectivos da EdC respondem a
necessidades da sociedade no que diz respeito a assisténcia social, a observancia de normas
éticas e utilizacdo produtiva do capital para a geracdo de postos de trabalho, de modo a que

cada vez mais pessoas tenham condi¢des para assegurar a sua propria subsisténcia.

3.1.2. Importancia das redes de suporte e interaccao no projecto EAdC

Da descricao da EdC faz parte a referéncia ao modo como as empresas que integram este
projecto estdo ligadas entre si e/ou ao Movimento dos Focolares, seja a nivel local, seja a
nivel internacional. Essa integracdo faz-se quer através das empresas que estdo inseridas em
Pélos industriais de EAC, quer através da participacdo dos seus dirigentes em Escolas de EdC
€ outros eventos nacionais ou internacionais que visam aprofundar os principios da EdC e
partilhar experiéncias, quer ainda pelo modo como muitas, de uma forma ou de outra, estdo
ligadas a0 Movimento dos Focolares, espalhado pelos quatro cantos do Mundo ou a

.. . - ~ . c~ 40
associacOes de empresas de Economia de Comunhao, que tém nascido em algumas regides™ .

* in “A experiéncia «Economia de Comunhio»: a partir da espiritualidade da unidade, uma proposta de agir

econdmico”, in Bruni (2000: 14-15)
* in “Economia de Comunh3o: um modelo para a sociedade”, in Centro de estudos, pesquisa ¢ documentacio da
EdC, Anais do Bureau Internacional da Economia e Trabalho (1999: 100)

40 Existem associagdes por uma Economia de Comunhio no Brasil, Argentina, EUA, Espanha, Itdlia (segundo
dados de 2006) para além da AIEC — International Association of the Economy of Communion, a qual as

associagdes nacionais estdo coligadas.
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Esta realidade confere as empresas de EAC a possibilidade de se integrar em redes onde
encontram um sustento, por um lado a nivel moral, mas também a nivel comercial.

Sobre este tema, Lorna Gold*! aponta a distincdo entre estas duas redes coligadas: rede de
sustento moral e rede de contactos comerciais. Segundo esta autora, as redes de sustento
moral sdo compostas por redes formais e informais, sendo as primeiras compostas pelos
encontros organizados a nivel nacional e internacional ao nivel da EdC, e as segundas os
contactos pessoais, livres e espontaneos, entre dois ou mais empresdrios. Em ambos os casos
reforca-se a visdo especifica da EAC e a confianca entre os seus actores. Existem também as
redes de contactos comerciais entre empresas de EdC, a formacdo de associagdes
profissionais, apoios a constituicdo de novas empresas e ainda os pélos empresariais de EdC.
A Solidar Kapital é o exemplo de uma empresa de EdC, criada em 1997 na Alemanha,
especificamente para funcionar como uma incubadora de empresas de EdC, pensando
sobretudo nos paises em desenvolvimento e na regido leste da Europa. Tem como objectivo o
apoio ao nivel do arranque inicial, do capital/empréstimos e do know-how. A sua participagcdo
no capital social de novas empresas situa-se entre os 25 € 0os 49%, por um periodo limitado de
tempo. Defendem que, mais do que um input ao nivel do capital, € essencial a transmissdo de
know-how e a assisténcia técnica pelo que, sempre que a lingua ndo € um obsticulo, a
formagdo de novos empresarios € feita no interior das empresas associadas. Estdo definidos
critérios de escolha para os projectos que devem ser apoiados, partindo de um plano de
negocios detalhado, tal como para qualquer outra empresa. Apenas avancam com o projecto
de uma nova empresa se os seus futuros responsdveis estiverem dispostos a geri-la segundo os
principios da EdC.**

E, pois, um exemplo de redes de suporte ao projecto EAC.

Esta oportunidade de integracdo numa estrutura maior nao pode, todavia, representar uma
nao-necessidade de rigor dos processos de avaliacdo da viabilidade econdmica de novas
empresas de EdC. E neste sentido, Lorna Gold* alerta para os perigos de se confundir os bens
relacionais com o mercado, dando o exemplo de um empresério que confiou que as pessoas

do Movimento dos Focolares o iriam ajudar, adquirindo os seus produtos, e acabou por ndo

*I'in “Abrindo espaco para uma nova visio econémica: redes locais-globais de comunhio”, in Centro de estudos,
pesquisa e documentacdo da EAC, Anais do Bureau Internacional da Economia e Trabalho (1999: 93)

*2 No ano 2000 a Solidar Kapital tinha fundado trés empresas de EAC e uma quarta estava a nascer: foi criada
uma empresa de distribui¢do de artigos de escritério e material escolar no Libano; foi constituida uma pequena
empresa ligada ao turismo religioso em Israel; na Crodcia nascia pela fusdo de duas empresas ja existentes, no
ramo da mecénica automovel; e no Egipto preparava-se a abertura de uma policlinica.

* in “Abrindo espaco para uma nova visio econémica: redes locais-globais de comunhéo™, in Centro de estudos,

pesquisa e documentagdo da EAC, Anais do Bureau Internacional da Economia e Trabalho (1999: 96)
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ter €xito. Portanto, ambas as redes — sustento moral e contactos comerciais — sao importantes
€ necessdrias.

Gold (idem: 95) conclui, na sua pesquisa, que o desenvolvimento da EAC passa por fazer uso
do seu capital relacional, transformando redes de sustento moral em redes de contactos
comerciais e, sobretudo, em projectos comuns, como sucede com os polos empresariais.

Com efeito, as cidadelas do Movimento dos Focolares** ¢ os pélos empresariais de EdC
constituem redes de proximidade de base territorial. Geram novas redes de relacdes humanas
cujos resultados se apreciam a médio e longo prazo, pelo beneficio de recursos ndo-materiais,

podendo trazer vantagens competitivas através do chamado social capital.

«a esperanca e a confianga voltam, ndo porque os riscos da vida econémica desaparecem (...), mas
- e . . 4
porque ndo enfrentamos essas dificuldades sozinhos: enfrentamo-las juntos» *

No Pdlo Spartaco, a cerca de 50 km de S. Paulo, no Brasil, nasceu a ESPRI, com 3300
pequenos accionistas, alguns deles com poucos recursos. Foi o primeiro p6lo empresarial de
EdC. O segundo nasceu na Argentina, o Polo Solidariedad. Foram recentemente inaugurados
o Polo Lionello em Itidlia e o Pdélo Ginetta no Recife, Brasil, e estio em fase de
implementagdo pdlos nos EUA, Bélgica, Espanha e Portugal.

Chiara Lubich afirma que a EdC ndo funciona sem pdlos empresariais. Representam o
principal laboratorio vivo da EdC e devem ser como uma cidade sobre um monte ou constituir
um farol, a fim de iluminar toda a realidade da EAC em primeiro lugar e, depois, também a
restante realidade econdmica e social.

Um pdlo de EAC reune um conjunto de empresas de diversos ramos de actividade que quer
ser testemunho de uma economia nova e crista, segundo uma filosofia de comunhdo. Nao
deve, contudo, fechar-se num nicho protegido e isolado.

Deste modo, os poélos reforcam as relacdes dos empresdrios entre si, enquanto pessoas,
possibilitando uma comunhdo de experi€ncias de vida, e alimentam relacdes verticais e
horizontais entre as empresas de EdC. No caso do Pdlo Spartaco, observa-se que, embora as
empresas sejam de ramos diferentes, o facto de se encontrarem geograficamente proximas,

promove a integracdo entre elas e até delas para com outras empresas que ndao sejam de

44 Cidadelas: também conhecidas por Maridpolis (Cidades de Maria) permanentes, apresentam-se como modelos
de pequenas cidades modernas, com casas, lojas, locais para encontros, centros de arte, pequenas empresas que
possibilitam o sustento dos habitantes, com as suas escolas de vida e de espiritualidade no &mbito do carisma do
Movimento dos Focolares. Pelo estilo de vida que propdem, oferecem um modelo de sociedade baseado na
fraternidade. Actualmente sdo 35 cidadelas espalhadas pelo mundo. (Cfr. Anexo 1)

4 Leibholz, Rodolfo, “Voar alto”, in Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova cultura,
Ano X, Fev/200, pp. 17-18
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EdC.*® Destas relagdes podem nascer novas empresas que prestam servicos as empresas do
polo, como sejam no caso dos ramos da contabilidade, consultoria, limpezas e outras.

Por 1sso, Lorna Gold chama a atencdo para a impossibilidade de calcular a potencialidade de
uma empresa de EAdC apenas pelos pardmetros comuns de sucesso, como os lucros ou os
negdcios, pois € necessario analisar a insercdo das empresas nas vdrias redes da EAC. Nao se
pode consideré-las de modo isolado, mas como uma massa critica com influéncia sobre uma
cadeia de fornecedores, produtores e distribuidores com aos quais se relacionam (idem: 95)
Quanto as Escolas para agentes da EAC, nasceram em 2001, com uma proposta de Chiara
Lubich, ap6s um encontro comemorativo dos 10 anos do projecto. De entdo para cd tém sido
inimeros os encontros formativos, com diversas sessdes em diferentes paises ou grandes
regides de varios paises, onde vai crescendo a massa critica dos empresarios de EdC, bem
como estudiosos e consultores interessados pelo tema.

Para as empresas de EdC, estes momentos de formacdo representam importantes pontos de
apoio a superacao das dificuldades, promovem o sentido de pertenca a um projecto e a adesdo

a um ideal maior que a realidade de cada empresa de per si.

«O segredo da Metalsul para superar os obsticulos é a participacdo num grupo de empresarios que

possuem os mesmos ideias, que se reune regularmente para aprofundar as raizes espirituais do
. ) ;. . A - . . 47

projecto EdC e no qual é possivel partilhar experiéncias, alegrias e sofrimentos.»

Portanto, o objectivo é formar todos quantos trabalham no mundo da EdC, reforcando os
lagos entre aqueles que partilham a filosofia deste projecto, renovando a opg¢ao pela fidelidade
ao mesmo, de modo a que se torne cultura da empresa. Em ultima andlise, pretende-se,
igualmente, ajudar a criar um movimento para uma cultura economica de comunhdo.

«H4 anos que reunimos com outros empresdrios [de EdC] para um intercimbio de experiéncias e
partilha das nossas dificuldades, para nos apoiar reciprocamente. Todas as vezes despedimo-nos com
uma nova carga de forca e entusiasmo.»"

3.1.3. Divisao dos lucros e sustentabilidade da empresa
Como referimos, Chiara Lubich propds em 1991 a divisao dos lucros em trés partes: um terco
para reinvestir na empresa; um terco destinado aos mais pobres e um terco para a formacgao de

Homens novos e a difusao da cultura do dar.

% Gold, Lorna, “Abrindo espa¢o para uma nova visio econémica: redes locais-globais de comunhdo”, in Centro
de estudos, pesquisa e documentagdo da EAC, Anais do Bureau Internacional da Economia e Trabalho (1999:
94)

7 Celso Beppler | Metalsul | Brasil [inddstria metélica]; in “O segredo da Metalsul”, in Movimento dos
Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano XII, n°1 — Mar/2006, pp. 10-11

* Pietro e Maria Pia Comper | TD Technodoor | Itdlia [fabrico de portdes industriais e residenciais], in
“Experiéncia da TD Techodoor”, in Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano
XI, n°1 — Jan/2005, pp 11-12

89



Economia de Comunhéo — Contributos de uma proposta para pensar a economia, reflectir o agir econémico e ponderar o desenvolvimento

Na fase de arranque do projecto EdC prevalecia a ideia de uma divisdo em trés partes no
sentido rigido, mas em 1998 foi determinado: «a empresa €, naturalmente, gerida de modo a
promover o incremento dos lucros, que os empresarios decidem, livremente, destinar, com
igual cuidado: para o crescimento da empresa, para ajudar pessoas em dificuldades
econdmicas, come¢ando por quem compartilha a cultura do dar, e para a difusdo dessa
cultura.»*,

Neste sentido, segundo orientacOes da propria Chiara Lubich em 1999 na apresentacdo da
EdC no Conselho da Europa (cfr. Anexo 4), nota-se que o compromisso que € esperado por
parte dos empresdrios de EdC deve ser um compromisso integrado, segundo vdrias
dimensoes:

«(...) » destinar uma parte dos lucros as necessidades mais urgentes de pessoas que se encontram em
situagdes de dificuldades econdémicas;

e promover internamente e em relacdo aos consumidores, fornecedores, concorrentes, comunidades
local e internacional, administrag@o publica, etc. relacdes de reciproca abertura e confianga, tendo em
vista 0 bem comum;

* viver e difundir uma cultura do dar, da paz e da legalidade, de atengdo ao meio ambiente, dentro e

fora da empresa.»

Assim, na EdC a livre adesdao dos empresdrios ao convite de dar parte dos lucros é uma

manifestacdo de gratuidade.

«Para mim, os dois principios mais fortes da EAC sdo a solidariedade e a liberdade. (...) A liberdade,
porque € isso que temos a cada momento, quando temos que decidir se mantemos 0 compromisso ou
ndo. Nao € uma escolha definitiva, para sempre, mas renova-se a cada momento»>"

A divisao dos lucros € deixada ao cuidado dos empresérios, bem como a sua forma de célculo,
pois a legislacdo nessa matéria varia muito de pais para pais. O critério da distribui¢do dos
lucros ndo é estabelecido de forma definitiva, mas estipulado anualmente pelos 6rgios de
direccdo da empresa e para os socios que ndo participam no projecto EAC estd prevista a

distribuicdo normal dos lucros que lhes couberem.

«Mesmo nos periodos mais dificeis da Rotogine, quando tinha um facturamento muito baixo, sempre
que havia uma resultado positivo (e ndo havia nenhum “rombo” a ser coberto) parte desse valor era
destinado a EdC. Nao era uma percentagem fixa, eram os socios que decidiam o quanto em cada
momento podiam dar.»”'

Frequentemente encontramos testemunhos desta liberdade na gratuidade e fidelidade aos

principios gerais da EAC quando os resultados sugerem o inverso.

4 Molteni, Mario, “Os problemas de desenvolvimento das empresas movidas por um ideal”, in Bruni (2000: 92)
%0 Ana Maria Nascimento | Escola Aurora | Brasi, [estabelecimento de ensino particular], Entrevista Maio 2005
! Silvio Rodrigues | Rotogine | Brasil, [inddstria de plésticos], Entrevista Maio 2005
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«Acima de tudo buscamos ser sempre fiéis a partilha do lucro com quem se encontra em dificuldade, até
. - . . . 2
mesmo quando a situacdo da empresa sugere ficarmos no autofinanciamento.»’

Nao é pouco comum este tipo de opcdo criar algumas dificuldades de entendimento com
empresas contratadas para realizar a auditoria externa de uma dada empresa de EdC™.
De qualquer forma, teremos que questionar: como sobrevivem estas empresas no mercado?
Eis alguns tracos habitualmente apontados pelos sujeitos envolvidos, na resposta a esta
pergunta:

o espirito que as anima ajuda a ultrapassar dificuldades internas tipicas de qualquer

organiza¢do humana

«Nio faltam dificuldades na hora de fechar o balango. Muitas vezes encontramo-nos no meio de

interesses contrastantes, pagando o preco da nossa coeréncia. Sdo frequentes os momentos de
L. L. . . . . L. 4

angustia, de ddvida, de incerteza, sobre como agir; mas € assim que se constrdi a EdC.»’

o seu modo de agir atrai clientes, fornecedores, credores e outros stakeholders

«Uma vez um cliente muito importante propds-nos uma compra ilegal e j4 que ndo aceitimos,
ameacou cancelar os seus pedidos e deixar de trabalhar connosco. Era uma perda significativa, mas a
lembranga do projecto que nos havia feito nascer fez-nos decidir que se era este o preco a ser pago,
estdvamos dispostos. No dia seguinte, o primeiro e.mail que abrimos foi exactamente daquele cliente,
que encomendou o dobro da quantidade que havia proposto no dia anterior.»”

a confiancga vivida a nivel espiritual € fonte de forca para ultrapassar os obstaculos.

«O segredo da Metalsul para superar os obsticulos é a participacdo num grupo de empresarios que
possuem os mesmos ideias, que se reune regularmente para aprofundar as raizes espirituais do
projecto EdC e no qual é possivel partilhar experiéncias, alegrias e sofrimentos.»°

Diante desta realidade, qual a estratégia de crescimento das empresas de EdC? E um facto que
a maioria sao PME, quer porque os empresdrios que tém aderido a EdC partem muitas vezes
de uma empresa familiar, quer porque ainda ndo tiveram tempo de ultrapassar a fase inicial e
langar-se noutra dimensao.

Porém, também se tem questionado se o ideal do projecto de EdC limita esse

desenvolvimento.

32 Pietro e Maria Pia Comper | TD Technodoor | Itdlia [ fabrico de portdes industriais e residenciais ], in
“Experiéncia da TD Techodoor”, in Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano
XI, n°1 - Jan/2005, pp 11-12

33 como foi relatado por Armando Tortelli (Prodiet — distribui¢do de medicamentos no Brasil) no congresso
nacional de EdC, em Sdo Paulo, em 2005)

> Darlene Bonfim | Policlinica Agape | Brasil [ clinica médica ], in “Os empresdrios da Maridpolis Araceli”, in
Movimento dos Focolares, Revista Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano IV, n° 3 — Out/99, p. 5

5> Ruth Anténio | Feito por nds | Brasil [ fabrico de doces e geleias], in “A Familia da Feito por nds”, in
Movimento dos Focolares, Revista Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano XII, n°1 — Marco/2006, p.
18

® Celso Beppler | Metalsul | Brasil [inddstria metdlica], in “O segredo da Metalsul”, in Movimento dos
Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano XII, n°l — Mar/2006, pp. 10-11
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Tradicionalmente, € frequente a estratégia de calculo passar por ver no crescimento a tnica
alternativa a cessacdo da actividade de uma da empresa. Geralmente encontramos no mundo
das empresas de EdC agilidade e flexibilidade por um lado, mas por outro, deparamo-nos com
a dificuldade em associar-se a economias de escala, curvas de experiéncia e poder
contratual’®’.

Molteni™® refere trés desafios de crescimento de uma empresa de EAC:

O desafio financeiro: torna-se importante constituir sociedades financeiras no interior da
EdC com vista a apoiar as empresas deste projecto, o que tem tido uma expressdo limitada;
pode captar-se capital de investidores sensibilizados para a causa do projecto EAC, mas nao
serd uma fonte estdvel de recursos; resta a possibilidade de haver accionistas que ndo tenham
necessariamente que aderir a EAC na hora da distribui¢do dos lucros, mas que acreditam nas
vantagens competitivas destas empresas, resultantes do patriménio de recursos imateriais - o
que nao deixa de ser um caminho com dificuldades.

O desafio cultural: passa pela fidelidade as origens e a tensdo da renovagdo continua do
ideal, contrariando possiveis tendéncias para o abandono gradual da motivacdo inicial e a
adopg¢do da légica tipica do business como fim em si mesmo. Este desafio é ainda importante
porque pode fazer prevalecer entre os empresdrios uma tendéncia para permanecer na
pequena dimensdo, com receio de se perder o controlo da situacdo e da “nobre” finalidade que
fez nascer a empresa.

O desafio estratégico: passa pela gestdo das dificuldades inerentes a necessidade natural em
estabelecer aliangas estratégicas e parcerias com sujeitos portadores de motivagdes ideais

semelhantes.

A constitui¢do de Pélos industriais de EAC tem sido uma forma de responder a estes desafios,
conforme foi abordado atrés.

De facto, as redes de suporte e de confianca, bem como todo o investimento realizado no
campo da relacionalidade, marcam os principais beneficios obtidos com a adesdo ao projecto
EdC. Nascem potencialidades para se atingir vantagens competitivas geradas pela adesdo a
uma determinada cultura empresarial e econdmica

Esta postura de compromisso face a um conjunto de ideais gera uma revisao no modo como

tradicionalmente se coloca a funcao do lucro na sustentabilidade da empresa.

57 Molteni, Mario, “Os problemas de desenvolvimento das empresas movidas por um ideal”, in Bruni (2000:
103)
¥ jdem: 105 e seg.
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«(...) O nosso laboratério também foi visitado por um desses grupos, que nos fez uma oferta
financeiramente muito tentadora. (...) foi justamente a determinacdo de nao retirar a nossa empresa
da EdC que nos levou a buscar solugdes alternativas (...) estamos na fase final de elaboragdo de um
pacto social para a constitui¢do de uma sociedade anénima, na qual 20 laboratérios fundadores se
tornar@o sdcios igualitarios, apesar de apresentarem condi¢cdes econdmicas diferentes. (...) gragas a
nossa iniciativa e lideranga moral, procuraremos manté-la no &mbito dos valores da EdC.»>

No estudo de Pinto e Leitdo, (2006:107) afirma-se que foram intimeros os testemunhos que
afastaram o lucro como sendo a preocupacgado central da empresa, a favor de um agir ético, do
cuidado relacional, a manutencao da integridade dos stakeholders.

Lorna Gold (Pinto e Leitdo, 2006:29) na sua tese de doutoramento® sobre EAC apresentou a

seguinte tabela de custos e beneficios associados as empresas de EdC:

Quadro 1 — Custos e beneficios da Economia de Comunhao

Custos na empresa por conta da EdC Beneficios na empresa por conta da EAC
Investimento nos recursos humanos: Aumento da produtividade através de um maior
. cursos de especializagdo espirito de equipa
. aumento dos saldrios
. bonifica¢des
. admiss@o de novos empregados
Investimento ambiental e tecnolégico Aumento dos niveis de inovagdo, devido a
. tecnologias para economizar o consumo de energia | participagdo dos empregados na empresa € ao
. maquinaria nova sentido de propriedade partilhada

Investimento em saide ocupacional e seguranca no | Disposi¢cdo dos empregados para trabalho extra,
trabalho inclusive sem pagamento em tempos dificeis

. aumento do espago da produgdo

. melhoria das condi¢des de trabalho

Investimento na comunidade local Fidelidade dos clientes que valorizam a qualidade
. servigos gratuitos para organizacgdes locais do processo produtivo

. servigos para o Movimento dos Focolares

Investimento na sociedade global através de Rede internacional de suporte através da estrutura
. distribui¢do dos lucros do Movimento dos Focolares e ligacdo a outras
. outras doagdes de cardcter social empresas da EdC

Pagamento de impostos Possibilidade de sobrevivéncia nas fases de crises

N

financeiras devido a pritica de um cuidadoso
planeamento para cumprir a transparéncia fiscal

Perda de clientes devido a comportamento ético e | Motivacdo espiritual para enfrentar fases dificeis e
justo crenca na Providéncia

Através desta tabela depreende-se que, se do lado dos custos é possivel calcular
quantitativamente, a verdade é que as grandes vantagens sdo de natureza qualitativa e surgem
da motivagdo intrinseca da EdC, dificil de calcular financeiramente. Pinto e Leitdo (2006:29)

também se referem a dificuldade em avaliar correctamente a qualidade da tomada de decisdao

% Cristina e Carlos Marques | Labomarques | Portugal [Laboratério de andlises clinicas], in “Labomarques”, in
Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano VI, n°1 - Jul/2000, pp. 13-14
% University of Glasgow, Faculty of Social Science, 2000
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dos gestores da EdC a luz da contabilidade, sendo que esta dificuldade ainda se torna mais
evidente quando surgem testemunhos de empresarios sobre o papel do sdcio invisivel ou da
Providéncia em situagdes de contrariedades.

Observamos beneficios decorrentes do sentido de pertenca a um corpo, traduzidos pelas redes
de suporte e interac¢do que referimos atras (cfr. 3.1.2).

Importa, todavia, ndo perder de vista alguns aspectos que podem enviesar a observacdo. Pinto
e Leitdo (2006:107) consideram que ndo foi constatado um beneficio maior do que o
oferecido pelo mercado, segundo uma visdo tradicional, e salientam que as opg¢des dos
funciondrios passam quase sempre por elementos pouco tangiveis, como o respeito, O
ambiente favordvel ou a sensibilizacdo para acgdes sociais. Estes aspectos podem ser
positivos do ponto de vista financeiro, em termos de manutencdo da mao-de-obra, mas por
outro lado exigem que os funciondrios sejam sensiveis a estes aspectos. E neste sentido, ndo
pode ser descurado o facto de muitos trabalhadores das empresas de EAC estarem, de algum
modo, ligados a0 Movimento dos Focolares, ou serem indicados por este (Pinto e Leitdo,
2006: 107-108). Esta é porventura uma caracteristica do projecto EdC, a dificuldade em auto-

avaliar-se no plano contabilistico tradicional.

3.1.4. Factores de motivacao

O projecto EdC é marcado por um ideal e por um conjunto de orientacdes cuja adesdo e
cumprimento s6 € vidvel se houver motivagdes claras que alimentem, ndo s a decisdo de
lancar uma empresa de EdC, mas sobretudo que ajudem a manté-la fiel ao espirito que
animou a sua criagao.

Na sua génese, o nome do projecto EAC era Economia de Comunhdo na Liberdade, mas a sua
simplificagdo para Economia de Comunhdo mantém no seu espirito esta noc¢ao de partilhar e
viver o principio da comunhdo na liberdade.

Esta liberdade é muitas vezes fonte de maior doagdo pela forma como desenvolve as
motivagdes mais intrinsecas, associadas a vivéncia da cultura do dar e a uma dimensdo
espiritual, renovadas sempre que € necessdrio fazer opgdes, ndo sé no campo da divisdo dos
lucros, mas em todo o modo de agir face a outros interlocutores, a0 meio ambiente, sem
esquecer 0 compromisso ético.

No momento da tomada de decisdes € proposto o regresso aos principios gerais de orientagao
das empresas de EdC (cfr. Anexo 3). A liberdade desse processo desenvolve o sentido de co-
responsabilidade de cada empresario pelo projecto EAC em particular, e pelo bem comum em

geral.
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Porém, esta questdo da liberdade ja tem gerado algum debate sobre a necessidade, ou ndo, de
regras mais fechadas na determinac@o do que define uma empresa de EAC, nomeadamente se
faréd sentido criar uma certificag@o para estas empresas.

Até ao momento, essa ndo tem sido a prioridade e alguns dos empresdrios que se destacam no
percurso do projecto de EAC, como Rodolfo Leibholz, Presidente da Espri, S.A., que gere o
Pélo empresarial Spartaco. Este empresério brasileiro acredita num compromisso espiritual
cristdo e considera que as regras enrijecem e ndo dao espago para o desenvolvimento da EdC.
Prefere apostar em principios no lugar de leis rigidas e defende que estas empresas devem ter
a sua base na solidariedade, no relacionamento entre as partes e devem garantir a capacidade
de se auto-organizarem conforme os principios gerais (Pinto e Leitdao, 2006:28).

Assim, de um modo geral é defendido que a liberdade com que os empresarios se associam a
EdC contribui para o sucesso € maior motivacdo. Uma motivagdo que justifica um sentido de
identidade face ao projecto EAC, como € patente nesta declaracdo de Darlene Bonfim:

«Desde a sua [da Policlinica] constituicio entendemos que ndo se tratava de fazer Economia de

Comunhao, mas de ser Economia de Comunhao, pois entendemos a Economia de Comunhdo com um
. . ~ . ~ 2o 1

estilo de vida e ndo apenas como uma organizacio econémica (...)»°

Todavia, seria incompleto abordar o tema da motivacdo dos empresdrios de EAC sem fazer
referéncia a predominancia de uma identificacdo de tipo religiosa e espiritual que, ndo s6 estd
na génese do nascimento de intimeras empresas de EAC, na razdo de outras ja existentes
passarem a viver os principios da EAC, como assume um lugar de preponderancia na gestao
quotidiana das mesmas.

No conjunto dos empresarios de EdC, encontramos como denominador comum cristaos
comprometidos (na sua maioria ligados a espiritualidade do Movimento dos Focolares), com
o desejo de viver cristamente a gestio da sua empresa. E desta visdo que decorrem opgdes,
tantas vezes consideradas radicais ou totalmente fora daquilo que uma visdo tradicional da
gestdo de empresas apontaria. Rodolfo Leibholz considera necessario ter presente que «A
EdC ¢é baseada num Homem novo, com uma postura evangélica» e explica «Se contamos a
experiéncia a uma pessoa que nao tem esta postura, ndo vai conseguir, porque vai ficar pelas
questdes externas, mas nao chega, tem que haver uma mudancga interior»**

De facto, o mais comum é as pessoas agirem de modos diferentes consoante os ambientes,
situagoes. Parece que as pessoas tém uma moral 1, uma moral 2, uma moral 3. Para um

cristdo so hd uma moral. A experiéncia da EdC ajudou muitos empresdrios a encontrar esta

® Darlene Bonfim | Policlinica Agape | Brasil [clinica médica], in “Policlinica Agape”, in Centro de estudos,
pesquisa e documentacdo da EdC, Anais do Bureau Internacional da Economia e Trabalho, Junho 1999, pp.136-
139

52 Entrevista Maio 2005
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coeréncia para dentro e fora da empresa, pela universalidade do amor, que é uma
universalidade da ac¢do cristd 63,

Nesta linha, surgem com forte incidéncia intimeros relatos de empresarios que referem como
essencial o principio da confiangca na Divina Providéncia, como, alids, € igualmente
enunciado por Chiara Lubich, por exemplo no seu discurso no Conselho da Europa (Anexo
4), quando se refere a um «espaco para a intervencao de Deus».

Variadissimos testemunhos evocam o chamado sdcio invisivel numa alusdo a essa confianca

na Divina Providéncia.

«A Providéncia manifesta-se sempre, seja através da disponibilidade de professores competentes, seja
com a chegada de novos alunos num momento em que eram necessdrias novas entradas e até mesmo
através de somas em dinheiro, inesperadas. O sécio invisivel esta sempre em acgdo!»®*

N

Quanto a questdo da EdC poder ser praticada por empresirios que ndo pertencem ao
Movimento dos Focolares, Chiara Lubich costuma afirmar que basta que esses empresarios
tenham os mesmos ideais de partilha, reciprocidade, solidariedade, vontade de repartir os seus
lucros e ter presente as principais caracteristicas de um modelo empresarial movido pelo ideal
da EdC.

De facto, a experiéncia do projecto da EdC atrai novos empreendedores e esse interesse
insere-se num desejo de indmeros empresdrios, cristdos, de outras confissdes religiosas ou
sem ligacdo a nenhuma familia espiritual, agir de acordo com principios mais humanos no
seio da Economia actual, em busca de um empenho para além dos comuns limites das
empresas. Insere-se numa filosofia segundo a qual o empresdrio socialmente empenhado nao
estd fechado ao interior da propria empresa, interessa-se pelas necessidades da realidade mais

proxima e pelo funcionamento do sistema econdmico, politico e social.

«(...) aprofundando particularmente a ideia da empresa como um bem social, produtora e
distribuidora de bens, a0 mesmo tempo aberta as necessidades das pessoas mais carentes, comegando
pelos seus funcionarios.»*

E neste contexto que situamos a fun¢do social da empresa que, no caso da EAC, se insere nos
principios preconizados pela Doutrina Social da Igreja, segundo a qual a riqueza deve ser um

meio e ndo um fim absoluto e se defende o principio do destino universal dos bens: «a vida

% Entrevista (Maio 2005) a Mauricio Gustavo Serafim, Estudante de doutoramento na Fundagao Gertilio
Vargas numa investigacio sobre o modo como a religido influencia o empreendorismo econémico. Desde 1999
que acompanha a EdC, tema da sua tese de mestrado, na drea da “Etica no espaco de produgio”, pela
Universidade de Santa Catarina, Brasil.

 Pompermayer, Fernanda, “As empresas do PGlo Spartaco”, in Movimento do Focolares, Economia de
Comunhdo, uma nova cultura, Ano IX, n° 2 — Mai/2003, pp. 15-18

63 Paolo Maroncelli | Color Delta | Itdlia [laboratdrio fotografico], in Movimento dos Focolares, Economia de
Comunhdo, uma nova cultura, Ano III, n° 1 — Marc¢o/98, pp. 8-9
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econdmica ndo visa somente multiplicar os bens produzidos e aumentar o lucro ou o poder;
ordena-se, antes de mais para o servigo das pessoas, do homem integral de toda a comunidade

66 v~ L, . . L.
humana»"". Uma visdo que d4 sentido a muitos empresarios de EdC.

«Quero testemunhar que a EdC traz como fruto também a realizagdo do empresdrio: temos 0s

mesmos problemas que os outros, mas esta finalidade social é diferente. Eu ndo sinto mais a empresa
. . . . 67

como minha, mas como um patriménio da humanidade de hoje.»

As empresas e 0s empresdrios sdo chamadas a ter uma visao de desenvolvimento do negdcio
tendo em conta o papel dos resultados econdomicos e o estilo de relacdes vividas com os
diversos stakeholders. A empresa de EAC procura desenvolver uma accdo com caracteristicas
supra-empresariais.

«na sua actividade em favor do pobre e da formagao cultural, [o empresédrio de EAC] aplica o principio
de subsidariedade, realizando uma fun¢do de interesse geral, e a sociedade € levada a considerd-lo um
precioso amigo, e compartilha a sua satisfacdo pelos éxitos da empresa, mesmo sem possuir acgoes
dela, a empresa torna-se um bem social»®®

As motivagoes intrinsecas a EAC assumem ainda um lugar de destaque pela forma como, em
indmeros casos, o sentido da adesdo aos principios gerais deste projecto acaba por se difundir,

quer no seio dos colaboradores da empresa,

«E interessante notar o que significa para as nossas funcionarias trabalhar na La Ttnica. Uma delas, hd
pouco tempo, afirmou “conhe¢o a realidade da Economia de Comunhdo e sinto-me gratificada por
trabalhar na La Tudnica. Eu também sou pobre e tinha um grande desejo de ajudar os pobres, mas nao
podia. Trabalhando nesta empresa eu sei que estou colaborando para ajudar os pobres”.»®

que chegam a envolver-se directamente com a causa da EdC,

«Optamos por uma administragcdo participativa: um método eficaz, mas lento e dificil. Dessa forma
todos os funciondrios sd@o envolvidos. A recepcionista, por exemplo, recebeu uma modesta soma, em
heranga, mas que para ela era muito grande. Decidiu usar aquele dinheiro, a tnica reserva de que
dispunha, para colaborar no desenvolvimento da Policlinica.» "

quer junto de outros stakeholders que revelam admiracdo pelas op¢des dos empresarios de

EdC

«(...) um colega de uma outra firma soube que participAvamos de um grupo de empresas que
partilham os lucros com os pobres. Ficou impressionado e ofereceu-nos de “bandeja” um projecto.

% Catecismo da Igreja Catdlica, 2425, 2% ed, 1999, in Melé (2003)
7 Armando Tortelli | Prodiet Farmacéutica | Brasil [distribuidora de medicamentos], in “Os empresarios da
Maridpolis Araceli”, in Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano IV, n° 3 —
Out/99, pp. 5-6
o8 Ferrucci, Alberto, “Dimension nuvelle”, in Mouvement des Focolari (2001)
% Maria do Carmo Gaspar | La Tunica | Brasil; [confec¢do de vestudrio], in “La Tunica Confec¢des”, in Centro
de estudos, pesquisa e documentacdo da EdC, Anais do Bureau Internacional da Economia e do Trabalho,
Junho 1999, pp 129-131

Darlene Bonfim | Policlinica Agape | Brasil; [clinica médica], in “Os empresérios da Maridpolis Araceli”, in
Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano IV, n° 3 — Out/99, pp. 5-6
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(...) avisamos aquele engenheiro que poderia facturar a sua parte. Porém, disse-nos que,
considerando as receitas ja auferidas no ano, ele nao precisaria desses 1000 délares. Pediu-nos, entao,
para di-los aquela boa causa, a qual ji destinamos os nossos lucros.»”'

Face a estas dimensdes que marcam o campo das motivagdes, Alberto Ferrucci, empresario de
EdC em Italia responde a questdo porque é que um empresdrio adere a Economia de

Comunhdo? e a experiéncia da sua empresa ilustra o que anteriormente apresentamos.

«o empresdrio adere a Economia de Comunhio porque pensa que obtém um resultado melhor do que
obteria se ndo aderisse. Nao se trata, porém, de um resultado de tipo econémico, trata-se de um
resultado humano. Temos tido sempre na mente, devido a teoria econémica que nos foi inculcada (...)
que o homem se orienta apenas, quando actua racionalmente, pelo desejo de obter o lucro maximo
(...) ou o consumo méaximo (...). Esta €, no entanto, uma visdo parcial do homem. O homem néo vive
unicamente para ganhar. (...) O homem tem valéncias mais profundas. Nao tem como unica dimensio
a econdmica. Por exemplo, no seio das nossas familias, ndo nos comportamos assim. (...) Esta é uma
visdo do homem-empresario.» >

A experiéncia de Alberto Ferrucci numa refinaria de petréleo em Itdlia, dada pelos
especialistas como uma “ma refinaria, criada no momento errado e no local errado”, mostrou
que o sucesso de uma actividade produtiva dependeu em grande medida da “unidade”, da
coesdo interna ou da falta dela, vivida entre todos quantos ali trabalhavam.

Por isso, a dimensdo mais aprofundada do projecto EAC ndo esté tanto em colocar em comum
o lucro e contribuir para apoiar os mais pobres, elementos este presentes noutras experiéncias,
mas sobretudo contrariar a actual fase de desumanizacdo das relacdes econdmicas, tendo
também em consideracdo que o actual paradigma da competi¢do estd a estender-se a outros
ambitos da vida, generalizando-se a ideia do outro como adversdrio a ser vencido”.

Portanto, a EdC pretende promover um modo de produzir riqueza que reforce os vinculos
interpessoais, demonstrando que € possivel estar dentro do mercado — e ser competitivo — sem
sofrer o condicionamento de uma estrutura motivacional que considera a maximizaciao do

Iucro como a unica finalidade da actividade econdémica (idem).

3.1.5. Visao sobre a distribuicao da ajuda pela EAC
Na cadeia do processo da EdC, para além das empresas que colocam uma parte do lucro em
comum, existem ainda outras duas realidades: a estrutura que recolhe o lucro doado e os que o

redistribuem.

! John Mundell | Mundell & Associates | EUA [ consultoria em projectos ambientais e ciéncias da terra], in
“Mundell & Associados”, in Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano VII,
Jun/2001, p. 15

2 Ferrucci, Alberto, “Dimension nuvelle”, in Mouvement des Focolari (2001)

73 in “Entrevista com Stefano Zamagni”, in Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova
cultura, Ano VIII, n° 1 — Abr/2002, pp. 10-11
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redistribuir

Na maioria dos casos, os montantes sdo enviados para o Centro do Movimento dos Focolares,
em Roma, onde chegam as necessidades apresentadas pelos seus responsdveis a nivel
regional, mas também existem situagdes, como no caso do Brasil, em que os apoios nao
chegam a sair do pais, de modo a ndo haver custos de transac¢do. Em qualquer dos casos, a
ajuda € administrada por responsaveis deste Movimento ligados as comunidades mais
carenciadas. A sua capacidade para distribuir directamente no terreno os apoios representa
uma vantagem, dado que aproveita as estruturas e redes que ja estdo montadas pelo
Movimento e, desta forma, elimina custos intermedidrios de gestdo de projectos e de
administracao da ajuda.

Mas a quem se destina a ajuda?

Os beneficidrios dos lucros doados tém sido pessoas bastante carenciadas ligadas ao
Movimento dos Focolares, embora o horizonte seja alargar a outras comunidades. Os apoios
tém sido maioritariamente destinados a apoios de emergéncia tempordria, o que levanta
questdes sobre os tipos de ajuda que sdo prestados aos mais pobres. Se nalguns casos sdo
disponibilizados com vista a criacdo de actividades geradoras de rendimento ou projectos de
tipo social (escolas, postos de satdde, centros sociais), a maioria sdo, pelo menos
aparentemente, de tipo assistencialista, ligados ao alivio da pobreza, mas ndo a sua

. ~ . P 74
erradicagdo com projectos de médio e longo prazo™.

™ Nio houve um trabalho de pesquisa neste sentido, por um lado por falta de elementos de andlise que
permitissem uma investigac¢do ao nivel do impacto do projecto EAC no combate a pobreza, por outro como
forma de ndo estender demasiadamente o campo de andlise desta pesquisa. No entanto, nos boletins Economia
de Comunhdo, uma nova cultura, publicados pelo Movimento dos Focolares, encontram-se diversas extractos de
cartas provenientes de pessoas que agradecem os apoios recebidos e cujo discurso revela situacdes de ajuda
pontual, de tipo assistencial, aparentemente sem ligagdo a projectos integrados de combate a pobreza. Por outro
lado, sdo vozes provenientes de beneficidrios e ndo de quem administra a ajuda.

Nao foi identificado material de andlise sobre 0 modo como a gestdo da ajuda especificamente proveniente da
EdC est4, ou ndo, integrada na ac¢do global do Movimento dos Focolares. No entanto, realizaram-se duas visitas,
em Maio de 2005, a dois bairros pobres do Brasil (a cerca de 50 km da cidade de Sao Paulo), onde este
Movimento realiza desde ha vérios anos um trabalho de promocao do desenvolvimento e combate a pobreza. Na
entrevista realizada com a animadora do Bairro do Carmo (cuja populagdo € descendente de escravos) — uma
mulher do bairro — percebe-se: 1) a aplicac@o de uma metodologia de desenvolvimento participativo e de
envolvimento da comunidade local na criag¢do de diversas actividades geradoras de rendimento que respondem a
necessidades basicas da populagio; ii) o espaco que € dado, de modo transversal, a formagdo de Homens novos, a
formacdo humana, civica e espiritual segundo valores de comunhdo e fraternidade. Esta animadora da
comunidade é acompanhada e paga pelo Movimento dos Focolares para realizar este trabalho.
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A resposta da socidloga Vera Araﬁjo75 a esta questdo do assistencialismo € reveladora da
filosofia de base: a maior importancia deve ser atribuida a uma real mudanca de mentalidades,
de valores, de comportamentos; defende que o tipo de compromissos assumidos, segundo
l6gicas de partilha, solidariedade e gratuidade, estes é que sdo as verdadeiras fontes de
erradicacdo da pobreza.

Por isso, consideramos util problematizar este ponto em duas dimensdes: por um lado a
relacdo entre ricos e pobres e a vivéncia da gratuidade. Por outro, a forma como sdo
administrados os lucros doados em termos de uma efectiva erradicagdo da pobreza e da
promocdo do desenvolvimento.

Luigino Bruni, dirigindo-se as comissoes regionais brasileiras de EAJC em 2006 (no contexto
das comemoragdes dos 15 anos do projecto EAC), dizia que havia chegado o momento de
fazer um balanco do investimento no “terceiro circulo”, relembrando a importancia de fazer
chegar a riqueza as pessoas de modo que elas possam ser ajudadas a reinserirem-se na

fraternidade. Mas relembrou também o carisma do projecto:

«se nestes anos tivéssemos feito campanhas de angariacdo de fundos, talvez tivéssemos arrecadado
40 milhdes de euros. Se tivéssemos criado associagdes, fundacdes, alguns supermercados, alguns
bancos... Mas nlo, nds construimos algumas empresas. Porqué? Porque ndo € tanto um problema de
recolher fundos, o problema é como tornar este dinheiro instrumento de fraternidade.» (Bruni,
2006b).

Além disso, importa ainda referir que, no contacto realizado na primeira pessoa junto de
empresdrios de EdC no Brasil’®, verificou-se que a empresa de EAC ndo tem, na maior parte
dos casos, uma relacdo de forte proximidade com a comunidade mais pobre da sua regido. Os
lucros sdo doados para a estrutura do Movimento dos Focolares e, aparentemente, nao esta
ainda muito desenvolvida uma relacio de maior implicacgdo com a realidade do
desenvolvimento local, ou com algum projecto de combate a pobreza da regido em causa’’,
justificado como ndo sendo essa a vocagdo da empresa.

Neste sentido, Vera Aradjo (idem) também explica que os actores da EAC ndo sdo sé os
empresdrios e trabalhadores de Economia de Comunhdao, mas também os mais pobres.
Pretende-se que os beneficidrios da partilha ndo o sejam no sentido de “assistidos”, mas
enquanto membros activos do projecto pois, em ultima andlise, sdo eles que ddo a empresa a

possibilidade de viver a cultura do dom. Por isso se aponta sempre o principio da

reciprocidade, distinto de uma légica de mera filantropia, que é uma légica unilateral.

5 in “Avec les plus pauvres”, in Mouvement des Focolari (2001: 151-161),

76 ¢fr. Anexo 5

" Nio se pode, no entanto, generalizar esta afirmacdo, até porque h4 situagdes de maior compromisso, como é o
caso da participagdo da FEMAQ numa estrutura ndo partidaria de planeamento estratégico da cidade de
Piracicaba, Estado de Sdo Paulo.
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Chiara Lubich, numa carta sua ao Movimento dos Focolares em 1958, dizia que «quem confia
as suas préprias necessidades, a fim de ser ajudado, também estd a dar algo». Esta 16gica de
oferecer as suas proprias necessidades, de modo digno e fraterno, pode ser uma forma de
doacdo e estimulo 2 solidariedade. E um novo tipo de contribui¢io, libertando energias
humanas mais profundas78.

O projecto EAC considera que a maior pobreza é a pobreza dos relacionamentos, de solidao,
de relacOes interrompidas, relagdes de poder, auséncia de uma vida de comunhio (Bruni,
2007). Por isso, a sua visdo de ajuda ndo € de tipo vertical, mas horizontal. O ponto de
chegada da EAC ndo € apenas uma resposta a falta de bens e alimentos, mas a inser¢do da
pessoa na comunidade, onde haja lugar para relacdes de reciprocidade79. E neste sentido o
mais pobre ndo € visto como objecto de ajuda, mas visando a integracdo em novas relacdes de
comunhdo.

Quanto ao segundo aspecto — o da efectiva erradicacdo da pobreza — Luigino Bruni (2006b),
mostra-se preocupado com a forma como a ajuda € administrada e com as energias que o
projecto estd, ou ndo, a orientar para o apoio aos mais necessitados. Por este motivo, alerta

para os perigos de criar relacionamentos de dependéncia. Entdo, afirma (idem):

«creio que um desafio importante para os proximos anos € tornarmo-nos profissionais da terceira
passagem — para os pobres — isto é, ndo podemos ser profissionais da producdo de riquezas, que se
deleitam em administra-las na terceira passagem, porque isto nio é digno de um projecto tdo grande.
A minha impressdo destes 15 anos é que, talvez, tenhamos feito muito, mas ndo o suficiente para a
terceira passagem.»

E acrescenta ainda:

«a mais importante contabilidade € a contabilidade dos pobres, ndo do lucro. Ou seja, quantas pessoas
sairam da pobreza. (...) Caso contrdrio tornamo-nos [a EdC] num projecto de empreendedores
filantrépicos, mas a EdC ndo € isso. (...). As pessoas véem as empresas, que sdo uma primeira parte
do projecto. E preciso que vejam também a iltima, é preciso que vejam uma comunidade de
fraternidade.» (Bruni, 2006b)

78 Sorgi, Tommaso, “A cultura do dar”, in Costa (1992: 35)
" pelo modo como Luigino Bruni considera que «é a comunidade que cura a pobreza e ndo o individuo», esta
questdo é retomada no ponto 3.3.4. a propdsito do principio da reciprocidade.
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3.2. - EDC: EXPRESSAO DE UMA FILOSOFIA ECONOMICA

3.2.1. Papel dos bens relacionais

Sabemos hoje o quanto é importante para os resultados de uma empresa que ela disponha de
trabalhadores capazes de criar um patriménio de atitudes marcadas pela colaboragdo, pelo
profissionalismo, pela atencdo as exigéncias dos clientes, por um sério controlo da qualidade
dos produtos. A imagem de harmonia, aliada a demonstragdao de confianca e dedicacdo tém
um peso determinante, por vezes superior ao preco, na hora de escolher um fornecedor. Isto
para dizer que hd outro capital, para além do monetdrio. E uma dimensdo imaterial, é um
capital-simbologo. E sobre o papel e a forma de contabilizar o valor de bens relacionais que
tratamos em seguida, contando sobretudo com o contributo de Benedetto Gui, académico da

Universidade de Padua.

3.2.1.1. Novos activos da Economia
Para além da primazia dada a ética e da importancia atribuida a préticas participativas, como
anteriormente vimos, destacamos agora o0 modo como sio orientados os relacionamentos e
como adquirem valor por si proprios.
Vimos que um dos maiores contributos do projecto EAC é ter como central a dimensao da
relacionalidade, assente num pressuposto de cooperacdo, da pessoa em relagdo com os outros,
distinto da légica individualista e instrumentalmente racional que tratdmos no capitulo 1.
Nesta ordem de ideias, Gui € um dos autores que tem chamando a atencdo para o erro de
considerar que o capital humano é um factor individual, incorporado em cada um dos
componentes de uma organizacdo produtiva. Advoga ser mais apropriado falar em “capital
humano colectivo” e defende que os resultados obtidos sdo diferentes quando uma equipa se
conhece mutuamente e sabe como gerir as relacdes entre todos os seus membros®.
Consciente da sua utilidade social, no relacionamento de estima com os diversos

interlocutores a empresa de EAC procura ser enriquecida por um capital que € imaterial, o

“capital relacional”, que constitui um importante patriménio.

«(...) nada importa uma empresa apresentar bons balancos contabilisticos se a contabilidade dos
. . 82
relacionamentos estiver no vermelho.»

80 Ferrucci, Alberto, “Consideragdes sobre a Economia de Comunhao, in Costa (1992: 78)
81 Gui, Benedetto, “Capital Humano Colectivo”, in Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma
nova cultura, Ano III, n° 1 — Mar/1997, p. 13

%2 Armando Tortelli | Prodiet Farmacéutica | Brasil [distribuidora de medicamentos], in Tortelli (s.n.t.)
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A ideia é que a gratuidade, uma vez colocada no inicio de cada relacionamento, mesmo no
contexto de natureza econdmica, consegue fazer conviver a eficiéncia, a equidade e a

. . . 83
reciprocidade, contaminando-se mutuamente™ .

«Naio foi possivel aplicar de imediato esta nova economia [a EdC] (...) foi fundamental conseguir
deixar de considerar a concorréncia como uma guerra. (...) era levado primeiro a colaborar com o0s
concorrentes, depois a oferecer ajuda, dividindo o trabalho que ndo tinhamos condi¢des de concluir
sozinhos. Foi suficiente darmos um primeiro passo nessa direc¢do para que os concorrentes logo
retribuissem.»**

O respeito, a escuta, o didlogo, o acolhimento e a preocupacdo em criar um ambiente humano
suscita maiores respostas de reciprocidade, se comparadas com empresas onde tal nao
acontece. Seja a nivel externo ou interno, o confronto ndo corresponde ao melhor caminho

defendido pela EdC, devendo manter-se uma visao de comunhao.

«Quando um fornecedor, por uma falha do produto, nos fez perder um dia inteiro de produgdo, pensei
logo em substitui-lo. Porém, quando nos procurou para se desculpar (...) entendi que precisivamos
de recomecar com ele, sentido as suas dificuldades como se fossem minhas (...) nessa tarde consegui
escutar profundamente uma pessoa que hd muito queria conversar comigo. Nesse didlogo
encontrérrggs uma 6ptima solugdo para um problema de transporte que estava a preocupar-nos
bastante.»

Embora haja dificuldades em trazer para o plano da ciéncia econémica esta dimensdao das
relagcdes interpessoais, cada vez mais nos dias de hoje se reconhece a sua importancia no
campo da accdo econdémica. Valorizam-se de forma crescente fendmenos de natureza
relacional, como a lealdade, o conhecimento reciproco, a confianca, o ambiente de trabalho, a
abertura a novas ideias, vistos como factores do sucesso. Por isso se fala em bens relacionais,
bens ndo privados e intangiveis, mas reais. ¢

A reflexdo econdmica tem dificuldade em levar em conta esta questdo por ser dificil de definir
e quantificar. Benedetto Gui (idem: 65) considera que se trata de viver num horizonte com

sentido e encontrar valores intrinsecos — mais do que instrumentais — nas actividades que se

cumprem, coerentes com as convicgdes de quem as desenvolve.

83 Zamagni, Stefano, “Uma economia fraterna”, in Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma
nova cultura, Ano XI, n° 3 — Jan/05, pp. 6-7

% Andrzej Milkowski | Complex Projekt | Polénia [ projectos rodovidrios], in “Novos espacos de liberdade”, in
Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano IX, n°1 — Jan/2003, p. 13

% Ercilia Fiorelli e Lourenco Borges | Eco-ar | Brasil [produgdo de produtos de limpeza], in “Os empresdrios da
Maridpolis Araceli”’, in Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano IV, n° 3 —
Out/99, p. 5

86 Gui, Benedetto, in Centro de estudos, pesquisa e documentagdo da EAC, Anais do Bureau Internacional da
Economia e Trabalho (1999: 64),
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A expressdo social capital®’, usada por James Coleman, ¢ uma das expressdes mais
consolidadas nesta matéria. «Cria-se social capital quando as relacdes entre as pessoas
mudam de uma forma que facilita a sua accao» (Coleman apud Gui®®).

A expressao bens relacionais € menos consolidada. Benedetto Gui (idem: 116) remete para a
literatura econémica inglesa onde surge em 1989 esta expressdo, usada por Carole Uhlaner,
significando que «podem ser usufruidos s6 se partilhados com outros» sendo, assim, uma
categoria particular de bens piblicos. E o caso de patriménios de conhecimento reciproco, de
experiéncias em comum, de habitos de colaboragdo que ligam pessoas entre si.

Benedetto Gui tem-se dedicado a aprofundar esta temdtica dos significados ndo-instrumentais
no seio de uma organizagdo produtiva. Diz que as empresas que t€m um ideal no horizonte, ao
diminuirem — ou pelo menos ao reajustarem — o papel do lucro como o grande motor da
empresa, geram como efeito a atenuacdo dos conflitos de interesse que giram a volta da
actividade e, consequentemente, ajudam a criagdo de um ambiente humano marcado pela
gratuidade.

Com isto ndo se pretende afirmar que o mercado e o capitalismo impecam directamente o
crescimento da dimensao interior da pessoa, a procura de horizontes de sentido ou a pratica de
relacionamentos interpessoais segundo logicas de reciprocidade, fraternidade e comunhdo.
Mas o capitalismo ndo € culturalmente neutro, a sua racionalizagdo tem promovido uma
competi¢do econdmica sem vinculos que, segundo Gui®, exercita uma forma de resisténcia a
estes valores intrinsecos.

A experiéncia da EAC mostra que nao é obrigatdrio sacrificar o estabelecimento de relagdes

ricas e plenamente humanas, a vida econémica de modo coerente com as proprias conviccoes,

em nome de uma presumivel eficiéncia (idem: 64).

«(...) pareceu-me importante identificar novas formas de relacionamento com 0S nossos
concorrentes, alicer¢adas no didlogo e colaboragdo. Deixando de lado os “segredos profissionais” e o
desejo de prevalecer sobre os outros, organizamos encontros peridédicos entre empresas do mesmo
sector, para um intercimbio de ideias e tecnologia.

Um dos resultados mais recentes, foi a parceria com outras quatro empresas, o que possibilitou a
diminuicio de altos investimentos em tecnologia.»”

¥ termo usado em inglés

¥ in “Organizagdes produtivas com finalidades ideais e realiza¢io da pessoa: relacdes interpessoais e horizontes
de sentido”, in Bruni (2000: 114)

% in “Os bens invisiveis 2 Economia de hoje”, in Centro de estudos, pesquisa e documentacio da EdC, Anais do
Bureau Internacional da Economia e Trabalho (1999: 66)

% Paolo Maroncelli | Color Delta | Italia [laboratério fotografico], in Movimento dos Focolares, Economia de

Comunhdo, uma nova cultura, Ano 111, n° 2 — Ago/98, p. 6
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Assim, a principal inovagdo, e até vantagem comparativa, das empresas de EdC é o modo
como investe nos relacionamentos. Encontro e gratuidade sdo palavras-chave para a EdC.
Sem encontro nao existe comunhdo, e sem gratuidade ndo existe encontro, mas contrato’'.

A este proposito, Bruni’ explica que, para além da reciprocidade-contrato, segundo a
tradicional l6gica da troca de equivalentes, existe a reciprocidade genuina também existente
na pratica econdmica, mais comummente encontrada nas vdarias formas de economia social,
voluntariado, entre outros. O bem relacional é a principal razdo da relagdo de reciprocidade
genuina. Significa que ndo € a légica do contrato, mas requer uma resposta do outro, gratuita

e ndo condicional, fora da 16gica de equivalentes.

3.2.1.2. Um apelo a novos indicadores
Como vimos, a experiéncia da EAC nd3o € facilmente entendida e integrada na ciéncia
dominante, uma vez que a qualidade das relacdes interpessoais € as motivagdes sdo factores
preponderantes.
No entanto, cada vez mais a economia experimental contraria a teoria dominante. Alguns
resultados tém evidenciado a capacidade dos individuos se comportarem de forma
desinteressada, altruista, ou “orientada para os outros”, muito para além do que a teoria
tradicional permite prever%. Observou-se que muitas situagdes, com varidveis previstas para
acabar em conflitos, com desvantagem para ambas as partes, sdo enfrentadas por boa parte
dos sujeitos com uma atitude de cooperacdo, a qual leva a €xitos superiores e mais eficazes.
O facto de ndo se contabilizar um conjunto de aspectos que influenciam a saide de uma
empresa revela que hé indicadores nao previstos na tradicional visdo de bem-estar econdmico,
assim como hé custos nio contabilizados que determinam a mudanca de muitas situacoes
aparentemente de bem-estar, mas onde se vive um mal-estar.
De facto h4 insuficiéncias no campo dos indicadores de bem-estar econémico. Exemplo disso
mesmo sao os consumos de tipo defensivo (como sejam os alarmes, as portas blindadas, etc.)
ou outras externalidades, como sd3o os custos de cardcter ambiental que comecam a ser

contabilizados e estudados.

°!' Bruni, Luigino, “Daria uma fortuna por um instante de gratuidade”, in Movimento dos Focolares, Economia

de Comunhdo, uma nova cultura, Ano XI, n° 1 — Jan/2005, pp. 8-9
2 in “As trés formas de reciprocidade das empresas de EAC”, in Movimento dos Focolares, Economia de
Comunhdo, uma nova cultura, Ano XII, n° 1 — Mar/2006, pp. 6-8

93 Pelligra, Vittorio, “Um modelo mais rico de actuacdo econdmica”, in Movimento dos Focolares, Economia de

Comunhdo, uma nova cultura, Ano IV, n° 1 — Jul/2000, pp. 22-23
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O mesmo ainda ndo sucede com o ambiente humano e social. Benedetto Gui®* diz que tem
existido uma grande desatencdo relativamente a dimensdo das relacdes informais entre os
cidaddos e em especial uma falta de compreensdo das suas consequéncias econdOmicas.
Existem bens que ndo se compram, ndo sdo propriedade de ninguém, ndo constam da
contabilidade, pelo que os dculos da ciéncia econdmica ndo os consegue ver, no entanto a
qualidade de vida depende essencialmente deles”.

A vida economica estd repleta de oportunidades de relacionamentos, quer dentro da empresa,
quer com os operadores no exterior. E necessdrio ampliar e corrigir a definicio do que é
produtivo. Embora seja dominante a ideia segundo a qual a dimensdao das relacdes
interpessoais compete a uma esfera ndo-econdmica, também € verdade que vado surgindo
autores com outras posicoes. Gui’® refere-se também 2 combinagio de uma l6gica
instrumental para uma légica “expressiva”, pela ideia de “racionalidade expressiva”, usada
por alguns autores para introduzir a justificagdo de algumas actividades, ndo pelos seus efeitos
(com base na habitual abordagem consequencialista), mas antes nos valores que determinadas
pessoas entendem afirmar, na procura de significados ou de identidades.

A contabilidade de todos estes bens relacionais no balanco das empresas de EAC permite dar
uma visdo de como se contribui para o bem-estar. Porém, uma coisa € respeitar os
funciondrios, fornecedores, clientes por se considerar isso correcto no plano espiritual, outra
coisa € estar convencido disso no campo econémico’’. Portanto, hd uma mudanga de
comportamento, mas ainda se trata de um balanco social paralelo ao balango econémico —
embora esse seja 0 primeiro passo — que continua a alimentar a ideia de que “contas sdo
contas” e que as relacOes interpessoais estdo a margem, num relatério informativo. Como
atribuir um valor, por exemplo, a acgdes de respeito pela legalidade, de respeito pelos
concorrentes? S3o necessarios novos indicadores que levem a mostrar que a economia € mais
do que gerar lucro (idem).

Por outro lado, no caso do projecto EAC had ainda uma dificuldade acrescida neste plano dos
indicadores e da contabilidade: a identificacdo, por parte da maioria dos empresdrios que sao
abordados, com as questdes de ordem espiritual e a referéncia ao sdcio invisivel, conforme

tratamos anteriormente no plano das motivagoes.

% in Economia de Comunhdo, proposta de um agir econémico a dimensdo do ser humano (s.n.t.)

95 Gui, Benedetto, “Os bens invisiveis a economia de hoje”, in Movimento dos Focolares, Economia de
Comunhdo, uma nova cultura, Ano IV, n° 3 — Out/99, p. 7

% in “Organizagdes produtivas com finalidades ideais e realizacdo da pessoa: relacdes interpessoais e horizontes
de sentido”, in Bruni (2000: 121)

o7 Bruni, Luigino, “Cultura da proximidade”, in Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova

cultura, Ano X, n° 1 — Fev/2004, pp. 6-7
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Assim, retomando os custos e beneficios apresentados no Quadro 1 (cfr. 3.1.3), muitos
beneficios da especificidade da EAC decorrerem de aspectos ndo tangiveis, o que, de facto,
complica a mensurabilidade de algumas caracteristicas deste projecto.

No entanto, com vista a introduzir outros elementos de analise diante desta dificuldade em
avaliar o que € positivo no projecto EAC - por ser de ordem qualitativa e subjectivo - Zamagni
(apud Pinto e Leitdo, 2006:30-31) aponta a existéncia de trés tipos de custos inerentes a
qualquer empresa: os de transac¢do (necessarios a manutencdo de relacOes entre diversas
empresas, os de monitorizacao (quando hé relagdes conflituosas entre o capital e o trabalho) e
os de confianca (por exemplo através das taxas de juro nos relacionamentos financeiros).
Tratam-se de custos que nada acrescentam ao produto final e que s6 existem pela falta de
énfase relacional que caracteriza uma organizagao.

O argumento de Zamagni (idem) € que todos estes custos sdo mais baixos numa empresa de
EdC, uma vez que se procura que o relacionamento, interno ou externo, ndo seja artificial,
mas esteja no amago de cada acto de gestdo, evitando tentativas de enganar o outro ou cobrar
mais do que € justo e menores despesas com monitorizacdo. Este economista acredita que,
nao tendo que arcar com este tipo de custos, as empresas de EAC podem aplicar esse valor no
pagamento dos impostos, recusando todas as tentativas de corrup¢do ou préticas eticamente
duvidosas e optando por produzir com mais qualidade, dentro de padrdes de responsabilidade

social, conseguindo manter-se competitivas.

3.2.2. Do paradigma do dom a Cultura do dar

“Dar” adquire um sentido que varia muito de cultura para cultura, dai deriva que seja um
factor cultural e, portanto, transmissivel. Nao doamos porque somos ‘“bons”, mas porque
alguém nos ensinou a fazé-lo ou, ainda mais provavelmente, porque recebemos’".

A EdC leva-nos para além da ética da caridade, em direccdo a dimensdo de gratuidade na
experiéncia humana, incluindo na esfera econémica.

A gratuidade € um imperativo ético para o qual é imprescindivel a universalizacdo da
dignidade humana. A dignidade dos outros € de tal relevancia que s6 a gratuidade estd a sua
altura (Barbosa, 2007: 176). Para promover a unidade e a fraternidade € absolutamente

necessdrio esse sentido de dignidade do outro e implica a doagdo de si proprio como algo

intrinseco a natureza humana.

%8 Pelligra, Vittorio, “Socialidade, mercado e a extingdo do Homo Economicus”, in Movimento dos Focolares,
Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano XI, n° 2 — Jul/2005, pp. 24-25
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Neste sentido, gratuitidade ndo € altruismo ou assistencialismo, mas a noc¢do de que o ser
humano nao pode ser feliz sozinho, nem alcancar a felicidade sem promover a felicidade dos
outros (Aquini apud Barbosa, 2007: 131).

Barbosa (2007: 120-121) lembra que, diante do paradigma do utilitarismo, Bentham acabou
por reduzir todos os tipos de felicidade ou infelicidade as sensacdes primdrias de prazer e de
dor, e que Stuart Mill tentou corrigir essa visdo, acreditando que o ser humano tem um
instinto de sociabilidade ou um impulso natural para a cooperacdo, procurando unir-se aos
seus semelhantes. Devidamente cultivado, pode fazer com que os seus sentimentos se
identifiquem cada vez mais com o bem alheio, ao ponto de fazer felizes os outros de forma
que isto seja tdo natural como satisfazer necessidades fisicas, havendo uma harmonia entre o
interesse individual e o interesse comum, ou a propria felicidade e a felicidade alheia.

O dom € a proposta de Marcel Mauss para sair quer do individualismo, quer do holismo.
Enquadra-se no ambito da gratuitidade, numa antropologia da partilha, numa perspectiva
relacional. Godbout (apud Barbosa, 2007: 126) considera que se compreende o dom, ndo a
partir do Estado nem do Mercado, mas do préprio dom, ndo h4 uma busca de equivaléncia, de
intercambio ou de contrapartida. Dom € uma relag¢do e ndo um acto isolado.

Neste sentido, autores como Alain Caillé (Barbosa, 2007: 126) vao para além da descoberta
de Mauss, que apresentava a tripla obrigacdo de dar, receber e retribuir, considerando que,
antes de haver o que dar, hd o laco social que importa edificar. Por isso Caillé define dom
«toda a prestacdo de bem ou de servico efectuado, sem garantia de retribuicdo, tendo em vista
criar, alimentar ou recriar o lago social entre as pessoas» (Barbosa, 2007: 164).

Também a sociéloga Vera Aralijo99 chama atencdo que nem todo o “dar” leva a uma “cultura
do dar”, se por exemplo for um “dar” contaminado pelo poder sobre o outro. Existe um “dar”
egoista que busca satisfagdo e prazer no acto de dar. Existe um “dar” utilitarista, interessado,
que busca proveito proprio. Em ambos nao hd uma relacao com o destinatdrio do dom. Existe
ainda um “dar” que os cristdos apelidam de evangélico, que € o “dar-se” aos outros, no
respeito pela sua dignidade. Em ultima andlise a doacdo € a negagdo de si mesmo no sentido
do que representa a superagdo do eu em direc¢do a alteridade do outro (Barbosa, 2007: 133),
reconhecendo a riqueza reciproca da relacdo. Em suma, a cultura do dar € entendida como
esta cultura do “dom de si”.

Aratjo'® afirma que a «gratuidade é um valor que a nossa sociedade vai ter que reaprender,

estamos demasiado acostumados a medir tudo, as accdes, as pessoas, as relacOes, as

% in “Economia de Comunhéo e comportamentos sociais”, in Costa (1992: 19-20)
1% in “Cultura do Dar: da solidariedade a reciprocidade — aspectos sociolégicos”, in AMU (1999)
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comunidades, os povos, tudo tem um parametro, um custo. Esta cultura do dar abre lugar a
uma outra visdo antropoldgica da prépria economia, e pode tornar-se num novo agir
econdmico, como pretende ser o do projecto de Economia de Comunhdo.»

Assim, no caso da vida das empresas de EdC, a gratuidade ndo significa apenas livremente
aderir ao convite de doar parte dos lucros, que € a dimensdo mais visivel do projecto, mas
também em acc¢des como a decisdo de contratar novos trabalhadores, na forma de viver as
fases mais dificeis onde se apresentam situacdes sem garantia de retorno econdémico, na
relacdo de confianca com os stakeholders e em vdrias situacdes em que usualmente as

relacdes de negdcio desencorajariam essa postura.

«Um dos nossos concorrentes comecgou a enfrentar sérias dificuldades. Pensdmos nas consequéncias
que a sua eventual faléncia poderia provocar, como o desemprego e o fecho de uma empresa cujo
servico € 1til para uma regido — Nédpoles — carente de industrias. Ofereci a minha ajuda gratuitamente
Ele precisava de vendas imediatas, entdo propusemos aos nossos clientes que parte dos pedidos feitos
a n6s fossem transferidos para aquela empresa e nés garantiriamos a qualidade do produto final.»'""

Isto pode parecer dificil, drduo, heroico, mas ndo é assim, porque o homem, feito a imagem
de Deus, que é Amor, encontra a sua propria realiza¢do precisamente no amar, no dar. Esta
exigéncia estd no mais fundo do seu ser, seja ele crente ou ndo. (Chiara Lubich, Dezembro
1991'%%)

A Economia de Comunhdo introduz o dom na estrutura de base da economia moderna: a
empresa. E a empresa nela encontra um novo dinamismo, dado que os seus membros visam
um ideal que desenvolve o melhor de si mesmo» - assim consta em varios documentos do
fundamento do projecto.

De facto, o projecto EAC € a projeccdo da cultura do dar do Movimento dos Focolares na
dimensao econdmica. E no contexto deste Movimento, a expressao “dar” ndo consiste em
“oferecer” ou “fazer uma doacdo”, no sentido assistencial e caritativo ou desfazendo-se do
que nao precisamos. Nasce antes da antitese a cultura que se baseia no “ter”, no “possuir”m.
Segundo os principios orientadores da EAC é esta cultura, que também podemos chamar
cultura da partilha, que transforma as relagdes sociais e econdmicas, entre empresarios e
trabalhadores, clientes e fornecedores, sociedade civil e comunidades carenciadas excluidas
do processo produtivo, de modo que todos se tornem agentes de relacdes baseadas na
reciprocidade, numa légica de co-responsabilidade, e em que todos contribuem para o

beneficio de todos. Esse € o ideal da EdC.

"' Franco Caradonna | Unitrat | Itdlia [modelagem de produtos mecanicos], in “A Unitrat, de Bari”, in

Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano IX, n°2 — Maio/2003, pp. 22-23
12 in Economia de Comunhdo, proposta de um agir econémico a dimensdo do ser humano (s.n.t.)
19 Buckart, Hans, “Desenvolvimento Sustentdvel e administracio empresarial: elementos para um novo modelo

de gestdo”, in Bruni (2000: 72)
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“Produzir para dar” remete-nos a esséncia do Homem. Este “dar” ndo é s6 dar o dinheiro/lucro. Isso
seria uma empresa filantrépica. Uma cultura, a cultura do dar, é algo maior. Dar de si € mais dificil
que dar dinheiro, dar a competéncia é mais dificil (por exemplo partilhar a competéncia com um
colega de trabalho), perder uma ideia em fun¢do do outro, dar € muito mais amplo na EdC do que sé
dar dinheiro. Dar uma parte do lucro aparece como consequéncia.»104

A aposta na Cultura do Dar e na chamada formacdo de Homens novos'®, para a qual estd
também prevista uma parte dos lucros, faz-se por via da formagdo cultural — através de
congressos, estruturas de pesquisa, bolsas de estudo, imprensa, etc. — visando o crescimento
de uma mentalidade que aposte no desenvolvimento da pessoa toda, sendo convic¢ao para os
seguidores do projecto que, se a comunhdo ndo se tornar cultura, o crescimento da EdC fica
comprometido.

A medida que a EdC se vai implantando, esta necessidade é cada vez mais visivel: a
necessidade de dar vida a estruturas organizativas de comunhao que tornem efectiva a cultura
do dar. Conclui-se que ndo basta produzir riqueza e colocd-la em comunhdo, doando parte
dos lucros, para vencer a miséria do mundo. Ao lado das ajudas imediatas é preciso criar

postos de trabalho, € preciso formacao para esta cultura de partilha e gratuidade.

3.2.3. Comunhao enquanto categoria econémica

«Nem individualismo, nem colectivismo, mas comunhao», sdo palavras conhecidas de Igino
Giordani, um dos primeiros membros do Movimento dos Focolares.

Chiara Lubich'® vé a EdC como uma comunhdo entre pessoas e bens e defende que a
“comunhdo” pode ser uma nova chave de leitura das relacdes sociais, que pode ajudar a
ultrapassar a concepg¢do individualista predominante hoje em matéria econémica. No projecto
da EdC propde-se fazer da actividade econémica um lugar de encontro, um lugar de
comunhdo, comunhdo entre quem tem bens e oportunidades econdmicas € quem ndo os tem,
entre todos os sujeitos envolvidos na actividade econdmica.

A comunhdo € um encontro de gratuidade, resultante de um amor-dgape vivido por dois ou
mais sujeitos em reciprocidade.

No dizer do socidlogo Georges Gurvitch (apud Araﬁjolm) a comunhdo é uma categoria
sociologica, € “a manifestacdo de uma socialidade real”, pela reciprocidade entre o eu, o outro
e o nos. Esta concepcado de Gurvitch ndo € uma concepcao cristd, mas estimula um paradigma

com determinadas caracteristicas para as relagdes interpessoais, sociais € institucionais e

'% Darlene Bonfim | Policlinica Agape | Brasil [ clinica médica], Entrevista Maio 2005

195 expressdo de Sdo Paulo usada pela espiritualidade do Movimento dos Focolares
1%« Source d’une pratique economique » , in Mouvement des Focolari (2001: 21)
107 <Culture du don”, in Mouvement des Focolari (2001: 202)
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remete para a comunhdo como categoria econdmica e para a necessidade de uma economia
enquanto expressao fundamental do Homem.

Vera Araﬁjo108 refere a unidade para compor diversidades, pluralismos, incrementar a
participacao, fortalecer a liberdade, tudo isto na praxis social de todos os dominios, incluindo
a nivel da economia. Por isso afirma que, com a EdC, a comunhdo eleva-se a uma categoria
econdmica (idem: 25) e a justificacdo para isso vem da necessidade de uma mudancga na
economia enquanto expressdo do ser humano.

No caso da vida empresarial, a Comunhao concretiza-se durante o processo de criagdo de bens
e servicos, na relacdo entre empresdrios, entre estes e os trabalhadores, com os concorrentes e
financiadores, ou seja, a comunhdo de lucros ndo € sendo o resultado da comunhdo como
estilo de vida empresarial. S6 depois deste chamado primeiro nivel de comunhio, é que faz
sentido o segundo, sob a forma de doagdo de parte dos lucros.

Isto significa que a comunhdo é mais exigente que a mera reparticdo do lucro. A comunhdo
do lucro é a expressdo final de uma vida de comunh@o que envolve a totalidade de vida
empresarial, devendo os p6los empresariais de EAC ser espagos de “comunhio produtiva” por
exceléncia.

Lorna Gold, no seu trabalho de doutoramento sobre o projecto EAC, remete para elementos
sobre a convergéncia entre duas racionalidades: a da comunhdo e a do lucro; questionou se
i1sso criava tensOes dentro das empresas e entre empresas, se€ criava uma nova sintese, com
novos espacos sociais e economicos. E analisou a penetragdo dessa nova visdo na economia
de mercado. Lorna Gold diz'”: «a primeira transformac@o que notei nos empresarios da EAC
foi que a sua visao do mundo poderia ser aplicada de forma sistemdtica a economia ptblica e
ndo somente no ambito da economia pessoal.» Aquela que consideravam uma ética particular
dessas pessoas, como a comunhdo dos bens, foi aplicada com uma ética de trabalho, de modo
publico (idem). Gold conclui que os empresarios levaram a ver as “pessoas como pessoas’ €
nao como factores de producdo. Além disso, as empresas também tomaram consciéncia que
nao podiam usar o nome “EdC” se ndo colocassem em pratica principios de honestidade, justa
competitividade, pagamento de saldrios justos, respeito pelo meio ambiente, ja para ndo falar
que nao poderiam estar envolvidas em situacdes que nao lhes permitissem distribuir “lucros

limpos” (idem).

1% in “Qual a pessoa e qual a sociedade para a Economia de Comunhdo™, in Bruni (2000: 25)

1% Gold, Lorna, “Abrindo espaco para uma nova visio econémica: redes locais-globais de comunhéo”, in Centro
de estudos, pesquisa e documentagdo da EAC, Anais do Bureau Internacional da Economia e Trabalho (1999:
90)
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Luigino Bruni (2004a) chama a atencdo para o facto de ndo ser um acaso terem sido as
empresas as convocadas para desempenhar a funcdo de instrumentos de comunh3do.
Compreendé-lo ajuda a compreender a missao da EAC, que ndo € apenas a de ajudar os mais
pobres, j4 que sabemos essa nem € a vocacdo das empresas e para isso podiam ter-se criado
obras sociais de outra natureza. E verdade que as empresas de EAC proporcionam empregos e
o lucro € colocado em comum, mas o essencial é o propdsito de viver o sentido da comunhao

em toda a vida empresarial, até que se torne uma cultura.

«Para que os empregados pudessem viver melhor o espirito do projecto, era-lhes oferecida a
possibilidade de um aprofundamento da espiritualidade de comunh@o. Muitos aderiram a estes convites
e os frutos tornaram-se evidentes na melhoria dos relacionamentos entre eles, no clima de amizade entre
todos € no aumento da produgﬁo.»”o

Neste sentido, a empresa € de comunhdo se construir a sua propria identidade ao redor da
gratuidade e ndo transformar valores intrinsecos em algo contratual, e desde que nao confunda
com filantropia, altruismo ou com assistencialismo (Bruni, 2005: 48).

Por outro lado, também existem empresas de EAC que ndo sdo for-profit, como € o caso de
cooperativas sociais. Portanto, ndo € pela acumulagdo dos lucros doados que se mede a
intensidade de vivéncia da comunhdo, uma empresa pode ter lucro zero e investir de outros
modos' ',

Em ultima anélise, todo o lucro da empresa € destinado a comunhdo, pois mesmo o montante
que € reinvestido na empresa ndo é encaminhado para a especulacdo financeira, mas apostado
em criar nova riqueza e novos postos de trabalho (Bruni, 2004a).

Assim, para Chiara Lubich o ponto de chegada da EdC vai para além da ideia de justica ou de
igualdade, ou até da solidariedade. O ponto de chegada é a plena realizacdo da pessoa pela
comunhio''2. Sem o sentido da comunhdo entre os homens, a mera comunhdo de bens
arrisca-se a ser uma espécie de comunismo. Nao € esse o caminho. Dai uma tao forte tonica
na dimensdo relacional, nas relacdes de reciprocidade e fraternidade, como veremos de

seguida.

3.2.4. Principio da reciprocidade, fonte de fraternidade
Como vimos, a gratuidade € um termo estranho a visdo tradicional da ciéncia econdmica,

porque ndo concebe 16gica a uma perda a favor do outro ou do bem comum. Porém, para a

"% Metalsul | Brasil [ indistria metalica], in “O segredo da Metalsul”, in Movimento dos Focolares, Economia de
Comunhdo, uma nova cultura, Ano XII, n°l — Mar/2006, pp. 10-11

"B i, Luigino, “Para um teoria econémica de comunhio: coisas antigas e coisas novas”, in Centro de
estudos, pesquisa e documentagdo da EdC, Anais do Bureau Internacional da Economia e Trabalho (1999: 54)
12 Gui, Benedetto, “Empresa e economia de comunhao — algumas reflexdes”, in Costa (1992: 104)
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filosofia que estd na base da EdC, ndo se trata de uma perda, trata-se de transformar a accao
humana numa oportunidade de cooperacao.
«Na cultura do dar ndo se salienta a filantropia de alguns, mas a partilha, onde cada um da e

. A - ) . . 113
recebe, com a mesma dignidade, no ambito de uma relacdo de substancial reciprocidade» .

«Um funciondrio que sabiamos viver em condi¢cdes de indigéncia uma vez disse-nos que queria
. . ~ 114
destinar aos pobres ajudados pela EAC a compensagao pelas horas extra.»

Para haver reciprocidade tem de haver uma base comum de encontro. Nao é por se doaram
inimeros bens a uma comunidade mais pobre que se garante a reciprocidade. A reciprocidade

sz 7z

s6 € possivel se o “dar” for um “dar” condi¢des para o outro sentir que tem uma dignidade
igual a de quem da'®.

Mesmo no mundo do Terceiro Sector pode evoluir-se de uma ideia de solidariedade para a
reciprocidade na actuacdo prdtica das organizacdes. A solidariedade exige a abertura dos
actores sociais a actos desinteressados de partilha, nascendo a interac¢do entre esses actores.
Movido pela consciéncia, o actor social orienta-se para o seu interlocutor. Alguém que esta
longe no dmbito da existéncia, interfere na vivéncia concreta e esta consciéncia concretiza-se
em actos e gestos de solidariedade’ 16,

Mas, quando passamos a reciprocidade, acrescenta-se um novo dinamismo, uma gratuidade
na troca de dons, orientada por uma cultura onde o dar e o receber entrelacam-se numa
relacdo interactiva de actores sociais. Nao se trata de receber dons mas de trocar dons, como
enriquecimento reciproco e em vista de um resultado ainda maior, a unidade entre actores. O
“outro” passa a ser mais do que parceiro, passa a ser “uma parte de mim” (idem).

Para esta reflexdao Bruni (2005: 130) contribui também com a ideia de que a comunhio pode
também ser entendida como uma forma especifica de reciprocidade, uma “reciprocidade-
comunhdo”. Para tal pensemos na possibilidade da resposta a uma atitude de gratuidade poder
ndo ser dirigida a quem a desencadeou, mas uma terceira pessoa, ou seja, Ser uma
reciprocidade aberta e transitiva. Este facto torna a comunh@o um processo bem distinto do
encontro de interesses, serd antes um encontro de gratuidades (Bruni, 2005: 130).

E no seio desta dindmica que se espera que funcionem as empresas de EdC.

Que tipo de racionalidade se encontra nesta l6gica? Bruni explica (2005: 131) que se trata de

atribuir uma recompensa intrinseca ao comportamento no lugar de atribui-la aos resultados;

113 in discurso de Chiara de Lubich na sessdo de doutoramento honoris causa em Economia, 29 de Janeiro de
1999, VV.AA. (s.n.t.)

'"* Ruth Antoniol Feito por nés | Brasil [ fabrico de doces e geleias] in “A Familia da Feito por nés”, in
Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano XII, n°l — Mar¢o/2006, p. 18

13 Gongalves, Jardim, “Na senda das ONG’s”, in AMU (1999)

¢ Araijo, Vera, “Cultura do Dar: da solidariedade a reciprocidade — aspectos sociolégicos”, in AMU (1999)
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significa encontrar sentido no acto de doar-se aos outros, antes de encontrar sentido na
resposta do outro. Implica uma predisposi¢do para um agir ndo-condicional, que distingue a
reciprocidade do contrato, apenas bi-direccional, condicional e que pressupde uma
equivaléncia das prestacoes.

Zamagni''’ leva esta andlise ainda mais longe e chama a atencdo para uma distin¢do entre
gratuidade e reciprocidade e refere-se ao voluntariado para ajudar nesta diferenca entre o
método e o fim: «...se é verdade que a gratuidade qualifica o modus operandi do voluntariado,
aquilo que o distingue e diferencia de outras formas de accdo humana é a producdo de valores
de vinculo social». Zamagni considera que o fim da ac¢@o voluntéria € a criacdo de vinculos
de relacionalidade e o modo de o conseguir € a gratuidade. Diz que, se assim ndo fosse, ndo se
poderia distinguir gratuidade de filantropia, onde também se doa, mas raramente se gera
relacionalidade.

Zamagni explica ainda que a filantropia e o altruismo podem ser virtudes compativeis com o
individualismo axiol6gico. Considera que assistimos hoje a muito altruismo sem o outro.
Entdo, aquilo que caracteriza a ac¢ao voluntdria, cuja pratica deve realizar-se ndo s6 para os
outros, mas com 0s outros, gera novos lacos de confianga (idem: 130).

Por isso Zamagni tem defendido em varias intervencgdes suas que o principio da reciprocidade
— distinto, portanto, do principio da troca de equivalentes — € mais coactivo que o principio da
gratuidade e que o primeiro inclui o segundo, ndo sendo verdade o inverso.

Este economista (idem: 131) lembra a dificuldade que temos nos nossos dias em entender esta
andlise: «a nossa cultura estd de tal modo embebida de vetero-economicismo que, todas as
vezes que ouvimos falar de relagdo bi-univoca entre dois ou mais sujeitos, somos levados a
pensar numa relacdo de troca de equivalentes, como a que governa as relacoes de mercado.»
Neste ponto tomamos consciéncia da ideia de um mercado multidimensional, vivido no seio
da economia de mercado, mercado esse que pode tornar-se num instrumento para reforgar o
vinculo social.

Por isso, para Zamagni (idem: 133), a EAC desafia o modelo dicotémico de um mercado
orientado apenas por critérios de eficiéncia, entendidos como a maximizacao dos interesses de
quem nele participa e de uma concep¢ao de Estado como um lugar tipico dos interesses
colectivos, lugar do “publico”, da solidariedade. «...é possivel utilizar o mercado ndo sé para
produzir riqueza de modo eficiente, mas também para distribuir segundo um critério de

equidade» (idem).

"7 “Fundamento e significado da experiéncia de Economia de Comunhdo”, in Bruni (2000: 129)
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Explica que «o aspecto essencial da reciprocidade, como € realizada pela EdC, é que as
transferéncias ndo se podem dissociar das relacdes humanas. Isto é, os objectos de troca ndo
estdo separados daqueles que lhes ddo origem, e, portanto, a troca que se realiza no mercado
deixa de ser andnima e impessoal». (idem: 134).

Assim, a reciprocidade pressupde a aplicacdo de principio da fraternidade, previsto pela
Revolugdo Francesa.

E neste quadro de consideracdes que a solidariedade se distingue da fraternidade. A
solidariedade significa sentir-se responsavel pelo bem-estar dos outros, e pode ser-se solidario
com quem ndo se conhece. A fraternidade pressupde um passo a frente, por via do principio
da reciprocidade, e que passa ndo s6 por uma atitude de dar, mas dar com a intencdo de

estabelecer uma relagdo, que se torna, assim, uma relacdo de comunhao.

Solidariedade ———® Reciprocidade — > Fraternidade

Comunhio

Em dltima andlise, a filantropia e o altruismo podem ser virtudes compativeis com o
individualismo axioldgico, se considerarmos todas as vezes que assistimos a um altruismo
sem o outro, diferente de algo construido em relacdo (idem: 130)

Por isso, no caso da ac¢do do voluntariado, este ndo se reduz a gratuidade, hd uma
relacionalidade geradora de reciprocidades, de redes de confianga, de comunhdo. Assim se
explica que o principio da reciprocidade nada tem a ver com o principio da troca de
equivalentes, e vai igualmente mais longe que o proprio principio da gratuidade (idem: 130-
131).

Este raciocinio ajuda-nos a entender que se é verdade que a solidariedade leva-nos a
promocao das igualdades, € a fraternidade que conduz a que essas igualdades sejam diversas,

vividas num espago de encontro. Por isso, sob a fraternidade as pessoas crescem e ha espago

para o exercicio da liberdade das escolhas que auto-realizam cada ser humano.
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CONCLUSAO

. . . . - . e 4. 11
Como vimos o projecto EdC visa contribuir para que nao existam mais indigentes e as

empresas sdo chamadas a partilhar os lucros com aqueles que o sistema econémico tradicional
apelida de ‘“ndo-produtivos”, segundo uma filosofia econdémica de comunhdo. Estes
objectivos consubstanciam-se essencialmente de trés formas:

1) pela criacdo de postos de trabalho nas préprias empresas, enquanto instrumento de combate
a pobreza; ii) pelo modo como procuram difundir a cultura do dar e o sentido da fraternidade
humana em todo o processo produtivo; iii) através de uma efectiva ajuda a pessoas em
situacdo de emergéncia ou pobreza, pela doacao de parte dos lucros.

Neste projecto encontramos um forte destaque dado ao primado da pessoa humana em toda a
cadeia produtiva e para com toda a rede de stakeholders envolvidos.

A adesdo a proposta de comprometer uma empresa ao ideal da EdC € vivida num espirito de
grande liberdade, uma liberdade que procura ser promotora das mais genuinas motivacoes
intrinsecas a natureza humana, a sua vocacao a relacionalidade. Por isso, € crescente o valor
dos bens relacionais. No quadro das motivagdes encontram-se ainda alicerces de orientacdo
espiritual cristd, que direccionam a actuagdo segundo principios éticos de gestdo e segundo
uma visdo de empresa como factor de promog¢do do bem comum. Estes factores, de tipo mais
subjectivo, constituem elementos de notdrio valor para a sustentabilidade das empresas de
EdC, ao mesmo tempo que sdo ainda uma dificuldade em termos da sua contabilizacdo no
balanco geral de uma empresa.

Contribuem ainda para o sucesso destas empresas o cuidado em manté-las ligadas a uma rede
regional, designadamente a um p6lo empresarial nos paises onde estes existem, em alimentar
o sentido de pertenca a uma realidade internacional de outras empresas de EdC,
nomeadamente através da participacdo em diversos congressos e Escolas de EdC que
periodicamente sdo organizados.

Esta preocupacdo em ndo deixar a empresa de EAC isolada é, de facto, um elemento distintivo
deste projecto, uma vez que € dessa forma que se consegue, com maior ou menor dificuldade,
manter a fidelidade aos principios orientadores de gestdo, designadamente o desafio de viver
as sete dimensdes da gestdo da empresa de EAC que ajudam a torné-la mais um organismo
vivo e integrado. E também através destas redes de suporte e interac¢io que se refor¢am

capacidades e competéncias, através da partilha de sucessos e fracassos com outros

"8 termo usado nos documentos do projecto de EdC
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empresdrios, formas de colaboracdo reciproca, na convic¢dao de que essa cultura de unidade
entre empresdrios ou outros actores ligados a EdC traz um valor acrescentado superior a mera
soma das partes.

Relativamente ao impacto da EdC junto dos mais necessitados, a quem pretende apoiar, nota-
se que ainda hd um caminho a percorrer, nio tanto no que diz respeito aos montantes doados,
mas a forma como sdo aplicados e a ligacdo entre as empresas e as comunidades mais
carenciadas. Embora este nido tenha sido o campo de andlise deste trabalho, a pesquisa
realizada, a documentacdo existente e os contactos realizados com interlocutores varios
sugerem duas ordens de comentdrios a este nivel: 1) por um lado as observacdes de Luigino
Bruni apontam para a necessidade de profissionalizar mais o lado da aplicacdo dos lucros
doados'"?; ii) por outro, a importancia de promover maior ligacdo entre os empresarios da
EdC e a sociedade civil, nomeadamente um maior conhecimento das realidades de pobreza
que possam existir na regido onde as empresas estdo sediadas, gerando novas parcerias para a
fraternidade e seguindo boas préticas propostas pelo filao do Desenvolvimento Local.

Por ultimo, observdmos ainda que, a Economia de Comunhio actua dentro da economia de
mercado e niio opera numa “economia alternativa” ou fora do mercado. E, assim, um projecto
que procura levar ao mercado o sentido da partilha e da fraternidade e demonstrar a existéncia
de um mercado multidimensional (termo usado vérias vezes por Luigino Bruni), um espago
ndo sé de eficiéncia, mas também de encontro, cooperacdo reciproca e até de uma pratica

espiritual, através da cultura da comunhao.

19 A pesquisa realizada sugere que esta preocupacio estd ligada 2 percepgdo da importincia de evitar apoios de
tipo pontual a familias em fases de maior caréncia conjuntural, no entanto, a mesma pesquisa também sugere que
essas situagdes englobam um acompanhamento humano integral das familias incluindo no plano espiritual e
esses apoios estdo associados a uma ac¢io maior.
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«A experiéncia da EdC coloca-se ao lado das numerosas iniciativas
individuais e colectivas que procuraram ou procuram humanizar a economia,
e ao lado dos muitos empresarios e trabalhadores, quase sempre pouco
conhecidos, que concebem e vivem a sua actividade econémica como algo
superior e diferente da pura busca de uma vantagem material. (...)
comprometem-se, em primeiro lugar, em centralizar a atencio, sob todos os
aspectos da propria actividade, nas exigéncias e nas aspiracées da pessoa

humana e nas instancias do bem comum.».
Chiara Lubich,

in doutoramento honoris causa em Economia

Piacenza, 29 Janeiro 1999
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CAPITULO 4 - CONCLUSOES FINAIS

O projecto EdC, fundado por Chiara Lubich, nasce ligado a uma experiéncia de vida,
associada a espiritualidade do Movimento dos Focolares, pelo que a observacao empirica esta
antes da sua teorizacdo. Por isso, embora esta dissertacdo ndo tenha atribuido um espacgo
demarcado ao campo da andlise empirica e tenha seguido uma abordagem mais orientada para
a filosofia e a cultura da EdC, lembramos que o modo como se reflecte a EdC ao nivel
académico, ndo pode deixar de levar em conta este aspecto e o facto de estarmos diante de um
projecto que completa em 2008 escassos 17 anos e que é ainda um caso de laboratério no
imenso mundo da gestdo empresarial.

Tendo em conta a trajectéria percorrida ao longo desta dissertacdo, na sua conclusdo
procuramos: apontar ideias resultantes da articulagdo entre os trés capitulos deste trabalho,
nomeadamente alguns pontos de tensdo positiva ou negativa na relagdo entre o projecto da
experiéncia EdC, a economia de mercado e as teorias do Desenvolvimento; apresentar
comentdrios de ordem critica seja a filosofia do Desenvolvimento dos nossos tempos, seja a
oportunidades na forma de comunicar o projecto EdC; langar propostas de desafios para o
futuro para o préprio projecto de EdC e para a necessidade de melhor o enquadrar nas
politicas publicas e estas daf retirarem ensinamentos, para além de deixar algumas pistas para

novas pesquisas.

4.1. Contributos da EdC para pensar a economia, reflectir o agir econémico e ponderar
0 Desenvolvimento

Uma vez que a experiéncia da EAC ndo se enquadra nos tradicionais postulados da ciéncia
econdmica, revisitdmos alguns desses postulados a luz de uma visao critica e sustentada em
autores ou estudos que se tém dedicado a regressar a sua epistemologia. Isso permitiu-nos
perceber que ndo t€ém que se posicionar em campos opostos: o individuo e o bem-comum, a

eficiéncia e a solidariedade, o mercado e a sociedade, a troca e a reciprocidade (Bruni 2003b).

i) Em primeiro lugar abordamos a tensiao entre o individualismo metodolégico da
ciéncia econdmica, o papel dos vinculos relacionais e a propria concepcao de
Desenvolvimento.

A realidade da EdC apresenta uma experiéncia concreta de mais de 700 empresas espalhadas

pelo Mundo que mostram como Economia e Comunhdo nao tém que pertencer a realidades
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separadas. O paradigma da comunhdo questiona a premissa do individualismo metodolégico e
representa um desafio a visdo convencional de Economia porque revela a inconsisténcia e
esterilidade do homo eoconomicus.'*

A EdC apresenta-se como um projecto que acredita numa economia baseada em relacdes
sociais e obrigacgdes reciprocas, oposto a ideia de que comprar no mercado € ndo dever nada a
ninguém (Roustang, 1996: 47). As empresas ndo estdo sozinhas no mercado e isso permite
uma ordem de andlise contra o individualismo metodolégico e a favor da relacionalidade.

De facto, a promogdo dos bens relacionais junto de todo o tipo de stakeholders da empresa de
EdC, bem como o papel das redes de suporte da EAC, como sejam os pdlos empresariais € os
meios que alimentam o sentido de pertenca ao projecto, contrapdem-se a tradicional 16gica do
agente econdmico isolado no mercado, que age individualmente, como postulam as teorias
neoclassicas.

A valorizacdo de bens relacionais reforca uma visao integrada da empresa, o que pode mais
facilmente exercitar o seu olhar sobre o meio envolvente. Desse modo, pode cultivar o sentido
da co-responsabilidade pelo bem comum, promover o papel da participagdo na comunidade e
potenciar os meios que lhe sdo mais proximos.

Com efeito, este espaco dado aos vinculos relacionais tende a ser promotor de novos activos,
nomeadamente por via de novas parcerias e redes no seio da sociedade civil, capazes de
capitalizar recursos enddgenos, conforme vimos na abordagem da corrente do
Desenvolvimento Local.

Uma sociedade com mais coesdo social implica ir mais longe que a divisao do trabalho, passa
por vinculos de solidariedade interpessoal e social, canalizando recursos e capacidades para
atender a reais necessidades locais. Impulsionar verdadeiras redes de promotores socio-
econdmicos, através da nocao da importincia da participacdo de intervenientes multiplos, de
todos os stakeholders, clientes, empresdrios, trabalhadores, fornecedores, utentes, sindicatos,
governo, autarquias, e outros actores do terceiro sector serd uma chave para o futuro no qual a
dimensao da comunidade, do local, pode gerar novas capacidades e oportunidades, que jamais
fardo sentido na velha visdo do individualismo metodolégico.

O conceito de Desenvolvimento padeceu durante algum tempo, e em certa medida ainda
padece, de uma visao individualista. Temos convivido com uma nocdo de Desenvolvimento
que esteve muito tempo associada ao crescimento econdmico e este a uma visdo de mercado

marcada pela predominancia do capital, acima dos vinculos humanos ou acima de um bem-

120 Zamagni, Stefano, “Uma economia fraterna”, in Movimento dos Focolares, Revista Economia de Comunhdo,
uma nova cultura, Ano XI, n°1 — Jan/2005, pp. 6-7
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estar que signifique verdadeira felicidade. O antropocentrismo e o valor da liberdade,
herdados da Revolucdo Francesa, contribuiram para uma ciéncia econdémica centrada no
individuo e na riqueza individual. Assim, o Desenvolvimento foi sendo, também ele, um
conceito individualista, segundo a metodologia de tipo mecanicista da ciéncia econdmica,
desprovido da importancia dos bens relacionais, de algum modo recuperados pela corrente do
Desenvolvimento Local.

De facto, a filosofia de participac@o e de trabalho em parceria entre diferentes interlocutores,
defendida pela corrente do Desenvolvimento Local, acaba por ser uma proposta onde nao ha
lugar para o individualismo metodolégico. Isso € patente quando se valorizam sinergias
relacionais locais e se torna crescente a abordagem ao valor dos servicos de proximidade,
situagdes contrarias a ideia de que os individuos ndo estdo ligados entre si antes de
maximizarem Os Seus interesses.

Por outro lado, também a corrente do Desenvolvimento Sustentdvel vem apelar a uma visao
sobre o futuro comum da humanidade que obriga a repudiar definitivamente o individualismo
metodolégico. Apela ao acima referido sentido de co-responsabilidade, ao abandono do
principio do primado do individuo sobre a comunidade, e a necessidade de um envolvimento
crescente com causas € compromissos que vao muito para além de uma visdo isolada dos
sujeitos econdmicos, remetendo para principios de participacdo, de exercicio da cidadania e
da chamada Responsabilidade Social das Empresas (RSE) no modo como se posicionam em
sociedade e na relagdo com a Vida no planeta.

O testemunho das empresas de EAC € justamente um testemunho de livre compromisso no
uso co-responsavel da riqueza, alicercado num sentido de comunidade e de comunhdo.
Também estes sdo desafios crescentes no dominio da RSE, pois todas as empresas que

. . o . 121
produzem bens e servi¢os t€ém um contrato implicito com a sociedade ~ .

ii) Consideramos de seguida o confronto entre o tradicional postulado da racionalidade
econémica e motivacoes ligadas ao bem-estar alheio e a dimensao ética e moral.

De facto, a pessoa humana € muito mais que um individuo e relaciona-se com os outros muito
para além do instrumentalismo. Para entender motivagdes intrinsecas, niao assentes no
postulado da maximizacdo do interesse pessoal, implica um pressuposto antropoldgico
diferente do individualismo, mas também uma revisio do tradicional conceito de

racionalidade econdmica.

12! defendido pelo programa Global Compact das Nacdes Unidas
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Em busca de uma racionalidade onde se encaixe a experiéncia da EAC, Luigino Bruni (2000:
48) refere-se a chamada we-rationalitylzz, a “racionalidade do nés”, que visa ultrapassar o
individualismo na economia - um conceito que consiste em alterar o raciocinio de “esta ac¢cdo
traz boas consequéncias para mim” para “esta accdo € a minha parte de uma ac¢ao nossa que
tem boas consequéncias para nds”’; permanece dentro do horizonte da razao, mas introduz um
discernimento de sociabilidade, de modo a que a confianca tenha um sentido que cultive a
socialidade'” - mas vai ainda mais longe e questiona (Bruni, 2000: 53) se esta we-rationality
deixa de ser instrumental, apenas substituindo o eu pelo grupo. Considera que continuard a
existir instrumentalidade se apenas se colocar o grupo acima das pessoas e aponta a relacdao de
pertenga (membership) como podendo ultrapassar isso.

De facto, na racionalidade da EdC encontramos caracteristicas como (Bruni, 2000: 56-61):
um forte sentido de pertenca a um “nds”’, mas com uma visao universalista, visivel na terca
parte dos lucros para a formacdo de Homens novos; uma aposta na relacionalidade;
motivagdes por ‘“‘ideais” intrinsecos, a favor do bem-estar de todos os Homens; uma
reciprocidade que ndo depende do comportamento reciproco alheio, mas que a0 mesmo tempo
nao pode prescindir dele. Ou seja, quando somos mais dignos de confianca somos mais
capazes de reciprocidade e orientamo-nos por uma racionalidade expressiva porque
expressamos valores e convicgdes (Bruni, 2000: 56-57).

Em suma, a EAC, segundo esta proposta de andlise, ndo se identifica com uma “racionalidade
racionalista e individual”, também nd3o se guia pela irracionalidade, mas por uma
racionalidade com novas dimensdes.

No ideério da EdC o sujeito econdmico encara a empresa como uma ac¢do comuni, que nao
se realiza nos meios, mas nos fins. Esta ideia de accdo comum remete-nos novamente para os
desafios da RSE, frequentemente ainda vivida segundo uma racionalizacdo que cré em
receber o retorno de uma parte do esforco que realiza, fechada numa légica de custos-
beneficios individuais.

O sentido da responsabilidade empresarial vivida pela EAC pode ser identificado a varios
niveis:

- pela redistribuicdo de recursos, pelos lucros doados;

- pela criacdo de empregos;

- pela formacdo de uma nova cultura, formacdo de Homens novos;

- € testemunho de como RSE pode nascer de dentro, da vida interna da empresa

122 através dos contributos de Martin Hollis e a Robert Sugden
123 Esta ¢ a base da teoria da confiancga relacional de Martin Hollis (Bruni, 2000:48)
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- € testemunho de como se pode usar o dinheiro/capital em prol da sociedade e da
humanidade numa atitude pro-activa e mantendo os objectivos do negdcio;

- capacita a empresa enquanto co-construtora do bem comum;

- apresenta um modelo de fraternidade organizada.

Todas as formas de RSE sdo importantes, o “inimigo” € a irresponsabilidade social. Mas a
EdC € um sinal de esperanca pela forma como procura trazer a gratuidade para a economia e
visa uma mudanga mais estrutural, na prépria ideia de empresa e sua forma de agir. Quando

questionados sobre pontos de ligacao entre a EAC e a RSE'*

, 0os empresarios de EAC remetem
para a diferenga entre um marketing social ou uma estratégia de mudanca de imagem e um
compromisso enquanto vida interna da empresa. Uma simplificacdo que poderd nao ser assim
tdo linear. De qualquer forma, nas empresas de EAC ndo ha necessidade de dizer que a
empresa € socialmente responsavel, faz parte da sua identidade, da qual nido se pode
desvincular. Por isso, ndo s6 a motivacdo que alimenta esse compromisso tem que ser
intrinseca e por vocacdo, como nao pode ser abandonada em periodo de crise.

Tal acontece, entre outros factores, pela forca da ética que constitui o seu dever-ser. Questdes
como a ética nao sao um vinculo externo, sao uma cultura (Bruni, 2005a: 22).

E neste sentido € preciso ganhar crescente consci€ncia que, se ética ndo € necessariamente
rentdvel e é mais que uma politica da empresa, entdo € relevante rever a posi¢do do lucro
(Moreira, 1999: 20). A defesa da divisdo dos lucros como parte integrante do modus operandi
da EdC ndo deixa margem para duvidas sobre o dilema entre uma ética instrumental ou uma
ética de principio.

A aposta na luta contra a pobreza e um forte sentido de comunhdo, onde hd espago para
sentimentos morais, alimentam a motiva¢do para a entrega de uma parte dos lucros das
empresas de EdC, que procuram ser um bem social a luz da Doutrina Social da Igreja.

A EdC abre espaco para uma no¢do de competitividade, ndo apenas na sua vertente
economicista - como € patente pela forma como € usualmente tratada nos fora e institui¢des
financeiras internacionais - mas uma competitividade com valores que recupera dimensoes
publicas do empresdrio. Bruni lembra Thorstein Veblen (inicio de XX) na defesa de
empresdrios, ndo como especuladores, cujo objectivo exclusivo € a realizagdo de lucro, mas
enquanto pessoa com um projecto € para quem a actividade econdmica tem um valor
intrinseco e ndo um valor instrumental.

A forma como as empresas de EAC se encontram comprometidas no apoio a populagdes mais

carenciadas identifica-as como estas “pessoas com um projecto”’, neste caso com uma

124 4o . . . .
no ambito das entrevistas realizadas para apoiar esta pesquisa (cfr. Anexo 5)

123



Economia de Comunhéo — Contributos de uma proposta para pensar a economia, reflectir o agir econémico e ponderar o desenvolvimento

preocupacio genérica face a todos os povos, sem distingdo, pela sobrevivéncia e dignidade
humanas e pela justica social, tipicas da corrente teérica do Desenvolvimento Humano. A
quota-parte que as empresas de EdC canalizam para as comunidades mais pobres corresponde
a esta conviccdo de um limiar minimo abaixo do qual n3o pode haver condi¢Oes de
Desenvolvimento, e que €, nesta linha, visto como um Direito Humano. Correspondendo, de
igual modo, a convicgdo de que tem que haver uma Etica do Desenvolvimento.

Importa também destacar que dar espago a outras motivacdes permite uma abertura a novos
actores na drea da eficdcia social, potenciando novas sinergias através de redes e parcerias.
Nao esquecamos que o conceito de eficiéncia também tem sido baseado na ideia de
racionalismo, uma eficiéncia racionalista e ndo uma eficiéncia sob outras motivacdes e
medida com outros indicadores. O contributo da EdC enquadra-se nesta percepcdo
relativamente ao papel das motivacOes intrinsecas e a revisdo dos indicadores na teoria
econdmica

O facto de haver teorias recentes que passam de uma ideia “consumidor-cliente” que busca a

~ 0

maximizacdo da utilidade, para um modelo de ‘“consumidor-cidaddao” que também quer
expressar sentimentos morais sobre a forma como os bens sdo produzidos e vendidos
(Zamagni, 2004), mostra que valores morais e religiosos expressam preferéncias e que devem
ser levadas em conta no mercado. As op¢des humanas de bem-estar projectam-se muito para
além do bem-estar econdmico e é mais decisivo 0 uso que uma colectividade faz da sua
riqueza do que a riqueza em si mesma (Guimaraes, 1998).

Por isso, a teoria econdmica, na sua pretensdo de neutralidade, carece de prever espago para
considerar que, cada vez mais, os cidaddos, quanto mais crescem no exercicio de uma

liberdade responsavel, mais sentem que precisam de conciliar as suas escolhas econdmicas

com a sua concep¢ao de vida.

iii) Em seguida, ponderamos o dindmica mercado e dadiva.

O mercado € propiciador de liberdade e eficaz na afectacdo dos recursos disponiveis na
economia, mas € apenas um dos aspectos da sociedade livre. O facto de o mercado livre dar
um resposta parcial, ndo significa que parte da solucao ndo possa ser gerada dentro do préprio
mercado, desde que esteja previsto o ordenamento legal e moral para esse efeito (Martins,
1996: 70), sendo o caso da EAC um exemplo de procura desse ideal.

Este projecto insere-se numa filosofia que considera que o capitalismo democritico nao
promove s6 direitos, também apela a deveres e responsabilidades decorrentes da liberdade. Se

liberdade pressupde responsabilidade, esta conduz a solidariedade. Esta serd a superioridade
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moral da economia de mercado, desde que ndo implique uma visdo atomizada do individuo,
como se este ndo estivesse inserido numa comunidade.
Por outro lado, o projecto EdC suscita igualmente interesse quando cada vez mais surgem

. 125
autores a defender uma economia plural

, onde o mercado € apenas uma componente, mas
ndo a Unica, considerando que também deve ser valorizado o espaco para uma economia nao-
monetdria, nomeadamente através de indmeros projectos de economia social.

No seio deste debate sobre a relagdo entre a economia e a sociedade, a EdC acaba por ser
inovadora no sentido em que, pela forma como distribui os lucros, pode assemelhar-se a
algumas caracteristicas da economia social, mas € distinta desta, pois € no proprio mercado
que acredita poder operar transformacoes, considerando que este ndo tem que ter uma funcao
apenas produtiva. Portanto, ndo se trata de uma terceira via para preencher um espago entre o
Estado e o mercado, mas uma forma de gestdo para a qual o sector privado assume um novo
compromisso a favor da redistribuicdo da riqueza. E uma economia com o mercado, mas onde
este € um meio para atingir interesses supra-empresariais.

Despertar para a funcio distribui¢do realizada pelo proprio mercado significa contrapor-se a
um modelo de ordem social de tipo simplista e dicotdmico, porque mostra que € possivel
servir-se do mercado para produzir riqueza de modo eficiente, mas também para distribuir
segundo critérios de equidade.

Trata-se de uma reflexdo relevante numa época em que, com a globalizacdo dos mercados,
deixou de fazer muito sentido falar-se nos ‘“dois tempos” — “antes” a empresa produz e
“depois” o Estado cuida da dimensdo social e redistribui — porque a ligacdo entre riqueza e
territério na qual assentava o welfare state ja ndo € o mesma e os interesses nao coincidem
como no tempo do fordismo. (Bruni, 2005a: 21).

Além disso, a experiéncia e os valores que guiam a EdC interpelam-nos a procurar a
reciprocidade social que estd por trds da reciprocidade mercantil, 0 homo reciprocans por trés
do homo oeconomicus. Barbosa (2007: 139) afirma que essa era, alids, a intencao de Mauss na
teoria sobre a dddiva, embora tenha deixado a ideia de uma ambivaléncia existente na l6gica
de dar por obrigacdo, como se o dom gratuito ndo existisse.

Enquanto o dom diz respeito a uma relacdo social livre, na visdo tipica de mercado, a
liberdade mercantil pressupde libertar-se dessa relacdo social. Assistimos a um Homem
moderno, sem relacdo social, mas cheio de direitos e bens (Barbosa, 2007: 137) ou, no caso
de um Estado centralizador, a libertacdo das relacdes sociais através de um aparelho

burocritico que extrai as relacdes sociais um certo nimero de obrigagdes. Sdo ambas

125 como € o caso de Roustang, Guy, at al. (1996)
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instrumentalizag¢Ges para servir a circulagc@o dos bens (idem). O dom € o inverso, o que circula
estd ao servico da relacdo e é condicionado por ela, pelos bens relacionais. A referéncia que
fizemos a Charles Gide, enquadra-se também nesta visao de interdependéncia dindmica que
justifica a sua proposta de solidarismo.

Portanto, convém destacar que a EAC ndo se insere numa visdo dicotémica entre mercado e
dadiva ou entre mercado e sociedade. Bruni (2005a: 19-20) explica que a EAC ndo se revé
nem na visdo que considera que o desenvolvimento dos mercados traz consigo o
desenvolvimento da sociedade civil, nem na visdo que encara como conflituosos os principios
que regem as realidades do campo econémico e do campo social. Tal como vimos com a
no¢do de Economia do Dom proposta por Francgois Perroux, a realidade econémica ndo se
restringe a realidade da troca mercantil e ndo deve ser ignorada a dimensao colectiva e de
cooperacao existente na economia.

Assim, a EdC alinha-se com a Economia Civil (Bruni, 2005a: 19-20), proveniente do periodo
medieval cristdo e do humanismo civil italiano, cuja ideia central € olhar a experiéncia da
sociabilidade humana e da reciprocidade dentro da vida econdmica normal, ndo ao lado, nem
antes, nem depois. Bruni e Zamagni sdo dois autores que t€ém aprofundado esta raiz do ideal
da EdC na Economia Civil'?, considerando que é importante fazé-lo para que este projecto
ndo surja como algo de excéntrico, fechado num determinado tipo de espiritualidade e que,
por conseguinte, ndo possa ser generalizad0127.

Segundo a visdo da Economia Civil, o mercado é encarado como uma instituicdo que
encontra a sua razao de ser na oportunidade de trazer o Homem para uma interac¢do com os
outros de um modo pacifico128 (Zamagni: idem). Nao sendo reduzido ao paradigma da troca
instrumental, o mercado pode ser um espaco de refor¢co da confianga publica e da cooperagao,
potenciando virtudes civis. Por isso, para a mensagem cristd € importante que o mercado se
torne civil e civilizador (Bruni, 2003b), convic¢do também da EdC através do sentido de

fraternidade.

126 P . . . . .. o g
corrente do pensamento econdmico da linha humanista, assim chamada por iluministas italianos com

destaque para escola napolitana do século XVIII de Antonio Genovesi que acreditava que a felicidade encontra-
se apenas no relacionamento com os outros. Sobre esta antropologia constréi a sua teoria econdmica,
caracterizada por colocar as virtudes civis, principalmente o amor ao bem publico, como pré-requisito de
qualquer desenvolvimento econémico. Dado o contexto da sua época, o desenvolvimento econdmico passava
pelo comércio e acreditava que a sociedade comercial s6 podia desenvolver-se se existisse uma sociedade civil
sobre a qual o mercado pudesse assentar. Considerava que, para além do capital fisico e monetério, o
desenvolvimento exigia um adequado investimento numa “consciéncia civil”, naquilo que hoje se apelida de
social capital (Bruni in “Anténio Genovesi: a economia da consciéncia civl”, in Movimento dos Focolares,
Economia de Comunhdo, uma nova cultura, Ano IV, n°l — Fev/1999, p. 4

127 Zamagni, Stefano, “Uma economia fraterna”, in Movimento dos Focolares, Revista Economia de Comunhdo,
uma nova cultura, Ano XI, n°1 — Jan/2005, pp. 6-7

128 O préprio Adam Smith sustentava a tese de um mercado como principal forma de sociedade civil, por ser o
lugar de relag@o entre as partes, em oposicdo a hierarquia feudal.
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Bruni'® considera que se inserem nesta filosofia de economia civil os movimentos ligados
aos vdrios tipos de economia social, economia solidiria ou outras designacdes que se
encaixam na légica do chamado terceiro sector, tendo como caracteristicas (idem): a
tendéncia para conjugar a légica da cultura da empresa com a da solidariedade, dai falar-se
frequentemente em “empresa social”’; o desejo de viver a actividade econémica como busca
de sentido, no qual os valores desempenham um papel crucial

Para este economista, € relevante oferecer uma dignidade tedrica as estas vivéncias, onde
inclui também a EdC, em nome de uma pluralidade de teorias econémicas que coliguem
tradicoes de pensamento capazes de explicar a realidade do ponto de vista antropoldgico
(Bruni: idem). Dai o destaque que aqui damos a este aspecto.

Portanto, quando o mercado é somente interesse e lugar de uma competi¢dao posicional™®, é
temido e combatido, porque “afugenta” as virtudes civis, como a gratuidade e a confianga,
que tornam possivel a vida em comum; mas se o mercado &, ao invés, um lugar de multiplas
dimensdes, onde a empresa e a actividade econémica ddo espaco também ao dom, a
reciprocidade e a espiritualidade, entdo a economia pode ser um lugar de encontro e
cooperacao, de comunhdo e fraternidade.

Esta perspectiva de encontro e da importancia das virtudes civis remete-nos novamente para
as potencialidades defendidas pelo fildao do Desenvolvimento Local, para o sentido de
participacao e o exercicio da cidadania, para a interaccdo entre actores diversos, a constitui¢ao
de novas parcerias e o valor dos bens relacionais. Da mesma forma, a pratica da EdC acaba
por apontar condutas que vao para além dos espagos da empresa, através dos inimeros vasos
comunicantes que se desenvolvem no contacto com a realidade dos vérios stakeholders.

Isto € possivel porque a empresa de EdC procura colocar num mesmo patamar vdrias
dimensodes: a competitividade, a produtividade, o lucro, a dimensao religiosa, a doagdo, a

dimensao espiritual, a relacionalidade e a comunhao.

iv) Na sintese dos trés pontos anteriores, encontramo-nos diante de uma linha humanista
no enquadramento da EdC na qual chamamos a atencdo para o principio da
fraternidade.

A EdC procura promover uma “economia da pessoa no seu todo”, permanecendo no mercado,

mas segundo uma cultura de comunhao, sem cortar a relacio humana com o outro.

129 . . . ~ . . . . .
in “Para um teoria econémica de comunhdo: coisas antigas e coisas novas”, in Centro de estudos, pesquisa e

documentagdo da EAC, Anais do Bureau Internacional da Economia e Trabalho (1999: 50)
130 Zamagni, Stefano, “Uma economia fraterna”, in Movimento dos Focolares, Revista Economia de Comunhdo,
uma nova cultura, Ano XI, n°1 — Jan/2005, pp. 6-7
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O corte dessa relacdo com o outro contribuiu, alids, para o formato da solidariedade nos dias
de hoje. A solidariedade tornou-se num sistema de seguranca ou de assisténcia, algo
institucional e abstracto; deixou de ser uma solidariedade activa que envolvia as pessoas.
Nesse sentido, tornou-se numa extensdo do individualismo gerado pelo mercado e acabou por
obrigar a uma maior interven¢do do Estado (Roustang, 1996: 21), pela forma como as redes
de proximidade ou de antigas formas de organizacdo da sociedade providéncia foram
desaparecendo.

Todavia, uma vez que progressivamente a ética deixa de ser vista como uma imposi¢ao
externa, para ser encarada como parte do equilibrio e estabilidade do sistema socio-
econémico, a EAC propde: o reconhecimento de que o tradicional principio da maximizagao
do lucro, ndo estando errado, seja assumido como insuficiente por nao garantir a felicidade; o
retorno 2 tradigo latina italiana'' segundo a qual a economia ndo € a ciéncia da riqueza, mas
da felicidade publica; o reconhecimento do principio da reciprocidade, desde que nao
confundido com o conceito de troca, como aquele que pode conduzir as pessoas para essa
felicidade, contando que ndo se pode ser feliz sozinho"?.

A relagdo que temos com o outro € constitutiva de liberdade, mas a liberdade ndo s6 como

1
33 , mas sobretudo como auto-

auto-determinagdo ou o free to choose de Milton Friedman
realizacdo, oportunidade concreta de cada um tragcar o seu projecto de vida — incluindo no
plano econémico — de acordo com os valores em que acredita. Liberdade, ndo segundo o
pensamento liberal-individualista, que tem apenas em conta a liberdade dos outros, mas antes
a no¢do de uma necessidade constitutiva do outro (idem). Esta €, alids, a mensagem que os
empresdrios da EdC transmitem quando se referem a possibilidade que este projecto lhes da
de desenvolver a cultura do dar, através da entrega uma parte dos lucros.

Por um lado, esta doacdo de uma parte dos lucros identifica-se com um desejo crescente de
contribuir para o alivio da pobreza e, desse modo, ser agente de Desenvolvimento. Mas, por
outro, por tras da cultura e da praxis da EAC h4 também uma visdo de Desenvolvimento que
considera que a principal pobreza é a pobreza dos relacionamentos, normalmente associada
ao conceito de exclusdo social. Muitas pessoas sdo materialmente pobres, mas possuem

valiosos tipos de riquezas, nomeadamente a nivel espiritual, que ndo devem ser descurados

nos processos de desenvolvimento. A EdC sustenta-se numa antropologia que procura

! distinguindo-se da tradi¢do anglo-saxénica que caminhou pela via Economia Politica (Muratori apud Bruni,
“Para um teoria econdmica de comunhao: coisas antigas e coisas novas”, in Centro de estudos, pesquisa e
documentagdo da EAC, Anais do Bureau Internacional da Economia e Trabalho (1999: 48)

132 in Genovesi, Li¢ées de Economia Civil, 1765 apud Bruni, idem: 48

133 Zamagni, Stefano, “Fundamento e significado da experiéncia de Economia de Comunhdo”, in Bruni (2000:
137)
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precisamente valorizar outras riquezas; que vé no centro, ndo o individuo, mas a pessoa
humana, a procura de comunhio. Por isso, ndo se trata s6 de aliviar a pobreza no sentido
material, mas de construir relacdes humanas baseadas na solidariedade e fraternidade, na
atencdo aos outros.

Desde o primeiro relatério de Desenvolvimento Humano do PNUD que ficou claro que o
vinculo entre crescimento econdmico e progresso humano ndo era automdtico. Vimos na
evolucdo do conceito de Desenvolvimento uma preocupagdo cada vez mais acentuada pelos
factores humanos e um esforco de identificacdo de novos indicadores cada vez mais
relacionados com a dignidade humana e a qualidade de vida. Porém, hd ainda um caminho a
percorrer até chegar a ter toda a pessoa humana no coracao deste debate.

Na verdade, o modo como se evoluir na forma de encarar o conceito de desenvolvimento tera
sempre que ver com a visdo do mundo e do Homem. Uma visdo orientada por principios de
comunhao, reciprocidade e fraternidade dard lugar a uma necesséria concepg¢ao distinta da que
vemos hoje sobre o conceito de Desenvolvimento. O contributo da EdC para esta reflexado foi
um dos objectivos para esta dissertacao.

A busca de uma coesdo humana que observamos no ideal da EdC obriga a tratar do tema do
desenvolvimento para além do acesso a bens e servigos ou até das basic needs, mas antes ao
nivel da humanidade dos processos de desenvolvimento.

A revisdo de alguns postulados da ciéncia econdmica, como temos vindo a apresentar, conduz
necessariamente a uma outra visao de Desenvolvimento.

Como vimos, a EdC alinha-se nos principios do filao de Desenvolvimento Humano, tem
potencial para desencadear processos de Desenvolvimento Local, mas quer também contribuir
para re-pensar o proprio Desenvolvimento, como um processo também de encontro, como
algo relacional.

Assim, para terminar, a aproximac¢do dos conceitos de Desenvolvimento e de Fraternidade
pode vir a ganhar espago tedrico a medida que melhor entendermos que os processos de
desenvolvimento carecem de ser realizados cada vez mais a um nivel ex-ante, isto €, a um
nivel onde o espaco para a ética, a moral, a qualidade dos bens relacionais, o respeito pela
vida, o sentido de familia da humanidade constituem reais factores de mudanca.

Em termos mais pragmaticos, associamos Desenvolvimento e Fraternidade porque quanto
mais nos afastarmos de uma linha materialista que nos impele para a pratica de uma Ajuda de
tipo assistencialista e quantitativista, uma linha individualista que nos dificulta a geracao de
lagos de confianca e o sentido de reciprocidade, mais trabalharemos na perspectiva das causas

do ndo-desenvolvimento ou do mal-desenvolvimento.
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4.2. Propostas de analise critica na teoria do Desenvolvimento e na apresentaciao da EAC
Para além dos aspectos acima apresentados como parte de uma possivel sintese dos capitulos
anteriores, as conclusdes da presente dissertacdo oferecem ainda a oportunidade de contribuir
com algumas breves propostas de andlise critica. Destacamos quatro possiveis, entre outras
que certamente haverd: uma a visdo de Desenvolvimento que herddmos e trés aspectos

ligados a comunicagdo e relacdes com o exterior por parte do projecto de EdC.

i) Apesar da evolugio da corrente de Desenvolvimento Humano e do Indice de
Desenvolvimento Humano considerar hoje indicadores ndo previstos no inicio da década
passada, a fundamentacdo deste filao no &mbito dos chamados novos conceitos de
Desenvolvimento é uma fundamentacdo que parte do individuo e das suas necessidades
individuais.

Neste sentido, parece-nos um conceito herdeiro de uma visdo individualista do
Desenvolvimento, também ele marcado pela arquitectura do individualismo metodolégico e
da racionalidade economica.

Mesmo a inclusdao de novos indicadores no IDH, como sejam a seguranca, a liberdade, as
questdes de género ou a prdpria equidade, sdo apresentados como necessidades individuais.
Prova disso mesmo € todo o rating estar organizado per capita, € nunca encontrarmos
referéncias a per communitate.

Assim, ndo obstante os méritos da evolucdo do conceito de Desenvolvimento Humano e da
importancia que o IDH tem representando, a experiéncia da EAC e os postulados defendidos
por este projecto no ambito do paradigma da comunhdo, do valor dos bens relacionais, levam-
nos a reflectir sobre o facto desta corrente ser omissa na dimensao relacional dos homens.

Tal como vimos que o mercado ndo é um lugar anénimo, mas de encontro entre pessoas,
também o Desenvolvimento, no sentido da realizacdo humana, ndo se alcanca sem esse
encontro. E a verdade é que a mais alta classificacdo no IDH ndo € sinénimo da mais alta

classificacdo em experiéncia de fraternidade, em felicidade.

ii) Ao longo da pesquisa, quer bibliografica, quer no contacto com membros do projecto de
EdC, foi notério um discurso sobre a necessidade e importancia de colocar o Homem no
centro do processo produtivo.

O contacto estabelecido com este projecto e a argumentacio utilizada na defesa dos seus

principios gerais, permitem entender que este discurso do Homem no centro pretende ser uma
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“contra-corrente” face ao primado do lucro, das riquezas materiais enquanto fim em si
mesmas, de uma competi¢do predadora e de tudo quanto lhes estd associado na vida
econdmica actual. Porém, dada a evolu¢do do conceito de Desenvolvimento, designadamente
por via da corrente do Desenvolvimento Sustentdvel, o conhecimento existente sobre o
impacto das alteragcdes climaticas na pobreza, a defesa da sustentabilidade de todas as formas
de Vida existentes no planeta, o espago crescente para a importancia de uma ética ambiental,
consideramos que o discurso da EdC contempla pouco este aspecto.

Nao significa isto que as empresas de EAC ndo prossigam praticas de responsabilidade
ambiental, como, alids, estd incluido nos principios gerais da EAC (nomeadamente na cor
verde do arco-iris que representa as sete dimensdes da empresa). Mas € pouco presente no
discurso e nas reflexdes teoricas.

As opg¢Oes ao nivel da gestdo dos recursos naturais trazem cada vez mais consequéncias para
todo o planeta. Urge um sentido de fraternidade para com as geragdes futuras e um sentido de
comunhdo para com todas as formas de Vida.

A EdC podera incluir no seu discurso a Vida no centro.

ili) O testemunho da EdC ajuda a contrariar a ideia comum de que a redistribui¢do
desincentiva os mais ricos, que consideram que nao vale o esfor¢o se lhes € retirado o produto
desse esforco. Mas serd que contraria a ideia de que a redistribui¢do desincentiva os mais
pobres a mudar de situacao?

Os contactos estabelecidos com membros do projecto, membros do Movimento dos Focolares
e alguns breves testemunhos apresentados na revista periddica Economia de Comunhdo, uma
nova cultura, fazem-nos crer que o facto das pessoas apoiadas estarem de algum modo
ligadas ao Movimento dos Focolares - até porque € a sua estrutura que identifica as pessoas
e/ou comunidades a serem abrangidas - pressupde um acompanhamento humano integral,
muito para além da ajuda material. Esse acompanhamento humano inclui uma pedagogia para
a cultura do dar e para o valor da reciprocidade, uma vez que esses sdo aspectos presentes na
espiritualidade deste movimento.

Assim sendo, de um modo geral a experiéncia do dom na EdC ndo é uma experiéncia que
gere dependéncia, mas, objectivamente, existe pouca informagdo para sustentar esta
afirmacdo. Qual a estratégia que estd por trds das intervencdes? Sdo quase inexistentes dados
concretos, publicados, sobre o impacto do projecto junto daqueles a quem pretende servir. Um

aspecto que ndo contribui para a sua credibilizacdo e divulgacao.
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iv) Por tltimo, o nosso comentério vai também para a necessidade de um caminho a percorrer
pelas proprias empresas de EdC, no sentido de desenvolverem uma maior ligacio com a
sociedade civil.

O discurso da EdC, todo ele marcado por conceitos de comunhdo e reciprocidade, destacando
o papel dos bens relacionais na ligacdao a todo o tipo de stakeholders, faz-nos supor que
impera uma metodologia de proximidade. Porém, no que diz respeito a dimensdao da
redistribuicao, observamos um modus operandi bastante centralizador, dado que a regra geral
€ os lucros doados serem canalizados para o centro do Movimento dos Focolares em Roma e
ali ser feita a sua gestao.

O sentido de pertenca ao projecto de EdC e ao Movimento dos Focolares poderd explicar
parte desta situacdo, dado o sentimento de unidade e sentido de familia que experimentam os
seus membros. Mas ndo deixa de ser pertinente referir que, de facto - considerando os
contactos realizados durante esta pesquisa e o material documental analisado - ndo € prética
geral (o que ndo significa que ndo existam casos) uma relagdo proxima entre a empresa de
EdC e as comunidades que pretende apoiar com uma percentagem dos seus lucros. Nas
entrevistas realizadas no Brasil ficou patente esta “limitacdo”, o que chamou mais a atencao
pelo facto de ser um pais com inimeros focos de pobreza.

Por fim, ndo esquecendo nem desvalorizando o compromisso e a pratica dos empresarios de
EdC na promocdo de novos postos de trabalho, incluindo a pessoas com necessidades
especiais, consideramos pertinente um olhar sobre novas formas de participacio na
comunidade, através da inclusdo de empresas de EAC em redes e parcerias locais, tendo em
conta as demais potencialidades decorrentes dos seus recursos endégenos. Recursos estes que
podem incluir um crescente envolvimento de diversos stakeholders, algo para o qual a

filosofia da EdC e a sua aposta nos bens relacionais podem contribuir.

4.3. Alguns desafios para o futuro:

i) para o projecto de EAC

Considerar a expansdo de um projecto como a EdC leva-nos a reflectir tanto naquilo que a
EdC pode oferecer ao mercado e a sociedade, como a questionar se o seu ideal vai ao
encontro do que procura o consumidor e o cidaddo no futuro, como ainda posicionar este
projecto na realidade socio-econdmica em sentido amplo.

Assim, para além dos desafios jd enunciados atrds, como uma maior ligacdo com a sociedade

civil, melhor explicitacdo sobre a estratégia aplicada para os lucros doados e um discurso com
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mais referéncias a preservacdo de todas as formas de vida no planeta, apontamos ainda aqui

outros reptos ao projecto de EdC.

Dada a crescente competitividade global e a importancia de novas vantagens comparativas,
o dominio das relacdes interpessoais poderd representar cada vez mais uma vantagem
comparativa.

Neste sentido, a EdC pode ser uma experiéncia com futuro num mundo em que as novas
tecnologias cada vez mais substituem o trabalho humano, mas onde o “fim do emprego” ndo
serd uma realidade se se considerar que o papel da dimensao interpessoal tem um valor cada

vez maior (Bruni, 2003b: 57).

Por outro lado, como ja referimos anteriormente, o cidaddo tem cada vez mais a
oportunidade de conciliar as suas escolhas econdmicas com a sua concepcdo de vida. Embora
ainda com uma expressdo marginal, prevé-se um crescente espago para propostas de consumo
ético, financa ética, comércio justo, produtos bioldgicos, entre inimeras outras. As respostas
que tém surgido dentro deste espirito sdo fruto de uma acg¢do cultural, mas se continuarem a
crescer irdo cada vez mais orientar a procura.

Neste contexto, a EAC tem pela frente o desafio da comunicacao junto de todo o tipo clientes.
Ao longo da pesquisa apercebemo-nos de uma cultura organizacional bastante discreta ao
nivel da divulgacido da EAC e de alguma relutancia em certificar as empresas de EdC, pelo
menos nesta fase.

Estd a faltar impacto externo a este projecto, esta a faltar comunicagdo. Talvez se aguarde por
uma fase com mais massa critica. Seria também importante uma maior presenca nos media.

O desafio apresenta-se, assim, na forma de conciliar uma comunicac¢io, que nao busca vender
a imagem da EdC como estratégia de marketing, com a importancia de dar a conhecer o
projecto, os seus valores e ideais, contribuindo para uma nova cultura econémica e para uma

afirmacdo séria de uma responsabilidade empresarial que deve ser por natureza ética e social.

Por dltimo, retomamos uma ideia ja aflorada em 4.2. sobre a importancia que terd para o
futuro a forma como as empresas de EAC forem capazes de realizar aliangas e promover redes
de parcerias com outras experiéncias que actuem no campo econdmico e social e que se

baseiem em principios em consonancia com os da EdC e, deste modo, alimentar uma
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. . 1134 .
economia civil'**, com espaco para empresas de EdC, cooperativas, ONG, empresas de
insercdo, de economia social, etc., nas quais o elemento da relacionalidade € caracteristico do
seu modus agendi. Um desafio interessante ndo s6 para a afirmacdo de uma economia de tipo

plural, mas para as proprias empresas de EAC ndo se isolarem na sua experiéncia.

ii) no enquadramento politico de projectos como a EAC

A EdC € um projecto que contribui para uma nova consciéncia empresarial que ndo alinha
com fundamentalismos anti-econémicos que por vezes surgem em certas franjas do Terceiro
Sector e, nesse sentido, testemunha um modo de conjugar competitividade e solidariedade, no
respeito por um Desenvolvimento humanizado e sustentdvel. Pode ajudar a combinar
eficiéncia, rigor e estratégias correctas de gestdo e marketing — aspectos por vezes mais
dificeis no mundo da economia social - com humanizagado, personalizacio e participagao.

A identificag¢do do valor acrescentado deste tipo de pontes entre dois universos, 0 econémico
e o social, como algo que se destaca, que € valido e que tem potencial para promover maior
coesdo social, revela a importincia de um maior enquadramento ao nivel das politicas

econdmicas e sociais mais integradas, elas proprias necessitadas destas pontes.

Um outro contributo interessante da EdC é que terd mais facilidade em desligar-se de um
certo “localismo” ao qual estd frequentemente associada a Economia Social e que de algum
modo dificulta a sua expansao, o que confere a EAC outra autoridade nos circulos tradicionais
do mundo econdémico e, consequentemente, poderd abrir novas portas no campo das politicas
e da legislacdao, nomeadamente, por exemplo, no que diz respeito a regras de responsabilidade
social das empresas, a politicas de incentivos fiscais e a melhor enquadramento legal de
iniciativas do chamado Terceiro Sector.

De facto, o sentido de cidadania empresarial € ainda encarado como facultativo, como
acessorio. Significa que politica e legalmente o progresso social ndo acompanha
adequadamente o crescimento econémico e o desenvolvimento, ndo obstante, as inimeras
iniciativas que vao surgindo. Deixar menos nas maos do voluntarismo a adesdo a certos
principios éticos e préticas de cidadania empresarial € um dos desafios de hoje. Ainda ha
muitos aspectos que nio tém uma obrigacdo juridica, de direito legal, mas apenas de direito

natural (Gago, 2005: 97).

134 “BEntrevista com Stefano Zamagni”, in Movimento dos Focolares, Economia de Comunhdo, uma nova
cultura, Ano VIII, n° 1 — Abr/2002, pp. 10-11
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A pressdo ética a que cada vez mais assistimos hoje tende a substituir a pressdo sindical de
outros tempos, até porque o discurso dos sindicatos ndo parece estar a acompanhar o
crescente discurso da RSE. Neste sentido, as politicas publicas sdo chamadas a dar resposta a

novas exigéncias no campo da responsabilidade empresarial.

Assim, através da visdo sobre a realidade econémica e empresarial que nos é provocada pela
EdC, propomos como principais macro-contributos com vista a um enquadramento politico:
* Recusa de uma economia tripartida, que arruma de um lado o Terceiro Sector, num
conjunto de ilhas de experiéncias dispersas, ainda que por vezes competitivas entre si
e, do outro lado, a economia empresarial e publica mais trabalhadas do ponto de vista
tedrico
* Maior integragdo entre o econdomico e o social, de modo que a equidade e a coesdao
social estejam inseridos em politicas ex-ante e ndo ex-post processos produtivos.
* Aposta numa efectiva Economia Plural (Roustang, 1996) que, ndo recusando o
mercado:

- defende que nao ha um modelo dnico de concorréncia e lucro;

- acredita na coexisténcia de varios modos de regulacio da actividade
economica;

- aposta numa economia social cuja razdo de ser vai mais longe do que colmatar
as falhas do capitalismo ou do que encontrar micro-intervengdes criativas,
direccionadas para a satisfacdo de necessidades mais urgentes.

* Inclusdo de principios éticos e da responsabilidade social empresarial em codigos de
conduta obrigatorios por lei e maior controlo e sanc¢ao para préticas de corrupg¢ao, falta
de transparéncia, ma fé negocial e contratual, trafico de influéncias, evasao fiscal,

entre outros.

Portanto, este desafio de promog¢do de uma outra cultura econémica implica um trabalho para
além de micro-projectos e obriga a uma actuagdo organizada sobre as macro-relacdes e
instituicdes que interagem sobre o conjunto e sobre as politicas, através de accdes de
lobbying, sensibilizacdo e formagdo, seja ao nivel do sistema fiscal, das redes de
financiamento, da justica econdmica, da representacdo colectiva, dos sistemas de controlo de
qualidade, dos sistemas de informacdo, das redes entre as universidades, os centros
tecnoldgicos e o sector empresarial, etc., de modo a construir redes cada vez mais alargadas

de agentes envolvidos, privados ou publicos (Coraggio, 1997: 37).
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4.4. Pistas para novas pesquisas

Embora os diferentes desafios que foram sendo apontados nos pontos anteriores das
conclusdes finais permitam por si sé lancar pistas para novas pesquisas ligadas a EdC,
considerdmos util apontar aqui, de forma mais sistematizada, quatro possiveis questdes em

aberto como propostas para eventuais trabalhos futuros.

a) Ligados ao projecto da EdC:

1) Temos conhecimento que existem empresas de EAC geridas por empresarios que nao estao
ligados ao Movimento dos Focolares. O que distingue essas empresas das restantes? Em que
medida o grau de envolvimento com a espiritualidade deste movimento influi na forma de
viver os principios da EAC na empresa?

Embora exista a Associacdo Internacional das Empresas de Economia de Comunhao, que
congrega os empresarios ligados a este projecto, € que ndo tém que ser membros do
Movimento dos Focolares, o que acontece se a EAC vier ultrapassar largamente as fronteiras
deste movimento?

A entrega dos lucros ao Movimento dos Focolares baseia-se numa relacdo de confianca que
existe no seio do movimento. Fora dessa rede como funcionard? As empresas continuardo a
encaminhar parte dos lucros para uma estrutura central ou encaminham esses montantes para
outras instituicdes e essa gestdo € feita pela propria empresa?

Além disso, como vimos, a EdC propde que uma ter¢a parte dos lucros seja destinada a
formacdo de Homens novos. Este aspecto estd ligado a formacdo cultural, através da
organizacdo de congressos, escolas de EdC, entre outros espacos, que promovam O
crescimento de um outro tipo de mentalidade, considerado como dos aspectos mais
importantes para a mudanca, para conquistar mais coesao social e para um novo humanismo.
Toda esta estrutura implica, mais uma vez, uma forte rede de confianca entre pessoas que
estdo ligadas ao Movimento dos Focolares. Qual a viabilidade de sustentar esta 16gica fora do

enquadramento deste movimento?

i1) Como foi anteriormente referido neste trabalho, existe escassa informacdo sistematizada ou
estudos que aprofundem o impacto dos lucros da EdC junto das comunidades mais
carenciadas a quem pretende servir. Na documentacdo consultada existem alguns — poucos —
testemunhos na primeira pessoa, provenientes de beneficidrios dos lucros doados. Alguns

desses testemunhos transmitem a imagem de uma ajuda de emergéncia ou de tipo
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assistencialista. Esta visdo pode existir, quer porque os apoios sdo, de facto, de tipo assitencial
ou para situagdes de emergéncia, quer porque ndo hd informagdo que enquadre esses
testemunhos, nem sdo conhecidas as estratégias de intervencdo junto destas comunidades
mais pobreza, a cargo da estrutura do movimento dos Focolares. E um possivel campo de

anélise.

b) Ligados a temas tedricos suscitados pela EAC:

1) “Desenvolvimento como capacidade de doagdo” foi uma proposta de pesquisa lancada no
contacto com empresarios e estudiosos da EdC.

A sociedade estd sobretudo organizada para o primado da troca, mais do que para a doagao
gratuita, sem a obrigacdo de retribuir. Que relagdo existe entre esta estrutura social e uma
ética por um desenvolvimento sustentdvel? Ou qual o papel dos valores humanos e/ou

religiosos no ambito das diversas formas de empreendorismo?
«O desenvolvimento € em primeiro, e antes de tudo, uma questao de progresso moral e espiritual. O
desenvolvimento ndo € estitico, mas dindmico, cujo ponto essencial ndo € fer mais, mas ser mais.»
(Dialogo Inter-Religioso Mundial sobre el Desarrollo, 2000).
Uma possivel pista de andlise para estas questdes serd considerar o papel dos custos de
transac¢do nos processos de Desenvolvimento e de que forma um baixo dispéndio em custos
de transac¢do torna mais bem sucedidos os processos de Desenvolvimento.
Conforme vimos, o Professor Zamagni (cfr. Pinto e Leitdo, 2006:30-31) € um dos autores que
faz referéncia aos beneficios que a EdC apresenta em comparacdo com outras empresas,

através da diminuicao dos seus custos de transac¢do (cfr. alinea 3.2.1.2.).

1) Apercebemo-nos de uma certa incapacidade da prépria ci€ncia econdmica, seja diante de
questdes como a pobreza, a fome, a desigual distribuicio da riqueza, seja quando se constata o
aumento da infelicidade nos paises com taxas mais altas de produto per capita e se
apresentam estudos que revelam uma relacdo negativa entre o aumento dos rendimentos e a
felicidade.

Luigino Bruni tem-se dedicado ao tema do Paradoxo da Felicidade, e considera que a EAC
provoca um regresso a um conceito da economia cldssica de origem latina: o conceito de
felicidade piiblica, no sentido da natureza social e relacional da felicidade, distinguindo-a do

1

. . 35 . . . ~
conceito de riqueza ~: «podemos ser ricos sozinhos, mas felizes ndo».

135 Bruni, Luigino, « Dans I’histoire de la pensée economique », in Mouvement des Focolari (2001: 193)
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Se se acreditar que o Homem se realiza e € feliz maximizando o seu interesse pessoal e o seu
lucro, entdo experiéncias como as da EdC serdo apenas destinadas a algumas pessoas
particularmente motivadas no plano ético e/ou religioso. Mas se a convic¢do for no sentido do
ser humano se realizar no contexto de relagcdes humanamente ricas e por meio das quais busca
um sentido para o que faz, entdo oferecer aos empresarios uma proposta de comunhdo pode
significar maior felicidade e realizacdo.

Seers (1979: 950), na década de 70, procurava esclarecer que o Desenvolvimento €
inevitavelmente um conceito normativo, quase um sinénimo de melhoria. Portanto, significa
que pressupde um determinado juizo de valor. A questio que se levanta € quem estipula esses
juizos de valor. Numa época em que cada vez mais se toma consciéncia que altos niveis de
consumo, grandes taxas de concentracdo urbana, polui¢do de varia ordem, ndo sdo sin6bnimo
de Desenvolvimento, aumenta a pertinéncia da discussdo do conceito de riqueza e a sua
ligacdo com o conceito de felicidade.

O valor intrinseco de determinados conceitos, quando nos apercebemos que estes deixam de
ser para 0 Homem e que este é que tem que se subjugar a um conjunto de critérios que

indicam como ¢é ser desenvolvido, leva a ponderar se algum espaco é dado a como é ser feliz.
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ANEXO 1

MOVIMENTO DOS FOCOLARES:
A OBRA DE CHIARA LUBICH

O Movimento dos Focolares (www.focolare.org), difundido em 182 paises nos cinco
continentes, tem a fisionomia de um pequeno povo composto por pessoas de vdrias ragas,
culturas e categorias sociais. O seu carisma ¢ a unidade. O objectivo ¢ contribuir para
compor em fraternidade a familia humana através do didlogo inter-religioso, ecuménico, com
pessoas sem referéncias religiosas, no seio da Igreja catdlica, e nos varios ambitos da cultura,
politica, economia, comunicacdo, arte e ciéncia. Os membros sdo 140.000. Os aderentes,
mais de 2 milhdes. A irradiacdo ¢ dificilmente quantificivel. Em Portugal
(www.focolares.org.pt) conta com cerca de 2.000 membros.

O Movimento nasceu em Trento no dia 7 de Dezembro de 1943, data em que Chiara Lubich
— a sua fundadora, naquela altura com 23 anos —, consagrou a sua vida para sempre a Deus,
como resposta a descoberta fulgurante do Seu amor que se revelou precisamente no clima de
ddio da Segunda Guerra Mundial. Para os refugios, no meio dos bombardeamentos, com as
suas primeiras companheiras, levava unicamente o Evangelho. “Aquelas palavras — € Chiara
quem escreve — pareciam iluminar-se com uma luz nova”. No mandamento do amor
reciproco descobrem o coracdo do Evangelho. No testamento de Jesus “Que todos sejam
um”, o plano divino de unidade universal e o objectivo das suas vidas. Em Jesus crucificado
que, na cruz, chega a gritar o abandono do Pai, a medida do amor reciproco e o segredo para
compor na Terra a unidade que faz nascer a presenca espiritual de Jesus prometida por Ele a
“dois ou mais reunidos no seu nome”, 1sto €, no seu amor.

Espiritualidade da unidade — A espiritualidade de unidade e de comunhdo do Movimento
dos Focolares é partilhada por pessoas de todas as idades e categorias sociais. Nao s entre
catélicos, mas também com mais de 50.000 cristaos de 350 Igrejas e Comunidades eclesiais,
30.000 fieis das grandes religides e 70.000 pessoas sem qualquer referéncia religiosa.

Esta espiritualidade gera um estilo de vida que, inspirando-se em principios cristios — mas
pondo em evidéncia os valores existentes em outras crencas e culturas — responde as questoes
existenciais sobre o sentido da vida e da autenticidade, contribuindo assim para levar ao
mundo a paz e a unidade. Este estilo de vida que faz nascer a unidade, revela-se como o
“paradigma”, o dnico “c6digo” que pode transformar a sociedade nos seus variados ambitos
da economia, do trabalho, da politica, da justi¢a, da satide, da cultura e da comunicac¢do social.

Instrumentos de unidade — A longo dos anos, permanecendo uma Unica obra, foram
nascendo vérias ramificacdes — com membros leigos e religiosos, criangas, jovens, adultos,
familias e bispos — entre as quais se distinguem os movimentos de largo alcance: para o
renovamento da familia (Movimento Familias Novas — www.famiglienuove.org), da
sociedade (Movimento Humanidade Nova), do mundo eclesial (Movimento Paroquial e
Diocesano, Movimento dos religiosos e das religiosas), para responder as exigéncias dos
jovens (Jovens para um mundo unido www.mondounito.net) € Movimento Juvenil para a
Unidade (www.teens4unity.net).

As cidadelas: modelos de sociedade — Nasceram, nos varios continentes, cidades em
miniatura, com casas, escolas, empresas, com caracteristicas diferentes consoante a cultura
onde estdo inseridas. Pelo estilo de vida que propdem, oferecem um modelo de sociedade
baseado na fraternidade. A primeira e mais desenvolvida € a Cidadela de Loppiano, perto de
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Florenca, em Itdlia, com mais de 800 habitantes de 70 paises diferentes. (www.loppi,ano.it).
Existem no mundo 35 cidadelas em desenvolvimento, entre as quais a Cidadela Arco-Iris, no
concelho de Alenquer, em Portugal (www.focolares.org.pt/cidadelal .htm)

Por uma cultura da unidade — Da espiritualidade da unidade nasceram também as primeiras
linhas de pensamento que pretendem abrir caminhos em direc¢do a uma cultura renovada. A
Escola Abba ¢ um centro de estudos interdisciplinar, formado inicialmente por Chiara e por
vérios professores de dreas diferentes: teologia, filosofia, psicologia, ecumenismo, ciéncias
politicas, economia, direito, matematica, ciéncias naturais € comunicacao social.

Em 2008 nasceu o Instituto Universitario Sophia (www.iu.sophia.org). Tem a sua sede na
cidadela de Loppiano. Foi promovido por Chiara e por um grupo de docentes da Escola Abba.
Foi erecto juridicamente por decreto pontificio de 7 de Dezembro de 2007 e iniciard as suas
actividades em Outubro de 2008.

Dialogo com a cultura contemporianea — E um didlogo baseado na reciprocidade, que
promove congressos, semindrios, encontros, foruns, workshops, utilizando os meios de
comunicacdo. E dirigido por Secretarias internacionais e por nicleos de investigadores,
profissionais, estudantes, de varias nacionalidades. Tém nomes diferentes consoante o ambito
proprio: Social One: ciéncias sociais em didlogo (www.comunionediritto.org); Eco-One:
ecologically united (www.ecoone.org); Clarté: artistas em didlogo_(www.clarte.org);
Medicina Dialogo Comunhdo (www.mdc-net.org); Comunhdo e Direito; Sportmeet for a
united World (sportsmeet.org); NetOne: media and a united world (www.net-one.org); Edu —
Educagdo e unidade. Esta ja bastante desenvolvido o trabalho realizado pelas secretarias do
campo econdmico e politico:

~

S Economia — “Movimento para uma economia de comunhdo”. Promove a elaboracido de
uma reflexdo inovadora para um novo equilibrio econdmico mundial, caracterizada pela
reciprocidade entre teoria e praxis. Na base desta reflexdo estd o projecto para uma
“Economia de comunhdo” que nasceu em 1991 no Brasil, como resposta ao drama do
crescente desnivel entre ricos e pobres. Serve de inspiracdo a mais de 750 empresas e
actividades produtivas nos cinco continentes € a Polos empresariais em vdrios paises
(www.edc-online.org)

§ Politica — “Movimento politico para a unidade”. A principal proposta inovadora é o facto
de se assumir a fraternidade como categoria politica, que deve ser actuada de forma
transversal entre as diferentes forcas politicas, em funcdo do bem comum. Nasceu em 1996
e estd difundido em vdrios paises da Europa, e da América Latina. (Www.mppu.org)

Instrumentos de comunicacao da cultura da unidade: 25 editoras em 37 paises e edi¢cdes
em 22 linguas, entre as quais, em Portugal, a Editora Cidade Nova com as suas diversas
publicacgdes, onde se destaca a revista mensal Cidade Nova
(www.focolares.org.pt/editora.htm); “Nuova Umanita”, revista de cultura, bimestral; Unita e
carismi e Gens, revistas para religiosos e sacerdotes, bimestral; “Economia de comunh3o.
Uma nova cultura”: periddico quadrimestral; 75 sites web.

Solidariedade e cooperacio — Estdo em actividade mais de 1000 obras sociais de vdrias
dimensoes, nos 5 continentes. As mais desenvolvidas sdo as do ambito socio-sanitario e
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educativo, em ambientes subdesenvolvidos, nas Filipinas, nos Camardes, nos campos de
refugiados da Tanzania, no Congo, no Brasil, na Argentina, no México, na Indonésia, no
Haiti. A reciprocidade pde em relevo o auto-desenvolvimento. Todas estas iniciativas tém
como estrutura bdsica a Associagdo Acc¢oes para um mundo unido ONLUS (AMU
www.azionemondounito.org) € New Humanity (www.newhumanity.org). Em Portugal a
AMU - Cooperacdo e Solidariedade Lus6fona por um Mundo Unido, estd constituida como
Organizacdo Nao Governamental para o Desenvolvimento (ONGD) desde 1996, tendo sido
reconhecida pelo IPAD - Instituto Portugués de Apoio ao Desenvolvimento (Ministério dos
Negocios Estrangeiros), o que lhe confere o estatuto de utilidade publica. Membro de pleno
direito da Plataforma Portuguesa das ONGD, actua nas dreas da Educacdo para o
Desenvolvimento, da Cooperacdo para o Desenvolvimento, no Acolhimento e Insergdo de
Imigrantes e na Ajuda Humanitdria (Www.amu.org.pt)

Aprovacao Pontificia — O Movimento dos Focolares, na sua actual fisionomia, foi aprovado
pela Santa Sé em 1990.

Movimento dos Focolares,

documento divulgado a comunicagdo social aquando do falecimento de Chiara Lubich
a 14 de Marco de 2007
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ANEXO 2

CHIARA LUBICH
NOTAS BIOGRAFICAS

A IDEIA INSPIRADORA — Uma das primeiras ideias nasceu em Trento, debaixo dos
bombardeamentos, numa cave escura, a luz de uma vela. «Com as minhas primeiras
companheiras — sdo palavras de Chiara Lubich — abro o Evangelho ao acaso na pdgina do
Testamento de Jesus: “Pai, que todos sejam um, como Eu e Tu”. Aquelas palavras, antes
quase desconhecidas, brilharam como o sol na noite. Percebemos que tinhamos nascido para
aquela pdgina! Intuimos que iria nascer qualquer coisa de universal que iria chegar até aos
confins da Terra e que iria iluminar a arte, a ciéncia, a politica e a economia. Tinhamos a
certeza de que Deus iria conduzir a nossa vida para uma aventura divina, até entdo
desconhecida, onde, simultaneamente espectadores e actores do seu plano de amor, iriamos
dar momento a momento, o contributo da nossa livre vontade».

“Que todos sejam um, como Eu e Tu”. Sdo palavras que incidem em Chiara como uma
marca de fogo. E este 0 seu carisma. Passa a ler, e a viver, o Evangelho a partir da
perspectiva da unidade. E ela prépria quem escreve: «Pensidvamos que bastava viver o
Evangelho — mas, de repente, o Espirito sublinhou-nos algumas Palavras que passaram a ser
os principios operativos de uma nova corrente espiritual: a espiritualidade da unidade».

Desde o inicio, a unidade entre pessoas, categorias sociais, povos, ¢ indicada por Chiara
Lubich como o primeiro empenho radical. E nesta luz que ela vai lendo os acontecimentos,
chamando todos a participar conscientemente na gestacio de um mundo novo: o mundo
unido.

De facto, esta corrente de espiritualidade revela-se cada vez mais universal, porque o
amor e a unidade estdo no coragio de todos os homens. E a partir desta nova vida, vivida por
pessoas de todas as idades, categorias sociais, culturas, racas e crencas, nao sO leigos mas
também sacerdotes, religiosos e religiosas, que d4 origem a um movimento de renovagao
espiritual e social de dimensdes mundiais: 0 Movimento dos Focolares. Chiara conduz este
movimento € promove continuamente novos desenvolvimentos, com um Unico objectivo:
contribuir para a fraternidade da familia humana, segundo o projecto divino que estd inscrito
no Evangelho.

ORIGENS — Chiara nasceu em Trento, a 22 de Janeiro de 1920. A sua familia era
economicamente modesta. O pai era tipégrafo. A familia viveu na pobreza durante varios
anos devido a crise economica daquele tempo. Apesar de muito jovem, comecou a dar aulas
privadas para poder continuar a estudar. Da mae, uma crista fervorosa, recebeu a fé. Do pai,
nao religioso, uma sensibilidade aos problemas sociais. Desde crianca que comegou a crescer
nela um chamamento a uma “vida cristd de alto nivel”. Aos 18 anos comegou a ensinar nas
escolas primdrias. Mas sentia uma forte exigéncia de procura da verdade, da procura de Deus.
Inscreve-se na Faculdade de Filosofia em Veneza. Interrompeu os seus amados estudos por
causa da guerra. Mas mantém uma certeza: Jesus, “caminho, verdade e vida serd o seu
mestre”. Com 19 anos, comecam os episddios sintomdticos da sua aventura espiritual. No
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santudrio de Loreto, onde a tradicdo diz que estd guardada a casa onde viveram Jesus, José e
Maria, teve a intui¢do de que iria nascer um novo caminho na Igreja, segundo o modelo da
familia de Nazaré, e que muitos a iriam seguir.

Rebenta a Segunda Guerra Mundial. Em 1943, a cidade de Trento sofreu violentissimos
bombardeamentos. Mas € precisamente naquele clima de 6dio e de violéncia, que Chiara faz a
“fulgurante descoberta” de Deus Amor. Escolhe-O como o tudo da sua vida. No dia 7 de
Dezembro de 1943 da-se a Ele para sempre. O seu nome de baptismo € Silvia. Muda para
Chiara, porque fascinada pela radicalidade evangélica de Clara de Assis.

Para os abrigos antiaéreos, com as suas primeiras companheiras, leva s6 o Evangelho.
Aquelas palavras iluminam-se com uma luz nova. Comecam imediatamente a pd-las em
pratica. No meio dos destrocos da guerra inicia uma experiéncia de redescoberta do
Evangelho, comegando pelos bairros mais pobres de Trento, com o objectivo de resolver os
problemas sociais da cidade.

No Mandamento a que Jesus chama novo e seu: ‘“‘Amai-vos uns aos outros como Eu vos
amei”, intui que esta a lei para que a humanidade dispersa se volte a unir. Comecam a
viver este mandamento com radicalidade. Escreve Chiara: “Punhamos tudo em comum:
coisas, casas, ajudas, dinheiro. A nossa vida deu um salto de qualidade. Experimentdmos
aquela alegria, paz, forca e frutos do Espirito, sinais inconfundiveis da presenca viva do
Ressuscitado, prometida a “dois ou mais reunidos no Seu nome”. E em 1948 escreveu: “E
Ele que nos esclarece e que nos diz aquilo que devemos fazer para que haja no mundo a paz
verdadeira”. E Ele que faz com que todos sejam um, anulando édios e rancores, barreiras e
conflitos, tornando possivel a realizacdo da udltima oracdo de Jesus “Que todos sejam um”.
“Num mundo cada vez mais impregnado de materialismo, em que se acredita sé naquilo que
se toca — continua Chiara — o Senhor pensou em mandar uma espiritualidade onde, de certa
forma, se toca no divino”.

Os DIALOGOS — Para além de todas as expectativas, é a propria Chiara que, no Movimento,
abre os didlogos perspectivados pelo Concilio Vaticano II. Sdo caminhos privilegiados para
contribuir para a realiza¢io da unidade da familia humana.

Dialogo ecuménico — Diante das divisdes entre cristdaos, € o seu testemunho do evangelho
vivido, narrado em 1961 a um grupo de evangélico-luteranos na Alemanha, que abre a pagina
ecuménica dos Focolares. Chiara comeca a estabelecer relacionamentos pessoais, encorajada
pelos responsaveis de vdarias Igrejas — que conhece em Londres, Alemanha e Istambul —
difundindo a espiritualidade da wunidade, que ¢é cada vez mais reconhecida como
espiritualidade ecuménica.

Dialogo interreligioso — Impulsiona, em primeira pessoa, o didlogo interreligioso que se
revela fecundo, sobretudo a nivel da espiritualidade. E uma experiéncia que amadureceu ao
longo dos anos que, agora, com a aproximagdo de civilizacOes e culturas antigamente
longinquas, coloca desafios novos ao Ocidente. Foi a primeira mulher cristd a expor a sua
experiéncia do Evangelho, em 1981, num templo em Téquio diante de 10.000 budistas, € em
1997 na Tailandia a monjas e monges. Nesse mesmo ano foi convidada a tomar a palavra na
historica mesquita “Malcom X de Harlem (Nova lorque) diante de 3000 muculmanos. O
didlogo desenvolve-se em vdrios paises também com os hebreus, mugulmanos, hindus,
taoistas sikhs e animistas. Sdo mais de 30.000 os fiéis de vérias religides que, de diferentes
formas, partilham o espirito da unidade dos Focolares.
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Dialogo com pessoas de convic¢des nao religiosas — Tendo ultrapassado a Cortina de Ferro,
no inicio dos anos 60, o Movimento difundiu-se no Leste europeu. Chiara deslocou-se a
Budapeste e foi nove vezes a Berlim-Oriental. Pessoas nao crentes, de diferentes ideologias,
ficaram fascinadas pelo ideal da unidade. Quase 70.000 aderem ao Movimento.

RENOVACAO SOCIAL — Desde as origens do Movimento que Chiara ndo via na descoberta do
Evangelho um facto somente espiritual, mas tinha a certeza de que o Evangelho vivido traz
consigo a mais poderosa revolucdo social. Nesta dltima década estd a vir em relevo a
renovacdo operada nos mais variados dmbitos da cultura, economia, politica, comunicagdo,
arte e ciéncia. Dois exemplos.

Desde 1991, durante uma viagem ao Brasil, diante dos enormes desequilibrios
economicos daquele pais, da inicio a um movimento no campo econdmico com o projecto de
economia de comunhio que inspira a gestdo de mais de 700 empresas de producdo e
servigos “for profit” nos cinco continentes, onde uma parte dos lucros sdo partilhados com os
mais desfavorecidos. Esbocam-se as linhas de uma nova economia capaz de incidir nos
enormes desequilibrios entre ricos e pobres. Estdo j4 em plena actividade trés Polos
empresariais nas cidadelas de S. Paulo (Brasil), O’Higgins (Argentina) e Loppiano (Florenca).
Em 1996, Chiara da inicio ao Movimento politico pela unidade ao qual, actualmente,
aderem politicos de diferentes faccdes, em vdrios paises, que t€ém em comum a mesma
categoria politica: a fraternidade universal.

RECONHECIMENTOS — De 1995 a 2008, os reconhecimentos da parte civil e religiosa que lhe
foram atribuidos pelas organizagdes internacionais, como o Prémio Unesco da Educacdo para
a Paz, os doutoramentos honoris causa em vérias disciplinas, as cidadanias honordrias, foram
para Chiara uma ocasido para testemunhar o seu ideal da unidade que se revela cada vez mais
como uma resposta as profundas transformagdes que se estdo a observar neste novo século.

Movimento dos Focolares,
documento divulgado a comunicagdo social aquando do falecimento de Chiara Lubich
a 14 de Marcgo de 2007
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ANEXO 3

ECcONOMIA DE COMUNHAO NA LIBERDADE

PRINCIPIOS GERAIS PARA A GESTAO DE UMA EMPRESA

A Economia de Comunhdo pretende favorecer a concepcdo do agir econémico como um
compromisso que abrange ideias e ac¢do, que via a promocgao integral e soliddria do homem e
da sociedade. Portanto, no quadro da economia de mercado, apesar de visar a justa satisfacao
das exigéncias materiais, proprias e dos outros, o agir econdmico insere-se num contexto
antropoldgico completo, direccionando as suas capacidades para o constante respeito e
valorizacdo da dignidade da pessoa, seja dos funciondrios da empresa — incluindo a rede de
distribuicao — seja dos destinatarios.

A Economia de Comunhdo trabalha para estimular a passagem da economia e de toda a
sociedade, da cultura do ter a cultura da partilha.

1. Empresarios, trabalhadores e empresa
Os empresarios que aderem a Economia de Comunhdo formulam estratégias, objectivos e
planos econdmicos, considerando os critérios tipicos de uma correcta gestdo e envolvendo,
nessa actividade, os membros da empresa. Eles investem com prudéncia e com uma aten¢do
especial para a criagdo de novas actividades geradoras de empregos.
No centro da empresa encontra-se a pessoa humana e nao o capital. Os responsaveis por ela
procuram utilizar os talentos dos funciondrios do melhor modo possivel, favorecendo a
criatividade, a responsabilidade e a participacdo nas decisOes dos objectivos empresariais.
Adoptam determinadas medidas para ajudar os funciondrios que passam por dificuldades.
A empresa é administrada com a finalidade de aumentar a producdo do lucro, destinado, com
a mesma atencdo: para o desenvolvimento da empresa; para pessoas que passam por
dificuldades econdmicas, comecando por quem adere a cultura da partilha e para a difusdo
dessa cultura.

2. O relacionamento com clientes, com fornecedores, com a sociedade civil e com
terceiros

A empresa esforca-se, o melhor possivel, para oferecer bem e servigos uteis, de qualidade e a
precos justos. Os membros da empresa trabalham com profissionalismo, para construir e
reforcar boas e sinceras relacoes com os clientes, com os fornecedores e com a comunidade,
orgulhosos de servirem a todos.
Estabelecem um relacionamento leal com os seus concorrentes, apresentando a efectiva
qualidade dos seus produtos e servicos e evitando ressaltar os defeitos dos produtos e servigos
de outros.
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3. Ktica
O trabalho da empresa ¢ um meio para promover o crescimento espiritual de todos os seus
membros.
A empresa respeita as leis € mantém um comportamento eticamente correcto perante as
autoridades fiscais, os sindicatos e as organizacdes € institucionais.
Age da mesma forma com os seus funciondrios, dos quais espera semelhante comportamento.
No que se refere a qualidade dos seus produtos e servicos, a empresa esfor¢a-se ndo s6 para
respeitar os proprios deveres do contrato, mas também para avaliar os reflexos objectivos da
qualidade da sua producao no bem-estar dos consumidores.

4. Qualidade de vida e de producao
Um dos principais objectivos dos empresarios da Economia de Comunhao € transformar a
empresa numa verdadeira comunidade. Eles retinem-se periodicamente com os directores e
com os gerentes para avaliar a qualidade dos relacionamentos interpessoais. Esforcam-se para
resolver as situagOes dificeis, conscientes de que o empenho para solucionar essas
dificuldades pode ter efeitos positivos nos membros da empresa, estimulando inovagdes e
incrementando a maturidade e a produtividade.
A saide e o bem-estar de cada funciondrio sdo objecto de atengdo, principalmente diante de
necessidades especiais. As condicdes de trabalho sdo adequadas ao tipo de actividade
exercida: respeito as normas de seguranca, ventilacio e iluminagdo adequadas, nivel toleravel
de ruido. Procura-se evitar uma carga hordria excedente, de modo que ninguém fique
sobrecarregado e sdo previstas as férias devidas.
O ambiente de trabalho torna-se tranquilo, constroem-se relacionamentos de amizade, reina o
respeito, a confianca e a estima reciproca.
A empresa produz bens e servigos garantidos, toma as devidas providéncias para ndo danificar
0 meio ambiente e procura economizar energia e reservas naturais, nao sé durante a produgao,
mas durante todo o ciclo de vida do produto.

S. Harmonia no local de trabalho
A empresa adopta sistemas de geréncia e estruturas organizacionais capazes de promover
tanto o trabalho em grupo, quanto o crescimento individual.
Os funciondrios fazem o maximo para manter os locais de trabalho organizados, limpos e
agraddveis. Assim, patrdes, empregados, fornecedores e clientes, encontrando-se num
ambiente harmonioso, sentem-se em casa, assumem este estilo préprio e passam a difundi-lo.

6. Formacao e instrucao

A empresa favorece a criacio de uma atmosfera de ajuda reciproca, de respeito e de
confianca, em que se torna natural colocar a disposicdo, livremente, os préprios talentos,
ideias e capacidades, em beneficio do crescimento profissional dos colegas e para o progresso
da empresa.

O empresario estabelecerd critérios de seleccio de pessoal e de programacdo do
desenvolvimento profissional para os funciondrios, com a finalidade de criar esta atmosfera.
Para que todos possam conquistar os objectivos de interesse da empresa ou de crescimento
profissional pessoal, a empresa promoverd frequentemente cursos de reciclagem e de
aprendizagem.
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7. Comunicaciao
A empresa que adere a Economia de Comunhao estabelece uma comunicagdo aberta e sincera
que favorece o intercambio entre directores e funciondrios.
Esta comunicagdo estende-se a todas as pessoas que, conscientes da importancia social deste
projecto, se prontificam a contribuir com o seu desenvolvimento. E aberta, ainda, aqueles que
se interessam pela cultura da partilha e desejam aprofundar os vdrios aspectos dessa
experiéncia concreta.
As empresas que aderem a Economia de Comunhio utilizam os mais modernos meios de
comunicacdo, com a finalidade de desenvolver relacionamentos econdmicos reciprocamente
uteis e produtivos, para se manterem ligados, tanto ao nivel local, quanto ao nivel
internacional. Alegram-se com o sucesso e valorizam as dificuldades, as provagdes e até
mesmo o insucesso dos outros, num espirito de colaboracao e solidariedade.

Bureau Internacional de Economia e Trabalho
Movimento Humanidade Nova
21 Margo 1997
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ANEXO0 4

Trecho da exposicao de Chiara Lubich no Conselho da Europa
Simpésio «Sociedade de mercado, democracia, cidadania e solidariedade»

Estrasburgo, 31 de Maio de 1999

DA ESPIRITUALIDADE DA UNIDADE: UMA PROPOSTA DE ACCAO ECONOMICA

A visao do mundo deste Movimento € a da fraternidade universal, onde os homens se
comportam como irmaos, esperando contribuir, assim, a constru¢do de um mundo mais unido.
Por isso, todos sdo convidados a colocar em prética com decisdo aquele elemento que se
chama amor e é amor cristdao ou, para quem professa outra fé, pode chamar-se benevoléncia,
que significa querer o bem dos outros, atitude ensinada por todos os livros sagrados e presente
também homens considerados leigos, que possuem, como todos, na propria natureza, o
instinto de relacionar-se com os outros.

De facto, a cada pessoa, apesar das suas fraquezas, ¢ conatural uma cultura propensa mais a
dar do que a ter, porque € inclinada a amar os seus semelhantes. E no Movimento dos
Focolares € tipica a “cultura da partilha”, que desde o inicio se concretizou numa comunhdo
de bens entre os seus membros e em obras sociais inclusive de um certo porte.

O amor (ou a benevoléncia), vivido por vdrias pessoas, torna-se reciproco e gera, assim, a
solidariedade. Solidariedade que pode ser mantida sempre viva s6 aplacando totalmente o
nosso egoismo, enfrentando as dificuldades e sabendo superéa-las.

E esta solidariedade, base de cada ac¢do humana, inclusive da actividade econdmica, que
caracteriza o estilo de vida de quatro milhdes e meio de pessoas que assumem diariamente no
Movimento dos Focolares e que j4 se difundiu amplamente além do seu ambito. (...)

Este estilo de vida concretizou-se, apds quase 50 anos, no projecto Economia de Comunhao.
Durante um encontro que tive com a comunidade local, em Maio de 1991, ela emergiu em
Sao Paulo, do cora¢do de um pais que sofre de forma dramética pelo contraste social entre
poucas pessoas riquissimas e milhdes de excluidos. A pobreza ja estava presente entre
milhares dos 250 mil aderentes a0 Movimento no Brasil e as providéncias tomadas com a
comunhdo dos bens entre as pessoas eram insuficientes. Dai nasceu a ideia de aumentar as
entradas, abrindo empresas dirigidas por pessoas competentes e capazes de administri-las
com eficiéncia, a fim de obter lucros.

Parte dos lucros produzidos seria reinvestida na empresa; outra parte seria destinada a ajudar
aqueles que passam necessidades, dando-lhes a possibilidade de viver com mais dignidade, na
expectativa de conseguir um emprego, ou oferecendo-lhe uma oportunidade de trabalho
nessas mesmas empresas. A terceira parte seria destinada a desenvolver estruturas para a
formacdo de homens e mulheres motivados pela “cultura da partilha”, “homens novos”,
porque sem homens novos nao se forma uma sociedade nova...

A 1deia da Economia de Comunhao foi acolhida com entusiasmo nao sé no Brasil € na
América Latina, mas também na Europa e me outras partes do mundo.
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Muitas empresas nasceram € muitas ja existentes aderiram ao projecto, modificando o préprio
método de gestdo empresarial.

(...) A experiéncia da Economia de Comunhdo com as suas particularidades, que derivam do
estilo de vida que a originou, é uma das numerosas iniciativas individuais e colectivas que
procurarem e procuram ‘“humanizar a economia’.

As empresas que aderem ao projecto Economia de Comunhdo, mesmo agindo no mercado,
tém como propdsito e como razdo de existir, fazer da actividade econémica um lugar de
encontro no sentido mais profundo do termo, um lugar de “comunhio”. E uma comunhio
entre quem possui capitais e oportunidades econdmicas e quem nao as possui; comunhdo
entre todas as pessoas envolvidas, de modos diferentes, na mesma actividade.

Se € verdade que com frequéncia € justamente a economia que contribui para criar barreiras
entre as classes sociais e entre individuos com interesses diferentes, ¢ verdade também que
essas empresas, pelo contrdrio, sem empenha em:

* destinar parte dos lucros para cobrir directamente as necessidades mais urgentes de pessoas
que vivem em dificuldades econdmicas;

* promover no seu interior € com os consumidores, fornecedores, concorrentes, com a
comunidade local e internacional, a administragdo publica... relacOes de abertura reciproca e
de confianga, buscando sempre o interesse geral;

* viver e difundir uma “cultura da partilha”, da paz e da legalidade, atenta ao ambiente (temos
que ser solidérios inclusive com a criacdo) dentro e fora da empresa.

Entre as caracteristicas da Economia de Comunhao, eis algumas muito significativas para nos.
* A Economia de Comunhido propde comportamentos inspirados na gratuidade, na
solidariedade e na aten¢do para com os excluidos, ndo s6 em relagcdo a actividades sem fins
lucrativos, mas também a empresas cujo objectivo € gerar lucros; esses lucros sdo colocados
em comum numa perspectiva de comunhio;

* As empresas da Economia de Comunhdo, além de terem como base um profundo
entendimento entre os promotores de cada uma delas, sentem-se parte integrante de uma rede
mais ampla, onde j4 € vivida uma experiéncia de comunhao;

* Os que se encontram em dificuldades econémicas e que sdo destinatdrios de uma parte dos
lucros, ndo sdo considerados simples “assistidos” ou “beneficidrios” da empresa. Eles sdao
membros activos do projecto, no ambito do qual oferecem aos outros as proprias
necessidades. Também eles vivem a “cultura da partilha”. De facto, muitos renunciam a ajuda
que recebem assim que recuperam um minimo de independéncia econdmica.

Muitas pessoas questionam como conseguem sobreviver no mercado empresas tdo atentas as
exigéncias de todos os interlocutores com que lidam e a bem de toda a sociedade. E claro que
o espirito que as anima ajuda a superar os contrastes internos que criam empecilhos e, em
certos casos, paralisam as organizacdes humanas. Além disso, 0 modo como trabalham atrai a
confianca e a estima de clientes, fornecedores ou financiadores.

Todavia, ndo podemos esquecer um elemento essencial que acompanhou passo a passo o
desenvolvimento da Economia de Comunhdo durante estes anos. Nestas empresas deixa-se
espaco a intervencao de Deus, inclusive nas ac¢des econdmicas concretas. E constata-se que,
ap6s cada decisdo “contra a corrente”, que a usual préitica comercial desaconselharia, Deus
intervém com uma factura¢do imprevista, uma oportunidade inesperada, a oferta de uma nova
colaboracdo, a ideia de um novo produto que faz sucesso no mercado...
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Esta é, em linhas gerais, a Economia de Comunhao.

Ao propd-la, nao pensava numa teoria. Entretanto vejo que estd a atrair a atencdo de
economistas, socidlogos, filésofos e estudiosos de outras disciplinas. Varios estudiosos
vislumbram na categoria da “comunhdo” uma nova chave de leitura dos relacionamentos

sociais, que poderia contribuir para superar a tendéncia individualista que prevalece hoje na
ciéncia econémica.

Senhoras e senhores, esta foi a minha pequena contribui¢do para este ilustre Simpodsio.

Chiara Lubich
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ANEXO 5 — CONTACTOS REALIZADOS DURANTE A PESQUISA

1. Contactos com empresarios de Economia de Comunhao ou colaboradores de
empresas de Economia de Comunhao:

1.1. Entrevistas semi-estruturadas realizadas em Maio 2005, em Vargem Grande
Paulista, Sao Paulo, Brasil

Empresa

Policlinica Agape

Ramo de actividade

Clinica médica, odontoldgica e laboratorial

Pessoa entrevistada

Darlene Bonfim

Cargo Empresaria | Directora
Website http://saudeagape.com.br
Empresa Escola Aurora

Ramo de actividade

Ensino Particular (infantil, basico e secundario)

Pessoa entrevistada

Ana Maria Nascimento

Cargo Empresadria | Directora

Website http://www.escolaaurora.com.br/
Empresa FEMAQ

Ramo de actividade Industria Metalomecanica
Pessoa entrevistada Rodolfo Leibholz

Cargo

Empresario | Director
Presidente do Conselho Administracio da Espri S.A.

Website http://www.femaq.com.br/
http://www.espri.com.br/

Empresa Rotogine — Rotomoldagem de Plasticos

Ramo de actividade Industria de plésticos

Pessoa entrevistada Silvio Rodrigues

Cargo Gestor

Website http://www.rotogine.com.br/

Empresa Prodiet Farmacéutica

Ramo de actividade

Distribuidora de medicamentos

Pessoa entrevistada

Maria Auxiliadora Silva

Cargo

Responsdvel pela sucursal de Sdo Paulo

Website

www.prodeit.com.br

159




Economia de Comunhéo — Contributos de uma proposta para pensar a economia, reflectir o agir econémico e ponderar o desenvolvimento

1.2. Entrevistas nao-estruturadas:

1.2.1. realizadas em Maio 2005, em Vargem Grande Paulista, Sdo Paulo, Brasil:

Mauricio Gustavo Serafim: Estudante de doutoramento na Fundagdo Gertilio Vargas numa
investigacdo sobre o0 modo como a religido influencia o empreendorismo econdémico. Desde
1999 que acompanha a EAC, tema da sua tese de mestrado - “Etica no espaco de producio:
contribuicdes da economia de comunhdo”, pela Universidade Federal de Santa Catarina.

Mircia Baradna: Responsdvel pelo Centro Filadélfia - Centro de estudos, pesquisa e
documentacdo dedicado a EdC, situado na cidadela Ginetta [pertencente ao Movimento dos
Focolares]. Mestrado sobre EAC pela Pontificia Universidade Universidade Catélica de Sao

Paulo.

Mariza Pretto: responsavel pelo controlo de qualidade em duas empresas, sendo uma de
EdC (Eco-ar) e outra nao.

Professor Jeremias: Professor catedritico na Universidade de Sao Paulo
Daniele Janotti: Estudante de mestrado em Administracdo de empresas na Universidade de

Federal do Espirito Santo, a pesquisar o caso da EdC

1.2.2. realizada em Setembro 2004, em Castelgandolfo, Roma, Itdlia:

Giorgio del Signore, s6cio da UNILAB, empresa italiana de sistemas informaticos

2. Visita ao Pélo Spartaco — pélo industrial de EAC, Vargem Grande Paulista, Sao
Paulo, Brasil, Maio 2005:

Empresas existentes neste Pdlo:

Eco-ar | Produtos de limpeza

http://www.ecoarprodutosdelimpeza.com.br

Prodiet Farmacéutica (filial) | Distribuidora de medicamentos
www.prodeit.com.br

Rotogine | Industria de plasticos
http://www.rotogine.com.br/

La Tudnica | Confeccao
Uniben, Fomento Mercantil Lda | Factoring

AVN | Embalagens plésticas
http://www.avnembalagens.com.br

O Pdlo Spartaco € gerido pela ESPRI S.A.
http://www.espri.com.br/
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1. Numero de pobres beneficiados pelos lucros doados

CONTINENTES 1992 1993

EUROPA 938  1.516
ASIA 448 625
AFRICA 1306 933
AMERICA 1752 1.792
OCEANIA 28

VOLUNTARIOS/AS 3¢
TOTAL 4.444 4.894

Fonte: Movimento dos Focolares, 2008

1994

1.734

920

984

1.806

30

5.474

1995

1.715

955

1.194

1.949

35

5.848

1996

1.809

983

1.265

2.457

53

6.567

1997

1.836

976

1.367

2.434

53

6.666

1998 1999
1.787  1.403
974 954
1.394  1.926
2.258 2.354
53 35
6.466  6.672

3 . . s .
13 membros do Movimento dos Focolares comprometidos no ramo dos “Voluntarios”

161

2000

1.207

897

6.184

2.518

24

10.830

2001

1.425

1.401

6.182

2.645

24

11.677

2002

948

1.299

6.263

2.801

41

11.352

2003

1.012

1.302

5.699

2.174

50

1.168

11.405

2004

1.031

1.339

1.028

2.208

21

1.087

6.714

2005

980

1.358

1.277

2.158

20

1.056

6.849

2006

792

1.151

1.220

1.817

20

5.000

2007

610

649

1.061

1.318

150

3.788



2. Nimero de empresas de EAC no Mundo

CONTINENTE 1992
EUROPA 132
ASIA 10
AFRICA

AMERICA 99
OCEANIA 1
TOTAIS 242

Fonte: Movimento dos Focolares, 2008

4. Numero de funcionarios nas empresas de EdC (dados de 2007, relativos a 505 empresas):

com mais de 100 funcionarios
entre 100 a 50 funcionarios
entre 50 a 30 funciondrios

com menos de 30 funcionarios

Fonte: Movimento dos Focolares, 2008

1993

161

19

144

328

1994

208

23

166

402
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1995

336

23

184

554

1996

10
17
22
456

430

32

14

220

703

1997

448

37

11

244

747

1998

162

477

35

15

220

754

1999

478

36

11

221

15

761

2000

469

38

13

217

15

752

2001

481

40

224

15

769

2002

486

47

230

778

2003

469

42

269

797

2004

455

42

250

756

2005

458

32

241

735

2006

468

34

247

754

2007

463

29

254

754
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5. Facturacao de empresas de EdC - estatistica relativa a 493 empresas (dados de 2007):

Menos de € 100.000 250
Entre € 100.000 / € 250.000 81
Entre € 250.000 /€ 500.000 64
Entre € 500.000 / 1 milhdo 38
mais de 1 milhdo 60

Fonte: Movimento dos Focolares, 2008

6. Figura juridica de 678 empresas (dados de 2007):

ARTESANATO 1
ASSOCIACAO 9
COOPERATIVA 44
INDIVIDUAL 286
SOCIEDADE DE CAPITAL 215
SOCIEDADE DE PESSOAS 112
OUTROS 11

Fonte: Movimento dos Focolares, 2008

163



Economia de Comunhéo — Contributos de uma proposta para pensar a economia, reflectir o agir econémico e ponderar o desenvolvimento

7. Sectores de Actividade (dados de 2007):

Comércio Vestudrio 24
" Alimentac@o 34
" Decoragdo 10
" Automével 3
" Livros 9
" Material informdtico 3
" Material sanitdrio 15
" Material vério 61
Total Comércio 159
Producdo Vestudrio 17
" Agricola 29
" Artesanato 2
" Alimentac@o 34
" Decoragdo 20
" Artigos varios 37
" Construgdo civil 24
" Editorial 1
" Griéficas 7
" Indistria mecanica 16
" Industria Plastica 5
! Video 4
196
Total Producio
Outros Servigos Consultadoria 97
" Contabilidade 8
" Fotografia 3
" Imobilidrio 5
" Informética 20
" Servigos Juridicos 7
" Manuten¢do 14
" Medicina 63
" Planificacdo 18
" Restauragio 6
" Ensino 31
" Telecomunicagdes 1
" Electricidade 7
" Electrénica 3
" Transportes 3
" Turismo 22
! Vdrios 91
Total Servicos 399
TOTAL EMPRESAS 754

Fonte: Movimento dos Focolares, 2008
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