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FERNANDES, Valdir. A dimensdo Ambiental em Organizac¢bes Produtivas: uma
analise da racionalidade da Economia de Comunhdo (EdC). Tese (Doutorado em
Engenharia Ambiental) - PPGEA/UFSC, 2007.

RESUMO

O tema desta tese insere-se nos estudos de gestdo ambiental em organizagGes. Discute a
insercdo da dimensdo ambiental nos processos produtivos e de gestdo, ndo apenas
impulsionada por motiva¢Ges mercadoldgicas, mas, também, por influéncia de valores
éticos, estéticos e morais, tendo como objetivos: i) redefinir conceitualmente a
probleméatica ambiental como uma problematica socioambiental; ii) estabelecer as relacdes
entre esta problematica e o processo historico de racionaliza¢do da vida ocorrido a partir do
industrialismo; iii) fundar as relagdes entre a inser¢do da dimensdo ambiental, como uma
dimensdo intrinseca nos processos produtivos e de gestdo, e a presenca de valores éticos,
estéticos e morais, constitutivos de uma racionalidade substantiva. Trata-se, com efeito, do
tipo de racionalidade sobre a qual se funda o processo de desenvolvimento e a propria
nogdo de progresso. A contextualizagdo historica e conceitual do tema, bem como a
construcdo do modelo tedrico de analise, € feita tendo como fio condutor o conceito de
racionalidade, partindo da nogdo aristotélica de razdo, e, passando pelas analises de Max
Weber, Karl Mannheim, autores da Escola de Frankfurt, Illich, Gorz, Polanyi, Ramos, até
autores contemporaneos como Leff e Bruni. A partir desse quadro tedrico, apresenta-se e
analisa-se criticamente a experiéncia empirica de Economia de Comunhdo (EdC),
destacando seus fundamentos valorativos em termos espirituais, éticos e morais como
motivadores da ineréncia da dimensdo ambiental em tais organizacdes. E uma pesquisa
qualitativa, com caracteristicas de estudo de caso. Refere-se ao projeto EAC, como um todo,
quando analisa 0s seus objetivos, concepgdo, fundamentos e principios. Realiza-se no
Brasil, quando se refere as entrevistas, na forma de coléquios, e observagdes participante,
realizadas principalmente tendo como cenario os Congressos Nacionais de EdC e a resposta
aos questionarios enviados. Por fim, quando se reporta as empresas, enquanto unidades
organizacionais produtivas com significativo impacto ambiental, a amostra é composta por
sete empresas. A analise dos dados € feita utilizando-se 0 modelo de analise, os indicadores
e a hipotese nele expressos. Dentre os resultados, destaca-se a importancia, no que se refere
aos fins de conservagdo ambiental, de experiéncias produtivas e de gestdo baseadas nédo
apenas nos critérios da racionalidade instrumental, mas que também sejam fundamentadas
na racionalidade substantiva.

Palavras-chave: problematica socioambiental; racionalidade instrumental; racionalidade
substantiva; Economia de Comunh&o; organizagdes produtivas



FERNANDES, Valdir. The Environmental Dimension in Productive Organizations: an
analysis of the rationality of the Economy of Communion (EdC). Doctoral Thesis in
Environmental Engineering — PPGEA/UFSC, 2007.

ABSTRACT

The theme of this thesis is inserted in studies of environmental management of
organizations. It discusses the inclusion of environmental considerations in productive
processes and management, not only stimulated by market motivations, but also by the
influence of ethical, aesthetic and moral values. Its objectives include: i) to conceptually
redefine the environmental question as a social-environmental issue; ii) to establish the
relationship between this issue and the historic process of rationalization of life that has
taken place since industrialization; iii) to establish relationships between the insertion of the
environmental dimension, as an intrinsic dimension of productive processes and
management, and the presence of ethical, aesthetic and moral values, constitutive of a
substantive rationality. It thus involves the type of rationality upon which development and
the very notion of progress is established. The historic and conceptual contextualization of
the theme, as well as the construction of a theoretic analytical model, are guided by an
Aristotelian notion of reason. Analyses of Max Weber, Karl Mannheim, the Frankfurt
School authors; Illich, Gorz, Polanyi, Ramos, and contemporary authors such as Leff and
Bruni are conducted. Based on this theoretical framework, the thesis presents and critically
analyzes the empirical experience of the Economy of Communion (EdC), highlighting its
foundations in spiritual, ethical and moral values, which are seen as motivators of the
inherent nature of the environmental dimension to these organizations. A qualitative
analysis is conducted, based on a case study of the EdC project as a whole and its
objectives, conceptions, foundations and principles. The interviews were conducted in
Brazil, at colloquiums, and participant observations were mainly realized at National
Congresses of the EAC. The study focuses on seven companies seen as organizational
productive units with significant environmental impacts. Each responded to the
questionnaires and was visited. The data was analyzed using the analysis model, indicators
and hypothesis presented. The results concerning environmental conservation point to the
importance of productive experiences and management based not only on criteria of
instrumental rationality, but also on substantive rationality.

Key Words: socio-environmental issues; instrumental rationality; substantive rationality;
Economy of Communion; productive organization



INTRODUCAO

Alvin Toffler (1980), afirma que ha 300 anos houve uma explosdo que enviou
ondas de grande choque em cadeia através da Terra, com o poder de demolir sociedades
antigas e criar novas sociedades. A explosdo a qual se refere Toffler é a Revolugéo
Industrial, e a transformacdo desencadeada por ela, foi denominada de a “Segunda
Onda”. A “Primeira Onda”, que era 0 modo de vida agricola, durou até a Revolucdo
Industrial e baseava-se em fontes de energia renovaveis — florestas, rios, animais e
pessoas — enquanto que na “Segunda Onda”, que modificou 0 modo de vida na Terra, as
fontes de energia foram baseadas em combustiveis fdsseis. “O salto para um novo
sistema de energia foi acompanhado por um gigantesco avanco tecnoldgico™
(TOFFLER, 1980, p. 39). Foi esta diferenca na base energética e o avanco tecnoldgico
que proporcionaram o crescimento acelerado e vasto do industrialismo.

Este crescimento, de acordo com Toffler (1980), trouxe consigo uma gama de
problemas antes pouco conhecidos, tais como desequilibrios sociais, psicologicos,
ecologicos e outras tensdes tipicas do industrialismo. Esses problemas devem-se ao fato
de nessa forma de desenvolvimento ter se rompido a unido entre produgdo e consumo,
separando produtor e consumidor e destruindo a auto-suficiéncia que existia no modelo
agricola, fazendo com que aumentasse, gradativamente, a necessidade de capacidade
politica e de reflexdo dos agentes que, contraditoriamente se tornaram autbmatos como
pecas de engrenagens sem qualquer capacidade de critica.

Esta alegoria de Toffler €, evidentemente, insuficiente para compreender o
industrialismo ocidental e toda a sua complexidade (aprofundaremos esse tema sob o
enfoque da racionalidade no capitulo 2). Ela ilustra, entretanto, a transformag&o ocorrida
a partir da Revolucdo Industrial, abrindo caminho para a reflexdo sobre as inimeras
consequiéncias desse processo, alargadas em propor¢des gigantescas pelo estilo de vida
baseado na producdo e consumo de produtos industrializados e na economizacdo da
vida. Enquanto atividade humana, a economia perdeu o seu carater de “meio” de vida
para, revestida de instrumentalidade, tornar-se seu “fim” e atividade principal das
sociedades, por meio da economia formal.

Dentre as consequéncias desse processo, talvez uma das mais visiveis e

relevantes, atualmente, seja a de ordem ambiental: os impactos ambientais que tém sua



origem tanto nas praticas referentes a retirada de matérias-primas da natureza, como no
que se refere aos residuos e efluentes gerados e lancados sem tratamento no meio
ambiente, tém sido aumentados significativamente pelas atividades produtivas. A
mudanca, viabilizada pelo industrialismo e associada & concepcao de desenvolvimento e
progresso da sociedade moderna®, proporcionou paradoxalmente crescente melhora na
qualidade de vida, advinda dos bens de consumo (reducao de tempo e distancia atraves
dos meios de transportes e comunicacdo; melhora na condicdo de trabalho e lazer, a
partir do desenvolvimento tecnoldgico e de gestdo; qualidade de servigos, diversidade
de bens quase individualizados aos respectivos gostos) e, a0 mesmo tempo, crescente
diminuicdo dessa mesma qualidade de vida no que se refere as condi¢des psicologicas e
sociais (pressdes de todas as ordens, alto stress) e da reducdo da qualidade dos bens
naturais (agua, ar, solo, produtos agricolas e outros bens essenciais provenientes e
derivados da natureza).

Configura-se assim, conforme Santos (2000), uma contradicdo dentro do proprio
paradigma vigente. Uma contradi¢cdo fundamental que, segundo Toynbee (1987), se
estabeleceu entre a concepcdo adotada de desenvolvimento e progresso a partir do
século XVIII, e a sua sustentagdo pela natureza e pela estrutura sociopolitica e
psicoldgica da época. No que se referem aos problemas ambientais, Boff (1993) e Leis
(1999) ressaltam que a racionalidade da sociedade moderna se baseia numa concepcao
essencialmente utilitarista e antropocéntrica, na qual o ser humano se coloca como
senhor e patrdo da natureza, submetendo-a e ordenando-a segundo as suas necessidades.
Nesta perspectiva, a origem mais profunda dos problemas ambientais gerados pela
sociedade moderna e especificamente pela industria, situa-se, segundo Passet (1992), na
separacao historica entre sociedade e meio ambiente. Foi esta separacao, que impediu a
“sociedade moderna” perceber que a velocidade de producdo de rejeitos, o avanco do
mundo urbanizado e a forca poluidora das atividades industriais, cada vez mais

ameacavam superar a capacidade regenerativa e de suporte dos ecossistemas.

! De acordo com Morin (1995) esse processo jamais poderia ser chamado de desenvolvimento por vérios
motivos. A comegar pela dizimacdo das culturas locais, ocasionadas pelo movimento de homogeneizagéo
das conquistas européias, passando pela priorizacdo de valores de consumo na mesma Europa e na
América do Norte — que se estendeu para todo o Planeta - e pela exploragdo “irracional”, ou
fundamentada na racionalidade pratica instrumental, dos recursos naturais renovaveis e ndo renovaveis
em nivel global.



1 A problemética ambiental no setor produtivo e a logica instrumental

A separacdo entre a sociedade e 0 meio ambiente é acentuada principalmente no
setor produtivo que, motivado pela Idgica da economia de mercado, por muito tempo
conseguiu contornar os problemas ambientais. As empresas pequenas, meédias ou
grandes s6 foram obrigadas a se preocupar com 0s problemas ambientais que
provocavam, quando a problematica ambiental ganhou dimensdes globais, a partir de
uma série de catéstrofes ocorridas ou anunciadas. S6, entdo, a destruicdo e a poluicéo
potencial ou causada pelos processos produtivos passaram a ser vistas como um
problema passivel de ser minimizado com o desenvolvimento de tecnologias de
tratamento e de prevencao.

Esta preocupagdo, porém, ocorreu, e ainda hoje ocore, mais por motivacoes
mercadoldgicas do que por mudancas de atitudes. Historicamente a inser¢do da
preocupacdo ambiental nas organizagdes, ndo nasce da consciéncia de que 0S recursos
naturais sdo finitos e que sem a conservagdo da natureza sera impossivel a vida no
Planeta para as geracOes futuras. As atitudes proativas sdo na maioria das vezes
motivadas pelo mercado e, sendo assim, sdo atitudes externas, desprovidas da
gratuidade, que contém a recompensa em si mesma. N&o se trata, pois, de uma cultura
das empresas, que conservacao ambiental seja um valor, mas, ao contrario, ela aparece
como demanda de mercado, externa a organizacdo. Por esse motivo, fica sempre a
sensacdo de que s&o casos isolados, que por suas motivagdes ndo podem afirmar-se
como um paradigma de gestdo e de cultura empresarial.

A problematica ambiental que emergiu em nivel global na década de setenta do
século passado, no Brasil s6 ocorreu com a Conferéncia Rio 92, a partir da qual o setor
empresarial brasileiro ensaiou uma “mudanga de rumo” no que se refere as questdes
ambientais. Segundo Layrargues (1998), essa mudanga, que aparentemente consistia na
disposicao por parte do empresariado de pagar o pre¢o pela readequacao da producéo de
forma a diminuir os impactos ambientais, em pouco tempo se revelou uma estratégia de
promocdo de uma imagem de responsabilidade ambiental frente & opinido publica, na
tentativa de inverter a imagem consagrada de incompatibilidade entre producéo
industrial e sustentabilidade ambiental. A imagem negativa seria substituida, pela
imagem de compatibilidade entre a atividade econdmica e a conservacdo da natureza,
expressa no modelo do desenvolvimento sustentavel e assumida no discurso

empresarial, que se incluiu como o seu promotor através das leis do mercado. Ou seja, a



I6gica da competicdo inerente ao mercado passa a ser considerada o melhor instrumento
de mediacdo das relacdes sociais e econdmicas em relacdo ao meio ambiente. Por outro
lado, o setor empresarial, junto ao Estado e a sociedade civil organizada, passaria a
promover a educacdo ambiental no sentido de ecologizar a sociedade de forma que esta
ndo sO passasse a respeitar 0 meio ambiente, como também boicotasse quem ndo o
fizesse. Surgiria, assim, o mercado “verde”, a partir da eclosdo de produtos
“ecoldgicos”.

Este ciclo, ndo so faria do setor produtivo um setor “ambientalmente correto”
perante a sociedade, como o faria sem que as margens de lucro fossem diminuidas, ja
que os custos extras da adequacdo da producdo para diminuir ou eliminar os impactos
ambientais da industria poderiam ser repassados ao ‘“consumidor consciente”, que
estaria disposto a pagar mais caro pelos produtos “ecologicamente corretos”.
Complementarmente, com o desenvolvimento de tecnologias limpas, o0 meio ambiente
deixaria de ser associado unicamente ao aumento de custos de producdo para ser
associado a uma oportunidade de mercado.

Entretanto, conclui Layrargues (1998), todo esse movimento ndo foi muito além
do discurso “verde”, e na prética pouco se avangou em direcdo a sustentabilidade sem
que a forca do Estado estivesse presente. A preocupacdo do empresariado brasileiro
continuou sendo exclusivamente econémica. Acima de tudo, 0 que estava em jogo era a
propria manutencdo e reproducdo do sistema produtivo industrial, uma vez que a légica
da produtividade maxima estava ameacada diante da possibilidade de esgotamento dos
recursos naturais ndo-renovaveis. Além disso, a partir do momento em que se
vislumbram oportunidades de negdcio empresarial com o mercado de produtos
“ecologicamente corretos”, 0 meio ambiente tornou-se mais uma variavel de mercado,
um elemento que compfe a mercadoria, tornando a insercdo da preocupagdo com
conservacdo da natureza nas organizacfes mais um componente da sustentabilidade
econdmica e menos da sustentabilidade ambiental.

Essa situacdo também pdde ser verificada através da pesquisa de mestrado
realizada entre 2001 e 2003 em Santa Catarina (FERNANDES, 2003). Nesta pesquisa
verificou-se que, embora as iniciativas advindas do mercado sejam o que se tem de
concreto, em funcgéo da debilidade do Estado em gerir politicas publicas voltadas para a
producdo sustentavel no setor industrial em Santa Catarina, elas ndo representam uma
transformacéo efetiva, sendo apenas agdes de ordem incremental. Chegou-se, portanto, a
conclusdes semelhantes ndo s6 ao estudo realizado por Layrargues (1998), como



também as afirmacdes de Leff (1986), de que a atitude das empresas € “uma
readequacdo ecologica da racionalidade econémica dominante”, fortalecida pela
auséncia do Estado, que deixa a economia, assim como 0s problemas ambientais, sob a
regulacdo do mercado. Em outras palavras, a redugdo dos impactos ambientais das
organizagdes produtivas s6 ocorre se houver vantagens econdmicas. S&o, portanto, as
oportunidades de negdcios que estdo em jogo, e essa é a esséncia da preocupacdo com a
conservacao da natureza no setor produtivo em Santa Catarina.

Além disso, a suposta “eficiéncia intrinseca” do mercado, como principio
organizativo da sociedade, revelou-se altamente ineficiente no que se refere a insercéo
da dimens&o ambiental® nos processos de gesto e de producdo da inddstria catarinense.
Segundo a pesquisa realizada junto ao IEL® em 2003, para as pequenas empresas em
Santa Catarina, nem mesmo o0s apelos econdémicos para a inser¢do da dimensdo
ambiental conseguem atrair os industriais para uma producédo sustentavel. As pequenas
e médias empresas, que fazem parte da cadeia produtiva, ou seja, fornecem produtos
para as grandes empresas, tém ainda grande resisténcia a insercdo da dimensdo
ambiental nos seus processos de gestdo e de producdo. Mesmo apresentando 0s
resultados de programas de prevencdo e tratamento com sensiveis melhoras em termos
ambientais e com consideraveis resultados em termos econdémicos, foram encontradas,
ainda, grandes resisténcias em mudar em direcdo a sustentabilidade. Ndo obstante a
economia de materiais, eliminacdo de desperdicios, economia de energia, através da
substituicdo e melhor regulagem de equipamentos, bem como da geracdo de novas
oportunidades de negdcios, a sustentabilidade ambiental é vista ainda como algo a parte
e ndo como um aspecto integrante do processo produtivo. Segundo afirma um consultor
do IEL: *“o cuidado com o meio ambiente €, em muitas empresas, como uma espécie de
ameaca ou de tributo, do qual se faz tudo para fugir ou sonegar” (FERNANDES, 2003,
p. 79). Essas constatagdes evidenciam que a eficiéncia intrinseca do mercado, em
termos praticos, depende em grande medida do cumprimento por parte do Estado da sua
funcdo reguladora.

Evidencia também, como aponta Leff (1986) e conclui Layrargues (1998), que a
dimensdo ambiental da produtividade continuou, como antes, como algo externo. Uma

externalidade, conforme definido por algumas correntes econdmicas e ambientalistas,

2 0 uso do termo “dimensdo ambiental” é feito no sentido das dimensdes de sustentabilidade do
Desenvolvimento Sustentavel segundo Sachs (1993).
® Instituto Euvaldo Lodi, braco ambiental da FIESC.



ndo significando, portanto, uma mudanca interna na cultura e na racionalidade da
organizacdo. O que muda nesse contexto, na melhor das hipoteses, é a forma como essa
questdo passa a ser vista e controlada. Conforme afirma Layrargues (1998), a bandeira
preta da imagem de poluidor é substituida pela bandeira verde do “ecologicamente
correto”, em que a ameaca torna-se oportunidade, no jargdo da administracéo.
Entretanto, nesse sentido, aplica-se 0 mesmo principio que gerou o problema para tentar
solucionéa-lo, isto é, a racionalidade utilitarista-econémica desprovida de contedos
éticos, morais ou estéticos. Consequentemente, 0s critérios de tomada de decisdo em
organizagbes no contexto do capitalismo, continuaram sendo predominantemente
aqueles determinados pela racionalidade da economia de mercado, embora se anuncie o
contrario, através do marketing empresarial de responsabilidade social e ambiental. Isto
é, as questBes ambientais ou continuaram sendo ameaca e sindbnimo de diminuicdo de
lucros e aumento das despesas, ou oportunidades de negdcios sem, no entanto, significar
uma mudanga consistente de atitude do empresariado em termos de gestdo e de

producéo e em termos de racionalidade produtiva.

2 Experiéncias econdmicas alternativas

Diante do panorama de uma época em que a razdo econdmica-utilitarista é o
centro do agir econémico, um agir econémico que ndo seja fundamentalmente
formal/funcional/instrumental € sempre controverso. Ou seja, € incomum e pouco
concebivel uma atividade econdmica na qual os critérios* desta racionalidade possam
ser submetidos ou conjugados a outra racionalidade com objetivos ndo necessariamente
econdémicos. Todavia, mais recentemente, registra-se um movimento de experiéncias
denominadas como: socioeconémicas, economia solidaria, autogestionarias e
cooperativismo. Esse movimento, segundo Grade e Aued (2003), é feito de
experimentacGes que surgem como critica empirica na busca pela construcdo de uma
sociedade que se contraponha ao modelo de producéo puramente capitalista. Trata-se de

uma rede de experiéncias de diversas acepgdes que giram em torno do conceito de

* Segundo Gorz (2003), os critérios da racionalidade instrumental/funcional/formal sdo: a eficacia, o
rendimento e o desempenho.



solidariedade e da construcdo de uma alternativa ao individualismo arraigado nas
sociedades industriais e na economia de mercado.

Para Singer (2003), estas experiéncias se distinguem substancialmente por duas
especificidades: estimulo a solidariedade entre os membros mediante a autogestdo e
pratica da solidariedade para com a populacéo trabalhadora, principalmente para com os
menos favorecidos. Além da autogestdo e da pratica da solidariedade merecem destaque
como distintivos da economia solidéria, as “redes solidarias” o “consumo solidario”, o
associativismo e o respeito ao meio ambiente (SANTQOS, 2002).

O associativismo tem sua esséncia fundamentada na reparticdo do ganho, na
unido de esforcos que, por sua vez, estabelecem um agir coletivo e uma agdo social
distinta (ARRUDA, 2003). A autogestio € um conjunto de praticas sociais
caracterizadas por sua natureza democratica, a qual propicia a autonomia do coletivo,
cujas préticas tém conteudos multidimensionais de vérios significados (social,
econdmico, politico e técnico) (ALBUQUERQUE, 2003). As redes solidérias, além de
constituirem um movimento, engendram “redes de contatos comerciais” e “redes de
sustento moral” (GOLD, 2000a e 2004). As primeiras funcionam como sustento
econdmico ndo desvinculado das segundas, que séo formais e informais, tendo como
principal funcdo difundir e reforcar ideologicamente as préaticas solidarias. No que
tange ao meio ambiente, Santos (2002), Arruda, (2003) e Mance (2004), aparentemente
baseando-se no conceito de desenvolvimento sustentavel, afirmam que essas
experiéncias representam uma nova arquitetura organizacional e social que pode
privilegiar um desenvolvimento socio-econdmico e ambiental mais eficaz, prudente e
sustentavel.

No Brasil, estes experimentos tém sua origem principalmente ligada a Igreja
Catdlica como: Comunidades Eclesiais de Base (CEBs), Pastoral da Crianca e da Saude,
Céritas, Fase, e Movimento dos Focolares, dentro do qual foi gestada a Economia de
Comunhéo (EdC); movimentos ligados a luta pela reforma agraria como: Movimento
dos Trabalhadores Sem Terra (MST) (que também durante muito tempo foi ligado a
Igreja Catolica, através da Pastoral da Terra) e a Confederagcdo dos Trabalhadores na
Agricultura (CONTAG); Associagdo dos Trabalhadores em Empresas de Autogestdo
(ANTEAG), Cooperativas Industriais como: a Cooperativa Industrial Mecanica LTDA
(COOMEC), a Cooperativa Autogestionaria em Fundicdo de Aluminio e Ferro
(ALUMIFER), a Cooperativa de Calgados Nova Vida (COOPERNOVI) e uma

infinidade de outras iniciativas, que, por se tratar de um movimento, ndo estdo



formalmente ligadas e catalogadas. Sdo na verdade, iniciativas que nascem e morrem da
mesma forma como ocorre com as empresas, mas que delas diferem pela sua natureza
juridica: podem ser cooperativas, associacdes, fundacBGes, Organiza¢bes néo
Governamentais (ONG’s) ou livres iniciativas privadas. O mais importante, porém, é a
insercdo nas suas praticas econémicas, de consumo, comercializacdo, producdo e
servigos, de elementos como: solidariedade, participacdo coletiva, autogestdo,
democracia, igualitarismo, cooperacgdo, auto-sustentacdo, promoc¢éo do desenvolvimento
humano, responsabilidade social e a conservagdo do equilibrio dos ecossistemas,
mesmo se, de acordo com Mance (2004), nem todas essas caracteristicas estdo presentes
nas diversas praticas concretas definidas como economia solidaria.

Para Santos (2002), estas experiéncias sdo alternativas ao industrialismo
sistematicamente produtor de desigualdades e de degradagdo ambiental, embora
reconheca que ainda sdo experiéncias frageis, incipientes e com um carater anti-
sistémico. O seu otimismo, de outra parte, reside no fato de que essas experiéncias tém
se mostrado viaveis e com potencial emancipador que trazem como intrinsecos aspectos

substantivos como a igualdade, a solidariedade e a conservacao da natureza:

A atencdo estd na viabilidade e no potencial emancipatdrio das maltiplas
alternativas que tém sido formuladas e praticadas (...), e que representam
formas de organizagdo econbmica baseadas na igualdade, na solidariedade e
na protecdo do meio ambiente (SANTOS, 2002, p. 25-26).

Segundo Sampaio (2007), estas experiéncias estdo imbricadas na discussdo
sobre o ecodesenvolvimento que vem sendo apontado como um novo paradigma
sistémico, compreendendo principios de ecologia profunda, economia social e
planejamento participativo. Em outras palavras, o predominio do industrialismo néo
reduz as suas possibilidades nem as suas variagdes. Ao contrario, elas podem implicar
na possibilidade de reformas radicais e graduais dentro do préprio industrialismo,
baseadas em principios ndo capitalistas. Sdo alternativas as formas de sociabilidades
empobrecidas produzidas pelo industrialismo que essencialmente baseadas no beneficio

pessoal [em detrimento do coletivo] suprimiram a solidariedade® (SANTOS, 2002).

> “E esta reducdo da sociabilidade ao intercdmbio e ao beneficio pessoal que estad no centro do conceito
de alienacdo em Marx, € é ela que inspira criticas e propostas contemporaneas que procuram ampliar as
esferas em que o intercambio se baseia na reciprocidade e ndo nos ganhos monetarios — (...) — ou diminuir
a dependéncia das pessoas em relagdo ao trabalho assalariado, de tal forma que ndo seja necessario perder
a vida para ganhar a vida” (GORZ, 1997 apud SANTOS, 2002, p. 28).



3 EdC e as hipoteses da pesquisa

De acordo com Lisboa (2005), as multiplas acepc¢des consideradas “economia
solidaria” tém como componente central a prépria solidariedade. Isto é, a solidariedade
é o conceito chave e o pressuposto basico para definir uma experiéncia de economia
solidaria. Nesse sentido, a Economia de Comunhd (EdC), mesmo ndo sendo
enquadrada pela literatura no conceito de economia solidaria, pode ser considerada
como parte deste movimento. Ela resgata a sociabilidade e a relacionalidade na
atividade econémica, enquanto atividade humana, e pode significar um exemplo no qual
0s critérios racionais ndo sdo apenas aqueles determinados pela instrumentalidade de
fim econémico. A EdC (como passamos a denominar daqui para frente) constitui uma
iniciativa socioecondmica composta por empresas nha sua maioria de propriedade
privada, cujos proprietarios sdo membros do Movimento dos Focolares®. Tendo nascido
no Brasil em 1991, a EdC se expande hoje para varios outros paises em todos o0s
continentes. Trata-se de uma experiéncia sui generis, nascida dentro dos limites de um
movimento religioso. Atualmente conta com 735 empresas, principalmente de pequeno
porte, que atuam nas mais variadas atividades econémicas congregando finalidades
solidarias com a atuacdo na economia de mercado formal. Ou seja, ndo diferem em
termos de estrutura de meios de producdo de outras empresas capitalistas, mesmo se
ttm como um dos principios a distribuicdo beneficente de parte dos lucros. A
caracteristica que interessa a esta pesquisa, entretanto, € o arcabouco valorativo a partir
do qual estas empresas sdo geridas e administradas, isto €, a mudanca em termos de
racionalidade.

A hipotese especifica deste trabalho é que as empresas de EdC atuam
fundamentalmente baseadas em critérios substantivos’, fazendo com que dimensdes
como a ambiental sejam consideradas como inerentes a organizacdo. Suas préaticas vao
ao encontro das afirmacGes de Santos (2002), ndo s6 porque adotam os principios da
economia solidaria, como solidariedade social e ambiental, mas também porque se

desenvolvem dentro da estrutura capitalista, fundamentadas em principios néo

® Movimento religioso e social de carater ecuménico e inter-religioso que surgiu no contexto da Segunda
Guerra Mundial em Trento na Italia e se espalhou para todos os continentes. Atualmente com cerca de 5.5
milhdes de membros. Chegou ao Brasil em 1958 e tem, no pais, cerca de 300 mil membros (Ver capitulo
4 desta tese).

” Os critérios substantivos segundo as categorias weberianas s&o os critérios de valor, tais como os éticos,
estéticos, morais e espirituais.
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capitalistas voltados para uma maior humanizacdo das relacbes produtivas e
econdmicas.

Numa comparagdo sumaria com a economia solidaria, a EAC pode ser vista de
duas formas: primeiro, como uma pratica econdmica que ndo representa uma novidade,
pelo fato das empresas coligadas & EJC estarem plenamente inseridas no mercado e
manterem suas estruturas de forma condizente com o sistema industrial capitalista. Isto
é, sdo na sua maioria empresas privadas em todos os sentidos, na medida em que
salvaguardam a propriedade privada. Segundo, tal como afirma Chiara Lubich (2000), a
EdC pode ser vista como uma experiéncia peculiar de economia solidaria, que mesmo
ndo representando uma nova modalidade empresarial, como sdo as empresas de
autogestdo e as cooperativas, tem a solidariedade como parte integrante de sua dinamica
de producdo, de gestdo e de distribuicdo das riquezas produzidas e acOes sociais
praticadas. Portanto, pode-se dizer que a EAC é economia solidaria se analisada pela
categoria solidariedade no sentido que prop&e Lisboa (2005), e ndo o &, ou é de forma
peculiar, se analisada quanto a estrutura juridica, administrativa e de inser¢do no
mercado. Dessa comparacdo em relacdo as demais experiéncias tidas como de economia
solidaria, é possivel concluir que a EAC é mais pragmatica e mais ambiciosa na partilha
dos resultados da producdo e menos revolucionaria na perspectiva de modos de
producéo.

No que se refere a dimensdo ambiental, que é o aspecto especifico do interesse
desta tese, 0 estudo exploratério realizado previamente demonstrou que as empresas de
EdC tém a priori uma grande preocupacao com este aspecto, contido ja nos principios e
objetivos do proprio projeto EJC. Em termos praticos, as entrevistas e observacdes de
campo, forneceram indicadores de que a dimensdo ambiental nas empresas de EdC &, ao
menos parcialmente, um elemento intrinseco a organizagdo. Ao contrério das
constatacOes feitas por Leff (1986), Layrargues (1998) e Fernandes (2003) sobre as
empresas tradicionais inseridas na economia de mercado formal, a insercdo da dimenséo
ambiental nas empresas de EdC demonstrou-se ndo s6 relacionada a aspectos de
marketing e de mercado, mas também a motivacGes valorativas e a critérios
substantivos. Isto €, ndo sé a partir de motivag¢fes econémicas, segundo os critérios da
racionalidade instrumental e econdmica, mas por motivacles religiosas, éticas e
espirituais, segundo os critérios da racionalidade substantiva. A dimensdo ambiental
entra nestas organizages, portanto, ndo sempre s pela porta do mercado, mas também

pela porta do compromisso ético e moral, que é sustentado pela espiritualidade dos seus
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proprietarios. Em outros termos, significa dizer que nas empresas de EdC ha uma forte
influéncia da racionalidade substantiva, a partir da qual sdo submetidas a racionalidade
instrumental e a racionalidade econdmica. E essa influéncia que faz com que as
dimensdes sociais e ambientais ndo constituam apenas externalidades com as quais as
empresas sdo obrigadas a lidar no atual contexto, ou aspectos de marketing, mas, ao
contrario, faz com que essas dimensdes sejam aspectos intrinsecos colocados como um
valor da empresa, e nisso se constitui a hipdtese geral de trabalho.

Esta tese esta dividida em duas partes distintas. A primeira é a construcédo teorica
da problematica ambiental, retratada como um problema de raz&o, cujas origens mais
profundas devem ser buscadas na racionalidade funcional/instrumental/formal, como
um processo historico (desvelado por Max Weber), que constitui precisamente o
espirito do capitalismo ocidental. Trata-se da racionalidade pratica que historicamente
evoluiu como a capacidade de se construir os meios a partir dos quais se alcancaria o
progresso e o desenvolvimento. Esse processo levou a uma crescente priorizagdo dos
critérios da racionalidade instrumental, (eficacia, rendimento e desempenho) ao mesmo
tempo em que sempre mais se passou a prescindir de outros critérios tais como 0s
éticos, estéticos e morais. Priorizou-se assim (segundo descrevem: WEBER 1999 e
1996; SIMMEL, 1900, 1903 e 1977; MANNHEIM, 1962; HORKHEIMER, 2002 E
ADORNO e HORKHEIMER 2000; RAMOS, 1989; ILLICH, 1973, GORZ, 2003;
POLANYI, 1994) a racionalidade material, referente a fins em detrimento de outros
critérios racionais, tais como os da racionalidade de valor ou substantiva, que sdo 0s
critérios éticos, estéticos, espirituais e morais. A valorizacdo excessiva da racionalidade
pratica, na qual sé é racional o que for funcional, definiu como caracteristica
fundamental do desenvolvimento ocidental o automatismo e, consequentemente, a
incapacidade de julgamento politico, na medida em que os critérios da racionalidade
substantiva foram excluidos. Essa inépcia de julgamento politico, por sua vez, levou a
incapacidade de julgamento de qualquer questdo sendo pelos critérios praticos da
racionalidade instrumental e, portanto, a incompeténcia em pensar questdes como
desenvolvimento e progresso em longo prazo. Levou, ainda, a incapacidade de calcular
as consequéncias das acdes e dos meios construidos, justificando o famoso jargdo de
que “os fins justificam os meios”, e a inaptidao de julgar os fins e 0s meios a partir dos
critérios substantivos, sendo apenas a partir dos critérios praticos. De outra parte,
mesmo quando as consequéncias tornam-se previsiveis, como no caso da destruicdo da

natureza (que por ser um elemento difuso e coletivo € interpretado muitas vezes como
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terra de ninguém), elas sdo deixadas de fora da equacdo instrumental. Surge assim, a
problematica ambiental como um problema de razdo e, por conseguinte, como um
problema social.

Ainda nessa primeira parte, apresenta-se a diferenciacdo, construida por Karl
Polanyi, entre economia formal e substantiva, a partir da distincdo aristotélica entre
economia e crematistica®, e da nocdo de economia enquanto atividade humana. Por fim,
0s ensaios de racionalidade substantiva de Guerreiros Ramos, racionalidade ambiental
de Enrique Leff e racionalidade de comunhdo de Luigino Bruni sdo parametros tedricos
do que seria a sociedade humana se houvesse um maior equilibrio entre critérios
instrumentais e substantivos.

A segunda parte da tese € o estudo dedutivo da experiéncia empirica de EdC. A
hipbtese especifica é que por ser uma experiéncia construida fundamentalmente a partir
de critérios da racionalidade substantiva, a dimensdo ambiental é uma das suas
dimensdes intrinsecas. A justificativa para essa ineréncia da dimensdo ambiental é
justamente a valorizacdo dos critérios da racionalidade substantiva tanto nos processos
produtivos como nos processos de tomada de decisdo. Em termos tedricos, como
demonstrado nos capitulos 2 e 3, a hipdtese geral é que quanto mais priorizados 0s
critérios instrumentais, menos chance de se contemplar a dimensao ambiental. De outra
parte, quanto mais presentes os critérios da racionalidade substantiva, mais chances da
dimensdo ambiental ser considerada como um valor nas organizacgdes, independente de

fatores externos, como as pressdes do mercado.

® O termo crematistica é utilizado por Aristoteles para diferenciar a busca da riqueza além das
necessidades da economia enquanto busca de satisfacdo das necessidades.
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CAPITULO |

CONCEITUACAO, OBJETIVOS, FINALIDADES, LIMITES
E ROTEIRO DA PESQUISA

1 Definicao e conceituacdo da natureza epistemoldgica da pesquisa

De acordo com Jollivet e Pavé (1997, pp. 56), “As pesquisas sobre meio
ambiente emergiram de uma dupla interrogacdo: a primeira de origem cientifica e a
segunda de origem social”. A origem cientifica € mais antiga e provém do esforco de
apreensdo da natureza, enquanto a origem social é bem mais recente. Em ambos os
casos, porém, somos remetidos a duas questdes importantes: uma relativa ao objeto e
outra de natureza epistemoldgica e metodoldgica do estudo do objeto. A que se refere
ao objeto, diz respeito ao que entendemos por meio ambiente e, principalmente na
atualidade, o que entendemos por problematica ambiental. A de fundo epistemologico e
metodoldgico, referem-se a0 como tratamos o objeto e, sobretudo, se é objeto
compreensivel apenas por meio de estudos disciplinares isolados e quantitativos ou se,
ao contrario, remete necessariamente a um campo especifico de natureza inter e
transdisciplinar que envolve aspectos qualitativos. Partindo dessas duas questdes, é
possivel tomar ciéncia da dificuldade que é compreender o meio ambiente e,
consequientemente, a problemética que envolve a conservacdo e destruicdo da natureza
como objeto cientifico, principalmente a partir de sua origem social como é o caso deste
trabalho.

No que se refere ao objeto “meio ambiente” ou problematica ambiental,
considerando a sua origem social e fazendo um resgate historico-recente, pode-se dizer
que tal tema emerge na década de 1960, com a tomada de consciéncia dos problemas
ambientais, quando comecou a tornar-se conhecido, seja através do enfrentamento de
problemas praticos de pequenas e grandes dimensdes no dia-a-dia, seja pela retérica
ambientalista. Os primeiros questionamentos sobre a degradacdo ambiental, ligando-a

ao crescimento populacional, econémico e aos sistemas produtivos, se ddo a partir do
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relatorio publicado pelo Clube de Roma “Limites do Crescimento” (1968), onde se
alertava para os perigos do crescimento ilimitado®.

Com os draméticos eventos do inicio da década de 1970, como a “crise do
petr6leo”, que anunciava um eminente colapso energético e dos recursos naturais,
cresceu notavelmente a consciéncia sobre os problemas ambientais. A discussdo
superou 0 ambito dos ambientalistas e tornou-se um tema cada vez mais debatido por
toda sociedade, bem como por organismos oficiais como a ONU que, em 1972,
organizou a 12 Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Ambiente Humano. Esta
conferéncia teve como “pano de fundo” e objetivo subjacente o compromisso de
conciliar o aumento da producdo pleiteada principalmente pelos paises entdo chamados
de “Terceiro Mundo” e questionada no “Clube de Roma” e a necessidade de preservar a
vida na Terra. Esse compromisso visava amenizar a controvérsia da imposi¢do de
limites de crescimento aos paises em desenvolvimento, uma vez que 0S paises
desenvolvidos ja o tinham alcancado.

A discussdo, entretanto, ndo termina em Estocolmo, mas se estende para outras
conferéncias, como a conferéncia do Rio (1992), a conferéncia sobre as mudancas
climéticas em Kyoto (1997), Buenos Aires (1998) e, mais recentemente, a Rio + 10, em
Joanesburgo (2002), além dos Féruns Econdmicos de Davos, realizados anualmente.
Estas conferéncias revelaram, além da crise do paradigma de crescimento linear, a crise
em relacdo a distribuicdes dos beneficios advindos desse crescimento, e que pode ser
sintetizada na metafora citada por Burckart (1999, P. 669): “Il rispetto dell’ambiente ¢
il dolce dopo il pranzo delle nazioni ricche” (a preocupagdo com o meio ambiente € o
doce, ou a sobremesa, das nagdes ricas apos 0 almoco).

Todavia a discussdo nao se limitou aos 6rgdos oficiais. Incontaveis foruns
paralelos (os chamados Foruns Globais e mais recentemente 0s Foruns Sociais
Mundiais) foram realizados, de forma que a discussdo extrapolou o ambito oficial,
chegando ate a sociedade civil organizada, a0 mesmo tempo em que extrapolou também
a discussao puramente ambiental. A questdo ambiental aparece como a expressao de
uma crise muito maior que permeia todos os aspectos das sociedades. Os féruns —
principalmente a partir do Férum Global do Rio em 1992 — passaram a funcionar como

uma espécie de “feira”, no qual se pode apresentar e constatar a multidimensionalidade

® Este relatorio é também conhecido como “Relatério Meadows”. Foi elaborado pelos técnicos do MIT —
Massachussets Institute of Technology — sob a coordenagdo de Denis Meadows, encomendado pelo Clube
de Roma em 1968.
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da crise deflagrada pela questdo ambiental. Os problemas sociais, culturais, politicos,
econdmicos, de género e étnicos, tomam parte e formam um grande mix na discussdo
que busca conscientizar e achar solugdes. Mais recentemente, conforme expresso na
abertura do Férum Social Mundial em Porto Alegre (2003), os Foruns tém por objetivo
ser espacos abertos para reflexdo, cujo objetivo € o debate democrético de idéias, a
formulacdo de propostas, a troca livre de experiéncias e a articulacdo para acoes, de
entidades e movimentos da sociedade civil.

A problematica ambiental emergiu, entdo, como fendmeno social e politico na
diversidade de representacdes no contexto das primeiras conferéncias e foruns (VIEIRA
e HOGAN, 1995), ao mesmo tempo em que foram as conferéncias e os foruns que
primeiro deram legitimidade e oxigenaram o tema de forma a tornar o0 meio ambiente
campo de pesquisa. E, portanto, um campo de pesquisa que nasceu da emergéncia de
uma realidade empirica em nivel global. Assim, a probleméatica ambiental surge antes
como realidade social, politica e cultural, depois como campo de pesquisa cientifica e
realidade conceitual, a reboque dos movimentos sociais e ambientalistas, surgidos a

partir dos anos de 1960.

Passado praticamente meio século da emergéncia da atual problematica
socioambiental, pode-se dizer, alinhando-se com Vieira (2001), que, por um lado

continua-se a trata-la como um efeito colateral ou incomodo a ser contornado:

Transcorridas quase trés décadas desde a realizagdo da Conferéncia de
Estocolmo, em 1972, ndo seria um exagero afirmar que continuamos a lidar
com a crise sdcio-ambiental como se ela representasse apenas uma
perturbacdo intempestiva, uma espécie de ruido de fundo a ser tratado de
forma reativa e fragmentada (...). Isto nos leva a admitir que, no plano das
mudancas efetivas de comportamento, a crise sécio-ambiental constitui um
item ainda marginal da agenda de preocupacdes cotidianas da maior parte da
populacdo do planeta (VIEIRA, 2001, p. 9).

Por outro lado, diante dos riscos de simplificacdo da problematica
socioambiental, ocasionada principalmente pela excessiva compartimentacdo
disciplinar, cresce uma corrente de formadores de opinido que insistem no carater
interdependente do mix de problemas socioambientais, bem como de seu pluralismo de
visdes. Neste sentido, Vieira (2001) afirma que “o desafio crucial reside, antes, numa

ruptura dréstica com todas as representacdes da questdo ambiental herdeiras do



16

reducionismo economicista e da tecnociéncia burocratizada” (VIEIRA, 2001, p. 9). Ou
seja, a complexidade da problematica ambiental esta longe de se restringir a destruigédo
da natureza, assim como o desenvolvimento ndao pode ser restrito apenas ao crescimento
econdmico que sacrifica as demais dimens@es da vida e do proprio desenvolvimento
como processo integral. Morin, Serres, Berkes, Sachs, Leff, Dansereau, Vieira, entre

outros, ja apontaram para esta complexidade.

O conceito de problematica ambiental conforme define Garcia (1994), indica um
amplo espectro que vai desde problemas locais, como a poluigéo de um rio por efluentes
de uma empresa, até as condicdes insalubres e de miséria dos grandes centros urbanos.
Ou seja, tem se revelado cada vez mais como uma problematica socioambiental que
surge pela forma como a sociedade, nos seus varios setores, se relaciona com a
natureza. Ela surge como uma problematica econdmica, social, cultural e religiosa
(LEIS, 1999).

A questdo €, portanto: por que é tdo dificil fazer estas conexfes? A natureza
propriamente dita ndo tem problemas, e se os tem sdo inerentes a sua dinamica e
resolvidos por ela. O conceito de problematica ambiental é, consequentemente, um
conceito ligado de maneira direta as atividades sociais, conforme ratifica Leff (2001, p.
111): “A questdo ambiental é uma problematica de carater eminentemente social: esta
foi gerada e esta atravessada por um conjunto de processos sociais”. Ela emerge, ainda,
continua Leff, “como uma problematica social de desenvolvimento, propondo a
necessidade de normatizar um conjunto de processos de producdo e de consumo que,
sujeitos a racionalidade econémica e a légica do mercado, degradam o ambiente e a
qualidade de vida” (LEFF 2001, p. 130). Portanto, toda a gama de processos de
destruicdo ecoldgica ndo esta desconectada da degradacdo socioambiental (que vai da
perda de fertilizagio dos solos & marginalizagio social) (GARCIA, 1994). Embora esse
argumento seja 6bvio, sua colocacdo é de suma importancia. A relagdo com a natureza
nada mais € do que parte da relacdo que se estabelece entre os seres humanos. A relacao
desequilibrada que se mantém com a natureza é resultado da relacdo desequilibrada que
se estabeleceu entre 0os homens. Portanto, a raiz dos problemas sociais é a mesma dos
problemas ambientais (SANT’ANNA e FERNANDES, 2006). Na verdade, ela é
expressao de uma crise cujo cerne estd na sociedade, no modo de vida essencialmente
voltado para aspectos econémicos, resultados da racionalizac¢do instrumental-funcional

(ver cap.3 desta tese). Como alertou Horkheimer:
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A moderna insensibilidade para com a natureza é de fato apenas uma
variacdo da atitude pragmatica que é tipica da civilizacdo ocidental como um
todo. (...). A histdria dos esforgos para subjugar a natureza é também a
historia da subjugacdo do homem pelo homem (...). O conflito entre os
homens na guerra e na paz é a chave da insaciabilidade da espécie e das
atitudes praticas resultantes disso, bem como das categorias e métodos da
inteligéncia cientifica, nos quais a natureza aparece cada vez mais sob o
aspecto de sua exploracdo eficaz. Essa forma de percepgdo determinou
também o modo pelo qual os seres humanos se concebem reciprocamente nas
suas relagdes econdmicas e politicas (HORKHEIMER, 2002, p. 108/112).

Ou como afirma Serres: “por intermédio de um grande animal [a nocdo de
progresso e desenvolvimento] foi tal o nosso triunfo na luta pela vida contra as outras
especies da flora e da fauna, que chegamos a um limiar, receamos que essa Vitoria,
subitamente, se transforme em derrota” (SERRES, 1990, p. 38). Esta postura do homem
ante a natureza deriva, portanto, do conceito de progresso e de civilizagdo, assim como
da visdo dualista da relagéo sociedade-natureza que concebe a natureza separada da vida
em sociedade, expressa de forma clara principalmente na economia neoclassica, na qual
0s danos socioambientais sdo concebidos como externalidades.

Entretanto, segundo Leff (2001, p. 17), “o ambiente ndo é a ecologia, mas
complexidade do mundo”, no sentido de que os problemas socioambientais s6 existem
em decorréncia das formas de apropriacdes do mundo e da natureza atraves das relagdes
sociais e de poder, que se materializam por meio da economia, da politica, da religido e
assim por diante. O desafio da atualidade estd em compreender a complexidade
embutida na dinamica dos sistemas socioambientais e sua articulagdo com a biosfera
(VIEIRA, 2001). Ou seja, ndo ha como dicotomizar essa realidade conforme afirmam
Maturana e Varela (2001):

Né&o ha como dicotomizar sistemas ecoldgicos e sociais como fossem dois
extremos opostos, da mesma maneira que ndo ha como negar a
interdependéncia tanto entre individuo e cultura quanto entre espécie e
ecossistema. O individuo e a espécie humana sdo concomitantemente causa e
efeito da cultura e dos ecossistemas aos quais pertencem, assim como, ditos
de outra maneira, sdo elementos de um processo de cooperatividade em uma
dinamica circular (MATURANA e VARELA, 2001, p. 14).

Por esse motivo, do ponto de vista conceitual, epistemoldgico e metodologico,
Vieira (1992), Leff (2001) e Sachs (1993) adotam a expressdo problematica

socioambiental, privilegiando uma viséo de interdependéncia entre sociedade e natureza
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que, segundo Davidson-Hunt e Berkes, (2003), afasta-se da dicotomia natureza e
sociedade para voltar-se para como 0s processos ligam a natureza e a sociedade, em
diferentes escalas espaciais e temporais. Trata-se de um approach eminentemente
interdisciplinar que enfoca o relacionamento dos seres humanos entre si e com 0 meio
ambiente. E a problemética ambiental a partir da interagdo de processos sociais e
ecologicos numa perspectiva que procura integrar homem e natureza e superar as
dicotomias, privilegiando uma visdo sisttmica e complexa. A discussdo acerca da
probleméatica ambiental deve, assim, ser compreendida através das relacdes entre os
processos cultural/sociedade e natural/natureza. Esta abordagem difere de outras teorias
de corte cartesiano, positivista, iluminista e pragmatista, que mantiveram uma separacdo
entre a natureza e a sociedade, embora tenham fornecido modelos sofisticados de como
a natureza e a sociedade se articulam e se influenciam. Trata-se de procurar fornecer a
sustentagdo para a aproximacdo interdisciplinar, enfatizando que o0s sistemas s&o
caracterizados por processos ndo-lineares e por equilibrios maltiplos (MORIN, 2000).
Em vez da estabilidade, a imprevisibilidade em relacdo a mudanca do sistema
(PRIGOGINE e STENGERS, 1984). Além disso, trata-se de uma perspectiva que inclui
0 homem como parte da natureza em vez da dicotomia: homem e natureza
(DAVIDSON-HUNT e BERKES, 2003).

Nesta perspectiva, a pesquisa sobre a problematica ambiental € uma pesquisa
sobre a problematica socioambiental, que diz respeito, fundamentalmente, ao
reconhecimento da relacdo de interdependéncia entre sociedade e natureza.
Consequientemente é, por definicdo, um estudo que requer um enfoque interdisciplinar
do relacionamento e da interdependéncia entre seres humanos e natureza. Os problemas
ambientais emergem a partir da interacdo de processos sociais e ecologicos e podem ser
examinados dentro de um contexto de parametros sociais e ambientais, assim como
espaciais e temporais. Trata-se de uma problemaética que constitui um campo de
pesquisa complexo e aglutinador de inumeras disciplinas, implicando, portanto,
pesquisas necessariamente inter e transdisciplinares. Assim, a pesquisa ambiental se
revela ndo como um tema novo, mas como a aglutinagdo de temas antigos j& abordados
amplamente pelas disciplinas especializadas. O tema ambiental € um tema aglutinador
de diversas especialidades, porque envolve processos biologicos, fisicos, quimicos, de
hidrologia e outros, que estdo relacionados a problemas econdmicos e sociais. E novo,

porém, porque implica simultaneamente um enfoque totalizante e sistémico, no sentido



19

de englobar todas as disciplinas ja existentes, como também implica na articulacdo e

redefinicdo dessas mesmas disciplinas.

Trata-se, portanto, de uma problematica complexa, gerada por processos
complexos, e sua constru¢do enquanto objeto da pesquisa cientifica tem exigido a
coordenacéo e integragio de diversos campos do conhecimento cientifico (AIMOLA,
2002). Conforme afirma Leis (1999), a complexa inter-relacdo dos problemas
ambientais com a economia, com a politica e com a cultura em geral sugere que a
probleméatica ambiental compreende um amplo espectro de niveis de conhecimentos e
de préticas que incluem ndo apenas as ciéncias naturais e humanas, sendo também a
cultura, a filosofia e a religido, em sentido amplo. Esta complexidade obriga aos
cientistas a colocar suas analises no contexto de uma profunda transformacéo cultural
que faca convergir as ciéncias naturais com as sociais, e a todas elas com a filosofia, a

religido e a arte.

Neste mesmo sentido, de acordo com Leff (2001), a probleméatica ambiental
implica que todo conjunto de disciplinas, tanto das ciéncias naturais como das sociais,
internalizem um saber ambiental, para que se possa efetivamente construir um
conhecimento capaz de “captar a multicausalidade e as relagdes de interdependéncia dos
processos de ordem natural e social que determinam as mudancgas socioambientais”. A
internalizacdo deste saber deve resultar, por sua vez, num pensamento complexo e numa
metodologia de pesquisa interdisciplinar e transdisciplinar, bem como numa
“epistemologia capaz de fundamentar as transformacdes do conhecimento, induzidas
pela questdo ambiental” (LEFF, 2001, p. 109). S6 assim € possivel restabelecer a
conex&o entre o social e o natural, que tem sido minimizada pelas pesquisas, que tem se
limitado a internalizar normas ecoldgicas e tecnoldgicas as teorias e as politicas
econbmicas, deixando a margem a andlise do conflito social e o terreno estratégico do

politico que atravessam o campo ambiental (LEFF, 2001).

A intermediacdo deste processo se da principalmente através do que Habermas
(1994) considerou em sua analise como sendo uma “racionalidade cientifica”, ligada a
institucionalizacdo do “progresso cientifico” responsavel pelas mudancas de paradigma,
segundo a concepgdo de Thomas Kuhn'. Neste sentido, a probleméatica ambiental, traz

19 Neste modelo, Kuhn (1996: 13), define paradigma como: “as realizacdes cientificas universalmente
reconhecidas que, durante algum tempo, fornecem problemas e solu¢des modelares para uma comunidade
de praticantes de uma ciéncia”. A nogao de paradigma de Kuhn, segundo Morin (2000), é uma espécie de
revolucionismo que contrapde ao evolucionismo teérico de Popper. Kuhn diferencia o que chama ciéncia
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um amplo processo de transformagdo do saber e uma critica aos modelos de
racionalidade cientifica, induzindo a constru¢cdo de um saber de natureza inter e
transdisciplinar. Segundo Silva (1999) nesse processo é de fundamental importancia a
insercdo de um raciocinio dialégico que considera a pertinéncia simultanea, nao
contraditoria, de dimensGes e campos de conhecimentos diferentes. Trata-se da
construcdo de “zonas de ndo resisténcia que constituem o espaco privilegiado do
fendmeno transdisciplinar” (SILVA, 1999, p. 15).

Portanto, a certeza que se tem é que o0 meio ambiente ou 0s problemas
ambientais constituem campo de pesquisa inerente a todas as disciplinas. Nao se trata,
porém, de fragmenta-lo, adequando-o a dindmica das disciplinas, mas, sim, que sdo as
disciplinas que devem se adequar a esse novo campo que demanda pesquisas integradas,
inter e transdisciplinares. O meio ambiente enquanto campo de pesquisa implica, ainda,
a discussdo acerca da fragmentacdo do conhecimento e da necessidade de ruptura do
modelo disciplinar em favor de um modelo mais integrativo. De acordo com Leff
(2001), o “saber ambiental” esta ainda num processo de construcdo e ndo se constitui
num conhecimento acabado nem homogéneo ja que depende absolutamente do contexto
ecoldgico e sdcio-cultural que, por sua vez, esta em constante transformacao. Trata-se,
de um processo complexo, abrangente e dindmico que ndo pode ser resumido a uma

especialidade ou a uma disciplina.

2 Definicdo e conceituacdo da natureza metodoldgica da pesquisa

Como definiu Minayo (2002, p. 16) “a metodologia é o caminho do pensamento
e a prética exercida na abordagem da realidade”. Japiassu e Marcondes (1996, p. 181)
definem o método como aquele que “representa o conjunto de procedimentos racionais,
baseados em regras, que visam atingir um objetivo determinado”, definicdo esta
compartilhada por Gil (1999, p. 26) para o qual 0 método é o “caminho para se chegar a
determinado fim (...), [e] conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos para se

atingir o conhecimento”.

normal, quando o paradigma dominante ainda da conta dos fendmenos existentes, e ciéncia
extraordindria, quando o paradigma dominante ndo da mais conta de responder aos novos fenémenos.
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Segundo Turato (2003), o0 método de pesquisa € determinado pelo seu objetivo.
Ou seja, € preciso saber se ele respondera aos objetivos da investigacdo cientifica que
qgueremos empreender. A opcdo pelo método e técnica de pesquisa, portanto, depende
da natureza do problema que preocupa o investigador, ou do objeto, fendmeno ou
relacdo que se deseja conhecer ou estudar. Portanto, como afirma Haguete (1992), o
melhor método € aquele que mais ajuda na compreensao do fenémeno a ser estudado.

Assim, nesta pesquisa adota-se a metodologia qualitativa.

A partir da comparagdo entre 0 método quantitativo e o método qualitativo,
entende-se que a metodologia qualitativa, mais do que compreender “porqués” numa
relacdo direta de causa e efeito, busca compreender o “como”, numa acep¢do muito
mais ligada a fendmenos humanos e, portanto, plenos de aspectos simbolicos e
significados. Consequentemente, ela permite trabalhar na perspectiva de compreensao,
apreensao e interpretacdo da relacao de significacdes de fendbmenos para os individuos e

grupos sociais.

Esta concepcdo metodologica influi também no que se refere a amostra ou
universo da pesquisa, na medida em que ndo se trabalha com amostragem estatistica
representativa, mas com amostra intencional a partir de caracteristicas anteriormente
observadas. No que se refere a anélise do conteldo, esta se da por categorias de andlise

e por relevancia teorica de repeticao.

Quanto aos instrumentos, o proprio pesquisador e 0s seus sentidos sdo 0s
instrumentos principais de pesquisa, aliado a técnicas de entrevistas, coleta intencional
em prontudrios, coloquios e observacdo. Alem desses, outro instrumento importante é o
diario de campo, no qual o pesquisador pode fazer suas anotagdes e dividi-las em
afirmacoes literais das fontes, observacfes e observacdes baseadas no conhecimento

tedrico e conceitual. E esta separacéo que atribui rigor e confiabilidade aos dados.

A apresentacdo dos dados ndo se da de forma separada da discussao, na qual
podem constar as observacdes do campo e citages literais (falas dos atores). Da mesma
forma, a interpretacdo dos dados pode ser simultdnea a apresentacdo dos resultados,

permitindo, assim, a revisdo constante das hipdteses, dos conceitos e dos pressupostos.
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3 Objetivos

A partir das hipoOteses e pressupostos apresentados na introducdo, o objetivo

principal de pesquisa pode ser expresso nos seguintes termos:

e Compreender a racionalidade das empresas de EdC e as suas contribui¢Oes para
insercdo da dimensdo ambiental nos processos de gestéo e produtivos.

Espera-se alcancar o objetivo principal a partir do cumprimento dos seguintes

objetivos especificos:

Construir uma abordagem referente ao conceito de racionalidade nas suas

tipologias funcional/formal/instrumental e de valor/substantiva;

¢ Realizar pesquisa documental e de campo junto as empresas de EdC, Escritorio

Central de EdC, Centro de Estudos de EAC e Movimento dos Focolares;

e Estabelecer as relagGes entre a inser¢éo da dimenséo ambiental e a racionalidade
da EdC;

e Demonstrar as contribuic6es e os limites da racionalidade da EAC, em termos de

gestdo ambiental em organizacdes produtivas.

4 Finalidades, justificativas e limites da pesquisa

A pesquisa aqui exposta tem como finalidade compreender como pode ocorrer a
insercdo da dimensdo ambiental nos processos de gestdo em organizacdes privadas a
partir da influéncia de valores substantivos (éticos, estéticos, morais e espirituais).
Justifica-se pelo fato de que a insercdo da dimensdo ambiental ndo se da
automaticamente pela simples producdo de tecnologias facilitadoras, mas exige um
processo de educacdo e readequacdo culturais nas organizacdes que historicamente

negligenciaram a dimensdo ambiental na gestdo de seus processos produtivos.
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Iniciativas solidarias, e alternativas, tais como a EdC, embora representem uma
racionalidade especifica, podem oferecer licGes valiosas para a gestdo de processos
produtivos e de tomada de decisdo nos quais a dimensdo ambiental supere o status de
externalidade, para tornar-se uma dimensdo intrinseca.

Nesse sentido, dentre as contribuicdes desta pesquisa esta a producdo de
conhecimento sobre experiéncias econdmicas alternativas, que inserida no contexto da
producdo de conhecimento da Engenharia Ambiental, e especificamente de gestdo
ambiental em organizagOes, pode contribuir com novas reflexdes sobre a insercdo da
dimensdo ambiental em organizacbes, a partir de motivacdes ndo necessariamente
instrumentais ou econémicas. Em termos praticos para a Engenharia Ambiental, esse
conhecimento ndo s desvela a dimensdo tacita e substantiva, subjacente nos processos
de gestdo nas organizaces especificamente estudadas, como também induz que
qualguer modelo de gestdo ambiental deve considerar a dimensdo substantiva como
dimensdo decisiva ao lado da dimensdo instrumental da gestdo. Em termos
metodologicos, a construcdo de um modelo de analise possibilitou explicar a ineréncia
da dimensdo ambiental nas organizacfes estudadas e sugerir principios de um modelo
de gestdo substantiva visando a dimensdo ambiental. Por fim, as contribui¢des deste
estudo residem ainda numa nova abordagem no tocante a mudanca de foco da gestdo,
inserindo a dimensdao ambiental fundamentalmente como fator inerente as organizacoes.

As limitacbes de carater tedrico estdo relacionadas principalmente pela
impossibilidade de abordar e expressar neste documento, 0s inumeros insites e
perspectivas que emergiram do confronto entre 0 campo empirico e 0 marco referencial
tedrico. As limitacbes metodoldgicas ficam por conta da dificuldade de separar a
proposta ideoldgica das empresas de EAC e as suas contribuicdes e limites enquanto
pratica de comunhdo e solidaria, principalmente no tocante a dimensdo ambiental.
Epistemologicamente, a limitacdo esta na especificidade dos contetdos religiosos
motivadores da experiéncia em questdo, que dificultam em muito a universalizacao de

um modelo a partir destes principios.
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5 Roteiro da pesquisa: etapas do procedimento

Esta pesquisa, inserindo-se nos estudos do Laboratdrio de Gestdo Ambiental na
Indastria (LAGA) e da linha de pesquisa Gestdo Ambiental em OrganizacGes do
Programa de Pds-Graduacdo em Engenharia Ambiental da Universidade Federal de
Santa Catarina, constitui uma tentativa de compreender a influéncia desses valores
substantivos para a insercdo da dimensdo ambiental nos processos de gestdo em
organizacbes produtivas privadas. O campo empirico escolhido para guiar esta
discussédo sdo as empresas coligadas ao projeto Economia de Comunhéo (EdC), criado
no Brasil em 1991, e que congrega atualmente algumas centenas de empresas.

O interesse por esta tematica se deve a dois momentos distintos do percurso
académico e de ensaio de pesquisa deste autor: o trabalho de conclusdo de curso para
obtencdo do titulo de bacharel em ciéncias sociais e a dissertacdo de mestrado, requisito
para o titulo de mestre em engenharia ambiental. O ensaio de pesquisa de conclusdo de
curso, intitulado “meio ambiente e espiritualidade: uma analise do Movimento dos
Focolares” teve como objetivo principal, sugerir, através do conceito de representacado
social de meio ambiente, que pessoas ligadas a alguma corrente espiritual tém uma
sensibilidade maior para questdes ambientais (FERNANDES, 2000). A dissertacdo de
mestrado, intitulada “Industria, meio ambiente e politicas publicas em Santa Catarina”,
teve como objetivo explicitar a necessidade de politicas publicas de incentivo, fomento
e controle da insercdo da varidvel ambiental no setor produtivo catarinense, ndo so
como conformagdo legislativa ou variavel de mercado, mas como mudanca de
racionalidade (FERNANDES, 2003).

No que se refere a pesquisa de mestrado finalizada em 2003, uma questdo ficou
latente, entretanto, e ndo pdde ser arquivada na biblioteca juntamente com a dissertacao
e nem encerrada junto com o mestrado, qual seja: para muitos empresarios, sendo para a
maioria, falar de meio ambiente é ainda falar de algo desagradavel, sinbnimo de
diminuicdo de lucros e problemas frente as autoridades. Nas discussfes no LAGA
(Laboratorio de Gestdo na Inddstria) permaneceu, portanto, a questdo sobre a
possibilidade de empresas e empresarios com uma postura diferente daquelas relatadas
pelos consultores do IEL a pesquisa de mestrado, em que a Unica motivagdo para a
insercdo da dimensdo ambiental nos processos de gestdo, era a motivacdo econdmica. A

discussdo evoluiu, assim como a reflexdo baseada em pesquisa bibliografica e,
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evidentemente, se pbde constatar a existéncia de varios casos de empresas que agem de
forma proativa em relacdo ao meio ambiente. Ha inimeros estudos de caso que
demonstram isto. Entretanto, salvo em algumas situacdes em que a mudanca ocorre por
valores pessoais dos empresarios, as motiva¢des sdo mercadologicas. Ou seja, resultado
de estratégias de marketing, na perspectiva de que a preocupacdo com conservacgao da
natureza se torna, cada vez mais, um diferencial competitivo, agregando valor a
mercadoria e tornando as ac¢Ges de reparacdo e de prevencdo de danos ao meio ambiente

estratégias de mercado.

Nesse estagio das discussbes e da pesquisa exploratdria, a questdo discutida
precisava ser reformulada. Isto é: em vez de se perguntar pela possibilidade de empresas
e empresarios com uma postura diferente daquela constatada na pesquisa de mestrado,
pergunta-se pela possibilidade de experiéncias empresariais que realmente signifiqguem
uma racionalidade diferente daquela baseada apenas em ganhos econémicos. Ou seja:
experiéncias, nas quais 0 meio ambiente ndo estivesse colocado apenas como uma
externalidade, mas como um valor em si, sem a necessidade obrigatdria de recompensa
econbmica, portanto partindo do estabelecimento de um critério muito mais qualitativo
tanto em termos de conteddo como em termos metodoldgicos, na medida em que se
insere como categoria de analise o conceito de racionalidade. A partir disto, a resposta a
estas questdes passaria a depender de dois pré-requisitos: o aprofundamento do conceito
de racionalidade, principalmente nas suas tipologias instrumental e substantiva, e a
identificacdo de possiveis experiéncias, cuja insercdo da dimensdo ambiental pudesse

ser considerada com um valor intrinseco.

E nesse momento que se resgata o ensaio de pesquisa feito no trabalho de
conclusdo de curso de graduacdo, no qual, a partir da construcdo das representacdes
sociais de meio ambiente de membros do Movimento dos Focolares, constatou-se que a
natureza é valor intrinseco a espiritualidade. Naquela pesquisa, concluiu-se que a
espiritualidade do Movimento dos Focolares tem como um dos seus principios
fundamentais o respeito a natureza e, a partir desta conclusdo, pensou-se na
possibilidade de pesquisar uma experiéncia nascida e desenvolvida no bojo deste
movimento, que é a “Economia de Comunhao” (EdC). A relacdo dedutiva que se fez
foi: se os membros do Movimento dos Focolares se preocupam com 0 meio ambiente e
tém a natureza como um valor intrinseco, 0 mesmo deveria ocorrer com as empresas de

Economia de Comunhdao, cuja maioria é de propriedade de membros deste movimento.
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Desta relacdo deduziu-se a seguinte pergunta de pesquisa que passou a guiar a pesquisa
exploratéria: na gestdo das empresas de EdC, assim como noS Seus Processos
produtivos, esta contemplada efetivamente a dimensdo ambiental como um valor
intrinseco? Quando se afirma como um valor intrinseco, em outras palavras se esta
afirmando que se deve a influéncia de valores éticos, morais, espirituais ou esteticos,

constituintes da racionalidade substantiva.

6 Conceituacao e descricdo da pesquisa exploratoria

Seguindo o modelo de investigacdo de Quivy e Campenhoudt (1992), temos que
a pesquisa exploratéria comporta as leituras e as entrevistas exploratdrias além de outros
métodos complementares como a observacdo. As leituras garantem a qualidade da
problematizacdo e ajudam a fazer um balango do conhecimento existente acerca do
problema de partida, enquanto as entrevistas e os métodos complementares ajudam a
aproximar-se da realidade vivida pelos agentes, contribuindo para que se percebam
peculiaridades e aspectos que devem ser levados em conta no alargamento ou
retificacdo das leituras. Trata-se de um jogo dialdgico entre o conhecimento ja existente
e a realidade observada pelo pesquisador, assim como de retroacéo entre a exploracéo e

a pergunta de pesquisa.

Pergunta de pesquisa

A

Etapa exploratdria

Entrevistas |«<—| Leituras
—> | exploratorias

Figura 1: Retroacdo da etapa exploratoria a pergunta de pesquisa
Fonte: adaptado de Quivy e Campenhoudt, (1992)
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Assim sendo, e tendo em conta que se tratava de uma etapa exploratdria na
busca de indicadores da ineréncia da dimensdo ambiental nos processos de gestdo
empresarial, iniciaram-se as leituras de reconhecimento, assim como as entrevistas
exploratorias. Num primeiro momento, buscou-se fazer leituras que definissem o que é
a experiéncia de EdC. Ao mesmo tempo se procediam as entrevistas, tanto com
empresarios de empresas de EAC, membros do Movimento dos Focolares, como com
pesquisadores que ja vinham trabalhando a temaética. Além disso, foram visitadas as
empresas do P6lo Empresarial Spartaco, uma espécie de pélo show room do que € a

EdC enquanto experiéncia empresarial. No Pélo Spartarco, além da ESPRI™

, estdo
instaladas as empresas: La Tunica confec¢des; KNE-ROTOGINE Plast Ind. E Com.
Ltda; Eco-ar Ind. e Com. de Produtos de Limpeza Ltda; PRODIET Farmacéutica;
Uniben Fomento Mercantil Ltda; AVN Embalagens Plasticas Ltda. Nesta etapa também
participou-se de um Congresso de Economia de Comunhao e foi dado inicio a pesquisa

documental sobre a EdC.

No que se refere as leituras, a busca num primeiro momento era pelos trabalhos
académicos sobre EdC e, nesse sentido a primeira tarefa foi catalogar todos os trabalhos
de caréter cientifico sobre a EdC. A catalogacao destes trabalhos se deu principalmente
a partir do contato com outros pesquisadores e com membros do Movimento dos
Focolares e da EdC, assim como através do Centro de Estudos de EdC. A principal
fonte, porém, foi o website “Tesi on-line”, onde estdo catalogados e disponiveis para
downloads os trabalhos sobre EdC. Foram levantados, no periodo de 1998 a 2006, entre
teses e dissertacBes de mestrado, 44 trabalhos, além de artigos, ensaios e livros, cujos
numeros ndo sao conhecidos (antes de 1998 somente foram identificados trabalhos de
conclusédo de graduacdo (TCC)). Dos 44 trabalhos identificados, 38 sdo dissertacfes de
mestrado das quais se teve acesso a 18, e 06 teses de doutorado, as quais se teve acesso
a todas sem excecdo (ver tabelas 1 e 2). A dificuldade de acesso a todos os trabalhos se
deve, em alguns casos, pela lingua de publicacdo, (existem trabalhos em croata, alemao,
holandés) e principalmente devido a links quebrados (nos casos de trabalhos em
portugués, inglés, italiano e espanhol) que ndo foram resolvidos. Nesses casos, se tentou
0 contato por e-mail, solicitando-os, j& que no website constam os e-mails dos autores.
Entretanto, nem todos os e-mails estavam atualizados, logo, ndo foi possivel acessar a

todos. Além das dissertacdes de mestrado e teses de doutorado, foram identificados

1 A ESPRI é um sociedade anonima de capital fechado, responsavel pelo Pélo Empresarial Spartaco,
uma espécie de polo show room do que é a EJC enquanto experiéncia empresarial
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alguns livros, artigos e ensaios publicados. A revisdo desta literatura catalogada sobre a

EdC, foi importante para ajudar a tracar um perfil da experiéncia EdC.

Tabela 1 - Disserta¢es de Mestrado

Pais/lingua da publicacéo

Catalogadas

Acessadas

Brasil/Portugués

27 dissertagdes

16 dissertacdes

Outros paises e linguas

11 dissertacdes

02 dissertacdes

Total 38 18 dissertacdes
Tabela 2 — Teses de doutorado
Brasil/Portugués 05 teses 05 teses
Gran Bretagna/Inglés 01 tese 01 tese
Total 06 teses 06 teses

A pesquisa documental foi feita a partir de textos e videos, contendo 0s
discursos de Chiara Lubich e demais membros do Movimento dos Focolares e da EdC,
sobre a EAC; junto as empresas; aos Centros do Movimento dos Focolares; ao Centro de
Estudos de Economia de Comunhdo; ao Escritorio Central de EdC. A pesquisa
documental forneceu dados para compreender os fundamentos da EdC, no sentido de
construir o seu perfil. Foi possivel apurar os principios e como estes contemplam o meio
ambiente, 0 nimero de empresas que fazem parte da EAC atualmente e a Idgica de
distribuicdo dos lucros partilhados. Além disso, a pesquisa documental forneceu os
dados sobre os destinatarios dos lucros, sobre a natureza juridica das empresas, suas

atividades produtivas, e assim por diante.

As entrevistas foram realizadas na forma de coldquios, cujas informagdes foram
posteriormente registradas em diario de pesquisa (ver anexo 1). Nessa fase, foram feitas
cerca de 10 entrevistas com empresarios e pesquisadores que totalizaram cerca de 12hs
de duracdo. Os pesquisadores foram principalmente brasileiros aos quais se indagou
sobre os resultados de suas pesquisas e sobre os dados encontrados referente ao aspecto
ambiental. Além dos brasileiros, teve-se a oportunidade de entrevistar dois
pesquisadores italianos, um economista e outro administrador, que relataram 0s seus
conhecimentos sobre as experiéncias pesquisadas na Italia, Filipinas, Argentina e
Alemanha. Com os empreséarios, todos brasileiros, buscou-se identificar as atividades
das empresas, e a partir disso perguntar sobre 0s possiveis impactos ambientais, bem

como que medidas eram tomadas para minimiza-los. Além disso, buscou-se saber que
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motivacdes os levavam a implementacdo das referidas medidas e se conheciam o0s
principios norteadores da EdC, principalmente no que se refere ao meio ambiente. A
participacdo no Congresso de EdC foi de suma importancia pelo clima propicio para o0s
coloquios, entrevistas e conversas informais, além de ali ser apresentada a EdC em
todos os seus aspectos. Nos Congressos de EAC séo feitos muitos relatos dos proprios
empresarios, sobre suas experiéncias e também ha uma expo EdC, com estandes das
empresas que expdem seus produtos e relatam as suas experiéncias. Por fim, as visitas
serviram para contrapor os dados obtidos nas entrevistas, leituras e documentos ao olhar
do pesquisador e, assim, validar, rever ou atualizar esses dados. Foi a pesquisa
exploratdria que forneceu os elementos para a reviséo e reconstrucdo da problematica de

pesquisa e para o proprio modelo de anélise.

7 Descricao da pesquisa

O procedimento de coleta de dados seguiu a mesma metodologia da pesquisa
exploratéria, ou seja, utilizando-se prioritariamente de elementos da metodologia
qualitativa, comportando principalmente entrevistas na forma de coléquios, tanto com
empresarios como com outros membros envolvidos no projeto EdC, e também com
membros do Movimento dos Focolares ligados a EAC. Ao todo foram realizadas 18
entrevistas, num total de 40hs de duragdo aproximadamente, num espago de tempo de
30 meses. Essas entrevistas foram realizadas principalmente na ocasido dos Congressos
de EdC e em contato direto com 0s empresarios e demais pessoas envolvidas no projeto,
em locais como nas empresas, nos congressos do Movimento dos Focolares e em outros
espacos diversos. Além das entrevistas, foi enviado via e-mail um questionario (ver
anexo 2) para 21 empresas de EdC no Brasil que possuem algum potencial poluidor ou
impacto ambiental. Este questionario, cuja importancia é apenas auxiliar, teve duplo
objetivo: coletar informacg6es cruzadas no sentido de confirmar ou ndo, os indicadores
da ineréncia ou ndo da dimensdo ambiental nas empresas de EdC, assim como as
informacdes sobre as motivagdes que levam a essa ineréncia. Participou-se ainda de 03
Congressos de EAC, nos quais foi apresentado todo o projeto EAC enguanto concepgéo

(principios, fundamentos) e enquanto pratica, com inimeros relatos de empresarios,



30

estudantes e demais membros a ele ligados. Nos congressos, assim como nas visitas as
empresas (foram visitadas sete empresas) procurou-se observar aspectos relevantes ao
problema de pesquisa e posteriormente registrar as anotacdes em diario de campo,
conforme a metodologia escolhida. Foi aprofundada também a pesquisa documental que
teve como fontes o Escritdrio Central de EAC, o Centro de Estudos de EAC — Centro de
Estudos Filadélfia — e os centros do movimento — 0s Focolares. A pesquisa documental
foi realizada também na internet, principalmente no site oficial do Movimento dos
Focolores e no site da EJC onde constam muitos dos trabalhos académicos e algumas
publicacdes para download. Foi intensa também a troca de documentos e informacgdes
com outros pesquisadores que ja realizaram, ou estéo realizando, pesquisas sobre algum

aspecto da EdC ou do Movimento dos Focolares.

Pergunta de pesquisa

Etapa exploratéria

Entrevistas |«<—| Leituras
—> | exploratdrias

4

Problematica

J

Modelo de analise

Figura 2: Etapas da construcéo da problematica
Fonte: Adaptado de Quivy e Campenhoudt, (1992)

A construcdo da problematica deste trabalho foi composta por trés momentos.
No primeiro, seguindo o roteiro de Quivy e Campenhoudt (1992), buscou-se explorar as
leituras e as entrevistas e inventariar os diferentes aspectos que elas sugeriam na relacao

com a pergunta de pesquisa. No seguinte, tratou-se da escolha de uma abordagem, o que
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significou, por um lado, partir do pressuposto de que a problemética ambiental é na
verdade uma problematica socioambiental e, por outro, buscar um quadro conceitual
tedrico, que, ao mesmo tempo, fosse explicativo da atual crise ambiental e da sua
ligacdo com as atividades sociais humanas e capaz de explicar fendmenos como da
insercdo da dimensdo ambiental em empresas tais como as da EdC. Nesse sentido, foi
escolhido o conceito de racionalidade nas tipologias: referente a fins ou instrumental, e
substantiva. A primeira tipologia, conforme demonstram principalmente Max Weber,
Karl Mannheim e Max Horkheimer, descreve um processo histérico de racionalizagdo
da vida fundamentada nos critérios da racionalidade funcional/instrumental e
econbmica. Essa visdo € compartilhada por autores como, Guerreiro Ramos, Enrique
Leff, Luigino Bruni, George Simmel, Karl Polanyi, lvan Illich e André Gorz. A segunda
tipologia é o conceito de racionalidade de valor, conforme proposicdo de Max Weber,
mas que aparece como racionalidade substancial em Karl Mannheim, como teoria
substantiva em Karl Polanyi, e como racionalidade substantiva em Guerreiro Ramos.
Essa teoria também influencia os ensaios formulados por Enrique Leff (racionalidade
ambiental) e por Luigino Brunni (racionalidade de comunhdo). Foi através desse
quadro tedrico conceitual que se tornou possivel construir as relagbes entre a
racionalidade funcional/instrumental e a degradacdo ambiental. Da mesma maneira,
permitiu incluir a dimenséo ambiental, concebida como sendo algo intrinseco a questao,
isto é, motivada por valores absolutos, ndo tangiveis, relacionando-a com a
racionalidade substantiva. Por fim, a partir deste quadro, conseguiu-se formular o

objetivo e a hip6tese de pesquisa.

A formulacdo das hipoteses, portanto, se deu tanto a partir da pesquisa
exploratéria como alicercada na reflexdo teorica, permitindo construir o fio condutor
desta pesquisa, a0 mesmo tempo em que fornecia os critérios para selecionar entre a

infinidade de dados e aspectos percebidos e coletados.

O passo seguinte foi a construcdo de um modelo de anélise, a partir do qual se
procederam as observacdes e analise das informacg6es coletadas. De acordo com Quivy
e Campenhoudt (1992, p. 109), o modelo de analise “constitui a charneira [unido] entre
a problematica fixada pelo investigador, por um lado, e o seu trabalho de elucidacao
sobre 0 campo de andlise forcosamente restrito e preciso, por outro”. A figura a seguir,
que representa o modelo de analise, é apresentada como um esguema que traduz o

fenébmeno estudado e o “caminho” feito pela pesquisa.
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C
0 Racionalidade substantiva Hipdtese Dimensao socioambiental como
N R um valor intrinseco
C A i
E
I
T A
@]
S
D
I
M
E
N
S
0
E Racionalidade referente a valores Racionalidade referente a fins
S (éticos espirituais, morais, e estéticos) funcionais/instrumentais
A X
|
N
D
I
C
A
D Respeito a legiglacao Harmonia das relagdes imensdes
0o tributaria e ambienta e do ambiente interno de Produtividade
R e lucratividade
E
S Cultura da Partilha

Respeito e valoriza¢dd dos comunhdo material e espiritual
aspectos trangcendentdis troca de experiéncias

v
Cuidado com a salide e bem-estar Insercdo pratica da dimensdo
dos membros da empresa e com a socioambiental nos processos
conservacao da natureza de gestéo

Figura 3: Modelo de analise
Fonte: Adaptado de Quivy e Campenhoudt (1992).
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8 Etapas da reconstrucdo da problematica

Como a problematica ambiental tornou-se lugar comum em praticamente todos
0s campos de conhecimento, fica a impressao de que é um tema conhecido e dominado
por todos, sendo, portanto, desnecessaria a sua defini¢cdo. Entretanto, trata-se de um
tema complexo e por isso € compreendido de forma diversa, dependendo da area de
conhecimento e da especificidade a que se esta referindo. Logo, é necessario se ter uma
definicdo clara da concepgdo de probleméatica ambiental adotada na pesquisa. Desse
modo a primeira tarefa foi definir um dos pressupostos da pesquisa, que € a
problematica ambiental como uma problematica socioambiental.

A partir desta definicdo, que representa a escolha de um dos muitos enfoques
que tratam da problematica ambiental, a segunda tarefa consiste em definir o conceito
chave, a partir do qual sera construida a relacdo entre 0 campo empirico de pesquisa
escolhido e a problemética socioambiental. Este conceito chave é o conceito de
racionalidade, dividido em duas tipologias: instrumental/funcional/formal cujas
propriedades, semanticas, metodoldgicas e epistemoldgicas o tornam um relato
historico, critico e explicativo das causas mais profundas da atual crise ambiental; e
substantiva/de valor, capaz de explicar a importancia de valores substantivos para a
insercdo da dimensdo ambiental nos processos produtivos e de gestdo em organizacdes.

A terceira tarefa é a apresentacdo da EdC enquanto experiéncia socioeconémica,
apontando seus antecedentes historicos, suas caracteristicas e elementos

transformadores, principalmente no que se refere as dimensfes socioambientais.

9 Etapas da analise e discussdo dos resultados

A quarta tarefa é a construcdo do modelo de andlise, a partir do qual se buscou
construir as relagdes entre os indicadores instrumentais e substantivos da racionalidade
da EdC e a insercdo da dimensdo ambiental nestas organizagdes, enquanto que a quinta

e Ultima tarefa é a construcdo das relacdes a partir do modelo de analise.
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CAPITULO 11

A RACIONALIZACAO DA VIDA COMO PROCESSO HISTORICO

1 Introdugéo

Quando se quer explicar o nascimento das sociedades modernas, do ponto de
vista histérico e metodoldgico, o processo de racionalizacdo da vida (ocorrido no seu
interior) € um fenbmeno chave (HABERMAS, 1994). “A completa transformacdo do
mundo em um mundo mais de “meios” do que de “fins” é em si mesma a consequéncia
do desenvolvimento histérico da producdo” (HORKHEIMER, 2002, p. 106). Esse
desenvolvimento sé pdde ocorrer, porém, como conseqiiéncia da l6gica formal, a grande
escola da uniformizacao iluminista, e dos seus esquemas de calculabilidade do mundo
(ADORNO e HORKHEIMER, 2000). Por conseguinte, o que ocorreu no ocidente ndo
foi outra coisa que um processo de racionalizacdo dos sistemas produtivos que teve
consequéncia em todos os aspectos da vida, do econdmico ao religioso. A racionalidade
é, 0 que determina a acdo social. O conceito de racionalidade € desse modo, constitutivo
e elemento central do conceito de agédo social. Weber (1996) demonstrou isto de modo
peculiar em “A ética protestante e o espirito do capitalismo”.

Com sua Sociologia “Compreensiva”, usando o recurso metodoldgico dos tipos
ideais, Weber (1999) previne, porém, que esse seu procedimento ndo deve ser
interpretado  como um preceito racionalista, sendo apenas como conveniéncia
metodologica. Isto €, ndo hd como compreender a vida e a acdo social apenas por um
viés racional da relagdo entre meios e fins, como unico determinante das agdes efetivas.
Ha&, portanto, outras racionalidades e também muito de irracional no mundo a ser
compreendido. Nesse sentido, ele distingue as tipologias de racionalidade que

determinam a acdo social e ou individual em quatro categorias como se segue:

A acdo social pode ser determinada: 1) de modo racional referente a fins:
por expectativas quanto ao comportamento de objetos do mundo exterior e de
outras pessoas, utilizando essas expectativas como ‘condi¢fes’ ou ‘meios’
para alcancar fins proprios, ponderados e perseguidos racionalmente, como
sucesso; 2) de modo racional referente a valores: pela crenca consciente no
valor — ético, estético, religioso ou qualquer que seja sua interpretagdo —
absoluto e inerente a determinado comportamento como tal,
independentemente dos resultados; 3) de modo afetivo, especialmente
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emocional: por afetos ou estados emocionais atuais; 4) de modo
tradicional: por costume arraigado (grifos originais) (WEBER, 1999, p. 15).

Um comportamento racional, assim, ndo é um comportamento desprovido de
sentido — o sentido dado pelo individuo ou pelo grupo social a sua agao —, ao contrério,
quanto mais um individuo ou uma sociedade é capaz de atribuir um sentido as suas
acdes, tanto mais racionais serdo estas acfes no sentido lato. Portanto, Weber pondera
gue o comportamento estritamente tradicional ou estritamente afetivo encontra-se no
meio termo entre a razao em senso valorativo e a razdo referente a fins.

A racionalidade de valor € constituida de acdes praticadas sem considerar as
consequéncias previsiveis porque se ddo com base em convicgdes éticas, religiosas,
morais ou estéticas. De acordo com Ramos (1989), a racionalidade de valor é apenas
“uma nota de rodapé” na obra de Weber e, por isso, ndo desempenha um papel
sistematico nos seus estudos. De fato, Weber mesmo justifica que a acdo racional
referente a valores somente é uma preocupacdo sua na medida em que encontra acoes
humanas que se orientam por ela, o que, segundo ele, ocorre de maneira muito
diversificada. A sua preocupacdo principal, portanto, é a racionalidade referente a fins.
Segundo Weber: “age de maneira racional referente a fins quem orienta sua acéo pelos
fins, meios e consequiéncias secundarias, ponderando racionalmente tanto os meios em
relacdo as consequiéncias secundarias, assim como os diferentes fins possiveis entre si”
(grifos originais) (WEBER, 1999, p. 16). Consequientemente, a agéo referente a fins —
em sentido estrito e dentro do recurso metodoldgico de tipos ideais — ndo é uma acdo de
modo afetivo e nem tradicional. Por outro lado, nas proprias palavras de Weber, “a
decisdo entre fins e conseqliéncias concorrentes e incompativeis, por sua vez, pode ser
orientada racionalmente com referéncia a valores” (WEBER, 1999, p. 16). Trata-se, em
outras palavras, de uma submisséo da racionalidade referente a fins (Zweckrationatitat —
ética da responsabilidade) a racionalidade de valor (Wertrationalitdt — ética da
conviccdo), mesmo se do ponto de vista da racionalidade referente a fins a racionalidade
de valor terd sempre um carater irracional, porque esta baseada em valores ndo tangiveis
como os religiosos, os morais, 0s éticos e os estéticos. Todavia, segundo Weber, s6
muito raramente a acao social se da exclusivamente orientada por uma ou por outra
destas duas racionalidades. Em geral, as acdes comportam as duas racionalidades,
embora, como ele demonstra e se explicitard no decorrer deste capitulo, no capitalismo,

historicamente, houve o predominio da racionalidade referente a fins - que passamos a
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denominar, de acordo com a literatura atual, como racionalidade instrumental — sobre a
racionalidade de valor (trataremos desta Gltima no Capitulo 3).

De acordo com Ramos (1989), embora numa leitura rapida essa analise de
Weber aparente ser laudatéria, seria um erro atribuir-lhe qualquer compromisso
dogmatico com a racionalidade gerada pelo capitalismo, ou mesmo chamar de
superficial sua analise, que €, ao contrario, essencialmente profunda e critica. Além
disso, a neutralidade em face dos valores como posicdo metodologica sempre foi a sua
principal marca (RAMOS, 1989), e a sua tarefa de definir o “espirito do capitalismo” a
partir do estudo da ética protestante é o melhor exemplo dessa neutralidade e rigor
metodoldgico.

O conceito de racionalidade tal como propde Weber, ndo € um instrumento de
intervencdo social. Tampouco uma proposicao ideoldgica ou um conjunto de postulados
visto como um modelo a ser aplicado, ou um conjunto de diretrizes como é o caso do

12, Pelo contrério, trata-se de um conceito

conceito de desenvolvimento sustentave
analitico, uma categoria de analise que funciona como oculos, através dos quais €
possivel enquadrar, “ver”, refletir e compreender a acdo social, suas motivagdes, seus
valores e os seus desdobramentos e funcionalidades. Evidentemente que para ser
aplicado como categoria de analise, qualquer conceito anteriormente formulado precisa
ser atualizado, respeitando-se 0 universo semantico da época, assim como o clima
cultural e suas particularidades. Essas atualizacbes, e até mesmo ressignificacoes,
devem respeitar, porém, igualmente a semantica e a ontologia do conceito, de forma a
ndo distorcer a sua natureza, tornando-o uma hipéstase'® no sentido de justificar, como
se tornou habitual, posic¢des ideoldgicas e convicgdes.

E importante ressaltar também que Weber sempre foi um antideterminista e
avesso a explicacdo de qualquer fendbmeno como monocausal, portanto, exclui-se das
suas intencGes qualquer objetivo nesse sentido. Uma de suas preocupagdes, em “A ética
protestante e o espirito do capitalismo” reside em justamente refutar o determinismo
econémico preponderante nas discussdes tedricas da época, e o faz mostrando que
outras esferas sociais (a religido, por exemplo) também poderiam ser determinantes da
esfera econébmica (COHN, 1989). Outra ressalva importante é que o fato de Weber ter

“encontrado” o “espirito do capitalismo” na ética protestante ndo significa

12.0 conceito de desenvolvimento sustentavel é uma proposicdo que prevé a sustentabilidade em varias
dimensdes: ambiental, social, econdmica, politica (Ver Sachs,1986 e 1993).
3 Ficco ou abstragdo falsamente considerada como real.
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absolutamente que este seja uma exclusividade de grupos religiosos, de puritanos, de
calvinistas, de americanos do norte ou de europeus. Exclui-se também o determinismo
nesse sentido. O que Weber demonstra € que nesses grupos especificamente, a
racionalizacdo da vida, provocada pela ascese™ religiosa, propiciou como
conseqiiéncia direta um incremento na rapidez e na sofisticacdo do desenvolvimento
econémico, — dadas certas condi¢cdes que ele mesmo expde — e que sinteticamente
exploramos na secdo 4.1 deste capitulo.

Além das discussdes acerca do grau de influéncia que a vocagdo e a ascética
protestante significaram efetivamente para que o capitalismo chegasse ao estagio que
chegou, ¢é importante a extraordinaria sistematizacdo da acdo social, feita por Weber,
que possibilitou a compreensdo da racionalidade predominante no desenvolvimento do
capitalismo, ou seja, do “espirito do capitalismo”. E a partir desta sistematizaco que se
tornou compreensivel o significado da racionalidade instrumental — a construcdo de
meios com vistas a determinados fins — para 0 desenvolvimento do capitalismo e do
estilo de vida por ele inaugurado. Por sua vez, um conceito de racionalidade referente a
fins s6 foi possivel com a emergéncia do capitalismo e da sociedade de mercado, pois,
como observa Ramos (1989), antes disso a racionalidade era sempre revestida de
nuances éticas. Com o surgimento da sociedade de mercado, a racionalidade foi
transformada em capacidade de calculo utilitario de consequéncias, tornando-se, por
conseguinte, como desvela Weber (1996), no “espirito do capitalismo”. Além da
ascetica protestante, é de fundamental importancia também a diferenciagdo feita por
Weber (1999%°) em “Economia e Sociedade", entre “gestdo econdmica” e “acdo
economicamente orientada”, da qual trataremos na secdo 8 deste capitulo.

Além de Weber, Simmel (1977%") em a “Filosofia do dinheiro”, também traz a

discussédo sobre a racionalizagdo e a instrumentalizacdo da vida, e sobre a sobreposicéo

1 A organizagdo metddica da vida na busca pela salvacdo provocou a construcéo de uma ética burguesa
que, por sua vez, possibilitou a construgdo dos meios que determinaram um desenvolvimento econdémico
sem precedentes, ainda que como um efeito colateral da ética protestante.

5 Exercicio pratico que leva a efetiva realizagdo da virtude, a plenitude da vida moral (cf. Dicionario
Eletronico Aurélio).

'® Obra péstuma originalmente publicada na Alemanha em 1921.

7 publicado originalmente em alemdo em 1900. Neste mesmo ano Simmel publicou em inglés “A
Chapter in the Philosophy of Value” (Um capitulo na filosofia do valor) no qual se discute como se déo
os valores dos objetos. Numa critica a concepgdo econdmica da época, principalmente a Marx, para o
qual o valor de mercado dos produtos era definido pelo tempo médio de trabalho empregado, Simmel
afirma que sdo as trocas que estabelecem o valor de mercado: “The practically effective value is
conferred upon the object, not merely by its own desirability, but by the desirability of another object
(...). Hence the objects acquire a reciprocity of counterweight, which makes value appear in a quite
special manner as an objective quality indwelling in themselves” (SIMMEL, 1900, p. 1).
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da racionalidade instrumental em relacdo aos outros tipos de racionalidade. Pare ele, o
dinheiro é o simbolo da época moderna, que por sua vez, é caracterizada pela
impessoalidade dos relacionamentos humanos, cada vez mais frios e
descompromissados. Essa discussdo continua com Mannheim (1962'®) — inspirado em
Simmel e Weber — em “O homem e a sociedade”; e, pela Escola de Frankfurt®,
principalmente por Horkheimer (2002%°) em “Eclipse da razdo” e Habermas (1994%)
com a publicacdo de “Aspectos da racionalidade da acdo”. Profundamente influenciados
por Weber, e no caso da Escola de Frankfurt criticos a Marx, esse autores se tornam
criticos ferrenhos da sociedade moderna e do seu desenvolvimento em bases
prioritariamente instrumentais para fins econdmicos. Essa analise continua em inimeros
outros autores que combatem a racionalidade econémica como uma variacdo da
racionalidade instrumental. Nesse sentido, torna-se importante a diferenciagdo, entre
economia substantiva e economia formal feita por Polanyi (1994) em “El sustento del
hombre”, ampliando a discusséo aristotelica realizada na “Politica” entre economia e
crematistica.

A partir desta diferenciacdo a critica a racionalidade econdmica sera construida
por meio de autores como Gorz (2003%) em “Metamorfoses do trabalho: critica da
razdo econdmica” e lllich (1976%°) em “A convivencialidade”. Estes dois textos sio
atualizacbes a critica da racionalidade instrumental, como critica a racionalidade
econdmica.

O objetivo deste capitulo é resgatar a discussdo weberiana seguida por outros
autores (influenciados por Weber ou ndo), no sentido de captar a elucidacéo e a critica a
racionalizacdo da sociedade moderna e de suas bases essencialmente funcionais e
instrumentais. A partir desta analise é possivel também compreender o conceito de

racionalidade como chave, principalmente na sua tipologia instrumental que contribui

'8 publicado originalmente em alem&o em 1935.

19 Escola de Frankfurt é o nome dado a um grupo de fildsofos e cientistas sociais que se encontram no
final dos anos de 1920. A Escola de Frankfurt se associa diretamente a chamada teoria critica da
Sociedade e da indstria cultural.

20 pyblicado originalmente em 1955.

21 A discusséo de Habermas sobre a racionalidade é considerada uma das mais importantes sobre o tema.
Ela feita em “Aspectos da racionalidade da ac&o”, publicado originalmente em 1977, e que consta como
um dos capitulos da obra “Teoria de la accion comunicativa: complementos y estudios previos” (1994).
Contudo, mesmo sendo um critico contumaz da sociedade moderna e da racionalidade instrumental,
considera-se que a discussdo sobre a racionalidade feita por Habermas, esta além do escopo deste
trabalho.

22 publicado originalmente em francés em 1988.

2 publicado originalmente em inglés em 1973.



39

de forma fundamental para o exame da sociedade contemporanea e seus males, bem
como da prépria problematica socioambiental, que é o tema central desta tese. Ndo €
objetivo, porém, construir uma critica aos trabalhos desses autores, como o fez Ramos
(1989), pelo fato destes terem elucidado o processo de racionalizagédo, evidenciando
seus males e ndo lhe terem proposto alternativas tedricas e sociais. Considera-se que a
elucidacdo da racionalizagdo, evidenciando a sobreposicdo de uma razdo funcional-
instrumental a razdo de valor, seja a sua grande contribuicdo tedrica e metodoldgica,
capaz de explicar problematicas tdo atuais como a degradacgdo socioambiental.

Por outro lado, considera-se que a racionalidade instrumental em si nédo significa
necessariamente efeitos negativos das acdes humanas. A construcdo de meios com
vistas a determinados fins, que denota a instrumentalidade da acdo, nao significa que o
ganho esperado seja necessariamente individual e prejudicial ao coletivo, como
freqlientemente encontramos na literatura. Como esclarece Souto-Maior (1998), trata-se
de um equivoco gerado pela associacdo da racionalidade instrumental com a
racionalidade econémica, que, por sua vez, tem como premissa basica o interesse
proprio e o egoismo. Embora, essa afirmacdo de Souto-Maior seja bastante discutivel no
que se refere a racionalidade econémica, ela é inequivoca no que se refere a
racionalidade instrumental, conforme as proprias palavras do autor: “a racionalidade
instrumental exige apenas que a acdo seja baseada no calculo dos meios adequados para
atingir os fins do individuo [ou do coletivo], sejam eles egoistas ou altruistas” (SOUTO-
MAIOR, 1998, p. 971).

2 A Formalizacao da Racionalidade Material — Georg Simmel

Simmel (1977) explica que no periodo das trocas de mercadorias, ou seja, antes
da existéncia do dinheiro, os objetos traziam em sim sempre um sentido de privagdo, na
medida em que eram percebidos como insubstituiveis, porque tinham um valor de uso
muito mais acentuado do que um valor de troca. Com a inser¢do do dinheiro como
equivalente do valor dos objetos, houve uma formalizacdo e uma desumanizacdo das
trocas, além de uma relativizacdo do valor de uso dos objetos. Quanto mais passavam a
ser percebidos como apenas objetos de troca, tanto mais perdiam seu valor de uso e
mais se tornavam abstratos e passiveis de serem representados pelo dinheiro. O dinheiro
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se tornou a forma mais pura de interacdo, que por sua vez, prescinde do contetdo dessa
mesma interacdo. Logo, a forma mais pura de impessoalidade e de desumanizacdo das
relacdes de trocas, a partir da relativizacdo do valor de uso dos objetos, na medida em
que estas relacdes se tornavam formais. Mais tarde, o dinheiro, que inicialmente possuia
um valor de referéncia em ouro ou prata, tornou-se puramente uma convengao
representativa.

O problema, segundo Simmel (1977), é que o dinheiro foi transformado num
fim. De uma convencdo simbolica que representaria o valor dos objetos, ele acabou
tornando-se o objeto. E como se a imagem refletida no espelho passasse a prescindir do
real, da qual é reflexo. Ademais, no contexto da metrépole e do industrialismo, as
relacBes se tornaram absolutamente objetivas e mediadas pelo dinheiro (formais). A
objetivagdo ndo permaneceu somente entre empresas e empregados, entre fornecedores
e empresas e entre essas e seus clientes, mas se estendeu para todos os campos da vida,
tornando-se por fim o estilo de vida da sociedade moderna, essencialmente baseado em
calculos econémicos e, em seu extremo, em calculos monetarios. Além disso, a
autonomia individual foi profundamente transformada pelo consumo em massa que nao
permite mais a escolha individual do produto como ocorria antes (SIMMEL, 1903)
(discutiremos esta questdo na secdo 7 deste capitulo).

Simmel (1977) vé o dinheiro como simbolo da época moderna que, por sua vez,
¢ caracterizada pela impessoalidade dos relacionamentos humanos. Essas mudancas
acompanham ou sdo acompanhadas pela transformacdo das faculdades intelectuais: o
dinheiro como pura representacdo simbolica corresponde a uma maior capacidade de
abstracdo intelectual em relacdo as fases anteriores. A conseqiiéncia mais grave desse
processo € a transformacdo dos valores qualitativos em valores quantitativos, ja que a
vida se torna um continuo calculo matematico baseado no valor dos objetos,
representados pelo dinheiro, separando a atividade intelectual das atividades espirituais,
especialmente no que se refere aos aspectos afetivos e emotivos.

O contexto perfeito para esta sociedade, cuja vida € totalmente racionalizada,
continua Simmel (1903), é a cidade. A metrdpole, na qual o0 homem se torna apenas
uma pequena engrenagem de um grande sistema que ele mesmo sequer consegue
compreender, mas de que, no entanto, € forcado a participar aumentando cada vez mais
a sua atividade nervosa para adaptar-se as rapidas mudancas entre sensacdes internas e
externas. Trata-se do predominio do espirito objetivo, pratico, instrumental, que

suprime 0s aspectos mais substantivos e subjetivos, levando ao que Simmel chama de
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total alienacdo do individuo. A causa principal desta alienacdo, segundo ele, é a divisdo
do trabalho ap0s a invencdo da maquina, a partir da qual o homem se torna parte de um
processo de producdo. Nesse sistema, segundo Simmel, o homem ndo se reconhece
mais como autor do trabalho, numa inconsciéncia das proprias atividades®*. Quanto
mais a racionalidade emigra da consciéncia subjetiva e se instala em automatismos e
suportes materiais (como o dinheiro e o proprio processo produtivo), tanto mais o
individuo corre o risco de se esvaziar de suas prerrogativas, mediante a formalizacao
das relacdes. “A racionalidade tende a se tornar sem sentido, e 0s sentidos sem
racionalidade”. Ou seja, a formalizacdo da racionalidade material, que ¢ uma condicgdo
necessaria para a racionalizacdo dos processos produtivos, subverte as relagdes

econbmicas e de producdo, assim como, seu sentido e sua consciéncia.

3 A Razdo Moderna — Thomas Hobbes

Como bem descreve Ramos (1989), o significado do termo razdo vem sendo
construido e reformulado desde antes dos trabalhos de Hobbes e Bacon, quando era
entendido como uma capacidade inerente a psique humana, que habilitava o individuo a
distinguir entre o bem e o mal, entre o falso e o verdadeiro. Ou seja, numa acepgéo
muito mais voltada para o que hoje é conhecido como categoria ética.”> A partir de
Hobbes, a razdo passa a ser compreendida como a capacidade racional que permite ao
ser humano pensar (compreender) o mundo objetivo (empirico) e abstrato
(transcendental) e o proprio pensamento. “A razd0 como uma capacidade que o
individuo adquire ‘pelo esfor¢o’” (grifo original) (RAMOS, 1989, p. 3).

A ‘razdo moderna’ adquire significado de fruto do esforgco, no sentido de
aumentar a capacidade de utilizacdo de critérios objetivos (meios e fins) e calculo
utilitario de conseqiiéncias. Para Hobbes, quando alguém raciocina, nada mais faz do
que usar operacOes de adicdo e subtracdo para calcular as consequiéncias de um

determinado ato:

24 Este tema foi abordado mais tarde por Mannheim e por Horkheimer discuss&o que traremos ainda nesse
capitulo.

2> Segundo Ramos (1989, p. 08), os principais representantes da Escola de Frankfurt “tentam restabelecer
o0 papel da razéo como categoria ética”.
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Razdo, nesse sentido, nada mais é do que célculo (isto é, adicdo e
subtracéo) das conseqiiéncias de nomes gerais estabelecidos para marcar e
significar nossos pensamentos. Digo marcar quando calculamos para nés
proprios, e significar quando demonstramos ou aprovamos nossos célculos
para os outros homens (os grifos séo dos originais) (HOBBES, 2000, p. 51).

Isto é, um ato racional, tal como propde Hobbes, é um ato precedido de uma
escolha que calcula a melhor opcéo diante de determinada situacdo. E esta “equacio”
desvelada por Hobbes que se torna a base do conceito de racionalidade referente a fins
(de escolha racional de meios e fins ou racionalidade formal ou ainda funcional),

conforme a proposicao de Weber.

4 A Racionalidade Formal — Max Weber

A racionalidade instrumental (referente a fins), como a entende Weber, ndo se
limita a0 campo meramente econdémico, mas estd presente em todo 0 processo
civilizatério ocidental, também nos campos politico e social, cultural e religioso. Ou
seja, € associada a um sistema econdmico, social, cultural e ao religioso. Ela é imanente
ao desenvolvimento ocidental e a sua estrutura, contemplando aspectos técnicos
(cientificos), administrativos e burocraticos. De acordo com Weber, o capitalismo
ocidental, na sua forma moderna, foi fortemente influenciado pelo desenvolvimento das
possibilidades técnicas, e a sua racionalidade decorre de maneira direta da
“calculabilidade precisa de seus fatores técnicos mais importantes” (Weber, 1996, p.
09). Implica dizer, portanto, que o seu desenvolvimento dependeu em grande parte do
igual desenvolvimento da ciéncia ocidental, impulsionando e sendo impulsionado por
ela. Nessa interpretacdo, o capitalismo € um dos fatores de maior significacdo na
constituicdo do desenvolvimento ocidental, dentro desta concepcao de calculo de meios
e fins, porque ocorre da forma mais racionalizada possivel.

De fato, em “A ética protestante e o espirito do capitalismo”, Weber deixa claro
que a busca do lucro no capitalismo € algo permanente e racional, enquanto a simples
“ansia do lucro” é qualificada como irracional. O “impulso para o ganho” sempre esteve
presente na histéria humana em todas as épocas, em toda espécie de pessoas e condi¢des
sociais, em todos os paises da terra e ndo tem nada a ver com o capitalismo em si. “O

desejo de ganho ilimitado ndo se identifica nem um pouco com o capitalismo
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[ocidental], e muito menos com o ‘espirito do capitalismo’”, mesmo se o capitalismo
equivaler a procura do lucro sempre renovado (WEBER, 1996, p. 4). O desejo de ganho
sempre existiu onde existiram trocas. A ansia pelo lucro é uma espécie de condicdo da
pessoa, enquanto a acdo econbmica capitalista é assentada no trabalho livre, no
desenvolvimento de possibilidades técnicas e célculos precisos de suas possibilidades
de ganho. Esta acdo econOmica capitalista, tal como Weber a denomina, é aquela
baseada “na expectativa de lucro através da utilizacdo das oportunidades de troca”
(WEBER, 1996, p. 4), que equivalem a oportunidades formais de lucro®® e ao
desenvolvimento dos meios que, a partir de calculos precisos, permitem atingir os fins,
ou seja, a racionalidade instrumental.

O capitalismo é resultado, ainda, de uma moderna organizacdo racional
viabilizada, sobretudo, pela separagdo da empresa da economia domestica e pela criacdo
da contabilidade racional, associadas ao desenvolvimento das possibilidades técnicas.

Sua racionalidade decorre (...) de maneira direta da calculabilidade precisa de
seus fatores técnicos mais importantes. Implica isso principalmente numa
dependéncia da ciéncia ocidental, notadamente das ciéncias matematicas e
das experimentalmente exatas ciéncias da natureza (WEBER, 1996, p. 9-10).

4.1 A Etica Protestante e a Racionalizacdo da Vida

Weber inicia sua andlise da ética protestante pelas sentencas morais e de
virtude?’ (discurso) de Benjamin Franklin® que, como ele mesmo previne, ndo se trata
de uma simples técnica de vida ou de bom senso comercial, mas de uma ética peculiar,
um ethos com qualidades e atitudes morais “coloridas pelo utilitarismo”. “A
honestidade € util porque assegura o crédito; do mesmo modo a pontualidade, a

laboriosidade, a frugalidade, e esta € a razdo pela qual sdo virtudes” (WEBER, 1996, p.

%8 Principio a partir do qual, segundo Polanyi (2000), derivou o sistema de mercado auto-regulavel.

" \/er apéndice A.

28 Benjamin Franklin (nasceu em Boston em 1706 e morreu na Filadélfia em 1790) foi jornalista, editor,
autor, filantropo, abolicionista, funcionario publico, cientista, diplomata e inventor americano, que foi
também um dos lideres da Revolucdo Americana, e € muito conhecido pelas suas muitas citagdes e pelas
experiéncias com a eletricidade. Um homem religioso (calvinista), ele é ao mesmo tempo uma figura
representativa do Iluminismo. Ele trocava correspondéncia com membros da sociedade lunar e foi eleito
membro da Royal Society. Em 1771, Franklin tornou-se o primeiro Postmaster General (ministro dos
correios) dos Estados Unidos da América (fonte: enciclopédia online Wikipédia).


http://pt.wikipedia.org/wiki/1706
http://pt.wikipedia.org/wiki/1790
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32). Ou seja, esta posto nestas sentengas, assim como na ética calvinista, a
fundamentacédo de todo um codigo centrado na moralidade e na racionalizacdo metodica
da conduta neste mundo a partir das obras construidas para garantir a salvacdo em outro
mundo®. Isto é, o trabalho como uma vocacdo e “lugar” da pratica das virtudes
presentes no puritanismo, principalmente calvinista, e que sdo determinadas pela
doutrina da predestinac&o®.

A vida neste mundo dirigida para uma unica finalidade, a salvacdo eterna, é
completamente racionalizada para a finalidade de aumentar a gloria de Deus. “O
processo de santificacdo da vida podia, assim, tomar quase o carater de uma empresa
comercial” (WEBER 1996, p. 87). H4 uma completa instrumentaliza¢do da vida com o
objetivo de salvacdo — a cristianizacdo da vida — que foi consequéncia de um tipo de
conduta ética altamente metodica que o calvinismo impunha. A fonte do carater
utilitario da ética calvinista, e da sua concepcdo de vocagdo, encontra-se, portanto, no
objetivo de salvacéo e na racionalizacdo®' do mundo como uma conseqiiéncia deste
objetivo.

Esta ascese do trabalho para a gloria de Deus, como denomina Weber, é
absolutamente levada a sério pelos puritanos, tanto na Europa como nos Estados
Unidos, principalmente no norte. Ela é vista como um mandamento de Deus a todos,
onde a perda de tempo € o primeiro e o principal pecado, no sentido, por um lado, de ir
contra qualquer atitude de desfrutar espontaneamente a vida, eliminando qualquer tipo

de atividade ludica ndo planejada e ndo pensada para a gloria de Deus. De outra parte,

2“0 mundo existe para a glorificacdo de Deus, e somente para este fim. O cristdo eleito est4d no mundo
apenas para aumentar esta gloria, cumprindo seus mandamentos ao maximo de suas possibilidades. Mas
Deus requer obras sociais de cristdo, porque Ele deseja que a vida social seja organizada segundo seus
mandamentos, de acordo com aquela finalidade. A atividade social do cristdo no mundo é primeiramente
uma atividade in majorem gloriam Dei [para a maior gléria de Deus]. Este carater € assim partilhado pelo
labor especializado em vocagdes, justificado em termos de ‘amor ao préoximo’ (WEBER, 1996, p. 75).
Este “amor ao proximo” devia ser praticado na normalidade do cumprimento das tarefas diarias e também
sO podia ser praticado para a gloria de Deus.

%0 A doutrina da predestinagdo, enfatizada principalmente no calvinismo, pode ser exposta sem maior
rigor, mais ou menos na seguinte equagao: o crente ja nasce predestinado a ser salvo para a vida eterna ou
a ser condenado a morte eterna. A questdo é: “sou um dos eleitos?” E como posso estar seguro deste
estado de graca? O resultado desta equagéo é que o crente deve ter fé na sua salvagdo, ou seja, produz-se,
em vez de fieis humildes que confiam na graca de Deus, fieis autoconfiantes que buscam alcangar a sua
autoconfianga numa intensa atividade profissional, como o meio mais adequado para alcangé-la,
afugentando as duvidas e dando certeza da graca. “Assim, apesar da inutilidade das boas obras como
meio de obtencdo da salvacdo (...) elas eram indispensaveis como sinal de escolha. Eram 0s meios
técnicos ndo de compra da salvacdo, mas de libertacdo do medo da condenacéo” (ibid., p. 80).

31 Esta racionalizagdo, segundo Weber (1996), eliminou por completo a magica como meio de salvagéo,
assim como, as questdes acerca do significado do mundo e da vida, numa completa auséncia de senso
critico e de conflitos éticos, embora nédo tenha sido eliminado do individuo a sua autonomia.
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afirmando que o trabalho ndo é um trabalho qualquer, mas uma atividade racional, uma
vocacao pedida por Deus e “orientada primeiramente por critérios morais e depois pela
escala dos bens produzidos. (...). A énfase do significado ascético de uma vocacao fixa,
propiciou [ainda] uma justificacdo ética para a moderna divisdo do trabalho” (WEBER
1995, p. 116-117).

Além disso, 0 uso dos bens e o conceito de propriedade sdo totalmente

submetidos ao “projeto de Deus” para 0 homem:

O homem ¢é apenas um guardido dos bens que lhe foram confiados pela graca
de Deus. Como servo da Biblia, deve prestar conta até o Gltimo centavo, nao
Ihe sendo, pois, nem um pouco imaginavel gastar o que quer que fosse sem
uma finalidade que ndo a gldria de Deus, mas apenas a sua propria satisfacdo
(WEBER 1996, p. 122).

Essa restricdo ao consumo, combinada com trabalho metodico e com liberdade
para produzir riqueza, levou ao resultado que Weber considera 6bvio: a acumulacéo
capitalista. Ao invés de ser gasto em bens de consumo, o capital passou a ser aplicado
sistematicamente no que em Marx é definido como “meios de producdo”, resultando
consequentemente no desenvolvimento sem precedentes do capitalismo. Evidentemente,
como Weber mesmo conclui, essas praticas levaram a uma inversdo que
inevitavelmente resultou na reducéo da religiosidade, fazendo surgir em seu lugar uma
ética profissional especificamente burguesa, dominada pela producédo de dinheiro como
a finalidade ultima da vida. Aflorou, assim, a racionalidade econémica que superando
a simples satisfacdo das necessidades, levava a producdo cada vez maior de excedentes
econdmicos, 0s quais, por sua vez se multiplicaram.

Entretanto, continua Weber, ndo foi a existéncia de excedentes que impulsionou
de forma decisiva o processo revolucionério de desenvolvimento do capitalismo, mas

precisamente o surgimento de um novo espirito.

A questdo das forgas motivadoras da expansdo do capitalismo moderno nédo
é, em primeira instancia, uma questdo de origem de somas de capital
disponiveis para uso capitalistico, mas principalmente, do desenvolvimento
do espirito do capitalismo. Onde ele aparece e € capaz de se desenvolver, ele
produz seu proprio capital e seu suprimento monetario como meios para seus
fins e ndo o inverso (WEBER 1996, 44).
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Em outras palavras, 0 acimulo de capital é apenas uma consequéncia, um efeito
colateral, da ascese puritana que produziu uma ética profissional, tanto do
empreendedor burgués, com a sua correcdo formal e conduta ética, como do trabalhador
sobrio e “industrioso”. Nessa ética, o trabalho é para ambos uma finalidade de vida
desejada por Deus. Nas palavras de Weber, esta ascese influenciou enormemente na
definicdo da moralidade, determinando e contribuindo, “poderosamente para a formacéo
da moderna ordem econémica e técnica, ligada a producdo em série através da maquina,
(...) [bem como, o proprio estilo de vida nascido sob esse sistema] e quem sabe, 0
determinaré até que a ultima tonelada de combustivel tiver sido gasta” (WEBER 1996,
p. 131). O ascetismo e o utilitarismo puritano racionalizaram e remodelaram o mundo,
como nunca antes na Historia, segundo Weber (1996). A racionalidade econdmica,
segundo Gorz (2003), que havia sido contida por longo tempo ndo apenas pela tradicéo,
mas também por outros tipos de racionalidade, encontra agora campo fértil com a
transformacdo da ascese protestante em ascese burguesa. “O capitalismo industrial s
pode desenvolver-se a partir do momento em que a racionalidade econémica
emancipou-se de todos os outros principios de racionalidade, para submeté-los a seu
unico dominio” (GORZ, 2003, p. 27).

5 A Racionalidade Funcional — Karl Mannheim

Influenciado por Georg Simmel e Max Weber, Karl Mannheim concebe a
racionalidade instrumental como uma racionalidade préatica e funcional. Ou seja, 0
termo racional deixa de ser simplesmente o ato de pensar, para tornar-se a realizacéo de
“medidas organizadas de forma a levar a um objetivo previamente definido, recebendo
todos os elementos dessa série de atos uma posicdo e um papel funcionais”
(MANNHEIM, 1962, p. 63). A funcionalidade da racionalidade instrumental para

Mannheim esta nos meios e ndo nos fins:

E possivel lutar para atingir um objetivo escatolégico irracional, como a
salvacdo, organizando-se 0 comportamento ascético de tal modo que ele leve
a esse objetivo ou, de qualquer modo, a um estado de éxtase irracional. N&o
obstante, devemos dar a isso 0 nome de comportamento racional porque esta
organizado, pois cada ato tem um papel funcional na consecucéo do objetivo
final (MANNHEIM, 1962, p. 63).
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Portanto, a funcionalidade é a caracteristica que indica quais 0s meios mais
eficientes para atingir o objetivo. A finalidade ndo precisa ser necessariamente racional
em si. Alias, como se verd mais adiante em Horkheimer, uma das caracteristicas da
racionalidade instrumental instituida na sociedade moderna é justamente a de ndo
questionar ou refletir sobre os fins. No mundo moderno, 0s homens gastam as suas
vidas produzindo coisas sem questionar a finalidade do que estdo produzindo ou 0s
efeitos de sua utilizagéo.

Nesse sentido, para Mannheim, a funcionalidade de uma racionalidade pode ser
determinada por dois critérios: a organizacdo em funcdo do objetivo; e a consequente
calculabilidade, considerada do ponto de vista de quem procura se ajustar a ela. A
funcionalidade dos atos independe da consciéncia do objetivo final das a¢des realizadas.
Um soldado realiza os seus atos funcionalmente racionais sem, no entanto, muitas vezes
ter uma idéia do objetivo final de suas a¢fes ou do papel funcional de cada ato dentro
do todo. O mesmo ocorre com 0os membros das sociedades industriais que trabalham em
cargos administrativos ou em postos da cadeia de producdo. Conhecem e racionalizam
muito bem as suas funcdes, mas nem sempre tém consciéncia do papel funcional que
exercem dentro do todo. Esse ‘“‘todo” é organizado, conforme Mannheim, com
referéncia a um objetivo definido, e o individuo ajusta-se a ele, calculando as proprias
acoes.

Seguindo essa logica, Mannheim afirma que:

Enquanto o individuo nas sociedades antigas, apenas ocasionalmente e em
esferas limitadas, agia de uma maneira funcionalmente racional, na sociedade
contemporanea ele é obrigado a agir dessa forma em um ndmero de esferas
de vida cada vez maior. (...). A preocupagdo com a carreira exige um maximo
de autodominio, pois envolve ndo s6 os processos préaticos de trabalho, mas
também a regulamentagdo prescritiva tanto de idéias como de sentimentos
que é permitido ter, e ainda do tempo de lazer de cada pessoa (MANNHEIM,
1962, p. 65-66).

Isso ocorre em funcdo da crescente complexificagdo da organizagdo da
sociedade e da divisdo do trabalho, levando ao que Mannheim denomina auto-
racionalizacdo, que é o controle sistematico, pelo individuo de seus impulsos em funcéo
da funcionalidade da organizagéo da qual faz parte. Ou a subordinagéo ou anulagéo dos

seus motivos internos — crencas, convicgdes morais e éticas — a uma finalidade externa
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no sentido de cumprir o seu papel como pecga funcional de uma engrenagem e
consequentemente “ganhar a vida”, sustentar a familia e assim por diante. Ou seja, “a
racionalizacdo funcional de atividades objetivas, em ultima andlise, leva a auto-
racionalizacdo” (MANNHEIM, 1962, p. 66).

Entretanto, para Mannheim, a auto-racionaliza¢cdo ndo € ainda a forma mais
radical de racionalizacdo do agente. Esta € a auto-observacdo, que supera o simples
treinamento mental contido na auto-racionalizacdo e significa uma autotransformacao. E
a auto-reflexdo, com o objetivo de remodelar-se ou transformar-se, que funciona como
uma “consciéncia da prépria situacdo”. Nesse sentido, os puritanos, por exemplo,
primeiro passaram pelo processo de auto-racionalizacdo, controlando seus impulsos e
subordinando todos o0s aspectos magicos e transcendentais em funcdo de uma
racionalizacdo e secularizacdo da prépria vida. Segundo, passaram pelo processo de
auto-observagdo ou autotransformacdo, a partir do qual nascia a propria burguesia
capitalista.

A fonte dessa racionalizacdo € determinada e vem da industrializacdo, como
forma especifica de organizacdo social. A industrializacdo implica na racionalidade
funcional que é a organizagdo dos membros da sociedade em funcdo de finalidades
objetivas. A racionalizagdo industrial aperfeicoou a racionalidade funcional, mas ao
mesmo tempo provocou proporcional diminuicdo da capacidade de julgamento
independente dos individuos, o que significa — na interpretacdo de Ramos (1989) — que
0 desenvolvimento técnico e econémico pode corresponder a um baixo

desenvolvimento ético e moral®?

. De acordo com Ramos, isso nédo significa que a
racionalidade funcional deva ser abolida, mas que a sua predominancia em detrimento
de valores mais substantivos tira dos individuos a capacidade de escolhas éticas e
morais, levando ao que Mannheim denominou como o0 desenvolvimento
desproporcional das faculdades humanas. Ou seja, o desequilibrio entre o
desenvolvimento técnico e o desenvolvimento da capacidade moral e de controle social
deste mesmo desenvolvimento técnico. “... 0os seres humanos podem fazer usos dos mais
modernos produtos do génio inventivo para satisfazer impulsos e motivos primitivos”
(MANNHEIM, 1962, p. 52). Com essa afirmagdo, Mannheim prevé um colapso social

se ndo for alcancada a simetria entre o desenvolvimento do controle social racional e o

%2 Neste mesmo sentido, Horkheimer (2002) afirma que a democracia destituida do seu fundamento
racional torna-se exclusivamente dependente dos chamados interesses do povo, e estes sdo fungdes das
forcas cegas da economia.
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dominio individual de seus impulsos e desenvolvimento tecnoldgico. Isso, porque se
tornou evidente na sua época e, mais ainda hoje, a despropor¢cdo com que avangou o
conhecimento técnico em relacdo a capacidade moral e discernimento no seu uso. A
guerra e a destruicdo da natureza, assim como a propria degradacdo social em todos 0s
sentidos — moral, econémica e ética — sdo bons exemplos.

E como se ao longo da Histéria o homem tivesse se empenhado muito em
transformar o mundo e construir o desenvolvimento sem, no entanto, pensar sobre o que
estava construindo. O que faltou foi pensar e refletir sobre o significado e as
consequéncias desse desenvolvimento. E nesse sentido, a tecnologia e todo o
desenvolvimento da ciéncia tornam-se um remeédio sem a bula moral e ética que regule

0 Seu uso e previna sobre os seus efeitos colaterais.

6 A Racionalidade Subjetiva — Max Horkheimer

O conceito de racionalidade em Horkheimer, tal como em Weber e Mannheim, é
um conceito teleolégico dividido em duas categorias. A racionalidade funcional ou
instrumental como racionalidade subjetiva, e a racionalidade substancial com
racionalidade objetiva. Para Horkheimer (2002), os aspectos subjetivos (instrumental) e
objetivos (substancial) da razdo, historicamente sempre estiveram presentes e “a
predominancia do primeiro sobre o ultimo se realizou no decorrer de um longo
processo”, levando a crise atual da razéo, que se deve a incapacidade de conceber o
aspecto objetivo (substancial) ou a sua negacdo como sendo uma ilusdo. “Na medida em
que é subjetivada, a razdo se torna também formalizada [**]” (HORKEIMER, 2002, p.
16, 17).

Conforme Horkheimer, quando se concebeu a idéia de razdo, o objetivo maior
era que fosse um instrumento para compreender, pensar os fins, no sentido de
determina-los. A razdo como uma capacidade ndo s6 de construir os meios para atingir
determinados fins, mas também para julgar ética e moralmente os fins. A razdo como

uma capacidade de reflexdo. Horkheimer afirma que foi por refletir e questionar a

% Horkheimer usa os termos subjetivacdo e formalizacdo como equivalentes no trato da distingdo da
racionalidade. A racionalidade subjetiva equivale ainda a racionalidade instrumental, enquanto a
racionalidade objetiva equivale a racionalidade substantiva.
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racionalidade subjetiva e formalista (instrumental), advogada pelos sofistas, que
Socrates foi morto. “Socrates sustentava que a razdo, concebida como compreensdo
universal, devia determinar as crencas, regular as relacfes entre os homens, e entre o
homem e a natureza” (HORKEIMER, 2002, p. 20).

Entretanto, com o passar do tempo, a razdo foi se tornando cada vez mais
subjetiva (formal, funcional, ou instrumental). Contribuiu para isso, conforme
Horkheimer (2002), o divorcio entre razdo e religido, que teve como marca 0
enfraquecimento do aspecto objetivo (substancial) da razdo e, consequentemente,
provocou um aumento em sua formalizacdo. Esta separacdo ndo se deu sem conflitos
e, embora posteriormente as duas tenham sido consideradas como ramos separados da
cultura, seus contetdos foram profundamente afetados, principalmente a razdo por
causa de um efeito contrario da acdo dos filésofos iluministas: “Os filésofos do
Iluminismo atacaram a religido em nome da razéo; e afinal o que eles mataram néo foi a
Igreja, mas a metafisica e o prdprio conceito de razdo objetiva [substancial], a fonte de
poder de todos os seus esfor¢os” (HORKEIMER, 2002, p. 26).

Mais tarde, tendo passado pelos inumeros processos filoséficos, historicos e
sociais, tais como a forca do positivismo e do pragmatismo e o dominio politico e
econdmico do liberalismo, a razdo “cede” sua autonomia, tornando-se definitivamente
um instrumento. Sob essas correntes, enfatiza-se cada vez mais 0 Seu aspecto
instrumental, pondo de lado qualquer referéncia a um conteddo objetivo (substancial).
“A razdo tornou-se algo inteiramente aproveitado no processo social. Seu valor
operacional, seu papel no dominio dos homens e da natureza tornou-se o Unico critério
para avaliad-la” (HORKEIMER, 2002, p. 29). Ou seja, é racional se for funcional e ndo

se for pensado ou pensavel:

E como se o proprio pensamento tivesse sido reduzido ao nivel do processo
industrial, submetido a um programa estrito, em suma, tivesse se tornado
parte de e uma parcela da producao (...). Quanto mais as idéias se tornam
automaticas, instrumentalizadas, menos alguém vé nelas pensamentos com

um significado proprio (HORKEIMER, 2002, p. 30).

E como se a diferenca entre pensamento e acdo fosse completamente anulada,
tornando, assim, todo pensamento um ato. Ndo um ato pensado, com origem na razéo
substantiva, mas um ato automatico, formalizado, funcional no contexto da vida

racionalizada, mas ndo pensada.
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Esta concepcdo de razdo, na qual sobra mecanizacdo e falta reflexdo, foi
essencial para o desenvolvimento da industria e do proprio capitalismo. Do contrario,
como explicar que durante tanto tempo o desenvolvimento capitalista tenha destruido
sistematicamente a natureza sem que se tenha produzido qualquer tipo de reflexdo mais
séria nesse sentido, sendo apenas uns poucos que, tendo “perdido a razdo”, ousaram
questionar o desenvolvimento e a vida moderna, como o fez Thoreau®*? Somente uma
quase total falta de reflexdo no sentido de pensar e refletir sobre os fins para os quais o
“desenvolvimento” estava sendo construido poderia ter permitido que se chegasse ao
ponto que se alcancou. Destituido do seu fundamento racional substantivo que, em
ultima instancia, € a reflexdo acerca dos fins para os quais se constroem os meios e dos
seus significados em si, o desenvolvimento se deu quase que exclusivamente segundo as
bases utilitarias das forgas econémicas. Isto é, segundo uma légica, a partir da qual s6 é
racional quando serve a algum proposito, retirando assim o valor intrinseco das a¢des e
das suas finalidades. Nessa l6gica, segundo Horkheimer, uma atividade fisica ao ar
livre, por exemplo, sé é concebivel se servir a algum proposito, como o de melhorar a
salude. Do contrario, nada mais é do que perda de tempo, porque foi destituida do seu
valor em si. Ver a paisagem, sentir o ar fresco, comungar com a natureza torna-se
totalmente sem significado, segundo a légica utilitarista.

Acompanhando o raciocinio de Horkheimer, poder-se-ia especular sobre vérias
outras atividades que, no atual estagio de desenvolvimento, foram destituidas dos seus
valores intrinsecos, sendo reduzidas apenas ao seu valor utilitario. Entretanto, nos
permitiremos especular apenas sobre uma, que é o tema principal deste trabalho: a
conservacao ambiental. Nesse sentido, a questdo que estd posta é: em nossa sociedade e
principalmente nos setores industriais, onde decisivamente predomina a racionalidade
instrumental e econdmica, a conservacdo ambiental € um valor em si? Toda a discussao
que se instaurou em torno dessa problemética se deve ao reconhecimento do meio
ambiente como um valor intrinseco para esta sociedade ou deve-se exclusivamente ao

seu valor utilitario para o atual processo de desenvolvimento?

* Henry David Thoreau, publicou, em 1854 Walden ou a vida nos bosques, que é a descricdo de sua
experiéncia de dois anos solitéario, sobrevivendo apenas do trabalho natural. Um livro de descri¢cdes exatas
e mesmo assim poéticas. Tornou-se um classico da literatura estado-unidense como sendo um livro de
proporgdes misticas. E também considerado uma grande critica & sociedade moderna e de tudo o que
tirava a liberdade do homem e o degradava. Além de Walden, escreveu outra obra de grande expressdo e
repercussdo “desobediéncia civil”, inspiradora de Gandhi.
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O que Horkheimer e os demais autores até aqui trabalhados teriam a dizer sobre
essa questdo é que os problemas socioambientais sdo resultados de um processo
historico, no qual a sociedade se desenvolveu quase que exclusivamente calcada em
bases instrumentais, destituida e prescindindo da razdo substantiva. Ou seja, 0 processo
de desenvolvimento se deu quase que exclusivamente pensado como crescimento
econdmico, destituindo dos seus valores intrinsecos. “A Unica consideracdo que poderia
deté-los [os grupos econémicos] seria a possibilidade de que o0s seus préprios interesses
estivessem em risco, sem ter nada a ver com a violacdo da verdade ou da razéo”
(HORKEIMER, 2002, p. 37).

Nessa citacdo Horkheimer evidentemente ndo se refere a problematica
socioambiental. No seu tempo ela ainda nédo tinha aflorado tal como a entendemos hoje:
como resultado da sobreposi¢do dos subsistemas social e econémico sobre os demais
subsistemas que compGem a biosfera. Ele esta se referindo a democracia, defendida
pelos agentes econdmicos ndo porque esses a tivessem como uma verdade ou por seus
fundamentos filosoficos e qualidades morais, mas porque em determinados contextos
ela é altamente Gtil, como poderia ser Util a prépria ditadura. Contudo, numa associacdo
I6gica ao pensamento de Horkheimer, é possivel referir-se & conservagdo ambiental no
contexto atual do desenvolvimento pensado quase que exclusivamente do ponto de vista
da economia e em relacdo aos seus efeitos nocivos, percebidos pelos agentes
econbémicos somente quando estdo em jogo 0s seus interesses diretos. Ou seja, a
preocupacdo com a conservacao so é considerada quando significa, de alguma forma,
uma ameaca as suas possibilidades de ganho.

Todavia, Horkheimeir ndo deixou de perceber que a natureza era afetada pela
racionalizacdo formal-subjetiva e, portanto, a génese da sobreposicdo do economicismo
sobre 0s demais sistemas, que é a razdo formalizada, o espirito do capitalismo e,
consequentemente, do industrialismo. Segundo ele, sob 0 jugo desta razdo, a natureza é
compreendida como uma mixordia (caos), na medida em que nao corresponde ao uso
humano, isto é, na medida em que néo € possivel transforma-la de imediato em meio ou
instrumento para determinado fim. Na era da razdo formalizada, a natureza foi
despojada do seu valor ou significado intrinseco, da mesma forma que o homem foi
despojado de todos os seus instintos exceto o de auto-conservacdo. As formas deste
despojamento sdo as mais variadas e vdo desde a simples associacdo de campos, como
sinbnimo de boa cacada, feita pelos antigos cacadores, passando por uma paisagem
bonita como oportunidade de propaganda de cigarros, feita pelos homens de negécios
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modernos, até a completa transformacao da natureza em meio racionalizavel a servico

da industrializacdo, cujos fins sao 0s mais diversos.

7 A Economia em dois Sentidos

“A natureza é hoje mais do que nunca concebida como um simples instrumento
do homem. E objeto de uma total exploracdo, que ndo tem objetivo estabelecido pela
razdo e, portanto, nao tem limite” (HORKEIMER, 2002, p. 112). Esta falta de limites
apontada por Horkeimer em relacdo a natureza tem suas raizes ainda no tempo de
Aristdteles (séc. IV a.C.) que, através da distin¢do entre economia e crematistica em sua
obra Politica, denuncia a falsidade da formulagdo (versiculo) de Sélon®, segundo a
qual “n&o foi fixado para o homem um limite de riquezas” (ARISTOTELES, 1988, p.
25). Segundo Lisboa (2000):

Nas origens do pensamento ocidental (...), Aristdteles (...) construiu a palavra
“Economia”, (administrar a casa, em grego — e este é o sentido etimoldgico
original) — dando a ela o significado de forma natural da arte de aquisicdo —
através da diferenciacdo da palavra “Crematistica” — a forma artificial ou

mercantil de adquirir bens (Grifos originais) (LISBOA, 2000, p. 19).

Aristételes faz uma diferenciacdo entre a economia doméstica (baseada nos
meios para a satisfacdo das necessidades), a qual denomina simplesmente de economia,
e que constitui “os meios de obter os alimentos estritamente necessarios [que] séo
evidentemente um dom que a natureza concede a todos os seres...” (ARISTOTELES,
1988, p. 24) e a crematistica, que é a forma de aquisi¢do de bens. Uma aquisicdo de
bens ndo com a finalidade de suprir apenas necessidades tal como Aristdteles entende
ser a economia, mas como acumulo além das necessidades, cuja finalidade é a de
enriquecer. A primeira € apenas uma maneira de obter os alimentos necessarios a vida,
que sdo fornecidos gratuitamente pela natureza em quantidade necessaria, enquanto a
segunda pertence a arte de se enriquecer, na qual o homem quer acumular sem fim e sem

medida.

% «Legislador e poeta, arconte em Atenas em 594/593 a.C.; o fragmento citado constitui o n°. 13, verso
71, na coletanea de Bergk, Poetae Lyrici Graeci (pagina 46, do volume 11, 4% Edicdo, Leipzig, 1882)”
(ARISTOTELES, 1988, p. 288 — nota n° 22. Politica).
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Existe, portanto, segundo Aristételes dois géneros de arte da aquisi¢cdo: “uma
especie de arte da aquisicdo que € por natureza uma parte da economia doméstica”, e ha
outra chamada de arte de enriquecer, cuja “nocdo [é] de que ndo ha limites para as
riquezas. (...). Uma delas € natural e a outra ndo é” (ARISTOTELES, 1988, p. 24-25).
Uma é a aquisi¢do natural ou "economia" e a outra é a aquisicdo artificial ou
"crematistica”. A primeira, diz respeito ao valor de uso e as necessidades para as quais
adquirimos os bens. A segunda guarda relacdo com o valor de troca no sentido
mercantil, com vistas a acumulagéo e ao lucro.

Nas palavras de Aristoteles, é dessa nocéo de lucro que veio a idéia de riqueza:

Emergiu a idéia de que a arte de enriquecer esta especialmente vinculada ao
dinheiro, e que sua funcédo é descobrir as fontes capazes de proporcionar um
suprimento maior de produtos, no pressuposto de que esta arte cria riquezas e
posses; efetivamente, presume-se que a riqueza consiste em grande
quantidade de dinheiro, pois é com o dinheiro que se fazem negécios e 0
comércio (ARISTOTELES, 1988, p. 26).

Esta desmaterializacdo da riqueza®®, a partir do uso do dinheiro, tem como base
o0 desejo de enriquecimento ilimitado segundo Aristdteles:

A causa deste estado de espirito é o fato de a intencdo destas pessoas ser
apenas viver, e ndo viver bem; da mesma forma que o desejo de viver é
ilimitado, elas querem que os meios de satisfazé-lo também seja ilimitados.
(...). Tais pessoas, porém, transformam todas estas faculdades em meios de
proporcionar riqueza, na convicgdo de que a riqueza é o fim a atingir e que
tudo mais deve contribuir para a consecugio deste fim (ARISTOTELES,
1988, p. 27).

A diferenciacéo feita por Aristoteles entre economia (economia com a finalidade
de suprir as necessidades) e crematistica (economia com a finalidade de lucro),
demonstra, portanto, a génese da inversdo — de “meio” para “fim” — ou seja, da
transformacdo da economia de meio para satisfazer as necessidades em finalidade da
vida humana. Nesse processo historico de transformacédo, a finalidade primeira que
designava o termo economia (segundo o sentido dado por Aristételes) foi perdendo
espaco, e 0 termo passou a ser reconhecido cada vez mais como o que designa a
economia no seu sentido formal (da crematistica).

Karl Polanyi (1994), seguindo o caminho aberto por Aristételes, tem a
preocupacdo de esclarecer o “lugar da economia” na sociedade e criticar a unificagéo

%A desmaterializacdo da riqueza é tratada por Simmel (1977), por Polanyi (1994) e por Marx (2000).
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dos dois sentidos de economia num Gnico termo, como um equivoco, porque ignora as

suas duas raizes distintas e independentes e, portanto, os seus dois significados:

Tem raizes distintas, e sdo independentes um do outro. (...). O primeiro
significado, o formal, surge do carater logico da relacdo meios-fins como
guando usamos <<economizar>> (no sentido de poupar) o econdémico
(barato), a partir do qual surge a definicdo do termo econdmico em termos de
escassez. O segundo significado, o substantivo, assinala o fato elementar de
que os seres humanos, (como qualquer outro ser vivente), ndo podem
subsistir sem um entorno fisico que os sustente; esta é a origem da definicéo
substantiva do econdmico (grifo original) (POLANY, 1994, p. 91).

De acordo com Polanyi (1994), o significado substantivo esta relacionado com a
dependéncia dos seres humanos tanto da natureza como dos seus semelhantes, no
sentido da busca pelo sustento, na medida em que o ser humano sobrevive a partir da
interacdo com outros seres humanos e com o meio ambiente natural. A economia
substantiva comporta dois niveis inseparaveis: “a interacdo entre 0 homem e seu entorno
[meio ambiente] e a institucionalizacdo do processo” (ibid, p. 104), através do qual se
buscam os meios para satisfazer as necessidades materiais, em que “o material sdo os
meios e ndo as necessidades” (POLANYI, 1994, p. 92).

O significado formal, por sua vez, afirma Polanyi, tem origem completamente
diferente, porque ndo parte da busca dos meios para suprir as necessidades humanas,
mas parte de uma relacdo puramente formal, de ldgica matematica e desumanizada,
entre meios e fins, em que o objetivo é “obter o maximo resultados dos proprios meios”
(POLANYI, 1994, p. 92). Esta impresso nessa afirmacdo, segundo Polanyi, o sentido de
maximizar, popularmente conhecido como economizar.

Polanyi considera que a fusdo destes dois conceitos pde em prética o que
denomina de falacia®’ economica, “que consiste na tendéncia a identificar a economia
humana com a sua forma de mercado” (POLANY1, 1994, p. 93), ou seja, contemplando
apenas a definicdo de escassez, enquanto o aspecto substantivo é excluido. Houve,
portanto, um processo de monopolizagdo, em termos semanticos, do termo econémico
no sentido de escassez, quando se fez a fusdo, num mesmo conceito, desta nogdo com a
da satisfacdo das necessidades materiais. O significado do termo econémico apenas
baseado na escassez s0 é justificavel e racional onde a economia de mercado, na qual

ndo ha limites para a riqueza, prevalece como sistema econdmico. Entretanto, a

37 “Falacia é6 uma armadilha enganosa resultante de um erro l6gico” (LISBOA, 2000, p. 2).
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exemplo do que faz Aristdteles quando desvenda a falsidade do versiculo de Sélon,

Polanyi reafirma que a verdadeira riqueza sdo as coisas necessarias e ndo as excedentes:

As verdadeiras riquezas de uma familia e de um Estado sdo as coisas
necessarias para a vida que podem ser alcancadas e conservadas e as quais s6
sd0 meios para um fim, e como todos os meios estdo intrinsecamente
limitados e determinados pelos seus fins. Na casa sdo meios de vida; na polis
sd0 meios para a boa vida. Os desejos e necessidades humanas, portanto ndo
sdo ilimitados (POLANYI, 1994, 102).

Conforme interpreta Lisboa (2000, p. 2), Polanyi “nega que o sustento da
humanidade suponha um problema de escassez”. Além disso, pelo fato de que na
sociedade de mercado o objetivo passou a ser predominantemente o acumulo de ganhos
monetarios, tornou-se dificil conceber qualquer outra forma de economia que nédo seja
baseada nesse principio (LISBOA, 2000). Entretanto, pelo rol de conseqliéncias geradas
pelo desenvolvimento da economia apenas baseada no seu sentido formal, torna-se cada
vez mais urgente desfazer o equivoco, ndo sO semantico, mas tambeém pratico,
restabelecendo o “lugar da economia” na sociedade como uma dimensdo com a
finalidade de busca do sustento humano. Ou seja, desfazer a inversao de que a economia
no seu sentido formal é um fim, para voltar-se ao seu significado substantivo, como um

meio. Isto é, restabelecer o “lugar da economia” na sociedade.

8 A Racionalidade Econ6mica

Em “Economia e sociedade”, Max Weber demonstra, através dos conceitos de
“gestdo econbmica” e “acdo economicamente orientada”, que além da formalizacdo da
racionalidade material (a busca dos meios de sobrevivéncia), a racionalidade econémica
é também a instrumentalizacédo de toda a vida em funcéo de finalidades econémicas.

O conceito de ‘gestdo econdomica’ de Weber “significa (...) uma orientagéo
subjetiva primariamente econdmica. (Subjetiva porque o que importa € a crenga na
necessidade da provisdo, e ndo a necessidade objetiva desta [provisdo])” (WEBER,
1999, p. 38). Dito de outro modo, ela tem um carater mais administrativo, de modo que
se baseia na necessidade de se ter uma provisdo (poupanca, reserva) ndo pela sua

necessidade objetiva, certa (imediata ou futura), mas pela possibilidade subjetiva desta
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necessidade (ela pode ser criada ou ocorrer de uma hora para outra), no sentido de
formal e de escassez. “Uma gestdo € formalmente ‘racional’ na medida em que a
‘previdéncia’ essencial em toda economia racional pode exprimir-se, e de fato se
exprime em consideragdes de carater numérico e calculavel” (WEBER, 1999, p.52).
Embora nem toda a acdo racional possa ser chamada de *“gestdo econémica racional”,
ela esta ligada basicamente a dois aspectos: a) certas utilidades sdo desejadas pelas
pessoas; b) as satisfacbes destes desejos se ddo mediante determinadas provisdes.

Com relacdo ao dinheiro, que em Aristételes, Simmel e Polanyi é expresso como
uma desmaterializagcdo da riqueza, em Weber aparece como uma desmaterializacdo
formalizante ndo s6 dos bens, como também das relacdes de trocas: “a forma em
dinheiro representa 0 maximo dessa calculabilidade formal [no sentido de que] do ponto
de vista técnico o dinheiro é o meio de calculo econémico ‘mais perfeito’”, e a partir do
qual o préprio conceito de ‘material’ adquire carater formal (grifos originais) (WEBER,
1999, p. 52-53).

Weber constroi ainda o conceito de “acdo economicamente orientada”, através
do qual demonstra a “invasao” por parte da dimensdo econémica de outras dimensdes
da vida, a partir do predominio da racionalidade formal/instrumental. Ou seja, para ele a
acdo é “economicamente orientada”, na medida em que tiver como sentido a obtencao
de alguma utilidade.

Diferentemente da uma gestdo econdmica, a acao “economicamente orientada”,
ndo se restringe as trocas ou qualquer outra operacdo de cunho preferencialmente
econdémico. Uma acdo “economicamente orientada” pode ser, por conseguinte, uma
acdo ndo necessariamente econdmica, mas que considera o0 aspecto ou a ‘“situacédo
econémica”, como por exemplo, as guerras comerciais, guerras por recursos naturais,
disputas politicas ou por poder. Ha, portanto, uma instrumentalizacdo da acdo e da
finalidade em fungdo da finalidade econémica. Nesse sentido, as guerras, direta ou
indiretamente, tém sempre motivacdo econdmica, ou seja, sdo acdes bélicas, mas que
tém, de forma subjacente, finalidades econdmicas e, consequientemente podem ser
definidas como agdes economicamente orientadas. “Toda a guerra é baseada em logro”
(SUN-TZU, 1996; “A arte da guerra”). “[...] a arte da guerra sera por natureza e de
certo modo uma arte da aquisicdo” (ARISTOTELES, 1988, p. 24). Da mesma forma,
de acordo com Weber, toda a politica racional serve-se também da orientacdo
econdmica em seus meios, a0 mesmo tempo em que pode estar a servico de fins

econdmicos. E o que Gorz (2003, p. 129), em sua andlise, citando Thibaud, (1984),
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assinala como uma inverséo, referindo-se ao abismo que separa o pensamento liberal da
ideologia liberal: “nédo se trata mais de procurar incluir a economia na sociedade, mas,
ao contrério de ‘desenvolver politicas que incluam a sociedade na economia [*®]"”. A
acao “economicamente orientada” significa, portanto, a penetracdo de forma subjacente,
de outros campos da vida pela economia.

A gestdo econdmica e a agdo econdmica, segundo Weber (1999), sdo
fendmenos humanos; esses conceitos significam a impressdo do aspecto humano nos
objetos e nos processos econdmicos, que “adquirem seu carater como tais unicamente
pelo sentido que neles pbe a acdo humana — como fim, meio, obstaculo ou resultado
acessorio” (WEBER, 1999, p. 37). A definicdo destes dois conceitos — acédo
“economicamente orientada” e “gestdo econdémica” —, a partir da elucidacdo do sentido
conferido a eles pelos individuos, tem clara intengdo em Weber, qual seja: a de revelar o
equivoco da afirmacdo de que a economia é apenas um “meio”, sem considerar que ela
foi subvertida e tornou-se um “fim”. “Se a economia significa algo, entdo na prética ela
é a escolha previdente entre fins precisamente, ainda que se oriente pela escassez dos
meios que parecem disponiveis e acessiveis para estes varios fins” (WEBER, 1999, p.
38). Neste sentido, a gestdo econdmica, é justamente “o grau de calculo tecnicamente
possivel que ela realmente aplica”, o que Weber define como racionalidade formal,
engquanto a racionalidade material € o grande grau de abastecimento de bens de
determinados grupos de pessoas, mediante a acdo social economicamente orientada por
postulados valorativos que constituem o ponto de referéncia pelo qual este
abastecimento é julgado (WEBER, 1999, p. 38).

Deste modo, a acdo economicamente orientada representa a instrumentalizacao
da acdo em funcdo de finalidades materiais e/ou econdmicas, enquanto a gestdo
econdmica representa uma racionalidade formal.

De acordo com Gorz (2003), esse processo surgiu, a partir da substituicdo da
ordem tradicional por uma ordem formal, que ocorre com a insercdo do dinheiro e do

calculo contébil, fazendo com que a racionalidade econémica se tornasse, acima de

38 Isto pode ser observado claramente na realidade contemporanea e, como exemplo, nas campanhas
eleitorais recentes, que mesmo nao sendo definidas como a¢Bes econdmicas, sdo recheadas de promessas
de contetdo e finalidades de inclusdo da sociedade na economia — crescer economicamente; trazer verbas;
estimular a producdo; gerar empregos e assim por diante —, o que significa dizer que a politica e a prépria
sociedade tornam-se, mais do que em qualquer outra época, uma espécie de subproduto da atividade
econdmica, evidenciando que a economia conceitualmente ndo é apenas “meio”, mas também — nas
praticas acima descritas — ela é o “fim”.
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tudo, uma variagdo da racionalidade formal, conforme explicam Mannheim (1962) e
Horkheimer (2002). Esta racionalidade posteriormente foi definida como racionalidade
instrumental por Ramos (1989) e Gorz (2003) e, incorpora 0s conteudos econémicos,
tornando-os prioritarios. Isto leva a crer que a racionalidade econdmica é resultado do
calculo utilitario de consequéncias e das categorias da racionalidade
instrumental/formal/funcional (eficacia, rendimento, desempenho). Como bem
demonstrou Weber, ela ndo é a simples ansia de lucro, pois para se ter éxito econémico
é preciso calcular o custo e 0 ganho de cada acéo e de cada operacdo (construir os meios
para os fins determinados). As acles e as operagdes, por sua vez, sO podem ser
realizadas gragas a racionalizagdo do tempo e da cadeia de atos que configuram a
producdo, levando em conta as categorias instrumentais.

A racionalidade exposta nas sentencas morais e de virtudes de Benjamin
Franklin, citadas por Weber, e a partir das quais ele identifica o seu significado oculto,
que ¢ a instrumentalidade, torna-se racionalidade econémica que se manifesta, portanto,
como consequéncia logica da racionalizacdo da vida essencialmente instrumental.
Instrumentalidade esta que é o espirito que impulsionou e orientou o desenvolvimento
capitalista ocidental, resultando no industrialismo e no modelo racional orientado
prioritariamente para finalidades econdmicas, conforme as préprias conclusdes de
Weber. O calculo utilitario de consequéncias transforma-se em calculo de valores
econémicos, como ganhos calculaveis contabilmente. Tempo torna-se dinheiro, solo
torna-se dinheiro, capacidades tornam-se dinheiro, e chegamos a um limiar em que bom
humor, alegria, saude, e assim por diante, tornam-se dinheiro.

A racionalidade econdmica é considerada por autores como Horkheimer,
Habermas e Gorz, como uma variacdo da racionalidade instrumental/formal/funcional.
Todavia, a racionalidade econdmica, no processo histérico de desenvolvimento do
ocidente e particularmente no que se refere ao capitalismo e ao industrialismo, tornou-
se, com efeito, o conteudo prioritario da racionalidade instrumental que passa a operar
voltada predominantemente para fins econdmicos. Assim, a racionalidade econdmica
pode ser definida como aplicacdo da racionalidade instrumental para finalidades de
contetdo predominantemente econdmico. No que refere a caracterizacdo deste conteido
como sendo egoista ou altruista, pode-se afirmar que da mesma forma que no
entendimento de Souto-Maior (1998) a racionalidade instrumental pode ter fins egoistas
ou altruistas, coletivos ou individuais, os fins econdémicos da racionalidade econémica

podem ser qualificados como egoistas ou altruistas, sejam estes coletivos ou individuais.
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Ou seja, o fato das finalidades serem econémicas ndo implica automaticamente que
sejam egoistas e ou individuais embora aumente as possibilidades neste sentido.

Essa afirmacdo, portanto, significa, em parte, um desacordo com Souto-Maior
guando ele, baseado em Simon (1981), afirma que é errbneo criticar a racionalidade
instrumental e que o correto seria criticar a racionalidade econdmica, que, sim, tem
finalidades egoistas e individuais. Contudo, a crise da razdo desvelada pelos autores
discutidos nas sessfes supra, merece sim as criticas axiomaticas recebidas, tanto pelo
que representa a excessiva racionalizacdo da vida (provocada pela predominancia da
racionalidade instrumental em detrimento de outras racionalidades), enquanto processo
historico e metodoldgico, como pelo conteudo econémico que tomou conta dela. Nesse
sentido, entende-se que qualquer critica a racionalidade econémica nao pode restringir-
se ao seu conteudo, mas passa também pela critica a esta racionalizacdo excessiva
enquanto processo histérico e metodoldgico.

Se por um lado, conforme afirma Gorz:

A crise da Razdo € a crise dos conteidos irracionais, quase religiosos, sobre
0s quais se edificou essa racionalizacdo seletiva e particular que é o
industrialismo, portador de uma concepg¢do do universo e de uma viséo do
futuro doravante insustentaveis (GORZ, 2003, p. 13).

Por outro lado, segundo Ramos (1989), a razdo prescreve COmo 0S Seres
humanos deveriam ordenar sua vida pessoal e social, e na sociedade moderna esta opera
predominantemente com base em critérios da racionalidade instrumental e de contetdo
econdbmico. Em outras palavras, a racionalidade instrumental produziu uma forma
particular de racionalidade que é a racionalidade econémica, cujo fim é o
funcionamento racional de sistemas de meios tendo em vista a acumulagdo (econémica)
de mais meios com a finalidade do lucro (GORZ, 2003). O lucro, por sua vez, torna-se
novamente meio que gera mais lucro, e assim por diante, colocando em prética as
virtudes e a moral de Benjamin Franklin, em que dinheiro gera dinheiro. “[A partir
disso] o ser humano se tornou sendo uma criatura capaz do célculo utilitario de
consequéncias, e 0 mercado [a economia] o0 modelo de acordo com o qual a sua vida
associada deveria organizar-se” (RAMOS 1989, p. 22). E o que Gorz (2003) intitula: do
“isso me basta” ao “quanto mais, melhor”, que é a passagem de uma racionalidade de
subsisténcia para uma racionalidade mercadoldgica. “As coisas mudam a partir do

momento em que ndo produzo mais para 0 autoconsumo, mas para o mercado” (GORZ,
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2003, p.109), e as acOes econdmicas deixam de ser agdes para suprir necessidades,
tornando-se a¢des com finalidades econémicas, num ciclo em que a economia deixa de

ser um “meio” para torna-se um “fim” em si mesma (grifos do original).

9 A Critica a Racionalidade Econdmica e ao Industrialismo

“E preciso racionalizar a propria racionalizacio (...)... [porque] a racionaliza¢io
transforma-se no seu exato oposto” (grifo do original). Essa citacdo de Gorz parece
extremamente adequada como critica ao processo de racionalizacdo da vida, em funcgéo
da racionalizagdo da producéo até aqui discutida, assim como para iniciar uma critica a
razdo econémica, tal como a empreendida por ele. Para Gorz, a crise da Razdo é uma
crise dos motivos e contetidos irracionais, agora visiveis, da racionalizagdo irracional. A
utopia industrialista que prometia desenvolvimento e emancipacdo — oferecendo bem-
estar, maior liberdade e autonomia, transformando o trabalho numa atividade
autopoiética — encontra-se numa profunda crise, porque a racionalizacéo instrumental da
vida se tornou, em ultima instancia, a racionalizacdo econémica da vida. A partir da
concepcao de economia no seu sentido formal, “fez tabua rasa de todos os valores e fins
irracionais do ponto de vista econémico e s6 mantém, entre os individuos, relacbes
monetarias; entre as classes, rela¢fes de forgas; entre 0 homem e a natureza uma relagdo
instrumental” (GORZ, 2003 p. 28).

Segundo Gorz (2003), todo esse processo de racionalizagdo formal/funcional,
gue nao se restringe somente as fabricas, mas se estende para todos os demais ambitos
da vida, fez também a separacdo entre o trabalho do trabalhador e a sua personalidade.
De acordo com Polanyi (2000), a economia formal separou o trabalho de outras
atividades da vida, sujeitando-o as leis do mercado e aniquilando as formas organicas da
existéncia, substituindo-as por uma organizacdo atomista e individualista. S6 assim foi
possivel a padronizacdo ndo somente dos produtos, como também dos trabalhadores,
levando ao que Gorz denomina de reificacdo (coisificagdo) do trabalho, do trabalhador e
de todas as relagcbes. “[A racionalidade econdmica] vem ‘colonizar’, reificar e mutilar
até mesmo o tecido relacional do qual dependem a integracdo social, a educagédo e a
socializagdo dos individuos” (GORZ, 2003, p. 107). E o que lllich (1976) denomina de

desnaturalizacdo da natureza que constitui o desenraizamento do homem, a perda da
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espontaneidade e a castracdo da sua criatividade. Essa desnaturalizacdo ocorre na fase
avancada da producdo em massa, na qual a sociedade produz a sua propria destruicao,
na medida em que transforma o homem em matéria-prima, desintegrando-o e
promovendo a degradacdo da natureza e a destruicdo dos lacos sociais. Como observa
Polanyi (2000, p. 61), “a producéo € a interagdo do homem com a natureza”, e quando
esse processo e submetido quase que exclusivamente ao mecanismo auto-regulador da
economia de mercado, tanto 0 homem, como a natureza, tornam-se mercadorias e Sao
tratados como bens produzidos para venda, num processo que transforma a substancia
natural e humana da sociedade em mercadorias. “O homem, sob 0 nome de mao-de-
obra, e a natureza, sob o nome de terra [e recursos naturais], foram colocados a venda”
(POLANYI, 2000, p.162).

Esta racionalidade, por muito tempo, foi contida, ndo apenas pela tradigdo, mas
também por outros tipos de racionalidade, finalidades e interesses que lhe impunham
limites a ndo serem ultrapassados (GORZ, 2003). Contudo, como observa Weber, a
reducdo da religiosidade e de uma serie de outras crencas e tradi¢fes antigas, que foram
deixadas para trds ou destruidas devido a uma inversdo que colocou no seu lugar a
producdo de dinheiro como a finalidade Gltima da vida, fez surgir inevitavelmente a
burguesia dominada pela racionalidade econdémica. “O capitalismo industrial s6 péde
desenvolver-se a partir do momento em que a racionalidade econémica emancipou-se
de todos os outros principios de racionalidade, para submeté-los a seu Unico dominio”
(GORZ, 2003, p. 27). Da mesma forma, a industria s6 pdde nascer gragas a
racionalizagdo formal e, consequientemente, econdmica do trabalho. O resultado dessa
racionalizacdo capitalista em sua funcionalidade € a transformacao da natureza em algo
sem vida, sendo apenas fonte de recursos para sustentar a producao e, dos seus agentes,
cujas faculdades sdo mirradas e mutiladas, tornando-se embrutecidos pelo trabalho,
porque transformados em engrenagens funcionais sem vida, perdem a consciéncia
reflexiva das proprias atividades exercidas (GORZ, 2003, p. 27). E a separacdo do
trabalhador do fruto do seu trabalho em nome da conduta funcional, como observou
Marx (2000).

Gorz, a exemplo de Mannheim, chama de funcional a conduta que é
racionalmente adaptada a um fim, independentemente da intencdo ou da consciéncia do

agente que muitas vezes a desconhece.
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A funcionalidade é uma racionalidade externa trazida a uma conduta pré-
determinada e prescrita ao ator pela organizacdo que o envolve. Tal conduta
é a funcéo que tem a desempenhar, sem discutir seus objetivos. Quanto mais
ela se desenvolve, mais a organizacédo tende a funcionar como uma maquina
(grifos do original) (GORZ, 2003, p. 39).

E com base nesta funcionalidade que a racionalizacdo econémica do trabalho foi
além da organizacdo da produgdo. Com base nos principios da racionalidade
instrumental, ela gerou, conforme Gorz, uma subversdao do modo de vida, dos valores,
das relacdes sociais e das relacdes com a natureza como jamais ocorrera antes, fazendo
surgir um individuo alienado, ndo s6 no que se refere ao seu trabalho como também no

que se refere as suas necessidades e ao seu consumo®®:

A racionalizacdo econémica do trabalho venceu, portanto, a resisténcia das
antigas idéias de liberdade e de autonomia existenciais. Fez nascer o
individuo que, alienado em seu trabalho, também o serd, obrigatoriamente
em seu consumo e, finalmente, em suas necessidades (GORZ, 2003, p. 31).

“O preco que os homens pagam pela multiplicacdo do seu poder é a sua
alienacdo daquilo sobre o que exercem o poder” (ADORNO e HORHEIMER, 2000, p.
24). Essa alienacdo foi, e é, condicdo necessaria para o desenvolvimento e manutengdo
da racionalidade econémica que ndo poderia ser aplicada, nas palavras de Gorz,
“quando o individuo € livre para determinar por si s6 o nivel de suas necessidades e 0
nivel de esforco que despende” (GORZ, 2003, p. 112).

Para Illich (1976), o individuo, uma vez modelado na mentalidade de
consumidor-usuario, perde a capacidade de ver a perversao dos meios voltados para fins
da manutencdo da estrutura da producdo industrial, assim como perde a nocdo tanto do
necessario como do excessivo, agarrando-se a idéia de que o aumento do salario
corresponde ao aumento do nivel de vida. Conforme os preceitos da racionalizacdo da
vida em que 0 “meio” torna-se “fim”, o homem moderno ndo consegue conceber o
desenvolvimento e a modernizacdo em termos de reducdo sendo como crescimento e
consumo de energia, e de toda ordem de coisas, associando o grau de cultura com alto

consumo. A ideologia da organizagdo industrial, da instrumentalizacdo, da

¥ De acordo com Gorz, o socialismo tentou reverter esse processo de alienaco sem sucesso, pois a
consciéncia reflexiva da sociedade continuou sendo uma consciéncia externa, separada, nas sociedades
onde se empreendeu o socialismo, tal como nas sociedades capitalistas. Ou seja, a moral socialista
apresentava uma semelhanca muito grande com a ética protestante, com a diferenca de que na ascese
puritana a motivacdo estava na fé de que o trabalho servia para gloria de Deus, enquanto no socialismo
esta motivacédo estava na fé no proprio trabalho como forma de realizar o Plano representado pelo Partido.
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produtividade estandardizada e da organizacao capitalista da economia, portanto, mina o
equilibrio qualitativo, estabelecendo bases quase que exclusivamente quantitativas,
conforme observou Simmel (1903).

Dito de outro modo, conforme Gorz, na medida em que evolui a racionalizagéo
também ocorre a “eliminacéo do fator humano” e a sua substituicdo por um trabalhador
programado, como uma exigéncia da racionalidade econdmica e da racionalidade
funcional/formal que, por sua vez, prescinde da consciéncia profissional dos

trabalhadores, assim como de qualquer espirito de cooperagao.

A tecnicizacdo, a reificacdo, a monetarizacdo das relacbes encontram sua
ancora cultural nessa técnica de pensar cujas operacGes funcionam sem a
implicacdo do sujeito e da qual os sujeitos, ausentes, sdo incapazes de dar
conta de si mesmos (GORZ, 2003, p. 126).

A consciéncia desse trabalhador, em relacdo as suas atividades produtivas, passa
a restringir-se a finalidade Unica de se obter um salario. “O que conta é 0o pagamento
que cai no fim do més”, conforme reza o dito popular. Esse é o universo da sua
consciéncia, o trabalho e o salario como meios para 0 consumo. Surge assim o

trabalhador-consumidor como duas faces indissociaveis de uma mesma categoria.

O trabalhador funcional que aceita ser alienado em seu trabalho porque suas
possibilidades de consumo oferecem-lhe suficientes compensacGes, um tal
trabalhador funcional s6 pode surgir caso surja, simultaneamente, como sua
outra face, o consumidor socializado (GORZ, 2003, p. 52).

Este consumidor socializado e a contabilidade que opera com as nogdes de
“mais” e de “menos”, mas que desconhece a nocao de “suficiente” sdo as condic¢des
necessarias da expansdo da racionalidade formal, levando a uma inevitavel inverséo,
gue € a do consumo sem limites estar a servi¢co da producao, também sem limites.

Entretanto, essa falta de limites a0 consumo e a producdo imposta pela
racionalidade econdmica, que impera pela falta de outras racionalidades é, com efeito,
“caminhar em direcéo a desintegracdo completa da sociedade e a destruicédo irreversivel
da biosfera”. Conseqlientemente, sem outros critérios de racionalidade, a economia tem
grande chance de “evoluir inexoravelmente em direcdo ao colapso” (GORZ, 2003, p.
129-131), ocasionado, principalmente, segundo afirma Illich, porque “o dominio do
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homem sobre a ferramenta [“°] foi substituido pelo dominio da ferramenta sobre o
homem” (ILLICH 1976, p. 23). Durante mais de um século a humanidade se
desenvolveu baseando-se na hipotese de que a ferramenta poderia substituir o escravo,
sem se aperceber, no entanto, que se tornava escrava da ferramenta. Neste mesmo
sentido, para Horkheimer (2002), quanto mais inventamos artificios para explorar e
dominar a natureza, mais nés mesmos temos que nos submeter a esses artificios de
dominacdo e as proprias conseqiiéncias que geram na natureza. E o que ele chama de
revolta da natureza. Esse paradoxo se deve ao fato de se ter atingido niveis impensaveis
de habilidade de instrumentalizar a acdo humana, a0 mesmo tempo em que € cada vez
mais dificil recuperar a espontaneidade e o controle pessoal das proprias acdes. “A
instituicdo industrial tem uns fins que justificam os meios. O dogma do crescimento
acelerado justifica a sacralizacdo da produtividade industrial & custa da
convivencialidade [*]” (ILLICH 1976, p. 25).

Esta industrializacdo, por sua vez, provoca sua prépria instabilidade pelo fato de
que se desenvolve sobre perspectivas de racionalizacdo (materializando inclusive
valores) e crescimento indefinidos, ocasionando, e a0 mesmo tempo ignorando, tanto a
degradacéo social como a degradacdo ambiental. Illich (1976), citando Ehrlich, afirma
que a Unica esperanca da humanidade, no que se refere ao controle da crise ambiental e
da miséria, € uma mudanca cultural que passe pelo controle populacional aliado a uma
reducdo do consumo, este Gltimo com conseqiiéncias diretas sobre a concep¢do de
producdo industrial. Illich € critico do que ele chama de remédios milagrosos, que
pretendem conjugar desenvolvimento industrial com sobrevivéncia em equidade, e
afirma que é ilusorio esperar que a acdo humana instrumentalizada possa caminhar
nessa direcdo. Ao contrario, diz que a restauracdo de um equilibrio ecologico, que
entendemos como equilibrio socioambiental, “depende da capacidade do corpo social
para reagir contra a progressiva materializacdo dos valores, na sua transformacdo em
areas técnicas” (ILLICH 1976, p. 69).

Ou seja, sem a libertacdo da jaula da instrumentalizacdo e da racionalidade

econdmica, ou como define Weber (1996), uma prisdo gerada pelo mecanicismo sem

“* llich usa o termo “ferramenta” como uma categoria que abrange todos os instrumentos da acio
humana e no sentido de “meios” racionais, justificados pelos fins do industrialismo, num sentido coerente
com a racionalizacao supra.

* Por convivencialidade, lllich entende o inverso da produtividade industrial. Ele afirma que “a passagem
da produtividade para a convivencialidade é a passagem da repeticdo da caréncia para a espontaneidade”
(ILLICH, 1976, 25).
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espirito, torna-se impossivel restabelecer o equilibrio socioambiental, pois o
desequilibrio no qual a humanidade e o Planeta se encontram hoje € um dos produtos da
humanidade racionalizada e dominada pelo economicismo. E o que Polanyi (2000)
observa como a subordinagdo do homem e da natureza aos mecanismos da economia de
mercado, que alienam o homem em relagdo a consciéncia de que sociedade e natureza
fazem parte de um todo articulado. O primeiro passo, portanto, para restabelecer esse
equilibrio é o reconhecimento de que s6 a humanidade pode fazé-lo, a partir da
recuperacdo de sua consciéncia. E s o fara se resgatar outros critérios de racionalidade
que ndo seja a intrumentalizacdo e o0 economicismo, géneses de grande parte dos
problemas contemporaneos, tais como a degradacao da qualidade de vida, a poluicéo, o
desperdicio, a exaustdo dos recursos naturais, a pobreza (RAMOS, 1989). Portanto,
critérios substantivos, diferentes daqueles da racionalidade social essencialmente
voltada para valores de cunho economicista e utilitarista que sustenta, conforme observa
Leff (2001), todos os ambitos da organizacdo social: do modelo de produgdo e de

consumo até ao préprio Estado.
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CAPITULO I1I

ENSAIOS DE RACIONALIDADE SUBSTANTIVA

1 Introducéo

N&o obstante a consagracdo da sociedade ocidental como uma sociedade que se
desenvolveu profundamente baseada nos critérios da racionalidade instrumental,
transformada em racionalidade econémica e em economia formal (ndo necessariamente
nessa ordem), tem havido tentativas de expandir praticas e conceitos que resgatam a
economia no seu sentido substantivo. No universo destas praticas citamos no inicio
deste trabalho uma série de iniciativas enquadradas no conceito de socioeconomia e
economia solidaria, assim como a propria Economia de Comunhdo (EdC) da qual
trataremos mais adiante. No plano conceitual, alguns autores ensaiam proposicdes de
uma racionalidade de base substantiva. Dentre os quais, destacam-se, para fins da
analise aqui empreendida, Ramos (1989), Leff (1986, 1993, 2001) e Bruni (2002 e
2005).

Ramos (1989), pensando em termos de teoria organizacional, resgata o conceito
de racionalidade aristotélico e referente a valores de Max Weber, a partir dos quais
propde um conceito de racionalidade substantiva, que acredita ser mais sadio que 0
conceito de racionalidade instrumental predominante na teoria organizacional vigente.
Leff, por sua vez, propbe o conceito de racionalidade ambiental como uma forma de
incluir esse aspecto nas andlises da acdo social produtiva. Por fim, Bruni (2002), a partir
de suas observacdes e compreensdo sobre as experiéncias das empresas de EdC,
constréi um primeiro ensaio do que denomina uma “racionalidade capaz de comunhao”.
Essas proposi¢fes ndo devem ser analisadas como tentativas de construir um conceito

sem reflexo no mundo-da-vida*, mas, como esforco de resgatar dimensdes menos

*2 0 conceito de mundo-da-vida é formulado por Habermas e consiste numa separagao dos trés aspectos
do universo da existéncia do mundo dos sujeitos: um mundo objetivo, um mundo social e um mundo
subjetivo (HABERMAS, 1994).
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valorizadas e menos evidenciadas na dindmica social-produtiva e na teoria social e
organizacional.

A importancia destes trés ensaios consiste no fato de que o primeiro, de Ramos
(1989), é uma tentativa de resgate daquela dimensdo racional que da o carater de
reflexdo critica e julgamento ético e politico e que foi sucumbida pelo processo
formalizante da economia de mercado e da racionalidade instrumental, que, em termos
metodologicos, é categoria de analise fundamental deste trabalho. O segundo ensaio,
formulado por Leff (2001), é a dimensdo ambiental, esséncia desta tese, colocada como
critério de racionalidade com interfaces ora instrumental, ora substantiva. O terceiro
ensaio refere-se diretamente ao campo empirico desta investigagdo. E, portanto, a
tentativa de retratar algumas caracteristicas da EAC como constituintes de um tipo de

racionalidade especifica e essencialmente substantiva.

2 Razado Substantiva — Guerreiro Ramos

De acordo com Ramos (1989), Weber, ao distinguir a racionalidade instrumental
(funcional) e a racionalidade de valor, sugere que tanto uma como outra poderia servir
de referéncia tedrica, embora em a “Etica Protestante e o Espirito do Capitalismo” ele
tenha feito, sobretudo, uma analise a partir da racionalidade instrumental (funcional). A
racionalidade de valor, definida por Weber (1999) como aquela cujas agdes se déo
independentemente dos resultados esperados, porque sdo baseadas em valores absolutos
tais como a ética, a estética e a moral, é denominada por Mannheim (1962) como
racionalidade substancial. Para Mannheim, a racionalidade substancial sdo os atos de
pensamento que revelam percepgdes inteligentes das inter-relagcdes dos acontecimentos
e de determinadas situacfes, enquanto a racionalidade instrumental (funcional) €
concebida como uma série de medidas organizadas de forma a levar a um objetivo
previamente definido. Entretanto, Mannheim, a exemplo de Weber, ndo aprofunda a
analise da racionalidade substancial tal como o faz em relacdo a racionalidade
instrumental (funcional) (talvez porque ambos ndo encontrem lastro na realidade
empirica, na qual predomina a racionalidade instrumental), preferindo basear-se,
sobretudo, na racionalidade instrumental (funcional) para suas analises. O mesmo

ocorre com a teoria critica da Escola de Frankfurt que, com excecdo dos trabalhos de
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Habermas, fundamenta-se prioritariamente na nocdo de racionalidade instrumental
(formal-funcional-subjetiva). Entretanto, Weber, Mannheim, Horkheimer e Adorno, ao
desenvolverem a no¢do da racionalidade instrumental como descritiva da racionalidade
predominante na sociedade, ndo negligenciam a racionalidade substantiva, mas
justamente a tem como ponto de referéncia para a critica que fazem a sobreposicao da
racionalizacdo instrumental em relacdo a outras racionalidades presentes na sociedade.

Ramos, contudo, baseando-se em Weber, tenta resgatar a nocao de racionalidade
substantiva, ndo s6 como categoria de analise ou como contraponto para a critica da
racionalidade instrumental, mas como critério de transformacéo social. Para ele, tanto a
racionalidade instrumental (funcional) como a racionalidade substantiva sdo categorias
fundamentais de duas concepcdes distintas da vida humana. Esta ultima, ele alude, a
titulo de especulacdo, “poderia ser formulada com base naquilo que Weber ndo disse,
mas que provavelmente diria se tivesse vivido nas presentes circunstancias histéricas”.
Segundo Ramos, do ponto de vista de Weber, “os valores adotados por uma sociedade
sdo, eles proprios, critérios indicadores daqueles pontos que sdo importantes para aquela
forma particular de vida humana associada, durante certo periodo histérico” (RAMOS,
1989, p. 25). Focalizar esses valores, portanto, ndo tira absolutamente o carater de
neutralidade da ciéncia, sendo apenas quando esta emitir algum julgamento de valor.

Essa posicdo de Weber, segundo Ramos, mereceu criticas de autores como
Voegelin (1952) e Strauss (1953), para os quais € impossivel fazer uma analise objetiva
de valores (RAMOS, 1989, p. 26). Entretanto, continua Ramos, “Weber viveu num
contexto histérico em que a racionalidade formal ou funcional substituia amplamente a
racionalidade substantiva como o principal critério de ordenacdo dos negocios politicos
e sociais” (RAMOS, 1989, p. 26), motivo pelo qual ndo se construiu uma ciéncia social
com base na nocdo de racionalidade substantiva. O que denota, com efeito, absoluta
coeréncia, ja que em Weber, o conceito de racionalidade é um conceito analitico. Isto é,
meio para abstrair da acdo e da relacdo social os seus significados explicitos e
subjacentes, como as motivagdes que culminam nas acdes e as proprias relacdes sociais.
Portanto, ndo se trata de um conceito sem lastro na realidade, mas justamente o
contrério, ele é desenvolvido a partir de fenbmenos sociais vislumbrados no mundo-da-
vida.

A questdo que preocupa Ramos, porém, € se no seu contexto histdrico (segunda
metade do século XX) a razdo substantiva poderia ser uma categoria essencial para
pensar as problematicas sociais e politicas. Ele tenta, a exemplo de alguns autores da
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Escola de Frankfurt, restabelecer a razdo como uma categoria €tica. Para tanto, parte da
concepcdo aristotélica de razdo®, segundo a qual a razdo é uma caracteristica sui
generis do homem, que é, por conseguinte, um “animal politico” dotado de percepc¢édo
das suas atividades racionais e de sua psique. Resulta também e do contexto histérico-
cultural que, no seu entendimento, constitui o elemento distinto de uma teoria
substantiva da vida humana associada, pelo fato de que essa faculdade racional, por um
lado é configurada por uma época e por uma cultura e, por outro lado, deve transcender
a configuracdo e a determinagdo social imposta particularmente, deixando prevalecer a
determinacdo do ser racional enquanto ser politico no sentido aristotélico.

Nesse sentido, Ramos afirma:

Pelo exercicio da razéo, e vivendo de acordo com os imperativos éticos dessa
razdo, o homem transcende a condi¢do de um ser puramente natural e
socialmente determinado, e se transforma num ator politico. A definicdo que
Aristdteles deu do homem como um ‘animal politico’ (zoon politikon) sé é
compreensivel a luz desse entendimento. (...). No dominio politico, 0 homem
é destinado a agir por si mesmo, como um portador da razdo no sentido
substantivo (RAMOS, 1989, p. 28-30).

Esta concepcdo de homem politico, cuja consciéncia critica é altamente
desenvolvida sobre as premissas de valores substantivos presentes em seu dia-a-dia,
Ramos (2001) denomina de “homem parentético”. Conforme o autor, o conceito deriva
da nocao de Husserl de “suspensdo”, de estar “entre parénteses”, e segundo a qual, “a
atitude ‘critica’ suspende ou pde ‘entre parénteses’ a crenca no mundo comum,
permitindo ao individuo atingir um nivel de reflexdo conceitual e, portanto, de
liberdade” (RAMOS, 2001, p. 06).

Aristoteles, segundo Ramos, tinha a percepcdo de que na medida em que 0s
“interesses praticos constituem o Unico critério para as a¢Ges humanas, ndo existe
nenhuma vida politica”. E o que Ramos denomina transavaliagdo social, que ocorre a

partir da transavaliacdo da razdo. A transavaliacdo da razdo consiste na transformacéo

3 Aristoteles primeiro define 0 homem como um animal, situando-o numa grande classe genérica (a
classe dos animais), e em seguida lhe da uma caracteristica prépria e exclusiva que o distingue de todos
os demais animais, que é a razdo (DURANT, 2000). A razdo no sentido aristotélico, portanto, pode ser
definida como a caracteristica atribuida ao homem, como o que o difere dos demais animais, a sua
caracteristica exclusiva (ARISTOTELES, 2000; LOCKE, 2000; LEIBNIZ, 2000, KANT 2000). Esses
pensadores, segundo Ramos estavam preocupados com a caracteristica sui generis do homem. “Essa
caracteristica é a percepgéo que o homem tem da atividade da razdo em sua psique” (RAMOS, 1989, p.
28).
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dos “meios” em “fins” e na incapacidade de julgéa-los ética, estética e moralmente,
sendo apenas pela sua instrumentalidade e funcionalidade. A transavaliacdo social é a
separacao da atividade social da atividade politica e a perda dos seus valores intrinsecos,
privilegiando apenas seus aspectos instrumentais e transformando a agdo social em
apolitica resignada a processos autdmatos. Na medida em que os padrdes e critérios
socialmente estabelecidos regem a existéncia humana em seu conjunto, a sociedade
torna-se 0 unico mentor do ser humano, que, por sua vez, € reduzido a uma criatura
capaz de célculo e, consequentemente, incapaz de distinguir entre o vicio e a virtude
(RAMOS, 1989). Sob os critérios da razdo instrumental (formal-funcional) o dominio
social prevalece sobre 0 homem, tornando-o exclusivamente um ser social, sob a forma
de um agente econémico, produto da racionalizacdo, em detrimento do ser politico. O
individuo dominado socialmente tornou-se incapaz de raciocinar porque é esmagado
pela vida racionalizada e pelo conhecimento abrangente, que estad além da sua
capacidade (SIMON, 1973, segqundo RAMOQOS, 1989).

A razdo substantiva é, portanto, a razdo do homem como ser politico “que
delibera sobre coisas porque esta consciente de suas finalidades intrinsecas” (RAMOS,
1989, p. 51) e suas a¢Oes constituem uma forma ética de conduta. A concep¢do de uma
racionalidade substantiva é o reconhecimento de que 0s elementos éticos, morais e
estéticos — entre outros valores — sdo critérios ponderaveis e vao influenciar, dando
sentido, qualificando, tipificando, peculiarizando ou alegoricamente configurando a
acdo social, transformando-a em agdo sociopolitica consciente. A racionalidade
substantiva, portanto, como a capacidade de ponderacdo de critérios de valor e ndo de
racionalizacdo funcional, porque sob os critérios da racionalidade substantiva, “os seres
humanos séo levados a agir, a tomar decisdes e a fazer escolhas, porque causas finais —
e ndo apenas causas eficientes influem no mundo em geral”. Portanto, a razéo
substantiva é aquela que capacita os seres humanos a compreenderem a histéria e a
propria condi¢do humana (RAMOS, 1989, p. 51).

Por esse motivo, de acordo com Ramos (1989), a reversdo da transavaliacdo da
razdo e consequentemente da transavaliacdo social, implica, ainda, uma reversdo
epistemoldgica, na medida em que a analise da sociedade moderna seja feita a partir do
conceito de racionalidade substantiva e de critérios de valor, ao invés de ser feita a partir
do conceito de racionalidade instrumental e de seus critérios (eficacia, rendimento e
desempenho) como se tornou comum. O conceito de economia certamente seria outro,

assim como o proprio conceito de progresso e desenvolvimento, desfazendo a inverséo
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denunciada pela Escola de Frankfurt e por outros autores como Gorz, Ilich e Morin,
provocando também a reversdo da transavaliacdo social.

Guerreiro Ramos, embora se baseie muito em Weber, constrdéi um conceito de
racionalidade substantiva que vai aléem da proposicdo weberiana. Weber propde o
conceito de racionalidade como uma categoria de andlise, ou seja, como uma espécie de
oculos que permite enxergar determinada realidade e suas peculiaridades, o que retrata a
acdo social. E assim que o pensador alem3o caracteriza a acéo social e econémica dos
puritanos: como uma acao social que tem um fim claro, em fungéo da qual eles passam
a viver. J& em Ramos, essa categoria analitica transforma-se em um instrumento de acéo
e planejamento social. O objetivo principal de Ramos é justamente o de propor um
“conceito de racionalidade mais sadio”. Ramos estd em busca ndo apenas de categorias
de andlise, mas de critérios de intervencdo no mundo. A sua preocupacgdo é construir
critérios mais saudaveis para o planejamento de sistemas sociais, no qual o termo
saudavel quer dizer incluir as maltiplas dimensdes do humano. Ramos acreditava que
uma teoria substantiva das organizages poderia influir nos sistemas sociais,
possibilitando uma vida mais sadia para o ser humano, via intervencdo politica,
antecipando inclusive o debate ambientalista nesse sentido. Ele denuncia que os
sistemas sociais estavam sendo planejados apenas com o0s critérios da racionalidade
instrumental, 0 que gera sérios problemas para a vida humana em sociedade, tais como
problemas psicoldgicos e sociais (individualismo, alienacdo, desintegracao, eliminacdo
da cooperagédo e da solidariedade) e degradacdo socioambiental (desigualdade social,
degradacéo ambiental).

A importancia da formulacdo de Ramos esta justamente no fato do autor resgatar
e tentar estabelecer critérios para a acdo humana a partir da formulacdo de um conceito
de racionalidade substantiva. Entretanto, esse conceito s6 faz sentido se tiver lastro no
mundo-da-vida. Da mesma forma que ndo se pode afirmar que o fato dos sistemas
sociais serem planejados e desenvolvidos com base em critérios predominantemente
instrumentais se deve a existéncia de um conceito de racionalidade instrumental,
também ndo é possivel afirmar que a falta de critérios mais substantivos nos sistemas
sociais se deva a ndo existéncia de um conceito construido com base em critérios mais
substantivos. O critério instrumental, com bem demonstrou Weber, e como pode ser
observado ainda hoje, sempre foi predominante no sistema capitalista. Entretanto, isso
ndo quer dizer que ndo haja outros critérios mais substantivos ou axiologicos de

racionalidade na sociedade. Existem muitos trabalhos que demonstram, a partir de
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experiéncias sociais diversas, que esses critérios, embora ndao sendo predominantes,
fazem-se presentes na acdo social. Essas experiéncias, contudo, ndo se devem a
existéncia de conceitos que as caracterize e as retrate. Por outro lado — e ndo € possivel
precisar em que medida - a expansédo dessas experiéncias depende em parte de conceitos
precisos que as definam, como tem se tentado fazer com experiéncias de Economia de
Comunhdo e de Economia Solidaria. Todavia, sdo conceitos com natureza
epistemoldgica que uma vez definidos passam a servir tanto para 0s agentes da
experiéncia — empresarios e trabalhadores — como para os analisadores, como
parametros e modelo, expandindo-se e se tornando uma espécie de "senso comum". E
nisso reside a grande contribuicdo de Ramos, no sentido de construir uma teoria que
contempla tanto a racionalidade instrumental como a racionalidade substantiva, cujo
objetivo é expandi-la a ponto de se tornar base para o planejamento e desenvolvimento
dos sistemas sociais, embora lhe faltasse o lastro empirico™.

A discussao epistemolodgica sobre o enquadramento do conceito de racionalidade
como uma categoria que, além de instrumento analitico, constitua-se em proposta
ideoldgica ou conjunto de postulados ou ainda propostas de sociedade (como é o caso
das experiéncias acima mencionadas) € algo que se esta por fazer na literatura e ndo
responde aos objetivos desta tese. Entretanto, a titulo provocativo e especulativo, poder-
se-ia compara-lo ao conceito de desenvolvimento sustentavel, que € essencialmente uma
proposta de sociedade sustentdvel nas suas varias dimensGes. O conceito de
racionalidade — instrumental ou substantiva — s6 pode ser extraido de uma realidade
social, da acdo social e de suas peculiaridades, como fez Weber. Ele serve de
diagnostico parcial dessa mesma realidade. Diz-se parcial, porque a sociedade € vista a
partir de um olhar: o da racionalidade. O conceito de desenvolvimento sustentavel, ao
contrario, pode servir de categoria de analise, mas as suas propriedades metodolégicas
sdo outras, porque enquanto ndo tiver se tornado realidade, ainda se mantém como um
conceito unicamente tedrico-utopico sem lastro. O desenvolvimento sustentavel é uma
proposta de sociedade essencialmente substantiva a ser implementada, e a sua
importancia € inegavel como marco fundamental e referéncia para todo o movimento

ambientalista, assim como para a racionalidade personificada por este movimento®.

* Embora sem citar Ramos, Boaventura de Sousa Santos também propde algo parecido, “da ciéncia
moderna ao novo senso comum” (SANTQOS, 2000).

* Essas reflexdes sdo resultados das discussdes com Mauricio C. Serafim, pesquisador de EdC, e
conhecedor de Guerreiro Ramos. Embora discorde do Mauricio em muitos pontos sobre a proposicédo de
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3 Racionalidade Ambiental — Enrique Leff

Leff (2001), baseando-se principalmente nas tipologias de racionalidade formal
(instrumental) e de valor (substantiva) de Max Weber e numa perspectiva construtivista,
formula o ensaio que denomina racionalidade ambiental. Segundo suas proprias
palavras, “a construgdo desta racionalidade ambiental aparece como um processo de
producdo tedrica, desenvolvimento tecnoldgico, mudancas institucionais e
transformacéo social” (grifo original) (LEFF, 2001, p. 110). Além disso, de acordo com
este autor, a construcdo da racionalidade ambiental € um processo que passa pela
reforma do Estado, pela incorporacdo de normas ao comportamento econdmico, e pela
internalizacdo das externalidades ambientais. Estas acGes ndo devem ocorrer, porém,
com base apenas nas regras do mercado, mas também com base em valores éticos,
estéticos e morais, na legislacdo ambiental e nos procedimentos de gestdo, de prevencédo
e controle da poluicdo nos processos sociais e produtivos.

A racionalidade ambiental, personificada pelo movimento ambientalista e pela
propria problematica ambiental, segundo Leff, € um movimento contrario a razéo
baseada apenas no calculo econdmico como critério predominante da racionalidade
social; ela expde fundamentalmente as contradi¢cdes entre a l6gica da racionalidade
econdmica e do processo de desenvolvimento baseado no crescimento econdémico e a
sustentac@o desse desenvolvimento pela natureza. A racionalidade ambiental, a exemplo
da formulacdo de uma racionalidade substantiva feita por Ramos (1989), “questiona as
teorias sociais que legitimaram e instrumentalizaram a racionalidade social prevalecente
e defende a necessidade de elaborar novos paradigmas de conhecimento para construir
outra realidade social” (grifo original) (LEFF, 2001, p. 146). Ela surge tanto a partir do
“paradigma ambiental” nas ciéncias de modo geral, comportando mudancas nas regras
metodoldgicas e epistemoldgicas, como pela influéncia nas “formacgdes ideologicas,
sistemas de valores, crengas, conhecimentos e praticas produtivas, sobre os diferentes
processos e elementos — naturais e sociais — que constituem o ambiente, suas relacdes e
seus potenciais” (LEFF, 2001, p. 144).

A racionalidade ambiental, na concepcdo de Leff, “surge assim, como um
conjunto de processos de racionalizagdo com diferentes instancias de racionalidades que

Ramos, principalmente sobre a natureza epistemol6gica do conceito de racionalidade substantiva, é
preciso ressaltar que muitas das idéias acima sdo dele ou resultado do dialogo feito com ele.
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conferem legitimidade a tomada de decis6es com respeito a transformacdo da natureza e
do uso dos recursos” (LEFF, 2001, p. 134). Leff distingue esses processos de
racionalizacdo em cinco tipologias constituintes e inerentes do processo de construcao
da racionalidade ambiental: a racionalidade substantiva; a racionalidade ambiental
tedrica; a racionalidade ambiental técnica ou instrumental; a racionalidade ambiental
cultural e a racionalidade ambiental econdmica.

A racionalidade ambiental cultural: na concepcdo de Leff (2001, p. 134),
implica reconhecer a diversidade étnica e suas relacbes com o meio ambiente e “ndo é
apenas um argumento a mais da racionalidade substantiva, e sim constitui também um
principio que normatiza toda a racionalidade instrumental”. Essa afirmacdo de Leff é
pertinente em termos de contetdo cultural, na medida em que considera que cada
cultura é constituida tanto por critérios de ldgica instrumental como de ldgica
substantiva e que ambos podem ser aproveitados no processo de gestdo ambiental.
Entretanto, é bastante discutivel no que se refere aos seus aspectos logicos e
metodologicos, pois transforma a cultura em aspecto da racionalidade e ndo o contrario.
Sdo as culturas que contém as racionalidades e ndo as racionalidades que contém as
culturas. Portanto, seguindo o modelo weberiano, ndo € possivel falar em uma
racionalidade cultural, mas na presenca ou preponderancia da racionalidade
instrumental, substantiva, ou outra, na cultura.

A racionalidade ambiental econémica concerne aos processos de transformacao
da natureza, os usos dos seus recursos, bem como sua gestdo.  Portanto, uma
racionalidade ambiental econdmica responde pela concepcdo de novos processos
produtivos, que ndo devem estar baseados apenas na racionalidade instrumental como se
consagrou na racionalidade econdmica capitalista. A racionalidade ambiental
econdmica deve aproveitar a racionalidade instrumental, incorporando no processo
mercadoldgico, o chamado “potencial ambiental”, que nada mais é que, além de
produzir respeitando e preservando a natureza, desenvolver um mercado para produtos
“ecologicamente corretos” que ganham notoriedade a partir do apelo ético e moral,
apostando, portanto, também na existéncia de um “suporte” da racionalidade
substantiva. Além disso, embora Leff ndo chegue a esta concepgdo, poder-se-ia
acrescentar que uma racionalidade ambiental econdmica, incorpora a orientacdo
subjetiva da gestdo econdmica, tal como propde Weber, cujo principio é a provisao (no

sentido de poupar, conservar a natureza e ndo a dilapidacdo imediata), baseando-se num



76

pensamento de longo prazo e de carater essencialmente administrativo fundado na
noc¢ado de previdéncia intergeracional.

A racionalidade ambiental tedrica, nas proprias palavras de Leff, “apresenta-se
como uma producgdo conceitual orientada para a construcdo de uma racionalidade
produtiva alternativa” (LEFF, 2001, p. 132). Nesse sentido, embora ndo esteja claro na
proposicao de Leff, podem ser destacados dois aspectos fundamentais: o surgimento da
problematica ambiental, enquanto processo sécio-politico que dialoga com o0s processos
econdmicos, produtivos, de producdo tecnoldgica e de conhecimento; e o surgimento da
ideologia ambiental, presente no movimento ambientalista e na sociedade civil
organizada de modo geral. Esse dois aspectos déo legitimidade e suporte a construcdo
de uma racionalidade produtiva alternativa que leve em conta a articulacdo entre a
ecologia e a cultura, a partir das quais sdo desenvolvidas as tecnoldgicas e as praticas
cientificas e os préprios processos produtivos, conforme propde Leff. A racionalidade
ambiental teérica fornece, portanto, o aporte para um desenvolvimento alternativo,
baseado numa racionalidade produtiva alternativa. Embora Leff ndo cite, uma
racionalidade produtiva traz inerente ao seu desenvolvimento uma racionalidade de
consumo que, na racionalidade capitalista tem efeitos tdo perversos sobre o homem e
sobre a natureza como o préprio processo produtivo, conforme afirmam autores como
Mannheim, Horkeimer, Gorz e Illich.

A racionalidade técnica ou instrumental é aquela que, de acordo com Leff
(2001, p. 133), “estabelece os meios que conferem sua eficacia a gestdo ambiental,
incluindo as tecnologias ambientais e ecotécnicas, as ordenacles juridicas, 0s
instrumentos legais, e 0s arranjos institucionais das politicas ambientais...”. O autor
apoia-se, em termos teodricos, no conceito de racionalidade instrumental e, em termos
praticos, no aparato técnico, legal e institucional, desenvolvidos como meios
regulatorios de protecdo e reparacdo de danos ambientais e de prevencédo e despoluicéo.
A racionalidade instrumental contida em processos de gestdo ambiental, segundo Leff,
significa que a racionalidade social ndo é algo abstrato no tocante a essa questdo, mas
resulta de um conjunto de normas e acgdes sociais e governamentais, impedindo que a
gestdo ambiental fique a mercé apenas das leis de mercado.

A racionalidade substantiva é aquela a partir da qual emerge a consciéncia
ambiental, assim como novos critérios, valores e principios questionadores da

racionalidade econdmica. Segundo Leff:
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Estes critérios, principios e valores, devem ser sistematizados e
operacionalizados por meio de conceitos, teorias e técnicas que os articulem
com suas bases materiais (...), pela organizacdo de politicas cientificas,
organizacdo de movimentos sociais e estratégias politicas e a elaboracéo de
instrumentos tecnoldgicos e normas juridicas, que permitam sua tradugdo em
processos produtivos alternativos para a gestdo dos recursos ambientais das
comunidades e um desenvolvimento sustentavel em nivel planetario (LEFF,
2001, p. 132).

Consequentemente, é 0 espirito que deve reger as acdes que visem construir um
desenvolvimento equitativo e sustentavel. Nesse sentido, a racionalidade ambiental, tal
como propde Leff (2001), comporta tanto aspectos instrumentais como aspectos
substantivos. Trata-se de uma tentativa de conjugar os aspectos formais da sociedade (o
aparato estatal e a economia) com 0s aspectos substantivos desenvolvidos pelo
ambientalismo. Leff fundamenta-se no fato de que no decorrer destes anos de
reconhecimento da crise ambiental, por um lado, elaborou-se de forma heuristica um
conjunto de principios morais e conceituais de base holistica, democratica, participativa,
cooperativa e intergeracional, que sustentam uma teoria alternativa do desenvolvimento
e 0 préprio movimento ambientalista. Por outro lado, foram construidos diversos
mecanismos e instrumentos sociais, institucionais, tecnoldgicos e politicos, em parte
fundamentados nesses principios e em parte incorporados na estrutura social,
econbmica, institucional, politica e estatal vigente. Esses mecanismos sdo legais,
institucionais, de politicas publicas, tecnologias de gestdo, de prevencdo e de
despoluicdo, entre outros. A constru¢cdo e operacionalizagdo destes mecanismos na
pratica € um movimento de insercdo do critério ambiental na racionalidade social e
produtiva.

O caréater instrumental deste movimento resulta da operacionalizacdo em termos
de transformacdo social, na medida em que os critérios ambientais e sociais tornam-se
acles e normas que influem no processo de desenvolvimento, sendo que estes critérios,
com o tempo, ganham funcionalidade e se transformam em fendmenos quotidianos e

culturalmente intrinsecos. Nas proprias palavras de Leff, trata-se de:

Uma racionalidade ambiental [que] ndo é expressdo de uma logica, mas o
efeito de um conjunto de préaticas sociais e culturais diversas e heterogéneas,
gue dédo sentido e organizam 0s processos sociais por intermédio de certas
regras, meios e fins socialmente construidos, que ultrapassam as leis
derivadas da estrutura de um modo de produc¢do (LEFF, 2001, p. 125).
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Seu carater substantivo resulta, por sua vez, do conjunto de normas e acGes
sociais que regulam e limitam as leis do mercado em relacdo ao uso da natureza, seja
através do Estado e do seu aparato institucional, seja através da sociedade civil
organizada e politizada. A racionalidade ambiental tem carater substantivo, primeiro,
quando é pensada enquanto processo politico e de conscientizacdo, submetendo o
processo de desenvolvimento ao julgamento de valores absolutos (morais, éticos e
estéticos); segundo, na medida em que a problematica ambiental € considerada em si
uma problematica ndo sé de ordem préatica (exaustdo de recursos naturais, extin¢ao de
espécies, salde publica), mas também de ordem ética, moral e estética que envolve

necessariamente processos sociais e politicos.

As formacdes tedricas e ideoldgicas, bem como as préaticas do ambientalismo
emergem [por um lado] com um sentido prospectivo, reorientando valores,
[e por outro] instrumentalizando normas e estabelecendo politicas para
construir uma nova racionalidade social (LEFF, 2001, p. 112).

E substantiva, ainda, quando a racionalidade ambiental ndo é nem somente uma
racionalidade ecologica, que copia a logica da natureza, nem somente uma
racionalidade social, que a ignora. E substantiva, portanto, quando predomina a l6gica
da adaptagdo ao invés da logica de dominacdo da natureza presente na racionalidade
instrumental-econdémica. A racionalidade ambiental é, assim, uma racionalidade da
sociedade que conhece e respeita a natureza, porque os membros dessa sociedade, 0s
seres humanos — politicos e conscientes —, se reconhecem como parte integrante da
natureza, que é vista ndo apenas cOmO recursos naturais, mas como cenario co-
evolutivo®®.

A racionalidade ambiental, portanto, transita, ora na racionalidade substantiva,
ora na racionalidade funcional-instrumental. E um “sistema de valores” de uma parte e
um “sistema de normas, acgoes e relagdes de meios e fins” de outra. Nas palavras de
Leff:

A racionalidade ambiental ndo pode ser definida tdo-somente em termos de
sua racionalidade substantiva, mas se funda em principios materiais e em

“® \Ver: Davdson-Hunt, 1.J. & Berkes, F. (2003) Nature and society through the lens of resilience: toward a
human-in-ecosystem perspective. In: F. Berkes, J. Colding & C. Folke (Eds.) Navigating social-
ecological systems. Building resilience for complexity and change. Cambridge: Cambridge University
Press, p. 53-82.
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processos produtivos que ddo suporte aos valores qualitativos que orientam a
reconstrucéo da realidade (LEFF, 2001, p. 132).

Com isto, Leff ndo afirma que vivemos ja numa sociedade onde predomina a
racionalidade ambiental, mas aponta elementos para demonstrar que a racionalidade
ambiental ganha algum espaco na racionalidade social e produtiva a partir da insercédo
de novos critérios racionais encetados pela crise ambiental e pelo movimento
ambientalista. Assim como toda a corrente de autores criticos ao utilitarismo
econdmico, Leff aborda a racionalidade ambiental em termos de contetido, como critica
e alternativa a racionalizacdo da sociedade moderna, a partir da mudanca de critérios
socialmente construidos, nos quais a preocupacdo com o0 meio ambiente torne-se
inerente ao processo de desenvolvimento. Ele acredita que a construcdo da
racionalidade ambiental vai se dando na medida em que a questdo ambiental ganha
espaco na consciéncia social e influencia a producdo tecnoldgica e de conhecimento,
assim como, as dindmicas populacionais e produtivas. Ou seja, a constru¢do de uma
racionalidade ambiental como um processo de producéo tedrica (racionalidade tedrica) e
de transformacdo social, constroi-se pari passu ao desenvolvimento de um processo
socio-politico. Em suas palavras: “a construcdo desta racionalidade ambiental aparece
como um processo de producdo tedrica, desenvolvimento tecnologico, mudancas
institucionais e transformacao social” (LEFF, 2001, p. 110).

Como producdo tedrica, mudanga tecnoldgica e institucional entende-se a
internalizacdo ndo s6 de normas ecoldgicas e tecnologicas as teorias, mas também a
incorporacdo dos aspectos socioambientais que contém os conflitos sociais e politicos, e
além da prépria concepcdo de que sociedade e ecologia ndo estdo em universos
diferentes, no sentido de construir um “desenvolvimento equitativo, sustentavel e
duradouro” (ver Sachs, 1986 e 1993). Ademais, a constru¢cdo de uma racionalidade
ambiental passa necessariamente pelo rompimento de barreiras epistemologicas e
institucionais e pela criagdo de novos métodos de pesquisa e producdo de conhecimento,
no sentido de contemplar as transformacdes e necessidades sociais, politicas,
econdmicas e tecnoldgicas que a crise ambiental veio trazer.

A transformacdo social é entendida como aquela que se da através de um
processo socio-politico, no qual sdo resgatados os principios da racionalidade
substantiva, e a partir dos quais sao incorporados novos valores (ou resgatados antigos)
no sentido de desfazer as duas inversdes fundamentais que Ramos (1989) denominou de
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transavaliacdo social e da razdo. Ou seja, por um lado, reverter a alienacdo do homem
em relacdo ao seu meio e a si mesmo, resultante do processo de racionalizacdo da vida,
ocorrida no desenvolvimento capitalista e, por outro lado, desfazer a separacdo natureza
e sociedade, promovida pelo [lluminismo e pelo paradigma ocidental de
desenvolvimento, assim como as proprias desigualdades sociais maximizadas no
modelo baseado numa economia de mercado.

A constituicdo de uma racionalidade ambiental, na medida em que integra
processos de racionalidade substantiva e racionalidade instrumental, “passa por
processos de desconstrucdo da racionalidade econémica dominante, bem como de
transformacdo das instituicdes e dos aparelhos ideoldgicos que a sustentam e
legitimam” (LEFF, 2001, p. 124). Passa também pela construcdo de um saber
ambiental, “que emerge como uma consciéncia critica e avanga como um propdsito
estratégico, transformando os conceitos e métodos de uma constelagdo de disciplinas e
construindo novos instrumentos para implementar projetos e programas de gestdo
ambiental” (LEFF, 2001, 126).

Leff absolutamente inaugura na discussdo da problematica ambiental uma
abordagem da racionalidade que até entdo era apenas citada de forma periférica tanto
pelos autores do ambientalismo como pelos autores que debatem o enfoque da
racionalidade. A critica que recai sobre a sua formulacdo, entretanto, consiste no fato de
que € expressa por meio de varias tipologias de racionalidade que apresentam definicdes
pouco claras. A questdo fundamental, porém, é que numa racionalidade ambiental, a
internalizacdo da dimensdo ambiental nos processos de produgéo de conhecimento nao
deve seguir apenas a logica instrumental da internalizacdo das externalidades ambientais
nos processos produtivos, (conforme propde a economia neoclassica), mas também a

I6gica substantiva, como algo inerente. Leff afirma:

O saber ambiental, a partir de sua posicdo de externalidade ao
desenvolvimento ‘interno’ das ciéncias, gera uma demanda de saber que
repercute na orientacdo, desenvolvimento e aplicagdo dos conhecimentos. O
propdsito de internalizar a ‘dimensdo ambiental’ na teoria e pratica da
economia exige a implementacdo de politicas cientificas e tecnoldgicas para
produzir instrumentos eficazes para refuncionalizagdo ecoldgica da
racionalidade econdmica... (LEFF, 2001, p. 140).

A questdo central a ser evidenciada, portanto, € que o problema da sociedade

moderna consiste justamente na ndo submissdo do processo de desenvolvimento ao
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julgamento da razdo substantiva, sendo apenas a razdao funcional-instrumental, como
unico critério a ser ponderado (Ramos, 1989). Foi esse desequilibrio, materializado pela
sobreposicdo da economia formal sobre a economia substantiva que gerou a crise da
razdo e, conseqlientemente, da sociedade moderna, cuja problematica socioambiental é
um dos resultados mais expressivos. Portanto, cumpre resgatar nos processos sociais,
produtivos e de producdo de conhecimento, o julgamento da razdo substantiva, cujos
valores devem ser incluidos como critérios extremamente importantes a discussao
socioambiental.

A formulagdo de uma racionalidade ambiental consiste na identificagdo dos
elementos substantivos e instrumentais que possam caracterizar a presenca da dimenséo
ambiental como critério de racionalidade na sociedade. Ou seja, ela congrega tanto
contetdos substantivos, trazidos pela crise ambiental e pelo resgate do valor da
natureza, como processos instrumentais vigentes na sociedade racionalizada. A atual
problematica socioambiental é em si um forte argumento contra o modelo
desenvolvimentista fundamentado na preponderancia da economia formal, sendo
também um apelo ao surgimento de uma sociedade regida pelo equilibrio entre
racionalidade instrumental e substantiva. Entretanto, justamente por esse ser um
processo politico, ndo se dard de uma hora para outra, nem sem o aproveitamento dos
mecanismos existentes na sociedade racionalizada em termos funcionais e
instrumentais. Esses mecanismos, que sdo o que Leff denomina de racionalidade
técnica, devem ser utilizados a partir de sua submissdo a racionalidade substantiva. A
racionalidade ambiental, assim, ndo é apenas um aspecto da racionalidade substantiva
como um valor da natureza. Ela é o resultado da conjugacdo de duas racionalidades
complementares, a racionalidade técnica, como uma racionalidade funcional-

instrumental, e a racionalidade teérica, como uma racionalidade substantiva.

4 Razédo Capaz de Comunhdao — Luigino Bruni

Para Bruni (2005), a racionalidade de comunhdo € uma racionalidade de
cooperacdo e de compreensdo da interdependéncia reciproca, “substancialmente
diferente da cooperacao tipica da economia dos mercados” (BRUNI 2005, p. 85). Numa

racionalidade de mercado, o “racional” € muitas vezes ndo cooperar, porque pela ldgica
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de mercado a ndo cooperacdo € mais vantajosa individualmente, mesmo que
coletivamente essa atitude possa representar prejuizo. Para demonstrar isto, Bruni
(2005) se utiliza da teoria dos jogos*’, aplicada a uma situacdo de coleta seletiva de lixo
onde os dois agentes tém a opgéo de cooperar ou n&o.

Seguindo 0 exemplo de Bruni (2005) e utilizando-se de situacdes ideais*®, no
que se refere aos critérios instrumentais, econdémicos e coletivos, constroi-se a seguir
um exercicio relativo as vantagens ou nao da cooperagdo no que se refere a tratar ou ndo
os efluentes langados num rio. Ressalta-se que ndo se trata da construgéo de um axioma,
mas apenas de um exercicio l6gico-dedutivo entre duas empresas ficticias. Assim,
considerando duas empresas que agem apenas pela racionalidade instrumental com fins
econémicos, e levando em conta apenas a questdo da competitividade e do interesse
individual em termos de custo de producdo, a equagéo poderia ser descrita da seguinte
forma: Se a primeira empresa fizer o tratamento, apostando que a outra também o farg,
ndo tera vantagem alguma, assim como ndo terd a outra empresa, pois ambas
continuaram em absoluta igualdade de condi¢fes em termos de competitividade. Se, ao
invés, a primeira empresa nao fizer o tratamento, apostando que a outra o fara, terad
grande vantagem competitiva, j& que ndo terd que incorporar nos seus produtos os
custos do tratamento, enquanto a outra empresa tera este custo. Por fim, se a primeira
empresa nao fizer o tratamento apostando que a outra empresa também nédo o fard,
mantera a igualdade de condi¢des de competir.

A licdo que se tira deste exercicio é que, considerando apenas 0s aspectos de
competitividade, levando em conta apenas 0s custos, tratar o efluente ndo representa
vantagem alguma em nenhuma das situac¢des, pois 0 maximo que se consegue é ficar em
igualdade de condicdes se ambas decidirem tratar ou nao tratar o efluente. Por outro
lado, significa um risco, pois, se uma empresa decidir tratar o efluente e a outra ndo o

fizer, a primeira ficard em desvantagem competitiva, devido ao custo de tratamento que

" A teoria dos jogos é um modelo abstrato e dedutivo que néo descreve como as pessoas de fato tomam
decisbes, mas sim como procederiam ao tomarem decisdes em situacBes competitivas se elas fossem
inteiramente racionais. A base da teoria dos jogos sdo as decisdes racionais tomadas de forma a antever o
préximo movimento do concorrente (jogador) e a interdependéncia. O resultado depende do que os dois
fizerem. Cada um tem que tentar prever como 0 outro se comportara. A teoria dos jogos é, sobretudo,
aglicével nas relacfes internacionais em situacgdes estratégicas (DYE, 1984).

8 Situacdes ideais, tal como entendemos nesse caso € um modelo tedrico construido a partir de
fendmenos isolados da ligacdo entre eles sem que o tenhamos testado empiricamente (como prevé o
modelo criado por Weber). Né&o se trata, portanto, de uma hipétese de algo encontravel na realidade, mas
apenas um recurso metodoldgico para descrever e explicar a realidade. Também nédo é um tipo ideal
desejavel no sentido normativo, ou de ser uma referéncia, um modelo especial, mas apenas um tipo no
sentido logico que retine caracteristicas distintivas de um determinado agente ou grupo.
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tera que incorporar, enquanto a segunda empresa nao tera este custo. Portanto, o melhor
cenario para qualquer uma das empresas € ndo tratar o efluente e apostar que a outra o
fara, podendo, na pior das hipéteses, ficar em pé de igualdade competitiva, se a outra
também nao fizer o tratamento.

Evidentemente que nessa simulacdo ndo esta contemplado o contexto coletivo,
social, comunitario da empresa. Parte-se de uma situacdo ideal onde o Unico critério é a
instrumentalidade, cuja finalidade € a vantagem competitiva e, consequentemente,
econdmica. Analisando a mesma situagdo pelo viés coletivo e da cooperacdo
(racionalidade substantiva ou de comunh&o), na qual sdo considerados os aspectos
éticos, estéticos e morais da polui¢do do rio, também em termos de tipos ideais, tal
como analisa Bruni (2005), teriamos uma situacdo completamente inversa: se a primeira
empresa decidir tratar os seus efluentes, e a segunda empresa ndo o fizer, tera investido
a sua parte e contribuido com 50% para ndo poluir o rio, proporcionado um ganho de
50% a ambas e a comunidade. Tera, portanto, o retorno do seu investimento na
proporcao que investiu, enquanto a outra empresa igualmente obterd ganhos sem, no
entanto, investir, mas terd em contrapartida uma divida com a outra empresa e com a
comunidade. Se a primeira tratar os seus efluentes e a segunda igualmente o fizer,
ambas terdo investido 50% para n&o poluir o rio e proporcionado um ganho de 100% a
todos. Portanto, ambas terdo o retorno dos seus investimentos na proporcao de 2 para 1,
ou seja, em dobro, e ainda estardo sem qualquer divida com a comunidade. Na terceira
possibilidade, se ambas decidirem pelo ndo tratamento dos seus efluentes, ndo teréo
feito qualquer investimento, mas também ndo terdo qualquer retorno e ainda ficardo
com uma divida com a comunidade e uma com a outra dos 50% que era de sua
obrigacao.

A primeira situacao é a explicacdo simplificada das motivagdes e da logica pela
qual a conservacdo do meio ambiente sempre ficou fora do processo de
desenvolvimento e do modelo produtivo ocidental. Obviamente, considerando sempre
uma situacdo ideal de competicdo, na qual predominam os critérios da racionalidade
instrumental e as finalidades econdmicas (eficacia, rendimento e desempenho).

N&o se ignora, porém, que numa situacdo real, outros critérios de racionalidade
possam estar presentes (e estdo), tais como valores pessoais dos empresarios e da
propria cultura da sociedade da qual faca parte (éticos, morais, estéticos, politicos,

ideoldgicos...), o poder coercitivo e incentivador do Estado, e a prépria pressdo da
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sociedade civil e dos stakeholders®®. Da mesma forma, ndo se pode negar que a
cooperacdo € possivel em termos instrumentais, baseada no principio da troca. Isto é,
que a cooperacdo seja condicional, com explica Bruni (2005). Eu trato o efluente da
minha empresa se vocé tratar o efluente da sua empresa. Além disso, a cooperagdo em
termos instrumentais pode surgir de uma necessidade imposta pela realidade. Ambos
temos que usar a agua do rio, portanto, isso sO € possivel se ambos ndo jogarmos o
efluente poluido no rio. Basta que um ndo coopere, poluindo o rio, para que o outro
também ndo possa usar a sua agua. O problema é que nessas situacdes a cooperacao
durara sempre até que a condicionalidade seja rompida ou até que a necessidade de agua
deixe de existir para um dos agentes.

Na segunda situacdo, que € foco deste capitulo, se estd considerando também
uma situacdo ideal, na qual ha o predominio dos valores coletivos, como elementos
fundamentais de uma racionalidade substantiva ou de comunhdo. Da mesma forma,
como na situacdo acima, € sabido que numa situacdo real, mesmo onde haja o
predominio de uma racionalidade substantiva ou de comunhao, estdo presentes também
outros critérios de racionalidade, como os da racionalidade instrumental (eficécia,
rendimento e desempenho). Entretanto, o resultado do exercicio, numa situa¢do na qual
houvesse predominio dos critérios substantivos, poderia ser explicado pelo que Bruni
(2002), define como a ndo condicionalidade da reciprocidade ou a gratuidade, que é
um dos elementos fundamentais de uma racionalidade de comunh&o.

Segundo Bruni (2002), a reciprocidade é geralmente entendida em economia
como um elemento de condicionalidade. Realiza-se uma agdo ou coopera-se, com a
condicédo de que o0 outro também o faca. A questdo que esta posta é: sera possivel uma
racionalidade na qual esteja presente a reciprocidade ndo condicional? Segundo Bruni
em Hume (2000), esta posta a seguinte equacdo: ajudo vocé, com a condicdo de que
vocé me ajude. No modelo da we rationality de Hollis (1998) e Sugden, (1993) esta
equacao aparece como: “ajudo vocé porque € meu amigo”, na qual a expressdo “amigo”
ja indica outro fato precedente. Sendo amigos, consequentemente se € parte do mesmo
grupo, da mesma comunidade, o0 que ja pressupde certa reciprocidade e
condicionalidade. Numa racionalidade de comunh&o, entretanto, argumenta Bruni
(2002), ha um elemento que transcende a reciprocidade no seu aspecto condicional.

Trata-se da gratuidade em que a retribui¢do ndo é condicao prévia nem necessaria de um

9 Stakeholders sdo todos os individuos ou grupos que exercem ou sofrem influencia sobre e pela
organizacao.
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comportamento, mas apenas desejavel. Portanto, ndo é que ndo se espere a
reciprocidade, porém esta deve ser algo livre numa dimensdo do tempo, ndo
condicionada: “numa perspectiva estatica ndo se capta a dindmica da reciprocidade ou
como prefiro dizer, da comunhé&o. Se, de fato, num comportamento animado por uma
racionalidade de comunhdo ndo ha uma condicionalidade a priori, existe, porém, certa
condicionalidade a posteriori” (grifos originais) (BRUNI, 2002, p. 63). Ou seja, ndo ha
antes da acdo a pretensdo de que ela seja correspondida, mas hd uma conseqiiéncia da
acdo que pode resultar num ato reciproco. A acdo € gratuita e desencadeia uma reacao
também gratuita, que se torna um ato reciproco. Em outras palavras, a reciprocidade ndo
estd em quem doa, mas em que recebe. Portanto, o principio da reciprocidade ndo é o de
doar algo com a condicao de receber outra coisa em troca. Esse € um principio de troca.
O principio da reciprocidade é a gratuidade, a partir de um valor intrinseco motivador
gue porta na sua natureza a liberdade de que um ato gratuito torne-se reciproco.

Nesse sentido, voltando ao exercicio acima, o tratamento de efluente na empresa
ndo é feito com a condicdo de que outras empresas também o fagcam, mas porque ha a
conviccdo de que se pode e se deve fazer a propria parte (motivado por uma obrigacédo
ética ou moral, a partir da qual a conservacdo do meio ambiente & um valor intrinseco).
Segundo Bruni, essa seria uma atitude diversa daquela baseada na racionalidade
econbmica, porque “respeita 0 ambiente, paga 0s impostos ou constréi a sua casa
respeitando as diretrizes do plano diretor (..), porque para a pessoa, esses
comportamentos sdo valores, porque lhe ddo uma recompensa intrinseca e ndo soO
instrumental” (grifo original) (BRUNI 2005, p. 93). Para Bruni ainda, essas sdo
questdes de cooperacdo, que terdo plena eficacia se também os outros agentes
envolvidos se comportarem do mesmo modo Ssem, no entanto, tornar esse
comportamento condicionado em termos de reciprocidade. A reciprocidade somente
adquire valor se for suscitada por uma atitude de gratuidade. Numa racionalidade de
comunh@o, a cooperacdo individual ndo depende da cooperacao de outros individuos (da
reciprocidade), porém torna-se uma atitude coletiva (reciproca), quando muitos
individuos agem de maneira andloga, com base na mesma racionalidade. Como
consequéncia, a eficacia da acdo individual (gratuita) tende a ser maximizada, porque se
torna acgéo coletiva.

O valor (componente) intrinseco da acdo refere-se aos valores e a virtude que em
si j& é um valor intrinseco. “A virtude é praticada por ter um valor intrinseco, ndo

devido a conta custo/beneficio”. [Ou seja, a racionalidade de comunhdo ndo €] “um
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encontro de interesses”, mas “um encontro de gratuidades” (BRUNI, 2005, p. 95 e 130).
E essa caracteristica, segundo Bruni, que torna as empresas de EAC diferentes de uma
associacdo ou clube, porque torna as suas relacdes “abertas” e “transitivas”, “gratuitas”
e “néo condicionais”.

Além da ndo condicionalidade da reciprocidade ou a gratuidade uma
racionalidade capaz de comunhdo, segundo Bruni (2002), é composta ainda por outras
trés dimensbes complementares e inseparaveis: 0 universalismo; a relacionalidade e a
racionalidade expressiva.

Universalismo: é o primeiro ponto de uma racionalidade de comunh&o, uma vez
que a referéncia é a humanidade inteira e ndo um grupo especifico ou o individuo, mas
0 universo (na EdC essa caracteristica se concretiza, por exemplo, com a doacdo de uma
parte dos lucros para formar uma cultura de partilha); no caso da preocupagdo com a
conservacdo ambiental, ou seja, da insercdo da dimensdo ambiental nas empresas, 0
elemento universalismo remete a uma referéncia que ndo é somente a competitividade
da empresa e a sua sobrevivéncia no mercado, mas a preocupacgdo € com a Terra como
um todo e com a humanidade.

Relacionalidade: ““A pessoa € sempre vista numa relacdo construida com o
outro”, ndo porque ha ja um interesse ou por que se é altruista, “mas porque toda a
decisdo nasce, de fato, sempre de uma relacdo com outra pessoa, dentro de uma
relacdo”. O proprio ser humano sé existe a partir da relacdo com outros seres, 0 que
exige uma compreensédo diferente do comportamento racional (BRUNI 2002, p. 59). O
respeito a0 meio ambiente e a preocupagdo com sua conservagdo, nesta perspectiva,
estdo ligados ao axioma da espiritualidade da unidade em que tudo esta em relagédo

amorosa com tudo:

Na terra tudo esta, em relacdo de amor com tudo (...). O amor é também a lei
do relacionar-se entre os seres humanos, do viver e do conviver (...). O amor
é a substancia da qual as coisas foram criadas e por isso estdo em comunhao
de amor entre si, em relagdo de amor. Por isso, se 0 riacho desagua no lago é
por amor. Se um pinheiro se ergue junto a outro é por amor... (LUBICH,
1992).

Racionalidade expressiva: A racionalidade expressiva indica o desejo de
exprimir algo relativo a relacéo estabelecida ou a ser estabelecida. “Uma racionalidade
capaz de comunhdo deve ultrapassar a simples logica instrumental (...). Levo uma

garrafa de vinho quando sou convidado a um jantar, ndo para obter instrumentalmente



87

algum objetivo pessoal, mas para exprimir que o convite agradou” (BRUNI, 2002, p.
60). Da mesma forma quando se produz ou se adquire um produto ecologicamente
correto ndo se faz para otimizar uma relacdo meios/fins, mas para exprimir um valor,
uma opcao ética. Assim ocorre também com quem adere & EdC, segundo Bruni (2002).
Néo o faz por causa de calculos e resultados baseados em meios/fins, mas pela crenca
num estilo de vida e de economia. Da mesma forma, na simulacdo da teoria dos jogos
uma empresa trataria os efluentes ao invés de lanca-los ao rio, faria isso motivada por
preocupacdes coletivas que transcendem as vantagens econdémicas individuais, baseadas
na racionalidade instrumental, numa equacdo meios/fins. Agiria assim, motivada por
valores intrinsecos (éticos, morais, estéticos) e a sua atitude é expressao destes valores e

da nocao de coletivo.
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CAPITULO IV

O MOVIMENTO DOS FOCOLARES E A ECONOMIA DE
COMUNHAO (EDC)

1 Introducéo

A EdC teve suas primeiras idéias lancadas em maio de 1991 em Vargem
Grande Paulista (SP), pela Italiana Chiara Lubich, fundadora e atual presidente do
Movimento dos Focolares. Menos de um ano depois, as empresas que foram fundadas
ou aderiram ao projeto, segundo Ribeiro (2003*°), ja eram mais de 200, situadas, ndo
apenas no Brasil, mas na Europa, na Asia e na Australia. Em 2005, segundo dados do
Centro de Estudos de EdC e do Escritorio Central de EJC, o projeto contava, em nivel
mundial, com a adesdo total de 735 empresas, micros, de pequeno e médio porte,
distribuidas geograficamente conforme a figura 4 e por atividade econémica conforme

afigura 5.
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Figura 4: Ndmero de empresas de EdC em nivel mundial, distribuidas por continentes

50 Dissertacdo de mestrado apresentada no Programa de Pés-Graduacdo em Sociologia da Universidade
de S&o Paulo — USP, 2003.
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Figura 5; Empresas de EAC distribuidas por atividade em nivel mundial

A maioria das empresas coligadas a EdC, séo de pequeno porte com numero
inferior a 50 funcionarios e faturamento até 500 mil reais por ano. Entretanto, constam
desse rol, algumas empresas de médio porte, cujo nimero de funcionarios se situa entre
50 e 100, com faturamento entre 1 e 50 milhdes de reais por ano. Duas empresas tém
faturamento acima de 50 milhdes por ano, conforme tabelas 3 e 4 (adaptadas a partir dos

dados obtidos junto ao Escritério Central de EdC).

Tabela 3: Perfil das empresas de EdC por nimero de funcionarios

Com mais de 100 funcionéarios 10 empresas
Entre 100 e 50 funcionarios 15 empresas
Com menos de 50 funcionarios 711 empresas

Tabela 4: Perfil das empresas de EAC por ativos em R$

Acima de 50 milhdes 02 empresas
Entre 10 e 50 milhdes 47 empresas
Entre 1 a 10 milhdes 33 empresas
Entre 500 mil a 1 milhdes 129 empresas
Abaixo de 500 mil 524 empresa

No Brasil, segundo dados do Centro de Estudos de EdC, e do Escritério Central
de EdC, essas empresas eram 123 em 2005, distribuidas geograficamente conforme a

figura 6. No que se refere ao perfil econébmico, sdo empresas pequenas: a maioria com
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menos de 50 funcionarios e faturamento abaixo dos 500 mil por ano, conforme tabelas 5

e 6.

Sudeste Sul

Nordeste Norte

Figura 6: Empresas de EdC no Brasil distribuidas por regiao

Tabela 5: Perfil das empresas de EJC no Brasil por nimero de funciondrios

Com mais de 100 funcionarios

1 empresa

Entre 100 e 50 funcionarios

3 empresas

Com menos de 50 funcionarios

119 empresas

Tabela 6: Perfil das empresas de EAC no Brasil por faturamento/ano em R$

Acima de 50 milhdes

Entre 10 e 50 milhdes

Entre 1 a 10 milhdes 15
Entre 500 mil a 1 milhado 9
Abaixo de 500 mil 99

Conforme consta dos objetivos do projeto, as empresas coligadas a EAC devem,

de forma livre, destinar parte dos seus lucros para ajuda financeira de pessoas

necessitadas. Nesse sentido, no Brasil, em 2005, 845 pessoas foram beneficiadas de

forma direta, num valor total de 1.635.613,56 (Um milh&o, seiscentos e trinta e cinco

mil, seiscentos e treze reais e cinglienta e seis centavos). Indiretamente o nimero de

pessoas beneficiadas se aproxima de 4 mil e duzentas, ja que a ajuda ¢é destinada a uma

Unica pessoa da familia, mas se estende a todos os seus membros. Na tabela 7, é

representada a distribuicdo dos valores e pessoas ajudadas por regido do Brasil, e na
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figura 7, estdo expressos 0s percentuais quanto a finalidade da ajuda financeira
distribuida.

A distribuicdo desta ajuda é feita utilizando-se exclusivamente das redes
(estruturas) do Movimento dos Focolares e, em geral, as pessoas beneficiadas sdo
também membros do Movimento. O Movimento que tem uma ampla rede mundial
cadastra atraves de seus centros locais e regionais (0s focolares) as pessoas necessitadas
ou que solicitam sua ajuda financeira. Essa ajuda nao deve ter carater filantrpico, mas
deve ser uma ajuda temporaria capaz de preservar a dignidade das pessoas por um lado,

e de promover comportamentos emancipatdrios por outro.

Tabela 7: NUmero de pessoas que recebem ajuda financeira com recursos oriundos da EdC e
respectivo valores percaptos/ano por regido do Brasil
Fonte: Adaptada do Centro de Estudos Filadelfia

Regido Pessoas |Valorem R$ [Média de valor em
ajudadas R$ por pessoa/ano
Norte 165 407.467,26 2.469,50
Nordeste 376 698.231,34 1.857,00
Sul 81 144.507,24 1.784,04
Centro oeste 20 45.001,17 2.250,06
Sudeste 203 340.406,55 1.676,88
TOTAL 845 1.635.613,56 1.935,64

Alimentacéo Saude Estudos Moradia

Figura 7: Finalidade da ajuda financeira fornecida pela EdC para pessoas necessitadas.
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Os numeros acima sao absolutos e, além de representarem quantitativamente o
projeto EdC, ilustram-no também qualitativamente se cruzados com os objetivos e as
caracteristicas desta experiéncia. Além disso, resgatando-se a diferenciacdo entre
economia formal e economia substantiva (POLANYI, 1994), pode-se dizer que a EdC
transita por ambas, ja que opera dentro e com a metodologia da economia formal, mas
com objetivos da economia substantiva. Essa é a primeira conclusdo que pode ser tirada
de um estudo da EdC. A sua finalidade ndo se encaixa na nocdo de enriquecer da
economia crematistica ou formal, ndo obstante atue na economia de mercado. Dentro
deste universo qualitativo, e com a identificacio de um projeto econdmico
(microeconémico) hibrido, cuja racionalidade se mostra ora
instrumental/formal/funcional e ora substantiva, torna-se importante, além dos nimeros,
um aprofundamento do real significado da expressdo Economia de Comunhéo,
abreviada pela sigla EdC. Ou seja, trata-se de uma iniciativa ainda pouco conhecida,
sendo, portanto, necessario defini-la e apresenta-la, de forma a dotar o termo EdC de
algum significado compreensivel enquanto experiéncia empresarial inserida na
economia formal de mercado, de uma parte, e, de outra, com caracteristicas
essencialmente substantivas, advindas da ascese focolarina.

Nesse sentido, ndo se parte de conceitos cientificos que expliqguem ou definam o
que sdo as empresas de EAC e o que significam suas atitudes substantivas e ambientais.
Esses conceitos ainda sdo escassos e pouco precisos em si, por ser limitado o
conhecimento da EdC enquanto um projeto que congrega apenas algumas centenas de
empresas. Aspectos como sua concepcdo, premissas e antecedentes histéricos e as
proprias experiéncias empiricas de gestao social e ambiental também demandam melhor
compreensao.

Por esse motivo, sem forcar qualquer analogia em termos de contetdo, toma-se
emprestado o roteiro “qualitativo” feito por Max Weber em “A ética protestante e o
espirito do capitalismo”, no sentido de que os conceitos e as conclusbes sobre as
empresas de EdC e sobre a gestdo ambiental nelas implementada ndo podem figurar no
inicio da investigacdo, mas devem surgir ao seu término. Na medida em que vao sendo
apresentados, os dados estatisticos, os fundamentos, as premissas, o historico, as
caracteristicas e as proprias tentativas de formulacdo conceitual, toma corpo também
uma formulacdo conceitual sobre o significado da experiéncia empresarial das empresas
coligadas a EAC e sobre seus processos de tomada de decisdo no que se refere aos

aspectos socioambientais. Em outras palavras, sera desenvolvido no curso da discussao,
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como seu resultado mais importante, o significado qualitativo e substantivo da EdC
enguanto experiéncia empresarial de gestdo que contempla a dimensao socioambiental.

Assim, seguindo o procedimento de Weber (1996) em relacdo a sua analise e
explanagdo historica sobre o espirito do capitalismo — e parafraseando com ele —, a
definicdo do objeto “EdC enquanto experiéncia empresarial” e a “contemplacdo do
aspecto ambiental nos seus processos de gestdo — tomada de deciséo e producdo —” ndo
pode ser feita na forma de definicdo conceitual, mas, pelo menos inicialmente, deve ser
apenas uma descrigdo provisoria. Portanto — sempre seguindo o exemplo de Weber —
parte-se da base sobre a qual a EAC é construida, tendo como primeiro ponto,
aprofundar as premissas, os principios fundamentais da EdC e os seus antecedentes
historicos. Nesse sentido, inicia-se com os textos de Chiara Lubich, fundadora e atual
presidente do Movimento dos Focolares, sendo, consequentemente, mentora e principal
incentivadora do projeto EdC. Os textos aqui trabalhados sdo partes da pesquisa
documental, a partir da qual foram reunidos e analisados os principais discursos de
Chiara Lubich sobre a EdC, desde o seu lancamento no Brasil em 1991, até
intervencdes mais recentes. Entre os escritos da autora italiana, destacam-se por sua
relevancia dentro e fora do &mbito do Movimento dos Focolares: o de langamento do
projeto EAC (S&o Paulo — Brasil, 1991), o de recebimento de um titulo de doutorado
honoris causa (Piacenza — Italia, 1999), o do prémio conferido pela UNESCO
“Educacdo para a Paz” (Paris — Franca, 1996), e o do prémio Europeu pela Promogéo
dos Direitos do Homem (Estrasburgo — Franga, 1998), o discurso proferido para o
Congresso Europeu (Estrasburgo — Franca, 1999), além de varios discursos (em texto ou
em video) proferidos nos congressos de EdC, dirigidos diretamente aos empresarios e
membros do Movimento dos Focolares. Nao sdo discursos académicos ou tratados
cientificos sobre o tema, mas significam a concep¢do do projeto e o seu “dever ser”.
Estes textos sdo também marcos, a partir dos quais outros autores aprofundam o tema, e
foram ponto de partida para muitos trabalhos académicos. E do estudo destes textos que
resultard a segunda secdo deste capitulo intitulada: “O Movimento dos Focolares e a
EdC, Segundo Chiara Lubich: A Concepcdo”, muito embora sejam utilizados também
outros autores, no sentido de ilustrar, dar légica e coeréncia a secdo, procedimento
igualmente utilizado nas secGes posteriores.

Num segundo momento, surgem outros textos (ensaios) elaborados por autores
pesquisadores ou ndo, ligados institucionalmente ao Movimento dos Focolares, que

detalham os vérios aspectos da EAC, como seus fundamentos, premissas e antecedentes
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historicos. Esses trabalhos pioneiros tornaram-se referéncia e parametro para a
compreensdo da proposta, inclusive para os préprios empresarios da EdC. Sdo, na
verdade, a tentativa de detalhar a experiéncia inicial da EdC, as suas bases, o seu dever
ser, a partir das suas premissas, pressupostos, objetivos e da propria espiritualidade da
unidade, motivadora e fonte dos principios sob o0s quais devem se reger as empresas de
EdC, conforme propde Chiara Lubich. Todos estes trabalhos tiveram e tém como ponto
de partida o pensamento de Chiara Lubich, a experiéncia de comunhdo do Movimento
dos Focolares, a doutrina social catélica e a propria experiéncia empirica das empresas
pioneiras que aderiram a EdC. S&o os primeiros esbocos (ensaios) de uma economia de
comunh&o em termos tedricos que tentam construir parametros para a préatica a partir da
propria pratica e dos fundamentos da espiritualidade da unidade. Nesses ensaios, livros
e coletdneas constam também os proprios relatos de experiéncias feitas pelos
empresarios pioneiros de EAC. E da sintese destes textos que resultara a terceira secio
deste capitulo, intitulada: “A EdC segundo 0s autores pioneiros: premissas e

pressupostos da EAC”.

2 O Movimento dos Focolares e a EdC Segundo Chiara Lubich: A Concepg¢ao

No discurso proferido por ocasido da outorga do titulo de doutora honoris causa
em Economia e Comeércio, pela Universidade Catolica do Sagrado Coragdo, em
Piacenza, Italia no ano de 1999, Chiara Lubich detalha os aspectos fundamentais da
Economia de Comunhdo e também descreve a sua génese no ambito do Movimento dos
Focolares, dividindo-o em dois aspectos: o religioso e o social. Esses aspectos, segundo
a propria fundadora do Movimento dos Focolares, englobam todos os demais.

No aspecto religioso, o Movimento dos Focolares sempre permaneceu
intrinsecamente ligado a Igreja Catolica, embora dialogue e tenha como membros
pessoas de outras denominacgdes cristds, ndo cristds, assim como com agnosticos. O

Movimento dos Focolares® surgiu em Trento, em 1943, e se expandiu rapidamente para

°L A palavra focolare em italiano significa fogo do lar, no sentido de retratar o calor de um lar de uma
familia reunida.
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outros paises. Atualmente conta com cerca de 5,5 milhes de membros, em 182 paises.
No Brasil, os membros do movimento séo cerca de 300 mil** (LUBICH, 2004).

A base fundamental do movimento é a espiritualidade da unidade (sintetizada a
partir do que no movimento se denomina “testamento de Jesus”: “Pai que todos sejam
um” [Jo 17,21]) e a vivéncia quotidiana do evangelho. Segundo Chiara Lubich, o
evangelho praticado contém o “codigo” para transformar a sociedade e todos 0s seus
setores, inclusive a economia. Chiara Lubich, citando o Evangelho de Mateus (Mt 7,7) e
de Lucas (Lc 6,38 e 11,9), afirma que essas transformacdes j& comegcam acontecer, e
que as obras sociais promovidas pelo Movimento dos Focolares sdo exemplos disso.

As obras sociais sdo o0 aspecto social do Movimento. Atualmente sdo mais de
mil, além de inGmeras outras atividades solidarias e politicas. Algumas destas obras sdo:
a “adocdo a distancia”, que consiste na ado¢do socioeconémica e educacional de mais
de 18.000 criancas, sem tira-las do seu ambiente familiar, e que ocorre em nivel
mundial; o Centro de Promocdo Social “Bukas Palad” em Manila nas Filipinas, que
desenvolve atividades de assisténcia social, emprego e renda; o Complexo de Saude,
educacdo e trabalho em Fontem, na Republica dos Camardes (Sorgi, 1992); e o projeto
de reforma agraria “Magnificat” no Maranhdo, que tem, segundo Sorgi (1992), um
carater emancipatorio e de sustentabilidade socioambiental. Estd na base destes
trabalhos, segundo Chiara Lubich (1992), a comunhdo — que consiste na atuacdo do
Mandamento do amor reciproco (cf. Atos dos Apdstolos, 2,42-5,4) (Lubich, 1984) —
praticada desde o inicio do Movimento no contexto da Segunda Guerra Mundial e que
se materializa como comunhdo dos bens “materiais e espirituais” e no compromisso
social.

A Economia de Comunhdo, segundo Chiara Lubich (1992), é também parte
deste aspecto social do Movimento dos Focolares, e sua origem nao esta desvinculada
das outras iniciativas sociais. Segundo Sorgi (1992), a Economia de Comunh&o tem a
mesma base de outras obras desenvolvidas pelo Movimento dos Focolares, que nédo se
encerram em si mesmas, porque nao tém apenas carater assistencialista.

A EdC surgiu em 1991, durante uma das visitas de Chiara Lubich ao Brasil, na
qual, juntamente com outros dirigentes do Movimento dos Focolares, constata que a

52 Considerou-se membro a pessoa que de algum modo integra 0 movimento, ja que internamente ha uma
divisdo em diversos grupos (internos, aderentes, simpatizantes). Essa nomenclatura, na préatica define
respectivamente o nivel de comprometimento de cada participante. Internos sdo as pessoas mais
comprometidas, os dirigentes, animadores, responsaveis por difundir, organizar e assim por diante,
enquanto os aderentes e simpatizantes poderiam ser definidos como membros participantes.
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comunhéo de bens realizada no &mbito do Movimento ndo é suficiente para ajudar todos
0s seus membros com alguma necessidade econdmica. Isto, segundo descreve Chiara
Lubich em um video com respostas aos focolarinos (Roma, junho de 1991), a levou a
refletir sobre o fato de que, em termos sociais, 0 que se fazia no Movimento era
insuficiente até mesmo para suprir as necessidades dos préprios membros carentes,
sendo, portanto, necessario fazer algo muito maior e mais global. Segundo seu relato,
lembrou-se de uma experiéncia vivida em 1961, na Suica, quando de uma colina podia-
se observar a abadia de Einsiedeln, cuja imagem era de que “ali se orava e se
trabalhava”, e pensou que, como ali, no Movimento poderia também se construir
cidadelas como aquelas, com casas, escolas e também industrias “que deveriam ser
testemunho do que seria 0 mundo, se todos vivessem segundo o amor evangélico” (MF,
1999, p. 87).

Assim, as pequenas cidadelas modelos — as Mariapolis®® —, seriam divididas em
duas dimensdes: uma, chamada “cidade celeste” (que ja existia), teria 0 objetivo de
abrigar estruturas de formac&o de “homens novos>*”; a outra, a “cidade terrena”, seria
composta pelos “Polos Produtivos” (a serem construidos) e demais estruturas sociais.
Uma dessas cidadelas modelo estd localizada em Vargem grande Paulista (SP),
chamada de “Mariapolis Ginetta”, e que abriga o P6lo Produtivo Spartaco, no qual
estdo instaladas seis empresas. Além da Mariapolis Ginetta, no Brasil existem outras
duas destas cidadelas: a Mariapolis Gloria, em Benevides (PA); Mariapolis Santa
Maria, em lgarassu (PE). Em nivel mundial, além das trés no Brasil, sdo 29 Mariapolis,
localizadas na Austria, Bélgica, Croacia, Franca, Alemanha, Inglaterra, Irlanda, Itélia,
Holanda, Polonia, Portugal, Republica Tcheca, Espanha, Suica, Republica dos
Camardes, Costa do Marfim, Quénia, Filipinas, Paquistdo, Argentina, México, EUA,
Venezuela e Australia®.

Os Pélos produtivos sdo quatro. Dois no Brasil (P6lo Spartaco, em Cotia regido
metropolitana de S8o Paulo e Polo Ginetta, em lgarassu, regido metropolitana de
Recife), um na Argentina (Pdlo Solidariedad, em O’Higgins, regido metropolitana de

Buenos Aires) e outro na Italia (P6lo Lionello, Loppiano, imedia¢des de Florenca), além

>3 Concebidas a partir da passagem do Evangelho de Matheus (Mt. 5,14) ‘cidades sobre o monte’, [cujo
objetivo é] “constituir testemunho visivel do que seria a vida humana em todas as suas dimensdes (social,
econdmica, politica, espiritual, cultural) se esta fosse permeada pela caridade evangélica vivida na
comunhdo integral das pessoas, segundo a espiritualidade da unidade” (ZAPPALA, 1992, p. 129).

>* Pessoas renovadas pelo amor evangélico.

*° Fonte: Website oficial do Movimento dos Focolares www.focolare.org link mariapolis no mundo
(consultado em 02/01/2007).
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de outros quatro pdlos que estdo em fase de estudos em Portugal, Franca, Bélgica e
Estados Unidos.*®

Além disso, Chiara Lubich descreve que nos dias que antecederam a sua viagem
ao Brasil (Maio de 1991), vinha refletindo sobre a Enciclica Papal Centesimus Annus de
Jodo Paulo Il. Essa Enciclica faz um apelo a solidariedade e sintetiza a chamada
Doutrina Social da Igreja, cujo conteido reporta enciclicas anteriores, consagrando, por
um lado, o direito a propriedade privada e, por outro, afirmando que tal posse deve estar
condicionada ao uso comum dos bens. Ou seja, que a propriedade privada s6 encontra
sentido numa dimensdo social (ARAUJO, 1992). Além disso, a enciclica denuncia 0s
graves desequilibrios socioecondmicos e reafirma a necessidade de corrigi-los a partir
de uma cultura de solidariedade e de comunhao.

Foi a partir destas duas premissas, segundo descreve Chiara Lubich, que surgiu a
primeira idéia de uma economia de comunhao, o que, na pratica, significava expandir a
experiéncia de comunh&o que vinha sendo praticada pelos membros do movimento dos
focolares desde a sua fundacdo. Essa idéia foi langada oficialmente aos dirigentes deste
movimento no Brasil, no dia 25 de maio de 1991, conforme descreve Ribeiro (2003, p.
273), a partir do diario de Chiara Lubich:

Hoje de manha tive um encontro muito importante com os/as dirigentes do
Movimento. Falei de algumas idéias que tive sobre o futuro desenvolvimento
desta Maridpolis [...]. Os focolarinos casados, voluntarios e membros do
Movimento Familias Novas (capacitados) poderiam implantar e desenvolver
empresas [...]. O lucro desses empreendimentos — sob o impulso do Ideal [da
espiritualidade do movimento] — seriam colocados em comum livremente a
fim de garantir uma vida digna aos moradores e contribuir para o
desenvolvimento da Maridpolis e das proprias empresas [...]. Uma Mariapolis
no Brasil com estas caracteristicas, onde o contraste entre ricos e pobres
constitui a chaga social por exceléncia, poderia representar um farol, uma

esperanca.

Dias depois, em 29 de maio de 1991, num encontro com 650 membros do

Movimento, representando varias regides do Brasil, Chiara Lubich torna oficial a

proposta de uma “Economia de Comunh&o na Liberdade” *':

*% Fonte: Website oficial da EAC: http://www.edc-online.org/br/_progetti.htm (Gltima consulta realizada
em 02/01/2007).

" Pronunciamento gravado em video e também transcrito em parte num documento interno do
Movimento dos Focolares chamado “Come un Arcobaleno: gli aspetti nel movimento dei focolari” (como
um arco-iris: 0s aspectos no movimento dos focolares) e que trata dos varios aspectos da espiritualidade
da unidade e da vida dos membros do movimento dos focolares. O acesso a esse material foi possibilitado
gentilmente pelo Movimento dos Focolares em SC. Este documento, assim como muitos dos videos com
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Nesse dias fomos levados a considerar 0 aspecto social presente no nosso
carisma. Um carisma que certamente tem muitas finalidades..., mas que
sobretudo ajuda a resolver os problemas sociais, (...) porque sublinha uma
realidade econdmica-social: a comunh&o dos bens. (...). E uma prética que
estd particularmente no nosso coragéo. (...). Nos explicitamos, como é da
natureza da vida cristd, a comunh&o dos bens (...). Se todo mundo a atuasse,
as desigualdades sociais, a miséria, a fome, a exclusdo... ndo existiam
mais”.... nasceu uma idéia (...) de atuar a comunhdo dos bens mais ampla,
gue envolva todo o Movimento. Aqui, sob o impulso da comunh&o dos bens,
deveriam surgir inddstrias, empresas, confiadas, sobretudo, a parte laica do
Movimento (...). Estas empresas, de varios tipos, deveriam ser sustentadas
(levadas adiante) por pessoas de todo o Brasil; (...). A gestdo de tais empresas
deveriam (...) resultar em lucros. E aqui estd a novidade: estes lucros
deveriam ser colocados em comum. Deveria nascer, assim, uma economia
de comunhdo, da qual esta cidadela constituiria um modelo, uma cidade
piloto. (...). As empresas devem produzir lucros, naturalmente; e estes lucros
subdividi-los em trés partes: uma parte para levar para frente a propria
empresa, uma parte para desenvolver as nossas estruturas como as cidadelas,
o Centros Mariapolis, (...) em vista da formacdo de homens novos; pois sem
homens novos ndo se faz uma sociedade nova (...); € uma parte para os
pobres.

A proposta de Chiara Lubich foi recebida como uma “bomba”, como gostam de
descrever os membros do Movimento, e se difundiu rapidamente entre os membros do
Movimento por diversos paises. Segundo um dos empresarios, a “sensacdo é que se
estava diante de um novo modelo de agir econdmico. (...) Um modelo trinitario
fundamentado na Doutrina Social da Igreja e voltado essencialmente para a comunhao”.
N&o se pensava, com efeito, num modelo tedrico, mas, sobretudo, num modelo
concreto, empirico, afirma Chiara Lubich. Em pouco tempo, porém, o projeto foi
amadurecendo e, na medida em que as primeiras empresas comecgaram a ser fundadas
em varias partes do mundo, e outras, que ja existiam comecaram a ser daptadas, foi
necessario que a idéia inicial fosse aperfeicoada e adaptada a realidade empresarial, bem
como, fossem sistematizados seus objetivos e principios. Também foram criadas
estruturas, como o Escritério Central de EAC, no sentido de manter a unidade do projeto
tanto em termos de “dever ser” como em termos funcionais e praticos. Como repetem
varios empresarios, “a EdC € um projeto em construgdo, ndo acabado e em constante
transformacdo e aperfeicamento, mas que deve manter sempre a fidelidade aos seus
objetivos e principios iniciais que sdo a sua esséncia”. Esses objetivos do qual falam os

empresarios sdo assim descritos por Chiara Lubich (2002):

os pronunciamentos de Chiara Lubich estdo em italiano e a responsabilidade de sua traducédo é do autor
desta tese.
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e Criar e consolidar empresas com justos salarios, observando as leis vigentes e
praticas cidadds associadas a responsabilidade social e ambiental.

e Destinar o lucro para além dos acionistas, para ajudar os necessitados e criar
postos de trabalho.

e Criar e sustentar estruturas aptas a formar pessoas capazes de viver segundo a

cultura da solidariedade e da partilha.

Segundo Chiara Lubich (2000b, p. 17), nas empresas de EdC, o centro das
atencbes ndo deve ser o capital, mas o ser humano e o “bem comum”. Por isso as
empresas de EAC devem-se guiar sempre pelos seguintes principios/objetivos transcritos

ipsis litteris:

e Instaurar relacionamentos leais e respeitosos, animados por um sincero espirito
de servico e de colaboracdo, com os clientes, fornecedores, o poder publico e
até mesmo os concorrentes.

e Valorizar os empregados, informando-os e envolvendo-os em variada medida,
na sua gestéo.

e Manter uma linha de conduta da empresa inspirada na “cultura da ética’;

e Reservar grande atencdo ao ambiente de trabalho e ao respeito a natureza,
ainda que arcando com investimentos de alto custo.

e Cooperar com outras realidades empresariais e sociais presentes no territorio,

abertos inclusive a comunidade internacional, com quem se sentem solidarios.

Além dos seus objetivos e principios, o “Projeto Economia de Comunhdo na
Liberdade” apresenta algumas outras caracteristicas significativas, que sdo diretamente
vinculadas a visdo de mundo segundo a espiritualidade do Movimento dos Focolares e a
doutrina social catélica. Essas caracteristicas sdo 0s quatro aspectos essenciais da
Economia de Comunhéo que sdo também, segundo Chiara Lubich (2000b e 2004), as
condicdes para que o projeto possa se desenvolver fiel a idéia inicial:

a) a vivéncia espiritual no ambito pessoal deve se estender para a vida social e,
portanto, para a economia (tornar-se ascese, usando a interpretacdo weberiana);
b) embora proponha comportamentos baseados na solidariedade e na gratuidade —

tipico de organizacdes sem fins lucrativos — a EAC ndo se apresenta como uma nova
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forma alternativa de empresas — na sua forma juridica —, mas pretende transformar as
estruturas existentes a partir do estilo de vida baseado na comunhé&o;

c) a énfase ndo deve estar na filantropia, mas na partilha, de forma que os
“assistidos” ou “beneficiados” sejam membros essenciais do projeto, porque doam as
suas necessidades®;

d) a providéncia divina € um elemento essencial. Nas empresas de EdC deve-se
deixar um espaco central para a intervencdo divina. Trata-se do “Pecais e recebereis” do
Evangelho de Mateus e de Lucas (Mt 7,7; Lc 11, 9).

Como consequliéncia dos objetivos, dos principios, e das quatro dimensGes
essenciais da EdC, Chiara Lubich (2000b) afirma que a atividade econdmica deve
tornar-se “lugar de encontro” entre os que tém bens e oportunidades e 0s que ndo tém,
gerando comportamentos inspirados na gratuidade e na solidariedade. Estes
comportamentos, com efeito, ndo devem excluir a busca do lucro, mas devem abrir
possibilidades para que o lucro possa ser utilizado em comum, considerando que a
énfase ndo estd na filantropia, mas na reciprocidade que se origina da gratuidade, na

partilha e na preservacdo da dignidade.

3 A EdC Segundo Alguns “Autores Pioneiros”: Premissas, Pressupostos e
Antecedentes Historicos

Como j& sublinhado acima, os ensaios trabalhados nesta se¢do sdo de autores
pioneiros, institucionalmente ligados ao Movimento dos Focolares, que assumem a
tarefa de detalhar a proposta de uma Economia de Comunhdo a partir das suas
premissas e dos seus pressupostos. Nesse sentido, os primeiros trabalhos publicados
sobre Economia de Comunhdo sdo ensaios que vao desde a analise do pensamento de
Lubich sobre a EdC, passando pelos seus pressupostos biblicos, doutrina social catdlica,
Cultura da Partilha, reflexdes sobre o capitalismo, sobre a espiritualidade da unidade,
até os primeiros relatos de pesquisa da recém iniciada experiéncia de Economia de
Comunhdo. Agrupamos a analise destes ensaios em duas subse¢des: premissas cristas e

da doutrina social catdlica e depois, cultura da partilha.

*® No contexto do Movimento dos Focolares a necessidade é considerada um dom porque exige das
pessoas desprendimento para se desapegar dela. Portanto, é algo que também pode ser doado.
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3.1 Premissas Cristas e da Doutrina Social Catélica

Inicia-se a andlise desses ensaios pelos trabalhos do francés Gerard Rosse
(1992), que discute e tenta resgatar os pressupostos biblicos da Economia de
Comunhdo. Rossé, como exposto anteriormente, parte do pressuposto de que a proposta
de EdC é uma proposta genuinamente cristd — o que € evidente e inegavel — e a partir
deste pressuposto, busca os seus antecedentes biblicos no sentido de compreender os
aspectos fundamentais da proposta, bem como as suas motivacgoes.

Um dos pontos de partida do autor é o Antigo Testamento e a afirmativa de que
a desigualdade socioecondmica existente no mundo — sempre do ponto de vista cristdo —
é fruto da liberdade dada por Deus aos homens para administrar os bens da terra. De
acordo com Rossé (1992), os ricos tornam-se ricos a custa dos pobres, gerando
situacGes econdmicas injustas que, por sua vez, geram necessariamente desigualdades

sociais.

Em outros termos, a ma distribuicdo dos bens afeta a solidariedade social, ou
seja, manifesta-se como um pecado contra a comunhdo fraterna entre os
membros que vivem na Alianca. Falsificando as relagdes sociais (gerando
injusticas e desigualdades), o rico falsifica com isso a realidade do povo
como povo, destr6i os relacionamentos de fraternidade baseados na Alianga
(ROSSE, 1992, p. 25).

A compreensdo desta equacdo, segundo o autor, leva também a outras
conclus@es: a primeira, de carater mais socioldgico, é de que a fé de um povo nem
sempre se traduz em aspectos concretos coerentes; a segunda, num cardter mais
teoldgico, € que a condicao logica e fundamental para viver uma comunhdo com Deus —
razdo da fé — é viver a comunh&o com os irmaos, particularmente a comunh&o dos bens.
E dessa segunda conclusdo, segundo o autor, que nasce o conceito de “amor ao
proximo”, que é uma das bases fundamentais do cristianismo e da proposta de EdC.
“Nasce deste modo, na perspectiva da Alianga, o conceito de ‘amor ao proximo’ como
empenho a solidariedade como participacdo sincera e concreta no destino do povo e de
cada individuo” (ROSSE, 1992, p. 26).

Passando ao Novo Testamento, Rossé afirma que é a conversdo dos homens é
que levara a uma sociedade sem indigentes. Este € outro pressuposto importante na

Economia de Comunhdo, conforme afirma Chiara Lubich (2004, p. 62): “Uma tarefa
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particular € formar “homens novos’, porque sem ‘homens novos’ nada faremos. Essas
empresas, hoje pequenas, mas que crescerdo, serdo uma realidade na comunhdo do
lucro, se houver ‘homens novos’”.

Por fim, Rossé (1992) busca a origem da comunhdo e afirma que ela esta na
experiéncia dos primeiros cristdos conforme descrito nos Atos dos Apoéstolos
(At.2,42.44-45; 4,32,34-35; 5,4), na qual, segundo o autor, ndo existem ricos que dao e
pobres que recebem, mas “onde todos podem dar e receber, numa reciprocidade de dons
espirituais e materiais (cf. 2Cor 8,14)” (ROSSE, 1992, p. 29). Outro aspecto importante,
segundo o autor, € que ninguém deve dar seus bens para tornar-se pobre, mas para que
ndo existam pobres. Este desprendimento é conseqiiéncia do senso de solidariedade e o
mais importante: “A comunh&o de bens esta a servico da unidade” (ROSSE, 1992, p.
30). Estas praticas, afirma Rossé, fazem com que a propriedade, para um cristdo
auténtico, ndo seja fator de divisdo, mas um meio de unir e construir a igualdade social.
Esse conceito de propriedade a servico da unidade e da dimensdo social é, portanto,
outro pressuposto fundamental da EdC que esta também no cerne da chamada doutrina
social catolica.

Por esse motivo, torna-se importante a analise feita por Araudjo (1992) sobre a
propriedade privada e a destinagdo universal dos bens, segundo a doutrina social
catdlica, no atual contexto de grandes desequilibrios socioeconémicos. Araujo (1992)
faz um balanco da evolucdo dessa discussao desde a enciclica Rerum Novarum (1891)
até a Centesimus Annus (1991), passando pelas varias outras enciclicas que trataram do
assunto direta ou indiretamente.

Na enciclica Rerum Novarum (1891) o Papa Ledo XIII defende explicitamente a
propriedade privada, que é encarada como algo natural: “a propriedade particular é
plenamente conforme a natureza” (RN-6). Essa afirmativa, porém, contraria 0sS
iluministas europeus, entre eles Locke e Rousseau, para 0s quais a propriedade privada
¢ uma invencdo social e ndo tem nada de natural. Para esses autores, ao contrario, o
estado natural das coisas é o uso comum da terra e dos seus bens.

Locke afirma que a origem de qualquer disputa ou desavenca é a propriedade
privada (LOCKE, 2000). Para Rousseau, por sua vez, a propriedade privada teve o

mesmo fundador da sociedade civil:

O verdadeiro fundador da sociedade civil foi o primeiro que, tendo cercado
um terreno, lembrou-se de dizer isto é meu e encontrou pessoas
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suficientemente simples para acredita-lo. Quantos crimes, guerras,
assassinios, misérias e horrores ndo pouparia ao género humano aquele que,
arrancando as estacas ou enchendo o fosso, tivesse gritado a seus
semelhantes: ‘Defendei-vos de ouvir esse impostor; estareis perdidos se
esquecerdes que os frutos sdo de todos e que a terra ndo pertence a ninguém!’
(grifo original) (ROSSEAU, 2000, p. 87).

A afirmativa de Rousseau sintetiza 0 que ele mesmo define como um longo
processo de corrupgdo do homem. “O homem nasce bom, a sociedade o corrompe”. E
esse 0 conceito fundamental da sua obra que traca a evolugdo do homem, “o0 bom
selvagem”, até chegar & sociedade civil baseada na propriedade privada, que origina,
por sua vez, a desigualdade social.

Segundo Araujo (1992), no entanto, a Rerum Novarum segue a tradi¢éo da Igreja
que defende tanto a propriedade privada como a destinagdo universal dos bens, embora
dé mais énfase a primeira, devido as circunstancias historicas. (A Igreja, na época desta
Enciclica, estava em plena luta contra 0 comunismo/socialismo). Nesse sentido, tanto o
Papa Pio XII (1941) como o Papa Jodo XXIII (1961) reafirmam que a propriedade
privada € um direito natural, com a ressalva, porém, de que 0 seu uso se estenda a todas
as classes sociais, condicionado-a a atender a sua funcdo social. Essa evolugéo na
doutrina catdlica continua com o Concilio Vaticano Il (1965) e mais tarde com o Papa
Paulo VI na enciclica Populorum progressio (1967), nas quais o direito de propriedade
privada é reafirmado, embora ganhe énfase como nunca a ressalva do uso comum dos
bens. “A propriedade privada ndo constitui para ninguém um direito incondicional e
absoluto. Ninguém tem direito de reservar para seu uso exclusivo aquilo que € supérfluo
quando a outros falta o necessario” (PP 23, Apud: ARAUJO, 1992, p. 39).

Na enciclica Laborem Exercens (1981), Jodo Paulo Il ressalta que o direito a
propriedade é fundamentado no trabalho, ou seja, deve ser fruto do trabalho e estar a
servico do trabalho. Trabalho aqui entendido como a forma que pode possibilitar a
destinacao universal dos bens e o direito ao seu uso comum. Ja na enciclica Rei Socialis
(1987), é introduzido pela primeira vez o conceito de solidariedade, entendido como
resultado da interdependéncia e reafirmado pelo Papa Jodo Paulo Il como
essencialmente cristdo, baseando-se na gratuidade, no perddo e na reconciliacdo
(ARAUJO, 1992).

Finalmente na enciclica Centesimus Annus (1991), continua a autora, Jodo Paulo
Il afirma que a Terra é um dom de Deus a todos e que a destinagdo dos bens nédo deve

privilegiar nem excluir ninguém. A resposta do homem a esse dom é o trabalho, a partir
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da apropriacao “da terra e dos seus frutos”. Ainda na Centesimus Annus (1991), critica-
se a propriedade improdutiva e afirma-se que a legitimidade da propriedade privada esta
condicionada a geracdo de “trabalho util” para a riqueza social e para a solidariedade,
do contrario constitui exploracéo e especulacdo™.

Embora essa evolugdo constitua algo bastante positivo e caracterize uma
mudanca no sentido de acompanhar a historia (inclusive corrigindo equivocos por parte
da propria Igreja), ndo se pode esquecer que essa concepcdo de apropriacdo
antropocéntrica, “autorizada por um Deus monoteista” € que, segundo Leis (1999),
justifica o dominio do homem sobre a terra, levando-o a subjugar todas as outras
especies. H4, portanto, um paradoxo na cultura cristd, especialmente difundida pelo
catolicismo oficial, por meio das Enciclicas: de uma parte, o antropocentrismo cristéo é
parte inseparavel do cristianismo, originario do proprio conceito de um Deus Unico do
qual o homem ¢é imagem e semelhanca. De outra parte, a evolugdo da discussdo da
propriedade privada e a insercdo do conceito de solidariedade como elemento
fundamental na cultura cristd, tende®, pela prépria problemética socioambiental, a
amenizar esse antropocentrismo. Os grandes problemas contemporaneos, como a
problematica socioambiental, requerem obrigatoriamente a compreensao e a pratica da
solidariedade pela humanidade, e a Igreja Cat6lica aparenta perceber isto, com se viu na
evolugdo das enciclicas. Como veremos na se¢do a seguir, a chamada “cultura da
partilha”, a partir da experiéncia do Movimento do Focolares e da EAC, nomina uma
pratica essencialmente solidaria, ao mesmo tempo origindria e fiel a da doutrina
catdlica, mas que apresenta uma amenizacdo do antropocentrismo criticado por Leis
(1999).

 Em termos especulativos, poder-se-ia pensar nas motivacdes e justificativas que teve a Pastoral da
Terra, a partir da década de oitenta e, consequentemente, o0 apoio ao MST e todo movimento pela reforma
agraria no Brasil.

% Esta tendéncia pode ser verificada também no ambito normativo, pois a atual Constituicio Federal,
conforme art. 5°, inc. XXII e XXIII e art. 170 inc Il e 111, assegura a propriedade privada, desde que a
mesma exerca sua funcdo social. Essa disposicéo é recorrente também no atual Cédigo Civil no art. 1228
§ 10,
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3.2 A “Cultura da Partilha”

A expressdo “cultura da partilha” é usada no contexto do Movimento dos
Focolares, e conseqlientemente da EdC, para designar um estilo de vida baseado na
comunhdo ndo sé de bens materiais, mas também espirituais e culturais. A “cultura da
partilha” é tratada por varios autores que também discutem a EdC. Dentre eles, destaca-
se Burckart (2002), que, a partir de um estudo da pratica da partilha no Movimento dos
Focolares, afirma que esta cultura se materializa a partir do esforco de dar a pratica
cotidiana um conteudo espiritual, em que: “o termo dar ndo assume o significado de dar
de presente, ‘fazer uma doacdo’, no sentido de humanismao assistencial, caritativo ou até
mesmo paternalista. Antes, o termo “dar’ é concebido em antitese a cultura vigente, que
se baseia no “ter” no ‘possuir’” (BURCHART, 2002, 76). O autor afirma, ainda, que,
enguanto o dar “caridosamente” apenas reforca a cultura vigente do “ter”, do “possuir”,
porgue se restringe ao individuo e as coisas matérias, a cultura da partilha propde que o
doar esteja no centro de todos os valores e dinamismos sociais mais fundamentais,
realizando-se no espaco social adequado que € a comunidade. A cultura da partilha,

afirma Burckart:

E caracterizada pela superagao do subjetivismo (...), por meio de um estilo de
vida comunitario [auto definindo-se como “paradigma” da unidade], do qual
0 préprio Movimento dos Focolares, na sua espiritualidade e praxis, constitui
um exemplo vivo de como se aplica esse paradigma no campo das relacdes
interpessoais e sociais (BURCHART, 2002, p. 75).

Araujo, em ensaios de 1998 e de 2002, afirma que a cultura da partilha proposta
pela EAC ndo é uma partilha utilitarista, contaminada por interesses ou por poder, mas
uma partilha que preserva a dignidade do outro, baseada na gratuidade e no desinteresse
e livre de instrumentalizages (ARAUJO, 2002).

A cultura da partilha é a ““cultura do dom de si’, ‘do dar’, em antitese a
cultura do ter. A ‘cultura do dar’ qualifica 0 homem como ser aberto a
comunhdo (...). Individualidade e sociabilidade encontram-se no dom de si,
do proprio ser, e na circulagio dos bens materiais necessarios ao
desenvolvimento e crescimento de todos (ARAUJO, 1998, p. 19).
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A cultura da partilha, ainda segundo a autora, ndo consiste apenas em
generosidade ou em filantropia, tampouco em assistencialismo. Trata-se de conhecer e
viver a dimensdo do doar-se, que € a esséncia da pessoa. Essa cultura englobaria, assim,
uma concepcao de pessoa que SO existe na relagdo com os outros. “O homem como um
ser aberto & comunh&o” (ARAUJO, 2002, p. 23). Essa comunh&o se daria primeiro com
0 Absoluto (Deus) e depois com todo o resto da criagdo. Portanto, com 0s outros
homens e com toda a natureza. Essa concep¢do proposta pela autora é baseada na
analogia a vida supostamente existente entre as trés pessoas da trindade, segundo a
doutrina catolica®. Partilhar bens materiais € resultado da experiéncia de comunh&o que
¢ antes de tudo uma experiéncia espiritual e de reciprocidade, cujo modelo é as relagdes
trinitarias. “A comunhdo trinitaria €, portanto, fundamento ontolégico de toda a forma
de comunhio (...)” (ARAUJO, 2002, p. 27).

A autora destaca que, embora a comunhdo seja uma categoria socioldgica
definida por Gurvitch (1965, p.207) como “a imanéncia entre o Eu os Outros e 0 N6s”,
no qual a comunhdo representa o grau maximo de intensidade de participacdo e
comprometimento sem que a liberdade seja subtraida dos individuos, ndo € esse o
conceito que estd na base da EdC. O conceito que estd na base da EAC é o conceito
trinitario, que transcende, portanto, as relacbes apenas entre 0s seres humanos e
comporta as relagdes entre todos os seres criados. Ou seja, é a unidade entre diferentes,
ou a unidade na diversidade. “Essa unidade composta da diversidade € o que cimenta o
pluralismo, incrementa a participacdo e fortalece as liberdades” (ARAUJO, 2002, p.
29).

De acordo com Bruni (2005), para Chiara Lubich, o significado da expresséo
“cultura da partilha” é idéntico a expressdo “cultura do amor”, no sentido de que é no
doar e no doar-se que o ser humano encontra sua verdadeira identidade, ndo pelos
beneficios que essa atitude possa trazer, mas pelo seu valor intrinseco enquanto valor
que lhes é atribuido. Segundo Bruni (2005), para Chiara Lubich, doagdo e gratuidade
sdo, portanto, sinbnimos de amor, no sentido cristdo de &gape, que significa amor

fraterno.

61 A trindade é um preceito principalmente catélico, em que Deus é concebido como uno e trino. Ou seja,
como Deus Unico e ao mesmo tempo como trés pessoas distintas: Pai, Filho e Espirito Santo. A
perspectiva trinitaria do Movimento dos Focolares, a que se refere a autora, e a partir da qual se concebe a
comunhdo que adjetiva a experiéncia econdmica EdC, é a perspectiva de unidade (comunhdo) na
diversidade. Ver Cambon (2000): “Assim na terra como na Trindade: o que significam as relacdes
trinitarias na vida em sociedade”.



107

A “cultura da partilna” € uma experiéncia vivida no &mbito do Movimento dos
Focolares, cujo reflexo no aspecto econémico é a EdC. “De modo que a comunh&o néo
é possivel e realizavel somente nas relacGes interpessoais e sociais, [mas tambéem] (...)
na realidade econdmica, nas suas estruturas” (ARAUJO, 2002, p. 29). Uma das
exigéncias da Economia de Comunhdo, segundo Aradjo (1998), é, portanto, o agir
segundo a “cultura da partilha”. A economia de comunh&o requer homens imbuidos
desse tipo de cultura na qual, o centro das atividades econémicas seja o ser humano, de
forma que se possa atacar a pobreza, construir a solidariedade e criar oportunidades de
trabalho e renda. Trata-se de uma das premissas da EdC, e significa o0 uso moderado dos
bens a partir de uma mudanca de estilo de vida.

Conforme Quartana (1992), o ponto de partida e base da EdC foi e é esta
experiéncia de partilha e de solidariedade praticada pelos membros do Movimento dos
Focolares, porque o Projeto EAC pressupde “homens novos” e ndo deve ter como
objetivo somente ajudar pessoas necessitadas, mas resgatar sua dignidade reinserindo-as
no ciclo produtivo de forma a que se tornem auto-suficientes (QUARTANA, 1992;
ARAUJO, 2002). A Economia de Comunh&o é um passo a frente: representa a expansao
desta pratica de partilha e de solidariedade individual para o plano das relacdes
econdmicas e produtivas nas empresas. Deste modo, “a Economia de Comunh&o atinge
diretamente a atividade de trabalho e a estrutura basica da economia moderna: a
empresa” (QUARTANA, 1992, p. 20).

Neste mesmo sentido, segundo Sorgi (1992), a Economia de Comunhdo néo é
um projeto assistencialista, mas se afigura como uma nova forma de conduzir empresas,
empregar o capital, de poupar e usar o lucro, de promover novos comportamentos na
transferéncia de tecnologia e nas iniciativas de producdo de servigos,
predominantemente em formas de cooperacdo, porque nasce ndo de uma visdo de
economia, mas de uma concepcao de homem, de propriedade e de distribuicéo, baseada
na doutrina social catdlica, que tem seus reflexos sociais, praticos, observaveis
empiricamente nas empresas de EdC. O lugar sociologico da EdC esta no fato de que a
partilha provocada por ela, e a0 mesmo tempo sua origem, visa atingir o cerne da
economia, exaltando seu aspecto social.

As empresas, portanto, devem ser revitalizadas segundo a categoria
“solidariedade”, de modo que sua principal funcéo seja estar a servico da comunidade,

de forma a torné-las um elemento importante para provocar uma mudanga de rumo do
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sistema econdmico atual baseado na opuléncia e na imprudéncia socioambiental
(ARAUJO, 1998).

Sorgi (1992) previne ainda que, numa analise precipitada, pode se pensar que
uma postura como esta, assim como 0s proprios principios de EdC, seja ingénua e uma
fuga da realidade. Entretanto, afirma que ndo se trata de uma hipétese teérica, mas de
um modo concreto de vida, que tem sido reproduzido desde o inicio do Movimento dos
Focolares ha mais de cinquenta anos. A economia nas empresas de EdC é resultado da
unido de dois aspectos fundamentais e interdependentes para 0s membros do
Movimento dos Focolares: orar e trabalhar. A oragdo orienta o trabalho que, por sua
vez, é uma forma concreta de oracdo. “O trabalho, no seu sentido mais profundo, é todo
oracao” (SORGI, 1992, p. 77). Ainda segundo este mesmo autor, nas empresas de EdC,
deve-se ter sempre a consciéncia de que a finalidade do trabalho sdo sempre as pessoas;
as que produzem e as que consomem. Os relacionamentos econdmicos se ddo entre
quem produz um bem (objeto ou servigo) e quem os utiliza. H&, assim, um encontro,
através de um bem ou de um servico entre quem produziu e quem vai consumi-lo, de
forma que a empresa ndo € outra coisa que uma comunidade de pessoas voltada para as
outras comunidades de pessoas, trabalhando para e com as pessoas. A base fundamental
desse conceito é a frase do Evangelho: “cada vez que o fizestes a um desses meus
irmaos, foi a mim que fizestes”. Por esse motivo deve-se “fazer de cada hora de trabalho
uma obra de arte de precisdo, de ordem e de harmonia” (SORGI, 1992, p. 73). Esta
consciéncia deve, portanto, transpor os limites das empresas e de seus consumidores, de
forma que a preocupacéo seja com todas as pessoas com quem a empresa interage direta
e indiretamente, assim como com 0 meio ambiente.

Segundo Zamagni (2002), a EdC, enquanto pratica da cultura da partilha,
desvenda a falsidade da representacdo corrente do mercado, que é o fato das relagdes
econdmicas cada vez mais serem reguladas apenas pela légica da competicao,
substituindo inexoravelmente tudo aquilo que envolve relacbes interpessoais. “O
mercado identifica-se [ou é identificado] com o lugar ideal tipico, no qual quem atua é
motivado na sua acdo apenas pelo interesse préprio (self-interest), ndo importa se
egoista ou altruista” (ZAMAGNI, 2002, p.133). O altruismo sendo visto como um
egoismo mascarado ou um egoismo esclarecido (Gary Becker). Desse modo, continua

Zamagni:
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Foi-se difundindo a convicgdo com base na qual o Unico juizo de valor que o
mercado é capaz de suportar é o da eficiéncia, entendido como juizo de
adequacdo dos meios em relacdo ao fim da maxima realizacdo possivel dos
interesses de quem dele participa. Simetricamente, imp&s-se uma concepcao
do Estado como lugar ideal tipico dos interesses coletivos, isto é, como lugar
do “publico” ou da solidariedade. A EdC contradiz este modelo dicotémico
de ordem social, porque mostra na pratica, que é possivel servir-se do
mercado para alcancar objetivos de natureza ptblica (...). E possivel utilizar o
mercado ndo apenas para produzir riqueza de modo eficiente, mas também

para redistribui-la [com] equidade (ZAMAGNI, 2002, p.133).

No contexto do quadro acima descrito, produz-se e distribui-se no ambito do
proprio mercado, utilizando-se das relacGes de reciprocidade nele existentes, sem,
contudo, dissocia-las das relagdes humanas. E o que se pode chamar de submissdo da
racionalidade instrumental & racionalidade substantiva, nos termos da teoria weberiana.

Outro aspecto importante mencionado pelo autor € o critério de escolha ou o ato
de escolha. Nem sempre predomina “o quanto mais, melhor”, por que uma determinada
opcdo embora melhor que outra pode estar em choque com determinados valores ou
convicgdes pessoais e, entdo, serd deixada de lado e substituida por outra, talvez néo téo
boa, mas que ndo é conflitante com aquelas convicgdes e valores. Dai a importancia de
o consumidor conhecer a procedéncia dos bens e servicos que consome. Alias, essa
tende a se tornar, segundo autores como Zamagni, Bruni, Gui e outros, uma disposicéo
futura no que se refere a escolhas de consumo, se critérios como o da racionalidade
substantiva e de comunhdo forem expandidos. Nesse sentido, embora haja uma
tendéncia de afirmar que o mercado é compativel somente com a motivacgao
egocéntrica, ele pode ser visto também como um sistema plural que permite a
coexisténcia de culturas diversas, como tem sido demonstrado pelo cooperativismo,
pela economia solidéria e pela prépria EdC.

Contrapondo-se a teoria de Stigler de que, no conflito entre valores éticos e self-
interest, este Ultimo sempre vence, Zamagni afirma que “contrapor o interesse préprio a
valores éticos equivale a admitir que quem defende os proprios interesses € um imoral; e
desconsiderar o conteudo da maxima evangélica que intima: ‘Ama teu proximo como a
ti mesmo’ e ndo ‘contra ti mesmo’” (ZAMAGNI, 2002, p. 136), além de ignorar todas
as iniciativas de compra e economias experimentais de contetdo ético: as chamadas
“poupancas éticas”. Por fim, a EdC, segundo Zamagni, tem a possibilidade de ser um
modelo de distribuicdo, cujas instituicdes ndo humilham os seus membros distribuindo-
Ihes bens e servicos, mas dando-lhes a possibilidade de se auto-realizarem. Trata-se de

uma economia na qual ambos os principios — o de reciprocidade e o de intercdmbio de
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equivalentes — encontram espago para se exprimirem livremente. “A EdC, com sua
demonstracdo pratica de que dar sem perder e tomar sem tirar ndo so € possivel, mas
também compativel com a razdo €, nas condi¢des atuais, 0 mais robusto baluarte contra
o risco daquela consumacéo” (Grifos originais) (ZAMAGNI, 2002, p. 138-139).

A EdC representa, assim, concorda Bruni (2005), mais do que um certo nimero
de empresas que destinam parte dos lucros aos necessitados, mas, a partir da vivéncia da
cultura da partilha, um humanismo que é expresso nos seus principios e objetivos,
diretamente voltados para a pratica de uma postura ética dentro da economia formal, nas
suas relagcdes com o Estado, com os clientes, com 0s concorrentes, com a sociedade e

com 0 meio ambiente.
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CAPITULO V

A EDC SEGUNDO AS PRIMEIRAS PESQUISAS CIENTIFICAS

1 Introdugéo

Este capitulo é o resultado do balango das primeiras pesquisas cientificas sobre a
EdC, muitas das quais realizadas por pesquisadores ligados institucionalmente ao
Movimento do Focolares. Nao serd possivel analisar todos os estudos e, por esse
motivo, corre-se o risco de deixar fora algum trabalho importante, assim como, de se
cometer alguma injustica ao se construir uma critica geral. Entretanto, foram
selecionados entre os estudos conhecidos aqueles considerados mais importantes, seja
pela sua consisténcia metodoldgica (com relacdo aos dados e ao aspecto de
fundamentacdo tedrica), seja pelo seu valor histérico na construcdo de um arcabouco
teorico sobre a EAC. Esses trabalhos, em sua maioria, resultam de pesquisas empiricas
realizadas nas empresas pertencentes ao projeto EdC. S8o pesquisas que abordam os
diversos aspectos da Economia de Comunhdo. Existem estudos com discussdes éticas,
socioldgicas, antropoldgicas, teoldgicas, econémicas; que tratam da questdo da
administracdo e da gestdo nas empresas de EdC, de aspectos contabeis, e uns poucos
que tratam da questdo ambiental diretamente ou de forma subjacente. A maior parte
deles sdo trabalhos de concluséo de curso e dissertaces de mestrado, concentrados
principalmente na Italia e no Brasil. Entretanto, por uma questdo de tempo e de
relevancia, nos ocuparemos principalmente de trabalhos brasileiros, dissertacdes de
mestrado, teses de doutorado e artigos cientificos que geralmente sdo sinteses de

pesquisas empiricas.

2 As primeiras pesquisas cientificas

Inicia-se pela primeira tese de doutorado sobre a EdAC em nivel mundial, embora

este trabalho forneca resposta a muitas outras perguntas de pesquisas posteriores. Trata-
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se, portanto, de um trabalho pioneiro e elucidativo da escocesa Lorna Gold, intitulado
“Making space for sharing in the global market The Focolare Movement’s Economy of
Sharing” que discute, a partir do Movimento dos Focolares e da EdC, as contribuicbes
de experiéncias econdmicas alternativas ao mercado. Segundo a autora, embora 0s
movimentos religiosos estejam entre as organizagdes mais antigas das sociedades, sdo
também frequentemente icones no sentido de oferecer resisténcia aos males trazidos
pela economia de mercado. Para Gold (2000%%), o potencial das experiéncias
econbmicas encetadas por esses movimentos ndo estd somente em termos locais
(microeconémicos), mas também em termos globais (macroecondmicos). Neste sentido,
segundo a autora, 0 Movimento dos Focolares, com sua visdo social enraizada numa
perspectiva espiritual trinitaria, € um dos exemplos desses movimentos humanistas.

Em termos especificos, a tese tem como foco a EdC, analisando sua evolucéo
estatistica e seus aspectos estruturais e organizacionais, tanto em nivel local como em
nivel global, j& que eles ddo forma a dimensdo institucional do projeto. A execucdo da
Economia de Comunhdo, enquanto pratica empresarial com conseqliéncias sociais e
culturais em nivel local, é tratada pela autora por meio de uma comparacao entre as
empresas de EAC do Estado de S&o Paulo e as da regido de Mildo, na Italia, a partir da
qual busca suas similaridades e diferengas, considerando sempre que a EdC ¢é, na
pratica, (segundo suas proprias palavras) “a aplicacdo do ethos®®* do Movimento dos
Focolares na economia em escalas e locais diferentes” (GOLD, 2000, p. 331). O
trabalho é finalizado, deixando aberto o questionamento sobre as possibilidades e
implicagdes de uma Economia de Comunhdo em larga escala.

As conclusbes de Gold (2000) destacam que dentro, da perspectiva trinitaria
adotada pelo Movimento dos Focolares e, conseqiientemente, pela EAC, hd uma rejeicéo
implicita ao que denomina “relativismo ético”, ao mesmo tempo em que ha um, respeito
a diversidade cultural. De acordo com a autora, ndo obstante os grupos culturais
distintos tenham compreensGes proprias da natureza humana, o Movimento dos
Focolares, propde um tipo de universalismo que considera transcender as diferencas de
concepcao cultural. Trata-se da compreenséo de que 0s seres humanos existem para
amar, para partilhar. “E somente dentro de tal amor que as diferencas culturais podem

encontrar espaco para exprimirem-se. E este amor, conceitualizado de maneiras

%2 Thesis of Doctor of Philosophy (Ph.D.) to the University of Glasgow, Faculty of Social Science,
Department of Geography and Topographic Science, 2000.

63 A autora utiliza o termo ethos no sentido weberiano, como sistema de valores, regras, crengas e
costumes socialmente incorporados.
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diferentes por culturas diferentes (...) que os Focolares procuram universalizar”.
(GOLD, 2000, p. 331). Esta percepcao parte do pressuposto de que para os cristaos este
amor, que se traduz em unidade na diversidade, é considerado como a participacdo na
vida da Trindade e, portanto, uma motivagdo poderosa para aplica-lo na préatica (GOLD,
2000). A unidade adquire, assim, a conota¢ao de um processo relacional de inclusdo que
pressupde a aceitacdo das diferencas dentro de um contexto de didlogo. Portanto,
“alcancar a unidade, conforme propde o Movimento dos Focolares, ndo é considerado
como uma proposta de eliminar a diversidade em favor da uniformidade, mas,
sobretudo, amar os outros com suas semelhancas e diferengas e vice-versa” (GOLD,
2000, p. 332).

A autora analisa as implicacGes teoricas, morais e praticas desse ethos, e aponta
que a perspectiva trinitaria colocada em pratica pela EAC é no minimo uma perspectiva
diferente de se conceber justica social e agir econémico, pois é fundamentalmente
enraizada na perspectiva espiritual, transcendente, que se traduz numa perspectiva
humanista e solidaria como sua expressdo, e a partir da qual emerge o que no
Movimento dos Focolares se denomina “cultura da partilha”. Em outras palavras, o que
Gold (2000) demonstra é que a EAC é expressdao de uma visdo espiritual que, se
considerada através das lentes da economia utilitarista convencional, evidentemente
parece irracional, irreal e utopica. Entretanto, para os empresarios e demais pessoas
imersas na espiritualidade e na perspectiva trinitaria, toda essa visdo € apoiada pela
providéncia divina e faz perfeito sentido. Essa visdo, segundo a autora, potencializa a
experiéncia e motiva atitudes criativas nas empresas, assim como a propria comunhao
dos lucros. Em outras situacdes, entretanto, a autora sugere que, quando a questdo da
providéncia divina e a idéia de relacionamentos trinitarios sdo interpretadas ao “pé da
letra”, ocasiona certa confusdo entre decisdes de negdcios e espiritualidade, que podem
levar inclusive a faléncia de empresas.

No que se refere as possibilidades de expanséo da EdC, a pesquisadora escocesa
sugere que, pelo fato da EdC ter surgido motivada pela necessidade de ajudar aos
pobres do Movimento dos Focolares, o seu crescimento em termos de empreendimentos
e como modelo de agir econdmico fica limitado ao cumprimento deste objetivo.
Entretanto, aceitar esta limitagdo, ndo significa aceitar que a influéncia desta
experiéncia também se limite as estruturas do Movimento dos Focolares. Segundo Gold,
este limite pode ser transposto na medida em que 0 que estiver em jogo nao seja apenas

0s objetivos da EdC, determinados pelos limites estruturais do Movimento dos
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Focolares, mas quando o que estiver em jogo, seja o ethos que ela representa e da qual é
uma experiéncia piloto. Portanto, a ampliagdo da EdC enquanto expansdo de
empreendimentos estruturalmente ligados ao Movimento dos Focolares é algo mais ou
menos definido e limitado, enquanto sua expansao como agir econémico, expressao de
um ethos (ou de um humanismo ou racionalidade) ndo tem limites. A autora sugere
ainda que, uma vez determinadas as dimensdes do que é a EAC, principalmente no nivel
de valores e motivacdes, essas dimensdes poderiam ser enfatizadas por outras
organizacOes e comunidades globais afins, tais como movimentos religiosos, fazendo
com que a EdC fosse replicada, diversificada e adaptada, revitalizando as respectivas
estruturas, a partir da “cultura da partilha” e da divisdo dos lucros em favor de causas
humanitarias. O crescimento da EdC, segundo a autora, teria duas consequéncias
previsiveis: a expansdo da partilha enquanto cultura solidaria e humanitéria de insercéo
social, segundo as varias necessidades apresentadas (expansdo da solidariedade); a
expansdo da partilha enquanto responsabilidade social empresarial imbuida de uma
conotacdo nao utilitarista (marketing e isencdo de impostos), mas de cumprimento do
papel social da empresa.

O ethos humanista, do qual fala Gold (2000), que tem como reflexo a cultura da
partilha, pode ser constatado na pratica das empresas de EdC, ndo s6 pelos nimeros
partilhados conforme exposto na introducdo deste capitulo, mas pela postura ética das

154, nos resultados da pesquisa intitulada “Etica

empresas conforme relata Serafim (200
no Espaco de Produgdo”. Segundo o autor, “ao substituir a motivacdo da acumulagdo
pela motivacdo da partilha, a organizacdo supera o carater meramente econdmico,
dando um proposito social para si e um propdsito de vida para o individuo” (SERAFIM,
2001, p. 124). Ou seja, propdsitos que vao além de objetivos meramente funcionais e
instrumentais, em termos individualistas, mas mais nobres dotados de significados
muito mais substantivos. Ainda segundo as conclusfes de Serafim, a EdJC em termos
praticos sensibiliza e provoca comprometimento social e ético.

Para Serafim (2001), “a resposta a pergunta <por que razdo pessoas adotam a
ética como critério de conduta?> tem como resposta parcial o sentido para a existéncia
proporcionado para aqueles que a escolnem como referéncia de acdo” (SERAFIM,

2001, p. 125). Além disso, afirma Serafim:

® Dissertacdo de mestrado defendida em 2001 pelo Programa de Pés-Graduacdo em Engenharia de
Producéo e Sistemas da Universidade Federal de Santa Catarina. Uma ressalva feita pelo prdprio autor é
que as suas conclusBes estdo restrita ao estudo de caso da PRODIET, uma das empresas pioneiras da
EdC.
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A EdC, ao optar em colocar efetivamente o ser humano como centro das
aclGes empresariais, propiciou a construcdo de um ambiente alicercado na
multidimensionalidade humana (...). Vive-se uma dualidade tensa de forma
permanente, devido a constru¢do de uma empresa fundada na racionalidade
substantiva e, por conseguinte, na ética da convicgdo que fornece uma
orientacdo valorativa, mas no seio de uma sociedade que ja Ihe oferece um
modelo geral, as diretrizes de base e a légica das agdes, todos esses
elementos intuidos de uma racionalidade instrumental. (...) (ibid., p. 126).

““A ética no espaco de producao”, no caso pesquisado por Serafim (2001), o leva
a concluir que esta “ndo se deve aos processos argumentativos, mas a estrutura
experiencial proporcionada pela organiza¢do”. Ou seja, 0 agir ético se da a partir do
contexto proporcionado pela organizagédo e pelo exemplo, principalmente daqueles que

ocupam cargos e funcbes de maior responsabilidade.

O exemplo, provindo da postura do "agir por primeiro”, mostra que ndo se
constroi uma realidade em que a ética esteja presente apenas portando signos
e professando valores; acima de tudo, mostra que € preciso se comprometer
efetivamente com eles nas ac¢Bes cotidianas. Assim, a imaterialidade dos
valores éticos é materializada em atos pelos dirigentes, mantendo uma
relacdo de anterioridade desses com aqueles (ibid.).

O que Serafim (2001) encontra, portanto, no caso estudado, € uma préatica que
resulta ndo s6 porque sdo valores prescritos por uma doutrina religiosa, mas porque essa
doutrina é praticada cotidianamente como uma ascese. Neste mesmo sentido, quando na
pesquisa realizada por Leite (2005%°), o ponto de partida é a questdo: <o que faz um
empresario aderir a um projeto cuja proposta é abrir mdo de parte do seu lucro em prol
de pessoas necessitadas?> na verdade se estd tentando entender e explicar os motivos
pelos quais os empresarios aderem a EdC, considerando principalmente a sua proposta
de divisdo de lucros. Evidentemente, que diante de um fato como este a primeira
consideracdo a ser feita € a que, diante do predominio da racionalidade pautada no
instrumentalismo econdmico na sociedade contemporanea e na economia formal de
mercado, a EAC € uma proposta que contraria essa l6gica, mesmo atuando no interior da
economia formal de mercado. Portanto, conforme constata Leite (2005), ja no inicio de
sua pesquisa, a EAC significa e propde um outro tipo de comportamento, pautado numa

racionalidade fundamentada ndo apenas na logica econdmico-utilitarista mas numa

% Tese de Doutorado apresentada ao Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncias Sociais do Centro de
Educagdo e Ciéncias Humanas da Universidade Federal de Sao Carlos, 2005.
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l6gica que incorpora a reciprocidade, a relacionalidade e a comunh&o, e a explicacdo
para esta logica é a mesma para comportamento ético constatado por Serafim (2001).
Assim, interpretando as conclus@es de Leite (2005), se poder-se-ia afirmar que a
EdC reintroduz qualitativamente, em termos praticos na economia formal, os principios
de redistribuicdo do mercado e da reciprocidade, ressaltados por Polanyi (1994 e 2000).
Leite (2005), ressalta que a EdC, tanto em termos tedricos como praticos, redefine o

conceito de mercado e de empresa.

A EdC busca reconceitualizar o mercado, pois o0 projeto constitui-se,
basicamente, por empresas que atuam no mercado, porém nao apenas com
objetivos instrumentais; usam o mercado como meio de redistribuicdo da
renda e da riqueza, através da comunhdo dos lucros, e ainda, propiciam
formas de socializacdo pelo trabalho fomentando no seu interior uma
consciéncia social e politica aos sujeitos (LEITE, 2005, p. 353).

Leite (2005) sugere que a proposta de agir econdmico que emerge da EdC
oferece elementos importantes sobre os limites da empresa e da propria economia
formal na sociedade. Embora a autora ndo estabeleca esta relacéo, as suas conclusées se
aproximam muito de sugerir que a pratica da EAC e de outras iniciativas econémicas
anadlogas no interior da economia formal, pode significar um resgate (ainda
embrionario) da economia no sentido aristotélico e da economia substantiva conforme
Polanyi (1994). Segundo a autora, estas experiéncias “tocam num ponto nevralgico que
é justamente a relacdo existente entre esse ‘mundo da reciprocidade’ e sua relagdo com
0 mercado”. Nesse sentido a autora sugere que ao diferirem substancialmente da I6gica
capitalista de empresas e do préprio Estado, as empresas solidarias combinam a logica
formal de otimizacdo, por meio da acdo planejada, com o espirito solidario e de
cooperacdo. Por esse motivo, funcionam “como vetor da racionalizacdo econdmica,
produzindo efeitos tangiveis e vantagens reais (inclusive em termos competitivos),
comparativamente a acdo individual” (LEITE, pp. 354-355).

A resposta a questdo sobre os motivos que fazem com que empresarios
livremente optem por aderir a um projeto abrindo mdo de parte do seu lucro esta,
segundo a autora, no préprio estilo de vida que fez surgir a EdC, que é a comunhdo. A
comunh&o entendida como um estilo de vida essencialmente cristdo, como uma doutrina
ou uma espiritualidade especifica do Movimento dos Focolares, que encontra na EAC
vivéncia préatica, tornando-se a sua ascese nha economia. A conseqliéncia é que

“estabelece-se uma relagéo de reciprocidade, (...) que coloca no mesmo plano quem doa
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e quem recebe” (ibid., p. 355).. E esta ascese que justifica o0 comportamento encontrado
por Leite (2005), embora a autora ndo use tal referencial e terminologia, sendo este
resultado encontrado também na pesquisa de Gold (2000).

A questdo da responsabilidade social Empresarial (RSE) (sugerida por Gold
(2000) é tratada por dois trabalhos de mestrado. Dallabrida (2004°®) busca compreender
(através da comparacéo de dois casos, um de RSE e outro de EdC) em que medida os
processos de gestdo baseados nos principios de RSE e de EdC indicam uma superacao
da racionalidade utilitdria econdmica e consequentemente contribuicdo para a
construcdo do desenvolvimento sustentavel. As concluses do autor no que se refere a
EdC sdo que, no tocante a contribuicdes para o desenvolvimento sustentavel, a empresa
pesquisada tende a enfatizar muito mais aspectos de sustentabilidade social, com
diversas agOes nesse sentido. Quanto a sustentabilidade ambiental, segundo o autor,
“néo foram verificadas agdes substancias e planejadas”, embora tenha verificado alguns
investimentos recentes em tecnologias mais limpas (DALLABRIDA, 2004, p. 85).
Noronha (2003°), que trata a questdo considerando empresas pequenas como as de
EdC, afirma que a sua importancia aparece tanto no que se refere a aspectos dos seus
ambientes internos, (como relacionamentos saudaveis entre os funcionérios e
comprometimento com a politica da empresa) como com aspectos externos, como a
responsabilidade social e ambiental (ndo motivadas por interesses instrumentais como
isencdo de impostos, marketing) que as levam a “criar fortes vinculos com seus
parceiros, contribuindo para um relacionamento de fidelidade e comprometimento”
(NORONHA, 2003, p. 128) (tanto no que se refere a clientes e fornecedores, como no
que se refere aos colaboradores). No mesmo sentido, Kurtz (2005%%) conclui que a
qualidade dos relacionamentos nas empresas de EdC significa parte do seu diferencial,
associada a outros fatores, tais como os préprios principios da EAdC e a sua
fundamentacéo espiritual.

% Dissertagdo de mestrado apresentada ao Programa de P6s-Graduagdo em Desenvolvimento Regional —
PPGDR, do Centro de Ciéncias Humanas e da Comunicacdo da Universidade Regional de Blumenau -
FURB, 2004. Trabalho inscrito e vencedor do Prémio Ethos Valor de Responsabilidade Social
Empresarial, 5% edicdo, 2006, na categoria po6s-graduacdo, com o titulo: "Responsabilidade social
empresarial (RSE) e economia de comunhdo (EdC): racionalidade empresarial na constru¢do do
desenvolvimento sustentavel”.

®" Dissertacéo de mestrado apresentada a Faculdade de Administracio de Empresas do Estado de S&o
Paulo / Instituto das Ciéncias da Administracdo — FAESP/IPCA, 2003.

% Dissertagdo de mestrado apresentada ao Programa de Pés-Graduagdo em Administracdo de Empresas
da PUC do Rio, 2005.
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Mendes (2003%), por sua vez, conclui que nas empresas de EdC, as relacdes
interpessoais sdo mais afetivas, com clima de maior cooperacdo e solidariedade. “Os
empresarios véem no relacionamento harmonioso com o pessoal, tanto interno quanto
externo, o melhor meio de se adquirir éxito no mercado e acreditam que ele faz parte da
postura ética dessas empresas” (MENDES, 2003, p. 119). Ou seja, é esse
relacionamento harmonioso que garante a satisfagdo ndo s6 dos funcionarios como
também dos clientes e fornecedores ™.

Ainda segundo Mendes, ha uma coeréncia entre os valores e principios
divulgados pelo projeto EdC, principalmente no que se referem aos relacionamentos
interpessoais e & pratica das empresas pesquisadas. Medeiros (2006™"), por sua vez,
busca identificar de que forma este aspecto relacional contribui para o capital social das
empresas, assim como as virtudes sociais que surgem dos relacionamentos interpessoais
entre os trabalhadores de duas empresas de EAC. As conclusdes da autora sdo de que ha
nas empresas de EdC um estimulo a producdo de valores relacionais (baseado em
valores substantivos e com caracteristicas fortemente humanisticas). Independente dos
conflitos inerentes a qualquer organizacdo, nas empresas estudadas, a autora sugere que
esses valores geram um capital social nas empresas. De acordo com a pesquisa, merece
destaque (e de forma recorrente, se observadas as conclusdes de outros trabalhos sobre
EdC) os valores espirituais e suas correlacdes com os valores éticos, de amizade,
solidariedade, amor (em sentido fraterno), altruismo e partilha, que sugerem a constante

presenga de aspectos transcendentes nestas organizagoes.

A politica na &rea de pessoal é visivel através das acdes realizadas, tais como:
formacdo humana e profissional; distribuicdo dos lucros; salérios justos;
condigbes de trabalho adequadas; seguranca no trabalho; estimulo a
cooperativa; preocupacdo com a qualidade de vida que extrapola o ambiente

organizacional (MEDEIROS, 2006 p. 151)."

% Dissertacao apresentada ao Curso de Mestrado em Administragdo da Universidade Federal da Paraiba,
na area de organizagdo e recursos humanos, 2003.

70 A autora faz um estudo nas empresas localizadas no Pélo Spartaco.

" Dissertacdo de mestrado submetida ao Programa de Pés-Graduacdo em Engenharia de Producdo da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, 2006.

72 Medeiros (2006) alerta, porém, que, em uma das empresas a mudanca de geréncia com conseqiiente
mudanca de estilo administrativo para um modelo menos participativo e mais vertical em termos
hierarquicos tendeu a provocar um decréscimo na qualidade relacional e conseqiientemente no capital
social desta empresa. Na outra empresa ao contrario a estrutura horizontal tende a valorizar e facilitar o
estilo participativo e democrético, facilitando a solucéo de conflitos.
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Bispo (2003"%) identifica a preocupacdo com a qualidade de vida como um
aspecto relevante nas empresas de EdC, evidenciado no ambiente interno e na
organizacdo do trabalho. A organizacdo do trabalho € feita no sentido de valorizar as
potencialidades de cada funcionério, assim como para manter certa autonomia e
possibilidade de participacdo. H& também, segundo a autora, notavel aproximacao entre
a direcdo e os funcionarios, entre os quais predomina um tipo de comunicacgéo informal,
que contribui para a confianca reciproca. Portanto, existe uma coeréncia entre 0s
principios divulgados pelo projeto EdC e as empresas pesquisadas. A questdo
relacional, a exemplo do que foi encontrado em outros trabalhos, também é destacada,
assim como a dimenséo ética, que se revelam vetores importantes da sustentabilidade
organizacional e consequientemente econémica das empresas. Um aspecto importante
destacado pela autora é que, embora as empresas de EJC destinem parte dos seus lucros
para pessoas necessitadas, ndo gozam de nenhum tipo de isen¢éo fiscal. Por outro lado,
a autora conclui que ha uma “satisfacdo” nos empresarios e trabalhadores das empresas
de EdC, reforcando, portanto, as conclusGes de Serafim (2001), de que ha nestas
organizacGes um proposito que ndo se restringe meramente ao carater econémico, mas
também social em sentido amplo, sustentado pelo carater substantivo da racionalidade
da EdC.

Spers (2004™"), em um estudo de caso em uma empresa de EdC, analisa como a
proposta do projeto EAC se da na préatica. A autora conclui que hd uma ‘dualidade’
entre, por um lado, a plena insercdo de aspectos éticos, de solidariedade e de
responsabilidade social e, por outro, aspectos relativos a gestdo e a produtividade que se
mantém no modelo tradicional hierarquico. “Foram introduzidos elementos valorativos
em um sistema produtivo ja dado. Ou seja, a estrutura produtiva € mantida e, a partir da
Economia de Comunhéo, surgem valores orientados pela religiosidade” (SPERS, 2004,
p. 148). Ou seja, segundo a autora, dialogando com agentes que interagem
externamente com a empresa de EdC estudada, pode ser percebido que “a traducédo de
sua conduta, em muitos casos, se resume a dimensao de suas a¢bes sociais e ndo a uma
perspectiva diferenciada de gestdo” (SPERS, 2004, p. 149).

7 Dissertacdo de mestrado apresentada ao curso de Pés-Graduacdo em Administracdo da Universidade
Federal da Paraiba, 2003.

™ Tese de doutorado defendida pelo Programa de Doutorado em Ciéncias Sociais da Pontificia
Universidade Catdlica de So Paulo, 2004.
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A autora encontra evidente clareza nos empresarios da mudanca valorativa e a
importancia desta ser mantida, sob pena de cair no descrédito. Ademais, “as interacfes
que a Economia de Comunhdo produz, no processo organizacional, ndo atingem a
visibilidade necessaria para uma projecdo no plano externo” (SPERS, 2004, p. 149),
como marketing social utilizado para proporcionar vantagens competitivas. Segundo
Spers, a empresa aderiu a EAC ndo porque procurasse ou tivesse necessidade de uma
nova estratégia para ganhar mercado, mas pelo fato de que os proprietarios da empresa
acreditavam (em termos valorativos) na proposta da EdC, o que ratifica as afirmacdes
de Bruni (2005), segundo as quais a “gratuidade” é um dos elementos intrinsecos a
comunh@o, e conseqiientemente a EAC; e de Gold (2000), para quem a EdC € expressédo
do ethos fundamentado em preceitos espirituais. Ou seja, conforme conclui Spers, “as
acOes sociais da empresa ndo séo tratadas como uma estratégia de negocio, mas como
uma mudanca valorativa dos individuos para com a organizacdo, e desta para com a
sociedade, e tudo se da sob a perspectiva da religiosidade” (SPERS, 2004, p. 151), a
partir da qual a EdC constréi uma ldgica administrativa propria, orientada pelos
principios, premissas e objetivos do projeto EAC como um todo. Esse fato, por sua vez,
ndo muda a organizagdo do trabalho, mas o conceito de trabalho, que, a partir da
religiosidade, assume conotagOes de solidariedade, de amizade, de companheirismo, de
pertencimento, de cooperagéo e de respeito ao meio ambiente (SPERS, 2004).

Além disso, segundo a autora:

A conduta dos proprietarios e sua presenca constante em todos 0s espacos da
fabrica criam uma sociabilidade que atinge, simultaneamente, aqueles que
estdo dentro e os que estdo fora da organizacdo, dando visibilidade a uma
forma de relagdo mais igualitaria e menos hierarquizada. Neste sentido, a
dimenséo da solidariedade é sentida por alguns funciondrios, ainda que seja
possivel perceber seus limites em certos contextos (SPERS, 2004, p. 151).

A competitividade das empresas de EdC é tratada por Pinto (2004”°) em uma
pesquisa intitulada “A Economia de Comunhdo sob o olhar da teoria dos

stakeholders”.”® A pesquisa aponta para uma “proximidade entre a EdC e a Teoria dos

™ Tese de doutorado, defendida pelo Programa de Pés-graduacdo em Administracdo de Empresas da
PUC-Rio, 2004.

"® Transformado em livro em 2006, em co-autoria com o Prof. Proenca e com o titulo: “Economia de
Comunh&o: empresas para um capitalismo transformado™.
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Stakeholders™.”” A questdo principal desta pesquisa é se um modelo de gest&o, baseado
em valores de solidariedade, que tém, por sua vez, como base de sustentacdo valores
espirituais, como € o caso da EdC, pode ser capaz de gerar um diferencial competitivo.
A partir desta pergunta de pesquisa, o autor busca explicar o modus operandi de quatro
empresas de EdC, tendo como referenciais a Teoria dos Stakeholders e a
Responsabilidade Social Corporativa.

De acordo com o autor, a importancia conferida ao aspecto relacional é o ponto

de maior afinidade com a Teoria dos Stakeholders:

H&, de fato, nas empresas visitadas, uma énfase relacional, os “bens
relacionais”, mencionados em varios depoimentos e em obras de autores
vinculados a0 Movimento. Essa expressdo surge em varios momentos da
pesquisa, seja nas entrevistas no campo, seja nos Congressos, e,
comprovadamente, hd uma orientagdo a esse aspecto na dindmica daquelas
organizagGes (grifo original) (PINTO, 2004, p. 304).

Segundo a pesquisa, 0 tratamento equanime e a representatividade dos
interessados, que sdo exigéncias da Teoria dos Stakeholders, foram verificados em todas
as empresas visitadas, ainda que em algumas situacdes de forma parcial. “Sem davida,
h& uma grande preocupacdo com o bem-estar dos “interessados”, sejam eles internos ou
externos” (PINTO, 2004, p. 305). Ha ainda, segundo o autor, “a presenca constante de
um tipo de lideranca participativa, atenta as necessidades dos funcionarios e que
apresenta grande capacidade para ouvi-los. Isto confere uma atmosfera familiar a todas
as empresas visitadas” (PINTO, 2004, p. 305).

Por outro lado, segundo descreve Pinto (2004): “nédo foi observada em nenhum
momento uma sistematizacdo do aspecto politico, no sentido de uma participacédo
representativa dos diversos stakeholders na tomada de decisdo gerencial” (PINTO,
2004, p. 306). Segundo o autor esse fato € explicavel principalmente por se tratarem de
empresas pequenas e familiares e, também, porque em todas as empresas pesquisadas
verificou-se a presenca proxima de um lider forte, paterno, que chama para si a
responsabilidade pelas decisdes tomadas, tendo uma grande proximidade com os
funcionarios. Ou seja, ha nelas um forte traco paternalista, segundo o autor.

" A teoria dos stakeholders (grupo dos interessados) reza que todos os parceiros sejam tratados de forma
equanime, que recebam a mesma atencdo, e que disponham de mecanismos capazes de representar seus
interesses.
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No que se refere a0 meio ambiente, 0 autor constata pouca presenca do tema nas
entrevistas, “ao contrario do que foi encontrado na literatura que envolve Economia de
Comunhdo” (PINTO, 2004, p. 306). Entretanto, a empresa Femaq é colocada como uma
excecao nesse aspecto, 0 que é atribuido ao fato de ser uma empresa metal-mecénica, ou
seja, com alta geracdo de residuos poluentes, e pela sensibilidade da sua alta
administracdo no que se refere a dimensdo ambiental. Quanto as demais empresas
pesquisadas, o autor afirma que o fato do tema ndo ter sido mencionado nas entrevistas
ndo quer dizer que ndo exista preocupagdo com a conservacdo ambiental, mas que esta
ndo é formalizada como uma atencdo especifica, da mesma forma como no caso da
dimensdo politica. Na analise empreendida na pesquisa, as dimens@es, social e ética,
recebem maior atencdo, enquanto as outras dimensdes como a financeira e a ambiental
aparentemente tém menor peso. Entretanto, de acordo com o autor, esta constatacdo néo
pode ser generalizada, ja que na sua pesquisa foram constatadas situagdes em empresas
onde a dimensdo ambiental tem prioridade em relacdo as demais. Esta percepcdo é
bastante interessante e elucidadora e revela a existéncia da crenga, principalmente por
parte dos lideres (empresarios), “de que, tratar do “elemento Divino” significa tratar de
todos os demais, visto que esse fator perpassa, sustenta, sintetiza e viabiliza tudo o que
existe, no real e no imaginario” (grifo original) (PINTO, 2004, p. 307). Ou seja, ndo se
segue um modelo de gestdo formal como os stakeholders ou de Responsabilidade
Social, mas se aplica um tipo de gestdo essencialmente proprio e baseado nas
convicgOes religiosas e espirituais, de forma apoteética, que sobrepde o elemento
espiritual a todos os demais. Segundo o autor, é possivel perceber que se confere a
mesma importancia a espiritualidade que a saude fisica, mental e ambiental.

Esta ascese, segundo a analise de Pinto (2004), mostra-se extremamente
poderosa na producdo de um diferencial competitivo. Ele se alinha a Brandalise
(2003™®) que, em uma pesquisa intitulada “A finalidade do lucro para as empresas de
economia de comunhdo”, demonstra que o lucro nas empresas de EAC tem o que ele
denomina de “uma nova finalidade”, ou seja, ndo tem como finalidade Unica o
enriquecimento, mas também a distribuicdo. Alinha-se também a outras pesquisas,
como a de Serafim (2001), que identifica e ressalta as suas dimensdes éticas; Spers
(2004), que também reconhece esse diferencial competitivo, assim como o fato de que

0s aspectos éticos ndo sdo negociaveis; e Gold (2000), que identifica esses aspectos

® Tese de Doutorado apresentada ao Departamento de Contabilidade e Atuaria da Faculdade de
Economia, Administracdo e Contabilidade da Universidade de S&o Paulo, 2003.
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como parte de um ethos fundamentalmente baseado numa espiritualidade (embora o
autor ndo aprofunde essas pesquisas). Além disso, Pinto (2004) lembra que os anos de
existéncia da EdC foram marcados por dificuldades em termos de crescimento
econdmico (inclusive com periodos de retragdo econdmica), mas que essa retracao nao
impediu que as empresas de EdC tivessem um lucro reconhecidamente superior & média
nacional, o que faz com que aumente a importancia dos aspectos gerenciais e
competitivos destas empresas. Segundo Pinto (2004), a competitividade das empresas
de EdC se deve ao fato também das caracteristicas de mercado permitirem que essa
superioridade se converta em diferencial competitivo na medida em que ha uma
valorizacdo dos aspectos substantivos. Ou seja, quando hd no mercado uma tendéncia a
valorizar aspectos mais substantivos da economia, e quando esta é reconhecida como

incrustada na sociedade, tal como postula Polanyi (2000).

Com relacdo a questdo de pesquisa, 0 autor conclui que é “possivel afirmar que
existe um diferencial competitivo gerado pela forma como as empresas visitadas
operam. Esse potencial € mais visivel do ponto de vista interno, mas néo € irrelevante na
acao externa” (PINTO, 2004, p. 312). Por outro lado, conclui também que essa
competitividade, assim como o0 proprio desenvolvimento das empresas “s6 tém
condicdo de viabilidade dentro do quadro existencial atrelado a sua origem. (...). Logo, a
proposta da Economia de Comunhao, tal como € hoje, ndo tem como se afastar de suas
origens, e nem deve ser modificada. Esse é um conceito fechado e inalienavel” (PINTO,
2004, p. p. 314).

Motta (2004 ") aborda a EAC a partir da perspectiva da complexidade, inserindo-
a enquanto fenémeno empirico que representa, ao lado de outros movimentos sociais e
das problematicas sociais econdémicas e ambientais, a necessidade de reconfiguracdo do
“processo civilizatério”. Sob a perspectiva epistemoldgica e considerando o contexto a
partir da sociedade e dos movimentos sociais, segundo a visdo de Karl Polanyi, o autor
apresenta e discute os sentidos e a aplicacdo dos principios da cooperacdo, da
colaboracdo e da integracdo. Entende-os como subjacentes aos processos evolutivos
dos sistemas vivos, e provocadores de um deslocamento para outras abordagens que

considerem a visdo sistémica da realidade e uma viséo dialdgica, que nasce justamente

" Dissertagdo de Mestrado, defendida pelo Programas de P6s-Graduacdo em Ciéncias da Religido, pela
Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo, 2004.
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dos principios de cooperacdo e integracdo em substituicdo a competicdo (MOTTA,
2004).

A EdC é estudada pelo autor como um caso especifico, no qual € identificado o
principio de comunhdo como um principio essencialmente cristdo, que congrega,
portanto, os valores cristdos como a unidade e a fraternidade. Segundo Motta (2004), o
principio da comunhdo é a possibilidade — materializada nas empresas de EdC — de se
construir micro-modelos de sociedade (subsistemas) auto-sustentaveis, que seriam
alternativas integradoras e inclusivas de acdo econdmica, social, cultural e politicas.
Uma de suas conclus@es €é justamente a de que a EJC tem como uma de suas fungdes
ser um movimento que reune “principios aplicaveis possiveis e sustentaveis” (MOTTA,
2004, p. 244).

Goncalves (2005%), num estudo intitulado “A Experiéncia dos Pioneiros da
Economia de Comunhdo na Liberdade no Primeiro Decénio (1991-2001) no Brasil:
Absurdo e Graca da Mudanca de Mentalidade do Empresario”, procura construir um
“retrato” da EdC enquanto projeto, com seus fundamentos, antecedentes historicos,
premissas, como pratica empresarial diferencial, pela fundamentacéo religiosa, e através
da historia dos primeiros dez anos de existéncia. O estudo diferencia empresa de
comunhdo de empresa da EdC e afirma que o processo de implantacdo da EdAC € um
processo em construgao.

Nesse retrato sdo expostos varios aspectos relevantes e também gargalos da EAC
engquanto modelo de gestdo empresarial. Entre os gargalos esta o fato de que nas 10
empresas estudadas pela pesquisa, ap6s dez anos de existéncia do projeto, ndo foram
encontrados indicios consistentes de uma gestdo participativa, assim como de que haja
na comunidade trabalhadora destas empresas o conhecimento e reconhecimento da
filosofia da EAC. Se, por um lado, muitos dos trabalhadores conhecem os principios e 0s
praticam, inclusive participando do Movimento dos Focolares, por outro lado, ha ainda
um grande numero de trabalhadores que apenas “ouve falar da EdC”. A explicacdo dada
a este fato pelos empresarios € a de que nas empresas de EdC as pessoas sdo livres para
aderir ou ndo enquanto individuos. Ou seja, a decisdo de adesdo das empresas € dos
proprietarios e a decisdo da comunidade trabalhadora é individual de cada trabalhador.
Portanto, de acordo com o estudo realizado por Goncalves (2005), a EAC € uma

experiéncia econémica composta mais por empresarios do que propriamente por

8 Tese de doutorado, defendida pelo Programas de Pés-Graduacdo de Engenharia de Producdo da
Universidade Federal Do Rio de Janeiro, 2005.
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empresas. As suas conclusdes nesse sentido sugerem que a EdC, enquanto projeto que
destina parte dos lucros aos necessitados, enquanto empresa regida por principios éticos
inegociaveis que se traduzem no respeito a legislacdo, a0 meio ambiente e a
responsabilidade social, é uma realidade. Enquanto empresa de Economia de Comunhéo
no sentido de modelo de gestdo participativo democratico em que toda a comunidade
trabalhadora seja envolvida, € uma possibilidade.

No que se tange a dimensdo ambiental, Gongalves publicou também um trabalho
intitulado “Os residuos sélidos de uma empresa de economia de comunh&o” (2003%%),
no qual apresenta um estudo de caso de gestdo ambiental. A autora explica a inser¢éo da
dimensdo ambiental, a partir da convicgdo dos proprietarios da empresa que, segundo
ela, partem do pressuposto de que ndo se pode produzir qualidade, se 0 ambiente em
que a empresa esta inserida, interna e externamente é poluido e, portanto, prejudicial &
salde humana. O estudo revela que a postura que se tem em relacdo ao meio ambiente
tem a mesma base da postura de transparéncia em relacdo ao Estado e aos empregados.
Isto é, sdo baseados nos principios da EdC, (“que ndo sdo negociaveis™) a partir dos
quais se busca administrar com transparéncia em relacdo ao Estado (ndo sonegando
tributos) e aos empregados (“ndo escondendo os lucros”). No que se refere & insercdo da
dimensdo ambiental nos processos produtivos e de gestdo, a autora relata que os
empresarios sdo conscientes da necessidade de uma mudanca de mentalidade sob pena
de ficar desmascaradas a filantropia empresarial e a responsabilidade social e ambiental
expressa nos discursos de relacionamento saudavel com a sociedade e com o meio
ambiente. E mudar essa mentalidade €, segundo os empresarios, “muito mais que
obedecer a SA 8000 e ISO 14000 e 9000 (grifos originais) (GONCALVES, 2003, p.
5). Trata-se, ao inves, de agir segundo valores como a solidariedade e o respeito mutuo,
que ndo dependem apenas da religido, mas que, conforme reproduz Gongalves a fala de
um dos empresérios, "sdo parte de todo ser humano que procura ser feliz"
(GONGALVES, 2003, p. 5).

As conclusdes da autora, sdo que a gestdo empresarial praticada na EdC, inclui o
que denomina de “uma consciéncia relacional” nas suas atividades de gestéo, de forma a
consolidar a contribuicdo das empresas a sociedade, ao desenvolvimento sustentavel e a
melhoria da qualidade de vida daqueles que atuam na empresa ou residem no entorno

dela. No que se refere aos aspectos praticos de gestdo ambiental, o estudo conclui que a

81 Artigo apresentado no X SIMPEP (Simpésio de Engenharia de Producéo), 2003.
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responsabilidade ambiental, assim como, a responsabilidade social encontradas nas
empresas de EdC sd@o reflexos das pressdes exercidas pela sociedade sobre os
empresarios e da mentalidade empresarial fundamentada nos valores espirituais e éticos
presentes na administragdo das empresas. O estudo conclui que a livre opcdo pela
adesdo a “cultura da partilha” proposta pelo projeto EdC, redunda na opgéo por valores
de natureza espiritual, que tem como conseqléncia valores morais e éticos, praticados
nas decisdes empresariais que, por sua vez, influenciam nas raz6es para conciliar meio
ambiente e economia, resultando numa produtividade equilibrada do ponto de vista
socioambiental e economicamente vidvel. As evidéncias apontadas pelo estudo
demonstram um tipo de gestdo ambiental que considera 0 meio ambiente nas atividades
produtivas, “desde a fase de concepcao de projetos de produtos e processos, até a fase
de descarte dos residuos da produgdo” (GONCALVES, 2003, p. 09).

Outro estudo que traz indicios interessantes sobre a insercdo da dimensdo
ambiental nas empresas de EdC, é o feito por Santana (2003%). O estudo intitulado
“Principios para um modelo de gestdo ambiental sob o duplo enfoque de tecnologias
limpas e da Economia de Comunhao”, foi feito em quatro empresas coligadas a EAC e
constitui literalmente a tentativa de conjugar os aspectos tecnoldgicos das tecnologias
limpas com os aspectos valorativos da EJC. O estudo conclui que a implantagcdo de
tecnologias limpas nas empresas de EdC tende a ser extremamente facilitada, pelo fato
de que nessas empresas ha uma presenca muito forte do que autores como Gui e Bruni
denominam bens relacionais e que na pratica constituem as boas relagdes que a empresa
mantém com seus stakeholders através dos seus membros colaboradores. A motivagéo
para essas relacdes ndo tem origem apenas no interesse mercadoldgico, mas suas
motivacdes provéem de valores éticos que, em certo sentido, as qualificam. Uma vez
que essas relagdes séo introduzidas no meio econdmico onde normalmente sempre
foram negligenciadas, tornam-se um diferencial que facilita 0 bom relacionamento tanto
internamente a empresa (entre empregados, entre estes e 0s dirigentes), como
externamente (com os fornecedores, concorrentes, clientes, comunidade e Estado). O
resultado desta sinergia é a facilidade na resolucdo de problemas de ordem interna ou
externa que tende a ocorrer de forma bem mais tranqiila que em outras empresas que

ndo tém esses valores. Além disso, o estudo aponta que mais que facilitacdo da

82 Dissertacdo de mestrado apresentada ao Programa de Pds-Graduagdo da Universidade Federal de
Sergipe, Nucleo de Pés-Graduacéo e Estudos do Semi-Arido, Curso de Mestrado em Desenvolvimento e
Meio Ambiente - PRODEMA, 2003.
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aplicacdo das tecnologias limpas em empresas, essa pode ocorrer com retorno bastante
positivo para a empresa. Além disso, ha nessas empresas um ambiente onde as tensdes
sdo mais facilmente resolvidas, assim como é dado aos funcionarios a possibilidade de
assumir responsabilidades e de participar juntamente como 0s empresarios como co-
responsaveis.

A qualificacdo da racionalidade nas empresas de EdC é abordada por Almeida
(2002%), que busca compreender as possibilidades de valorizacdo da racionalidade
substantiva em organizagbes econOmicas. O estudo conclui que, embora haja
significativa presenca da racionalidade instrumental (o que ndo poderia ser diferente, ja
que sdo de organizacOes produtivas inseridas na economia de mercado) “em todas as
organizacOes estudadas o peso da racionalidade substantiva parece ser maior que o
padrdao do mercado” (ALMEIDA, 2004, p. 132). Ou seja, segundo a pesquisa, a busca
de resultados econdémicos ndo é o Unico articulador da logica empresarial nestas
organizages, que agregam aos Seus processos 0s elementos da racionalidade
substantiva. Neste mesmo sentido, Ferreira (2004%%), num estudo comparativo entre
duas empresas metal-mecénicas, uma empresa de EdC e outra empresa normal, busca
comparar as duas empresas no sentido de verificar a proeminéncia da racionalidade
formal ou substantiva em cada organizacdo. As conclusfes dizem que na empresa de
EdC h& uma maior presenca de indicadores da racionalidade substantiva. Por outro lado,
ressalta o autor que a empresa de EdC apresenta também diversos indicadores da
racionalidade formal. Ou seja, na empresa de EdC tanto a racionalidade formal quanto a
racionalidade substantiva se fazem presentes de modo intenso, contrapondo, segundo
Ferreira (2004), proposicdes que as consideram opostas. A evidéncia encontrada pela
pesquisa, portanto, ratifica as afirmacbes de Ramos (1989) de que racionalidade
substantiva e racionalidade formal ndo s&o excludentes, mas interdependentes. A
pesquisa conclui, ainda, que em termos organizacionais, ha na empresa de EAC uma
maior flexibilidade, (conforme ja assinalado pelos trabalhos acima analisados), embora

ndo tenha havido mudancas significativas nos modos de producéo.

8 Dissertacéo de mestrado apresentada ao Departamento de Administragdo da PUC/RJ, 2002.
8 Dissertacdo de mestrado apresentada ao Curso de Mestrado em Administracdo do Setor de Ciéncias
Sociais Aplicadas da Universidade Federal do Parana — UFPR, 2004.
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3 Critica as limitac6es

O fato da maioria das pesquisas ratificarem a viabilidade pratica da EdC, assim
como de a apontarem como um paradigma econémico, administrativo, relacional, de
racionalidade (com implicagdes sociais, econdémicas, politicas, ambientais, éticas, assim
como 0 seu potencial emancipatério e representar uma resisténcia contra a corrente
individualista), € um indicio de sua relevancia. Portanto, no que se refere a EdC
enguanto experiéncia nao ha davidas e as pesquisas assim o demonstram, de que se esta
diante de uma experiéncia, socioeconémica impar. Alguns dos trabalhos analisados
trazem conclusdes e insites interessantissimos em termos teédricos. Ha trabalhos
absolutamente rigorosos em termos académicos, valendo-se de dados e métodos
consistentes.

Por outro lado, torna-se importante a titulo de contribuicdo com a prépria
experiéncia de EdC, assim como com o0 avango das pesquisas, construir uma critica
sobre alguns aspectos de algumas pesquisas que apresentam um carater pouco critico ou
até mesmo em alguns casos, acritico e que remetem a indagacdo de Boaventura de
Sousa Santos: porque num mundo onde ha tanto o que se criticar, tornou-se tao dificil
construir criticas consistentes? A resposta a esta questdo, no caso das pesquisas sobre a
EdC depende de dois fatores: o primeiro é que muitas das pesquisas sao produzidas por
pesquisadores institucionalmente ligados ao Movimento dos Focolares e, por isso,
conforme previne Dallabrida (2004, p. 92), podem incorrer em “certa tendenciosidade
nas andlises e interpretacGes, mesmo sem intencionalidade”; o segundo fator é que
mesmo nas pesquisas realizadas por pesquisadores sem vinculo com o Movimento dos
Focolares, a experiéncia de EdC exerce tal fascinio que pode ofuscar o senso critico e
consequentemente 0s pontos criticaveis, colocando em seu lugar a exaltacdo da
experiéncia e de seus méritos. Portanto, ndo se trata de generalizar todos os trabalhos
invalidando-os, mas justamente de evidenciar alguns pontos criticaveis.

Nesse sentido, o primeiro destes pontos criticaveis consiste no fato de que
mesmo utilizando-se do rigor académico, os pesquisadores institucionalmente ligados a
EdC, correm sempre o risco de confundir o discurso focolarino do que deva ser a EdC,
com o relato dos resultados das pesquisas. Alids, este € um cuidado que inclusive este
autor procurou tomar ja que desde 1989 é membro do Movimento dos Focolares,

acompanhando “de perto” o surgimento e desenvolvimento da EdC. Assim, se por um
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lado se julga capaz de compreender com certa facilidade o contexto no qual se
desenvolveu a EdC, por outro lado, é consciente do distanciamento necessario para a
coleta e analise dos dados da pesquisa.

De outra parte, as pesquisas feitas por pesquisadores sem qualquer vinculo com
0 Movimento dos Focolares, correm o risco de ndo conseguirem compreender a
dindmica e o contexto da espiritualidade da unidade, base fundamental sobre a qual se
estd construindo a experiéncia de EJC. Neste caso, as tentativas de enquadramento sdo
sempre a partir de teorias consagradas na pesquisa social e econémica. Ndo se quer
afirmar aqui que estas teorias ndo séo importantes para compreender experiéncias como
a EdC, assim como as suas motivacdes. A critica que se faz, entretanto, é que de nada
adiantam estes enfoques, sem a compreensdo das especificidades da experiéncia de
unidade e de comunhdo vivida pelos membros do Movimento dos Focolares. Ndo ha
como apreender essa realidade apenas aplicando e operacionalizando conceitos, sendo
pela vivéncia efetiva conforme fizeram os fundadores da etinografia.

Conforme afirma Chiara Lubich (2000b, p. 15), embora a EdC se apresente
como uma experiéncia peculiar de economia solidaria, ela € um projeto caracteristico do
Movimento dos Focolares, que, portanto, s6 pode ser compreendido dentro do contexto
deste movimento e de sua espiritualidade:

Um projeto caracteristico do nosso Movimento é a chamada Economia de
Comunhao na liberdade, uma experiéncia peculiar de economia solidaria.
Esse projeto, auténtica expressdo da espiritualidade da unidade na vida
econdmica, pode ser compreendido na sua integra e na sua complexidade
somente se inserido no contexto da visdo que essa espiritualidade tem do
homem e das relacfes sociais.

O terceiro ponto criticavel refere-se ao uso dos textos dos autores do Movimento
dos Focolares, assim como os textos de Chiara Lubich, como referencial teérico sem a
ressalva de que sdo textos de autores comprometidos ideologicamente com a proposta.
H& que se separar os textos de Chiara Lubich como fundadora do Movimento dos
Focolares e da EdC, assim como dos autores institucionalmente ligados ao Movimento
dos Focolares e a EdC, das demais referencias tedricas. Isto é, se trata de enquadrar o
texto X ou y como académico ou popular, mas sim na forma como os alguns
pesquisadores os utilizam em suas pesquisas.

No tocante & dificuldade de construcdo de uma teoria de EdC estes textos sdo o
ponto de partida. Entretanto ndo basta que sejam citados na apresentacdo da EAC em
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termos de “dever ser”, sem no entanto, construir um modelo de analise baseado na
literatura do “dever ser” da EdC para comparar com o que ela é na pratica. Alguns
trabalhos se aprofundam sobre a espiritualidade da unidade e sobre 0 Movimento dos
Focolares, que sdo a base fundamental sobre as quais se desenvolve a experiéncia de
Economia de Comunhdo, mas sem construir um modelo analitico a partir do qual a
experiéncia pratica possa ser submetida. Outras pesquisas abordam aspectos ou teorias
gue possam de alguma forma significar alguma congruéncia com o “dever ser” da EdC
ou com a sua realidade empirica.

A EdC é frequentemente usada como estudo de caso que reforca a teoria A ou Z,
mas raramente como uma experiéncia que representa fundamentalmente uma teoria e
uma pratica prépria, embora muitos trabalhos facam alusdo a um “novo agir
econdmico” ou uma nova teoria econémica que possa surgir da EdC. Esse fato talvez
ocorra porgue, tanto nos trabalhos como nos discursos dos membros do Movimento dos
Focolares, assim como dos empresarios de empresas de EdC, esta presente a afirmacgéo
de que a EAC nasceu primeiro como uma pratica e depois como discurso e como teoria.
De fato isso é verdade, pois antes de existirem as empresas de EAC ndo se falava de uma
teoria da Economia de Comunhéo. Porém, a partir do momento que a EdC toma corpo,
a teorizagdo torna-se necessaria. Entretanto, pelo fato das empresas estarem imersas na
economia de mercado e, consequentemente, num contexto de grande influéncia exercida
pelos condicionantes estruturais e sistémicos desta, o ponto de partida ndo deve ser
apenas a pratica empirica existente nas empresas de EdC, mas também,
fundamentalmente a sua génese e 0s pressupostos sob os quais foi construida a
experiéncia e sem os quais a prépria EdC néo existiria.

Portanto, mesmo se alguns trabalhos sdo finalizados ressaltando as
possibilidades paradigmaticas da EdC, isto constitui um paradoxo, pelo fato de nédo
compararem de forma clara a realidade empirica pesquisada com os fundamentos
espirituais e tedricos que a inspiraram, ja que tanto Chiara Lubich como os “autores
pioneiros” apresentam a unidade e comunhd como um novo paradigma social e
econémico do qual a EJC é uma de suas mais fortes expressdes. Ou seja, embora sejam
importantes as comparacdes da EdC com outras experiéncias como a economia
solidaria, assim como abordagens da EdC a luz de teorias ja consagradas, é importante
também buscar compreendé-la a partir dos seus proprios pressupostos e do seu préprio
conceito. Além disso, ndo € possivel afirmar que a pratica corresponde aquilo que

inicialmente foi concebido, sem que os pardmetros de analise sejam 0s proprios
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pressupostos, principios e objetivos que a originaram. Da mesma forma nédo é possivel
discutir os limites e possibilidades somente a partir da pratica sem compreender as suas

motivacdes, e 0s seus fundamentos.
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CAPITULO VI

A EDC SEGUNDO A PESQUISA DE CAMPO

A pesquisa de campo foi feita conforme descrito no primeiro capitulo desta tese,
tendo como objetivo qualificar, a partir das categorias da racionalidade instrumental e
substantiva, a insercdo ou ndo da dimensao ambiental nas empresas de EdC.

Os instrumentos utilizados foram prioritariamente entrevistas, na forma de
coloquios, com 0s empresarios e demais membros da EAC e do Movimento dos
Focolares. Além disso, foram visitadas as empresas do P6lo Spartaco e duas empresas
coligadas ao projeto fora deste PoOlo. Complementarmente, utilizou-se de um

questionario enviado a 21 empresas de EJC no Brasil.

1 Sintese da analise das respostas ao questionario fechado enviado as empresas

Das respostas ao questionario, 30% consideram que 0 compromisso com a
conservacao da natureza existe no projeto como um todo, mas ndo é amplamente
divulgado para todos os empresarios que aderem a EdC e justificam que € pelo fato da
EdC estar ainda no comeco e ndo haver uma sistematizacdo dos principios na forma de
um modelo de gestdo. As demais consideram que esse compromisso é amplamente
divulgado através de meios como os informativos: “Economia de Comunh&o: uma nova
cultura” e “ESPRI noticias”. Sobre a questdo se existe ou ndo algum tipo de programa
formal que faca essa divulgacdo, todas as empresas afirmaram desconhecer qualquer
iniciativa nesse sentido. 30% das empresas afirmaram existir divulgacdo tambem
“através dos Congressos da EdC, publicacdes na Revista Cidade Nova e livros
especificos sobre a EAC”.

Quanto ao compromisso com a conservacgao da natureza (ou Desenvolvimento
Sustentavel) estar formalmente inserido na estratégia das suas empresas, as respostas
sugerem que em todas as empresas este compromisso esta na Visdo, na Missdo ou em
programas de planejamento e gestdo das empresas. Todas as empresas que responderam
que este compromisso é amplamente divulgado para todos os interessados no ambiente
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interno e externo da empresa. 40% das empresas afirmaram manter algum programa ou

acoes de sensibilizacdo e educacao sobre a dimensdo ambiental.

2 Sintese da anélise das entrevistas com empresarios e demais membros da EdC

As entrevistas revelaram gque os empresarios reconhecem que 0 COMPromisso
com a conservacdo da natureza (ou com o Desenvolvimento Sustentavel) esta
formalmente inserido nos principios da EJC enquanto estilo produtivo e econdémico. Os
empresarios entrevistados sdo unanimes na afirmacdo de que o amor a natureza é um
aspecto inerente da espiritualidade da unidade e, portanto, também deve ser
contemplado na prética das empresas de EJC. A maioria entende que ndo é possivel ser
empresa de EdC se a conservacdo da natureza ndo for considerada também um valor,

como exemplifica o discurso a seguir:

Tanto a responsabilidade social como a cultura ambiental estdo embutidas no
“DNA” da EdC. As empresas de EdC direcionam suas a¢Ges a conservagao
da natureza, a formacdo dos funcionarios, ao respeito pelos clientes e
fornecedores e ao bem estar global.

Os empresarios afirmam que esse compromisso € moral e ético e proprio da
espiritualidade vivida pelos membros do Movimento dos Focolares. Ou seja, a
conservacao da natureza, ao lado de outras dimens@es é condicdo para se dizer “empresa
de EAC”. Mesmo se ndo ha explicitamente o reconhecimento da interdependéncia entre
meio ambiente e sociedade, entre natureza e Homem, a motivacdo religiosa, a0 menos
em termos ideais e teoricos, faz com que independente de pressdes externas o
empresario de EAC considere a dimensdo ambiental na gestdo empresarial:

Em minha opinido, 0 meio ambiente ou desenvolvimento sustentavel é parte
integrante dos principios e praticas da EAC. Entendo (esta é também minha
experiéncia) que quando o empresario adere a EdC, mais que dedicar-se a
esta causa, passa a assumir um NOVO COMPORTAMENTO que,

traduzindo em poucas palavras, 0 torna sensivel e comprometido com as
causas ligadas ao Desenvolvimento Sustentavel.

Segundo os préprios empresarios, a preocupagao com a conservagdo ambiental é

parte de uma mudanca mais substancial proposta pela EJC enquanto projeto de
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sociedade e “que deve se tornar um processo natural de educacdo” a partir de um
modelo proprio de gestao.

A dimensdo socioambiental na EdC, assim, aparece como uma dimensao
substancial inerente & propria proposta na sua concepgao e nos seus principios ao lado
de outros aspectos inerentes como 0s comerciais € de gestdo das empresas. Essa
substancialidade é proporcionada diretamente pela religiosidade e pela ética crista
impressa no projeto da EAC e conseqlientemente na gestdo empresarial e da producdo. O
principal valor recorrente em praticamente todos os entrevistados é “amor ao préximo”,

conforme ilustram o discurso:

N&o é possivel afirma que se ama o irmdo se ndo se ama a natureza. A
proposta da EdC é amar a todos. Amar o funcionario, o cliente, o
concorrente, o Estado. E amar a todos é também amar o meio ambiente.
Dentro do meu conceito de EdC, o meio ambiente faz parte e esta inserido no
contexto principal da linha de acéo da EdC, assim como amar o concorrente;
amar o funcionério; amar o governo; amar o inimigo. Por isso, vejo que a
proposta da Economia de Comunhdo é “Amar a Todos”, e, como
conseqliéncia, 0 meio ambiente também.

O “amar a todos” é o eixo central identificado em todas as entrevistas e, segundo
0s empresarios, € o que deve guiar a EdC. Este “distintivo” como 0s proprios
empresérios e demais membros do Movimento dos Focolares definem, estd muito
presente nos discursos. Qualquer que seja o empresario vinculado a EdC se indagado
sobre 0 que deve guiar a EJC e as empresas, a resposta expressa quase sempre 0 mesmo

contelido:

Nos acreditamos que a EAC ndo é um projeto nosso, mas de Deus, e 0s
projetos de Deus sdo sempre Amor. Por isso uma empresa de EAC deve ser
Amor para com os outros (...). Ela € Amor quando suas acdes sdo em prol do
bem comum, nédo s para os seus interesses ou grupos de interesses, mas para
todos.

O amor cristdo, segundo 0s empresarios, € que 0s motiva a serem solidarios,
doando inclusive parte dos seus lucros para finalidades de ajuda financeira aos “pobres”
cadastrados pelo Movimento dos Focolares. Motiva-os também a contribuir com a
“coletividade”, através de praticas como pagar em dia e integralmente os impostos (uma
das exigéncias do projeto EdC), ainda que tenham a consciéncia de que muitas vezes

séo valores mal utilizados pelos governantes:
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Chiara Lubich nos ensina que ao homem nu pertence 0 manto que mantemos
no armario. Ao faminto, o pado que estocamos. Ao pobre, o dinheiro que
acumulamos.

Ser empresario da EAC é ser solidario, viver sempre com espirito de
comunidade, fazendo da empresa lugar de comunhdo. Antes de ser
empresarios temos que ser irmaos de todos (...).

Ao aderir a EdC, afirma um dos empresarios que logo percebeu que néo

constituia apenas em doar parte dos lucros como erroneamente se pudesse pensar:

Repartir os lucros é apenas um dos passos as serem dados de uma longa
caminhada para construir uma nova forma de fazer economia (...). Essa nova
economia fundamenta-se em sintese, em colocar em pratica a arte de “amar a
todos” que, por sua vez, contempla todos os outros aspectos, entre 0s quais o
respeito, o amor a natureza. Aderir a EAC é rever e submeter todas as agdes e
estratégias individuais e da empresa a esse principio que é simples, mas ao

mesmo tempo grandioso.

Visualiza-se assim, as motivacdes dos empresarios que aderem a EdC, mas
também visualiza-se um modelo de acgdo, segundo os principios norteadores da EdC.
Esses principios tém como ambicdo nortear ou favorecer, segundo afirmam os
empresarios, uma concep¢do de um agir econdmico que transcenda o objetivo
puramente econdmico e vise abranger outros aspectos da vida em sociedade, tais como a
dignificacdo do trabalho, a qualidade de vida, a ética, o respeito a natureza,

fundamentando-se principalmente na solidariedade:

A Economia de Comunhdo trabalha para estimular a passagem da economia
e de toda a sociedade, da cultura do ter para a cultura da partilha.

Uma das palavras chaves da EJC é “felicidade”. E a felicidade estd na
harmonia, no equilibrio. E um modelo de gestdo baseado nos 07 aspectos. A
preocupacdo com a interdependéncia. A relacdo de amor contida na relagéo
entre 0s aspectos. A providéncia.
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3 Sintese da analise das visitas e entrevistas nas empresas

Seriam inUmeras as nuances da EdC a serem exploradas a partir das entrevistas e
das visitas as empresas. Entretanto, restringiu-se aqui apenas a dimensdo socioambiental
e as motivacdes da ineréncia ou ndo desta dimensdo nas empresas de EAC e no projeto
como um todo. As visitas e entrevistas realizadas nas empresas tiveram como objetivo
observar até que ponto todo o discurso de “amar a todos” no qual estd subentendida a
preocupacao com a conservacdo da natureza, se materializa na pratica das empresas de
EdC.

Foram visitadas sete empresas, das quais cinco geram algum tipo de residuo,
solido, liquido ou gasoso. Duas geram apenas lixo reciclavel, como papel e outros.
Todas possuem algum tipo de tratamento ou destinacdo tanto do lixo como dos
residuos. Nas visitas as empresas, observou-se, entretanto, que em termos praticos a
dimensdo ambiental € considerada em seis das empresas pesquisadas, seja nas condi¢des
de trabalho, seja no tratamento e destinacdo dos residuos gerados. Ha exemplos de
empresas com reconhecimento ao atendimento de normas, tais como AD 2000 WO
(alemd) e a Diretiva 97/23/EC da Unido Européia 04.701.5080. Sistema de Gestdo da
Qualidade e ambiental, certificado conforme as normas 1SO 9001 e 14000, Certificados
de fornecedores pelo controle de custos, prazos e qualidade ambiental. H& uma empresa
inclusive com um prémio de destaque ambiental fornecido pelo Conselho Municipal de
Defesa do Meio Ambiente — CODEMA, do municipio-sede. Esses dados confirmam em
parte as respostas ao questionario, assim como os discursos dos empresarios tanto nos
Congressos de EAC, como nas entrevistas nas respectivas empresas. Nesse sentido, um
dos empresarios relata que, na sua empresa, 0 meio ambiente € visto como parte
integrante de todo o processo produtivo e, por isso, tudo é feito, considerando-o também

como uma dimenséo da producao:

Em nossa empresa aproveitamos o maximo de luz solar para reduzir o
consumo de energia elétrica, s6 imprimimos documentos que precisam ser de
fato impressos, usamos as duas faces dos papéis de escritdrio, e assim por
diante. Nosso lixo organico é direcionado para coleta plblica, os papéis sdo
direcionados a reciclagem sendo doados a um casal de idosos que ganham
seu sustento coletando papéis e papeldes; e o lixo industrial é coletado por
empresa especializada, tendo seu destino de acordo com a legislag&o local.
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Nessas seis empresas sdo usados processos de reciclagem e reaproveitamento
dos residuos e, em algumas situagdes, segundo 0s empresarios, € total, como no caso de
uma empresa de rotomoldagem de materiais plasticos — produtos para construcéo civil e

saneamento ambiental, tais como fossas e caixas de agua:

Aqui os residuos sdo reaproveitados na sua quase totalidade. O fato de ser
termoplastico possibilita 0 seu reaproveitamento. Pouca coisa é descartada
como residuos organicos, residuos de manutencdo que sdo em pouca
quantidade, papel, plastico e aluminio séo reciclados. Para o tratamento dos
residuos orgénicos estamos desenvolvendo um processo de compostagem.

O mesmo ocorre numa empresa de embalagens, na qual hd um processo de
reaproveitamento de todo o material que seria descartado, assim como da agua utilizada

NO Processo:

Todo o material usado é reaproveitado, ou seja, mesmo que saiam frascos
com defeitos, eles sdo moidos e misturados com material granulado e
extrusados novamente, a agua que utilizamos é para refrigeracdo dos moldes,
e fica circulando na torre de refrigeracdo, e ndo possui nenhum poluente.

Em outra empresa® (fundicdo), cujo residuo principal é areia de fundicéo,
aproximadamente 60% da areia consumida € recuperada, sendo reaproveitada no
processo. A parte descartada é utilizada na producédo de artefatos de cimento: blocos,

pisos, tijolos (Ver anexo 3):

Nosso principal residuo é a areia de fundigdo. Aproximadamente 60% da
areia consumida é recuperada, sendo reaproveitada no processo, a parte que é
descartada é utilizado na producéo de artefatos de cimento: blocos, pisos.

O aspecto inovador da EdC, entretanto, ndo sdo as acgdes individuais das
empresas em prol da conservagdo ambiental, mas o elemento motivador que se de uma
parte ndo torna a dimensdo ambiental uma dimensao especial, com status mais elevado
que as demais dimensdes, de outra parte a faz ser inerente. Esse elemento, como ja
acenado acima, péde também ser visualizado empiricamente nas empresas de EdC.

Trata-se do compromisso dos empresarios com os principios da EdC:

% Embora ndo tenha sido possivel uma visita a esta empresa, os dados coletados demonstram que ela é
um caso emblematico no qual a dimensdo ambiental é tida como intrinseca.
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Em minha opinido o meio ambiente ou desenvolvimento sustentavel é parte
integrante dos principios e praticas da EdC. Entendo (esta é também minha
experiéncia) que quando o empresario adere a EAC, mais que dedicar-se a
esta causa, passa a assumir um NOVO COMPORTAMENTO que,
traduzindo em poucas palavras, o torna sensivel e comprometido com as
causas ligadas ao Desenvolvimento Sustentavel.

A fidelidade a esse compromisso ndo tem como recompensa ganhos
econbmicos, embora ndo se negue que eles possam existir, mas esta fundamentado na
gratuidade que é um elemento da prépria religiosidade e da fé dos empresérios.
Portanto, a base fundamental ndo é material, mas substancial. Sdo os valores assumidos
individual e coletivamente explicam as acdes da empresas de EdC em prol da
conservacdo ambiental ou ndo. Ou seja, ndo sdo “empresarios ambientalistas” e
tampouco agem motivados apenas por pressdes do Estado ou do mercado. O que se nota
no discurso e confirma-se empiricamente, € que as acGes sdo motivadas, sobretudo, pelo
compromisso com o arcabouco valorativo proposto pela EAC enquanto concepcao.
Nesse sentido, pode-se afirmar que é a intensidade da aplicacdo do principio “amar a
todos” no sentido cristdo, que define o maior ou menor grau das agdes em termos de
conservacao da natureza nas empresas de EdC.

Mesmo em uma das empresas, na qual tanto a dimensdo ambiental como as
condi¢Bes de trabalho ndo apresentam uma qualidade aceitivel, esse principio se
mostrou influente no sentido de promover a mudanga necessaria. Nesta empresa,
observou-se que sobram inadequagdes ambientais, e as condi¢cdes de trabalho estdo
abaixo do toleravel (insalubridade devido ao excesso de calor; excesso de ruido; falta de
circulacdo de ar; ma disposicdo da cadeia de producdo; falta de equipamentos
adequados ao calor e ao ruido; falta de equipamentos de seguranca). Mesmo assim, 0
cuidado com os funcionarios e com o meio ambiente esta muito presente no discurso
dos empresarios que afirmam ser essa uma das suas preocupacgdes mais importantes. O
problema, segundo os empresarios, € que a incorporacdo da conservacdo ambiental de
forma plena em todas as etapas do processo produtivo é impossivel na atual situacdo da
empresa. Primeiro porque uma completa readequacdo nesse momento seria
economicamente inviavel, dado o estagio em que a empresa se encontra nesse sentido.
Ou seja, € uma mudanca tdo onerosa que inviabilizaria economicamente a sobrevivéncia
da empresa. Segundo, 0s empresarios se ressentem de programas de apoio técnico e
financeiro por parte do Estado. Por esses motivos, as empresas como aquelas de EdC,

cujo baixo desempenho ambiental é incondizente com seus principios, tém que buscar
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com seus proprios recursos a solugdo para seus problemas ambientais. “E essa a
situacdo atual da nossa empresa”, afirma o empresario, de uma empresa vinculada a
EdC, que tem como um dos seus principios o cuidado com o meio ambiente e 0
compromisso com a conservacdo da natureza, mas que ndo consegue coloca-lo
totalmente em prética, pois existe um problema a ser equacionado: como desenvolver
este principio frente aos condicionantes econémicos, politicos e estruturais, impostos
pelo atual contexto, sem torna-la inviavel economicamente. Nesse sentido, a situacdo
desta empresa de EAC ndo é diferente de outras pequenas empresas brasileiras, que
buscam a adequacgdo ambiental e a manutencdo da competitividade.

Embora a situacdo desta empresa tenha sido exce¢éo no universo da pesquisa, ja
que as demais empresas tém a dimensdo ambiental mais intrinsecamente incluida nos
seus processos de producdo e gestdo, de um modo geral observou-se que em todas as
empresas o discurso € mais avancado que a pratica, ndo obstante se possa afirmar que
isso ocorre menos por questdes de mercado e priorizacdo dos critérios da racionalidade
instrumental e mais por idealizacdo da EdC enquanto projeto especifico do Movimento
dos Focolares. Ha4 em todos 0s empresarios entrevistados um grande entusiasmo ao falar
da EdC e de suas empresas. Entretanto, o observador atento percebe que hd uma
disparidade entre o que se diz (inclusive por pesquisadores) e o que elas realmente séo
em termos socioambientais. A explicacdo para esta contradicdo (em termos de
proporcao) entre o discurso e a pratica e entre o projeto EJC e a sua concretiza¢do no
dia-a-dia das empresas, segundo 0s empresarios questionados, é que as empresas
embora se comprometam a se adequar segundo os principios de EdC, precisam de um
certo tempo para isso. Precisam continuar produzindo e, ao mesmo tempo, tém que ir
consertando as inadequacdes. Ou seja, ha um longo caminho a ser percorrido no sentido
de materializar o projeto.

A maioria das empresas de EdC foram fundadas ou aderiram no entusiasmo de
concretizar o projeto proposto por Chiara Lubich. Embora muitas dessas empresas ja
estejam consolidadas, esse processo, pela propria acdo dos condicionantes impostos
pela economia de mercado, comecou pela saide financeira. Dos objetivos propostos por
Chiara Lubich (criar e consolidar empresas com justos salarios, observando as leis
vigentes e praticas cidadas associadas a responsabilidade social e ambiental; destinar o
lucro para além dos acionistas, para ajudar os necessitados e criar postos de trabalho;
criar e sustentar estruturas aptas para formar pessoas capazes de viver segundo a cultura

da solidariedade e da partilha), a destinagdo de parte dos lucros para ajudar 0s
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necessitados (a promocdo da cultura da partilha) parecem ter sido priorizados em
relacdo a responsabilidade ambiental nesses primeiros quinze anos de EdC. O exemplo
disso € a empresa acima citada na qual a dimensdo ambiental ainda nao foi incorporada
e que possui uma acgdo diferenciada das demais, no que se refere ao aspecto social e de
promogao humana.

Nessa empresa, porém, se por um lado falta a incorporacdo da dimenséo
ambiental, por outro lado, o comprometimento da comunidade trabalhadora é mais
evidente do que nas demais. Ou seja, enquanto nas demais empresas a EAC é um
movimento mais de empresérios do que de empresas, nesta empresa, esse movimento
congrega também a comunidade trabalhadora. Ali é realizado um projeto de valorizacéo
pessoal e humana dos empregados, como parte integrante do projeto EdC. Esse projeto
abrange os funcionérios e suas esposas (0s empregados sdo todos homens, com excecao
do setor administrativo). A empresa estimula os funcionarios, que na maioria tém
apenas o ensino béasico, a completar os estudos, oferecendo, em convénio com o
municipio e com o estado, os cursos de ensino fundamental e médio, dentro da prépria
empresa. Além disso, como forma de integracdo, os empresarios mantém atividades
ludicas fora do expediente, de que participam juntamente com os empregados como
forma de fortalecimento do aspecto relacional. Essas atividades Ihes proporcionam uma
maior aproximacdo dos empregados e a construcdo de relacionamentos que extrapolam
o limite profissional (patrdo/empregado) e estabelecem maior confianca reciproca. E
essa confianga reciproca que permite envolver os empregados no projeto da empresa
(projeto EAC), e obter assim o comprometimento ndo so profissional, mas também em
termos ideologicos. Além disso, a empresa mantém um convénio com uma entidade de
recuperacdo de dependentes quimicos para recolocacdo profissional, assumindo o
compromisso ndo sO de oferecer emprego, mas de acompanhamento do processo de
recuperacdo. As atividades com as esposas dos funcionarios sdo atividades ludicas, de
artesanato e de integracdo e socializacao, na qual participam principalmente as mulheres
desempregadas. A atividade de artesanato tem gerado inclusive incremento em termos
de renda familiar e é desenvolvida num espago integrado & empresa, onde funciona
também a escola.

Voltando a dimensdo ambiental, mesmo se a sua presenca € considerada uma
dimensao intrinseca da EAC enquanto projeto e enquanto discurso, em termos empiricos
e praticos ela é ainda timida, se comparada com a aplicacdo dos outros principios de
EdC. Por outro lado, é inegavel que a sua presenca no discurso dos empresarios denota
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uma constante preocupagdo. Como foi possivel observar empiricamente, na maioria das
empresas ha um processo crescente de adequacdo. Mesmo na empresa na qual esse
processo de adequacdo ainda ndo comecou praticamente, observou-se que as
inadequagbes ndo sdo ignoradas. Embora se perceba aparente falta de condigOes
imediatas para corrigi-las, os empresarios afirmaram que a adequacdo faz parte do
projeto de sua empresa. As inadequacOes ambientais e das condi¢cdes de trabalho
“incomodam muito”, afirma um dos empresarios, mas é preciso tempo para corrigi-las,
do contrario, corre-se o risco de “quebrar”. Este empresario, a exemplo de outros,
afirma tratar-se de uma experiéncia em curso que, embora baseada em principios
revolucionarios, “ainda tem muito ch&o pela frente” para concretizar suas proposicoes.
Esses principios, afirma, visam o amor ao préximo e a unidade entre todos. Por esse
motivo, por definicdo, contemplam a conservacdo ambiental como umas das formas de
amar e construir a unidade.

O fato novo observado nas empresas de EdC, portanto, € uma postura declarada
no sentido de melhorar tanto em relacdo aos aspectos ambientais como nas condicGes de
trabalho. Esta postura ndo tem origem no carater instrumental da demanda do mercado,
mas na imposicdo moral e ética de estar se adequando segundo o0s principios
substantivos da EdC. Além disso, ndo se observou qualquer intencdo no sentido de
esconder os problemas. Ao contrario, nas visitas feitas, assim como nos questionarios e
entrevistas, tudo foi amplamente exposto.

Esses indicadores e as evidéncias observadas j& no esbogo do projeto langado
por Chiara Lubich, assim como nos textos dos “autores pioneiros” e nos resultados das
primeiras pesquisas cientificas, foram, em certa medida, confirmados pelas entrevistas e
observacdes de campo, mesmo que proporcionalmente haja uma diferenca entre o
discurso e a préatica, sendo o primeiro mais avancado que o Gltimo. Como explica um
dos empresarios, a sua atividade empresarial, apds aderir ao projeto EAC, tornou-se um
espaco no qual poderia praticar sua crenca e as suas virtudes (ascese), tal como na vida
pessoal, fazendo com que a empresa passasse por mudancas significativas, adaptando-se
a proposta da EAC que, na pratica procura, incorporar a atividade econdmica e em
termos organizacionais a espiritualidade da unidade proposta pelo Movimento dos

Focolares:

Ao aderir a EAC entendi que s6 a adesdo ndo bastava, que precisa mudar a
minha empresa concretamente, adequando-a ao novo agir que a EAdC propde
e que para nos cristdos trata-se de viver no trabalho a mesma experiéncia que



142

ja vivia na vida pessoal (...). A EAC propde que o centro da atividade
econdmica seja o ser humano, e isso muda tudo. Faz rever certos conceitos,
como o de que o concorrente tem que ser eliminado, que o imposto precisa
ser sonegado, que o custo ambiental pode ser protelado (...). O concorrente é
um ser humano e como tal é o centro da EdC, assim como eu enquanto
empresario e também os meus empregados. Portanto, precisa ser respeitado
no seu direito. O imposto, embora muitas vezes mal utilizado pelos
governantes, é a nossa contribui¢do para a sociedade, feita de seres humanos
gue também precisam ser respeitados nos seus direitos. O custo ambiental é
na pratica a demonstracdo de respeito pela natureza criada por Deus para
nos... Além disso, se preservamos a natureza estamos colocando no centro da
atividade econdmica ndo s6 0 meio ambiente em si, como erroneamente se
possa pensar, mas indiretamente todos os seres humanos que tém o direito a
um meio ambiente equilibrado (...). Colocar o ser humano no centro da
atividade econdmica, portanto, significa respeita-lo nas varias ocasifes, seja
através do meio ambiente, do seu trabalho, como empregado, cliente ou
concorrente, assim como através da coletividade representada pelo Estado
(UM DOS PRIMEIROS EMPRESARIOS A ADERIR AO PROJETO EdC).

Assim, baseando-se nestes indicadores e observagdes é possivel afirmar que ha
nestas organiza¢es um forte carater substantivo. Embora sejam empresas atuando na
economia de mercado e, portanto, com forte carater instrumental, como em qualquer
outra organizagdo dessa natureza, as empresas de EAC apresentam uma caracteristica
bastante particular, que é também de carater substantivo devido a presenca forte de
valores de origem espiritual e religiosa. Tais valores reforcam as dimens@es: ética,
politica, estética e moral das atividades desenvolvidas. Essas dimensdes, definidas por
Weber, Polanyi e Ramos como critérios substantivos, estdo presentes em todos os niveis
do processo de tomada de decisdo dessas organizacdes. Observa-se gque esta presenca
forte faz com que toda a natureza instrumental de uma organizacdo essencialmente
capitalista sofra uma constante pressdo, gerando uma tensdo entre os valores
substantivos internos e anunciados, e a atividade econdémica instrumental. Essa tenséo
tende a fazer com que a organizacdo nao s6 atue como uma unidade de reproducdo do
capital, mas também como uma organizagdo social, com fins que extrapolam o interesse
puramente econdémico, como preconizou Ramos (1989). As empresas de EdC s&o
entendidas pelos empresarios e pelos membros do Movimento dos Focolares como um
instrumento de comunhao e de amor ao proximo. Esse talvez seja o indicador mais forte
de que as empresas de EdC s&o organizagOes que privilegiam a racionalidade
substantiva tanto enquanto concepc¢do de empresa, como enquanto pratica econémica,
em que 0s meios continuam submetidos aos fins e a racionalidade instrumental
submetida ao julgamento dos critérios da racionalidade substantiva. Esse é o indicador
mais forte também, a partir do qual a economia torna-se meio de buscar a justica social

e a distribuicdo de renda, cuja dimensdo ambiental entra como um aspecto intrinseco.
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Isso tende a ocorrer se esse principio for efetivamente atuado e a partir do qual a
conservacdao ambiental independe de motivacdes externas (embora esses tenham
importante influéncia), mas decisivamente depende de suas proprias proposicdes e
valores. Nesse sentido, as concluses que podem ser tiradas desta analise, ao menos em
parte, confirmam a hipotese inicial deste trabalho, de que a conservagdo da natureza é
um valor intrinseco nas empresas de EdC. Ou seja, a sua contemplacdo enquanto
dimensdo dos processos de tomada de decisdo e de producdo ndo ocorre porque €
reconhecido como uma dimensdo motivada unicamente por condicionantes externos, de
carater instrumental, mercadolégico ou de marketing. Essa contemplacdo, quando
ocorre, surge a partir de valores internos, porque é uma condicdo da espiritualidade da
unidade e, por isso, € um valor que descende de outros valores associados ao amor ao
préximo. Ou seja, € um preceito espiritual, ético e moral, relacionado a um conjunto de
valores cristéos.

No confronto com a proposicdo de Ramos (1989), cuja base é a definicdo
aristotélica de homem — homem politico — a constatacdo é de que a racionalidade
presente na EdC pode ser considerada essencialmente substantiva no seu sentido
metodoldgico, na medida em que a agdo pratica e, portanto, a instrumentalidade destas
acOes e seus meios sdo submetidos ao julgamento de um arcabougo valorativo, isto €, ao
julgamento ético, estético e moral. A observacdo a ser feita, porém, é em sentido
ontoldgico, na medida em que sdo valores especificos, a partir dos quais a acdo politica
livre e consciente é submetida. Essa especificidade, que é dada pela natureza religiosa e
espiritual dos valores, tira da racionalidade da EAC o carater universal da racionalidade
proposta por Aristoteles, confinando-a aos limites da crenca que representa. A énfase
dada ao cuidado no trato com os clientes, fornecedores, concorrentes, Estado e meio
ambiente é na verdade a énfase cristd do “amor ao proximo”, que resulta numa
racionalidade especifica subordinada a esses valores que sdo a referéncia na condugéo

das organizacdes econémicas da EdC.

4 Os principios de gestdo da EAC

As diretrizes para acdo das empresas de EAC sdo traduzidas em sete principios.

Estes principios séo freqlientemente citados pelos empresarios e podem ser resumidos
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nos seguintes itens: 1) ter as pessoas como centro da atividade econdmica da empresa
(publico interno); 2) relagcdes comerciais justas e éticas com fornecedores e clientes e
governo (publico externo); 3) as empresas vendem e negociam produtos e servi¢os, mas
0s seus valores éticos e morais sdo inegociaveis (publico interno e externo); 4) a
empresa deve ser uma comunidade em que todos os interessados tenham voz prezando
pela harmonia fisica no ambiente de trabalho e das inter-relac6es; (publico interno); 5)
Reservar grande atencdo ao ambiente de trabalho e a conservacdo da natureza (publico
interno e externo); 6) Formar e instruir a comunidade trabalhadora; 7) manter canais de
comunicacdo aberta e sincera entre funcionarios e diretores (internamente) e com
clientes e fornecedores (externamente).

Além destes principios, no circulo® da figura 4, estdo representadas as suas sete
dimensdes correspondentes, ilustrados por cores representativas dos aspectos propostos
pela EAC enquanto projeto. Esta figura representa de forma resumida, e a0 mesmo
tempo emblematica, a concepg¢do do projeto EAC enquanto modelo de gestdo nos seus
varios aspectos. Vermelho: dimensdo econémica e de partilha, indicadores financeiros,
de produtividade e de partilha do lucro como resultado da comunhd&o; verde: dimensédo
da saude e bem-estar dos membros da empresa e dos destinatarios dos bens produzidos,
satisfacdo dos clientes, respeito e conservagdo da natureza; alaranjado: dimenséo
politica, de irradiacdo no sentido de convencimento do valor da proposta nos seus varios
aspectos, principalmente substantivos; amarelo: dimensdo transcendental e fidelidade ao
projeto no seu sentido fundamental e espiritual; azul: dimensdo estética, harmonia no
ambiente de trabalho tanto em sentido fisico como de relagcbes humanas e préatica da
ética da cooperacdo; anil: dimensdo da sabedoria, formacdo desenvolvimento,
eficiéncia, inovacdo e pesquisa, além do balanco da missdo, no sentido de
comportamento de sabedoria, mais do que de acumulo de conhecimento; violeta:
dimensdo da comunicacdo e de intercambio de experiéncias e interesses entre todas as
empresas coligadas, no sentido de através da comunhdo efetiva, manter a unidade do

projeto em torno dos seus principios, fundamentos e objetivos.

% Apresentado por Rodolfo Leibholz — Presidente do Conselho de Administracdo da ESPRI S/A e um
dos proprietarios da FEMAQ — em um Congresso de EAC em 2002.
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Dimensan Dimenzdo da

espiritual: ComunicagHn:
garantir a troca de
fidelidade & experidéncias
nobreza da entre empresas

mizsao. & Bmpresarios

Dimens&o paltica:
irradiacio divulgacio
& convencimento do
valor da proposta.

Dimensdo estética:
harmonia relacional e
do ambiente de
trabalho. Cooperacio

Dimenzdo da Dimens3o

sabedaria; amhbigntal: salide
formacEo, dos membros e
pesguisa e

balango da missdo.

Dimenz&o
eCconomics e de
comunhdo:
producio e
pattilha dos
lucros.

Figura 8: Modelo de gestdo da EdC baseado nos sete aspectos da espiritualidade da unidade.
Fonte: Adaptado do modelo apresentado por Rodolfo Leibholz, no Congresso de EAC em 2002.

O que é expressado através deste circulo, entretanto, ndo deve ser interpretado
como uma simples técnica de gestdo empresarial — embora a constru¢cdo de uma
metodologia de gestdo baseada na aplicacdo pratica dos contetidos expressos no circulo
acima se constituisse em interessantissimo e Gtil exercicio de pesquisa aplicada a ser
realizado. Trata-se, ao invés, de uma ética especifica, que tem como finalidade ndo sé
certa austeridade administrativa, mas a expansdo de uma ética (a ética da unidade ou
ética de comunhdo, vivida pelo Movimento dos Focolares) para a economia formal. Esta
¢ a esséncia da questdo. Ou seja, tal como Weber identificou na ética protestante —
sempre ressaltando que sem fazer qualquer tipo de comparacdo entre contetdos éticos

ou entre asceses —, é possivel identificar que a EdC ndo se trata de mero bom senso
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administrativo e comercial, mas sim uma racionalidade especifica cujos elementos sao
essencialmente de carater substantivo.

Embora inseridas num contexto de economia de mercado, em que predomina o
carater utilitarista, as empresas de EdC apresentam caracteristicas substantivas que vao
contra essa corrente. A explicacdo para este fenémeno certamente vai além da ética de
Benjamin Franklin, descrita por Weber, para quem a honestidade, a pontualidade, a
frugalidade e a laboriosidade eram virtudes, porque asseguravam o crédito e garantiam a
austeridade. Na EdC, a centralidade do homem, a valorizacéo das relagdes interpessoais
dos empregados, dos clientes e fornecedores, o respeito as leis e as obrigagcdes com 0
Estado, o cuidado com o ambiente interno e com a conservacao da natureza, a partilha
de parte dos lucros, constituem elementos que ndo podem ser reduzidos a
procedimentos utilitaristas ou a finalidades apenas econdmicas. Por se tratarem de
empreendimentos econémicos, evidentemente sdo perpassados pela economia e tém
elementos da racionalidade instrumental, mas ndo podem ser reduzidos nem ao
economicismo nem ao seu espirito utilitarista. A EAC é uma extensdo do Movimento
dos Focolares e, portanto, expressa a sua €tica e a sua concep¢do de mundo. A ética do
Movimento dos Focolares é uma ética cristd, a ética da unidade, baseada na comunh&o
material e espiritual, segundo enfatizam seus membros. A EdC, enquanto projeto e
enguanto empresas individualmente ou coletivamente administradas, ¢ encabecgada por
pessoas que sdo membros do Movimento dos Focolares e, portanto, adeptos da
espiritualidade da unidade proposta por Chiara Lubich.

O circulo adaptado da apresentacdo de Leibholz, que é o presidente do Conselho
de Administracdo da ESPRI S/A, é a sintese desta espiritualidade, na forma de
principios de gestdo, e “colorido”, portanto, por aspectos de valor (substantivos)
sintetizados no termo comunhdo. A comunhé&o, portanto, adjetiva a economia, as inter-
relagbes comerciais e pessoais, 0s aspectos produtivos, e a relagdo com 0 meio
ambiente, nas empresas de EdC. O projeto EAC propde um modelo de gestdo que nédo
seja unicamente fundamentado na producdo de dinheiro visando exclusivamente o
crescimento econdmico, mas propde uma cultura de comunhdo, que ndo nega a
produtividade, o crescimento econémico e a producgéo de dinheiro, mas que os submete
a uma racionalidade recheada de valores e principios éticos, que transcendem ao puro
utilitarismo econdmico. Esta racionalidade, sintetizada no termo comunhdo, é a questédo
fundamental e, portanto, explicativa do maior ou menor grau de preocupacdo com as

questdes ambientais nas empresas de EAC na medida em que for aplicada, a0 mesmo
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tempo que ndo se encerra em si, mas explica uma série de outras atitudes sociais que
sdo distintas, mas que constituem um todo resultante dos mesmos principios éticos. Tal
como alertou Horkheimer (2002), em relacdo a atitude de dominacdo implementada
pelo homem moderno, como sendo uma atitude que tem a mesma matriz tanto no que se
refere & natureza, como em relagdo aos outros homens, na EdC, pode-se afirmar em
termos dedutivos, que a atitude de partilha e preocupacdo social ndo € descolada da
preocupacdo ambiental. S8o aspectos intrinsecos, constituintes do projeto, que néo
podem ser vistos como externalidades, mas justamente ao contrario, sdo parte do seu
dever ser.

Assim sendo, ante a pergunta se a dimensdo ambiental esta contemplada nos
processos de gestdo e producdo das empresas de EAC, o proprio esquema apresentado a
partir da proposicdo de Leibholz a coloca como um dos sete aspectos fundamentais do
projeto. Além disso, Chiara Lubich também a inclui nos objetivos e nos principios da
EdC, em que é expresso que se deve “reservar grande atengdo ao ambiente de trabalho e
ao respeito a natureza, ainda que arcando com investimento de alto custo” (LUBICH,
2002, p. 16). Em termos empiricos essa dimensdo se materializa em maior ou menor
grau na empresas €, se por um lado, significa o exemplo de avanco e relagdo as
empresas convencionais, pela sua ineréncia, por outro lado, ainda € um principio nao
totalmente aplicado pelas empresas e empresarios de EAC e por isso ainda requer grande
esforco em torna-lo empiricamente aplicado. Produzir levando em conta a conservacdo
da natureza € um dos principios fundamentais e objetivos da EAC e ndo depende
exclusivamente de pressfes externas, porque esta contido no seu proprio projeto
enquanto concepcdo. Depende ao invés, da decisdo e fidelidade por parte dos
empresarios em aplicar esse principio, assim como os demais. Essa decisdo, com efeito,
€ 0 que pode resultar na materializacdo da ética da unidade e da racionalidade de
comunh&o empiricamente e conseqiientemente na contemplacdo da dimenséo ambiental
como uma atitude que vem de dentro, conseqliéncia da ética da qual a propria EAC é
resultado, mesmo se a aplicacdo dessa racionalidade ainda ndo seja plena, em funcéo

das dificuldades descritas pelos proprios empresarios.



148

4.1 Contribuicdes e limites da racionalidade da EdC para fins de gestdo ambiental

O objetivo central deste estudo foi compreender a racionalidade das empresas de
EdC e as suas contribuigdes para a inser¢do da dimensdo ambiental nos processos de
gestdo. Para tanto, buscou-se estabelecer as relacOes entre a inser¢do da dimenséo
ambiental e a racionalidade especifica da EdC. A racionalidade de comunh&o, inerente a
cultura da partilha é a base da experiéncia empresarial de EdC, e a aplicacao pratica de
critérios baseados em valores cristdos, que resultam segundo autores como Gui (2000) e
Zamagni, (2002) em “bens relacionais”. Isto &, seus aspectos de gestdo e de tomada de
decisdo ndo estdo baseados apenas no conjunto de bens materiais da empresa e dos seus
stakeholders, segundo os critérios da razdo instrumental. Estdo baseados também nas
relacbes que se tornam essenciais tanto no &mbito externo a organizacdo (relagdes com
clientes, fornecedores, credores, administracdo publica, meio ambiente) como no seu
ambito interno. Conforme Gui (2000), os “bens relacionais” sdo intangiveis e de carater
ndo privado, sem, no entanto por isso, serem Menos reais que 0s aspectos materiais. O
que, nesse sentido, superaria a idéia de que a economia seja lugar de pura
instrumentalizagcdo, enquanto que tudo aquilo que € de valor substantivo deve ser
deixado de lado. Os “bens relacionais” cada vez mais tém sido reconhecidos na
economia formal como uma dimensdo importante do bem-estar das pessoas e da
consequente melhora das relagdes interpessoais, que redundam em posturas de lealdade,
conhecimento reciproco, confianca, abertura as idéias dos outros, elementos importantes
em qualquer processo de gestao.

Nesse sentido, as contribuicdes da EAC e consequientemente deste estudo, sdo:
primeiro, em demonstrar a viabilidade de uma atividade econémica que prioriza 0s
aspectos substantivos e os bens relacionais, mesmo se em termos ambientais a EAC
ainda tenha um longo caminho a percorrer. Segundo, que a viabilidade econdmica e a
responsabilidade ambiental sdo resultados diretos do equilibrio das racionalidades
pratica (instrumental) e valorativa (substantiva). Ndo se pretende com isto, fazer
apologia a racionalidade da EdC, em termos de conteudo (ontol6gico), mas propor a
possibilidade de conjugar, em termos de modelo (metodoldgico), as racionalidades
instrumental e substantiva para fins de conservacdo da natureza. A contribuicdo esta nas
licbes que emanam desta experiéncia, independente dos seus vicios e limites.

N&o se trata, portanto, de um modelo de gestdo a ser replicado pura e

simplesmente, mesmo porque ele ainda ndo existe de forma sistematizada. Tampouco
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que todos os empresarios devam partilhar da mesma crenca proclamada pelos
empresarios de EJC para que a dimensdo ambiental figure como uma dimenséo
intrinseca na gestdo empresarial. O que se estd afirmando € que conteddos éticos,
estéticos e morais, proprios da racionalidade substantiva, sdo essenciais a qualquer
modelo de gestdo que tenha como finalidade a conservagéo da natureza.

Ao contrario do que frequentemente se observa nos processos de gestdo
ambiental, um processo baseado também na racionalidade substantiva, ou seja, com
equilibrio entre as dimensdes instrumentais e valorativas, resgata a gratuidade que deve
estar implicita nas agdes de conservacdo ambiental. O exemplo da EdC e de outras
iniciativas solidarias, cujo objetivo esteja fundamentado no interesse coletivo, pode
inspirar modelos de gestdo ambiental que procuram superar as mazelas de processos
fundamentados prioritariamente em ganhos econémicos a partir de estratégias de
marketing.

O significado da EdC, ainda, é essencialmente qualitativo e por isso ndo deve ser
interpretado em termos macroecondmicos, como um paradigma de superagdo do
capitalismo, como querem acreditar muitos autores. Os proprios nimeros desmentiriam
isto. Ao invés, deve ser interpretado em termos microecondmicos conforme alerta o
Profe. Proenca®’ a um grupo de discussao virtual (e-group) sobre a EdC usado por esta

pesquisa para debate.

Ela [a EAC] ndo é um projeto em senso estrito, como na economia ou na
administracdo, mas em sentido lato, porque tem um objetivo geral e um
meio também de carater genérico para atingir tal objetivo, que sdo os
principios espirituais e filosoficos fixados por Chiara Lubich. Por isso, ndo
tem o carater instrumentalista dos projetos econbémicos, mas orientacdo
fortemente substantiva. [A EAC é] uma nova forma de gerir pessoas para a
obtencdo dos objetivos empresariais (instrumentais, mas também
substantivos) e tem seu grande diferencial competitivo na qualidade dos
relacionamentos interpessoais e interorganizacionais, gerado por essa forma
de gestdo, que tem como principio central a espiritualidade da unidade e suas
implicacOes para 0 pensar e 0 agir naquelas empresas. Esse projeto (genérico)
estd em sua fase empresarial, onde a nova forma de gestdo se concretiza pela
experiéncia de empresarios e funcionarios que o abracaram (praxis). E um
aprendizado. E também um ato de fé. Existe uma maneira EAC de ser na
gestdo de empresas.

8 0 Professor Sergio Proenca Leitdo é professor do Departamento de Administracio de Empresas da
PUC - Rio e ja orientou diversas pesquisas sobre EdC, sendo varias em nivel de mestrado e uma em nivel
de doutorado.
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Essa nova forma de gerir, marcada fortemente por contetdos substantivos esta
ainda no comeco e nao pode ser afirmada como um “projeto econdmico” ou como um
paradigma de gestdo. SO serd um paradigma de gestdo quando for efetivamente
sistematizado, a partir de resultados replicaveis e indiscutiveis. “Sé se transformara num
"projeto” econémico, quando o nimero de empresas for suficiente para ter repercussdo
nas politicas publicas. O numero atual de empresas é inexpressivo para afetar a
economia dos paises onde atuam”. Para o Prof. Proenca, esse € um bom indicio de que
na fase atual, a relevancia da EdC esta nos aspectos administrativos e microeconémicos
das empresas, como processos organizacionais de gestdo ambiental, sem grandes
especulacbes sobre os seus efeitos gerais macroecondmicos e de mudanga social.
“A mudanca tem de ocorrer primeiro no ambito da empresa, para depois se deslocar ao
ambito da sociedade e de suas outras instituicOes. Se essa fase ndo for superada, a
seguinte (econémica) ndo ocorrera”. Ou seja, mudangas maiores s6 podem ser pensadas
a partir do momento em que essas empresas individualmente e no seu conjunto se
consagrarem como casos paradigmaticos de gestdo administrativa, econémica, social e
ambiental, segundo os proprios principios estabelecidos. E essa batalha, segundo o Prof.
Proenca, sera ganha ou perdida no nivel micro. “Se o "micro™ ndo for operacional, o
"macro" nunca o sera”.

No que se refere a dimensdo ambiental, mesmo se na pratica é ainda uma
dimensdo ndo totalmente internalizada nas empresas de EdAC como um valor, a
fidelidade aos seus principios por parte dos empresarios tende a fazer com que essa
internalizacdo ocorra mais cedo ou mais tarde, porque ela estd plenamente inserida no
projeto proposto por Chiara Lubich, assim como nos principios de gestdo apresentados
por Rodolfo Leibholz. Portanto, a aposta a ser feita é sempre em relacdo a fidelidade por
parte dos empresarios.

A proposta de EdC, se secularizada e efetivamente colocada em prética nas
empresas, pode significar também um exemplo no qual os conceitos de
Responsabilidade Social e Ambiental, sdo “reescritos”, pois atualmente, esses conceitos
sdo usados para maximizar os fins econdmicos das empresas e abrandar 0s seus
impactos socioambientais negativos. A proposi¢do da EdC, em termos ideais, significa
uma inversdo dessa logica, na medida em que a dimensdo socioambiental é
transformada em intrinseca e o ser humano é colocado como o centro das atividades da
organizacdo “empresa”. Ou seja, as finalidades econdmicas, que ndo séo negadas, séo

na verdade subordinadas as finalidades socioambientais.
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CONCLUSOES

A pesquisa tedrica apresentada na primeira parte desta tese consistiu no
exercicio de construir um marco tedrico que contemplasse as nuances especificas do
campo empirico estudado e ao mesmo tempo representasse uma abordagem consistente
acerca da problematica ambiental a partir do pressuposto de que se trata de uma
problematica socioambiental. Ao mesmo tempo resultou no conceito-chave, nacleo do
modelo adotado para a analise dos dados das etapas posteriores. O conceito de
racionalidade, nas suas tipologias instrumental/formal/funcional e substantiva/de valor,
como categorias “ideais”, foram os O&culos através dos quais a problematica
socioambiental e a EAC foram vistas neste estudo. As categorias, formal e substantiva,
foram perspectivas, através das quais foi possivel olhar também a economia e suas
relagdes com as demais dimensdes da atividade humana.

A pesquisa documental forneceu elementos que, aliados aos dados da pesquisa
bibliografica sobre o Movimento dos Focolares e a EAC, assim como aos questionarios,
entrevistas, Congressos de EdC e visitas as empresas, permitiram construir a EdC
enquanto concepcdo, projeto, proposicdo tedrica e pratica. Elementos como os
objetivos, principios e 0s quatro aspectos essenciais da EJC tornaram-se compreensiveis
e permitiram entender as diretrizes do projeto como um todo. Também foram
evidenciadas nesse processo, as bases espirituais e religiosas e as premissas historicas
que motivaram Chiara Lubich a prop6-la aos membros do Movimento dos Focolares em
1991.

A pesquisa bibliografica sobre os autores pioneiros da EdC e outros autores
ligados institucionalmente ao Movimento dos Focolares ajudou a entender a natureza da
experiéncia de EdC. Ajudou igualmente, a fazer a analise da proposta, enquanto projeto
de sociedade, alicercado no cristianismo e na doutrina social catélica, bem como na
espiritualidade da unidade. Além disso, forneceu elementos para compreender a
chamada “cultura da partilha” como um dos pilares da EdC.

Por fim, as primeiras pesquisas cientificas com suas variadas abordagens de
maltiplos aspectos da experiéncia EAC ndo sO corroboraram a justificativa deste

trabalho como forneceram argumentos e indicadores para a revisdo e a reconstrucao da
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hipGtese de pesquisa. Podem ser compreendidos também como um vasto banco de
dados secundarios, com vérios olhares sobre a EdC.

A pesquisa de campo, constituida de entrevistas com empresarios da EdC, com
membros do Movimento dos Focolares e com pesquisadores; de visitas as empresas e de
participacdo em Congressos de EdC, permitiu uma andlise comparativa dos dados
tedricos das demais etapas, submetendo a hipotese teorica as evidéncias e indicadores

empiricos.

Quanto a corroboracédo ou refutacdo da hipotese de trabalho: “se a racionalidade
presente nas empresas de EdC contempla a dimensdo ambiental como uma dimenséo
inerente”, pode-se afirmar que em termos tedricos, sim, a EdC tem como uma de suas
dimens@es intrinsecas a dimensdo ambiental. Todos os empresarios se mostraram
conscientes da presenca da dimensdo ambiental nos principios da EdC e o peso destes
principios mostrou importante influéncia sobre as atitudes das empresas em relagédo a
conservacdao da natureza. Da mesma forma, eles se mostraram conscientes, seja do
potencial poluidor de suas atividades produtivas, seja da necessidade de prevencao,
destinacdo e tratamento dos residuos e efluentes, gerados. Além disso, as atitudes
proativas em relacdo a conservacao da natureza nas em empresas de EAC, tém sempre
como referéncia a espiritualidade da unidade e as proposi¢des de Chiara Lubich, a partir
das quais a conservacao da natureza é um dos principios da EJC e também uma das suas
condigdes. Para uma empresa fazer parte da EdC, deve construir sua gestdo baseada nos
seus principios e um desses principios é, nas proprias palavras de Chiara Lubich,
reservar grande atencdo ao ambiente de trabalho e ao respeito & natureza, ainda que
arcando com investimentos de alto custo. Portanto, a dimensédo ambiental é evidenciada
na EdC j& na sua concepcdo, e a partir dai, insere-se também nos seus principios de

gestao.

Essa ineréncia da dimensdo ambiental é a primeira explicagdo, e a0 mesmo
tempo condicgdo, para a contemplacdo da dimensdo ambiental na pratica das empresas.
Ou seja, a conservacao da natureza € um dos principios da EAC, de forma que a empresa
que ndo leva em conta esse aspecto, automaticamente estd sendo incoerente com a
proposta que ela prdpria divulga. A segunda explicacdo éa dimensdo espiritual e
religiosa, que contempla todo um conjunto de valores morais, éticos, estéticos, culturais,

politicos que ndo sé influenciam, mas séo determinantes no “projeto EdC”. “A EdC € a
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expressdo da espiritualidade da unidade no mundo da economia” como afirma um
empresario. E essa espiritualidade € uma espiritualidade ecoldgica, conforme se constata

num dos principais textos do Movimento dos Focolares, escrito por Chiara Lubich:

A salde do Corpo mistico, a salde da humanidade é a paz. A salde do
cosmo ¢é a ecologia. Havera um grande desenvolvimento ecol6gico no nosso
Movimento — eu tenho esta impressdo — porque a natureza precisa ser salva.
Como eu nédo posso me fazer santa se estou morta, mas devo viver para me
tornar santa, assim é necessario o planeta para que a humanidade possa
também viver. (...) Isso, portanto é essencial a vida. A ecologia é a base da
paz. A paz, a fraternidade s6 sdo possiveis num planeta que ndo esteja
destruido (MF, 1999).

Degradar ou destruir a natureza é, para Chiara Lubich, como degradar e destruir
Jesus, e amar a natureza € também amar Jesus. Essa € a raiz, a justificativa e a
explicacdo para dimensdo ambiental figurar como um dos principios da gestdo das
empresas de EdC e, assim, como uma das suas condicdes. Ela abre espaco também, para
a conclusédo de que a motivacgdo da conservacgdo da natureza nas empresas de EAC ndo é

de origem externa, mas tem origem na propria espiritualidade e, portanto, € inerente.

Empiricamente, entretanto, ha ainda um longo caminho a ser percorrido pelas
empresas para materializar a proposi¢cdo de Chiara Lubich e de todo o “projeto EAC”.
N&do obstante o arcabouco valorativo e tedrico e as conclusdes de boa parte das
primeiras pesquisas cientificas — que fornecem indicadores de que as empresas de EdC
se preocupam com a conservacao da natureza, apontando para uma coeréncia entre a
proposta tedrica e a sua aplicacdo pratica —, a materializacdo empirica ainda € parcial e
requer dos empresarios um grande esforco para sua efetividade. Havendo esse esforc¢o, a
EdC, que em certa medida ja representa um exemplo de atuagdo social e econémica no
qual se resgata o equilibrio entre os critérios substantivos e instrumentais, pode
representar tambémum exemplo em  termos socioambientais. Isso  porque,
a racionalidade da EdC ou a racionalidade de comunh&o, como prop6s Bruni (2002 e
2005), é uma racionalidade que prioriza ndo s6 os critérios praticos e de eficiéncia da
racionalidade instrumental/formal/funcional, mas tem como caracteristica importante a
submissdo desta racionalidade instrumental & racionalidade substantiva, na medida em
que sd@o os valores que determinam o rumo das acles, 0 que é imperativo para que a

conservacao ambiental torne-se prioritaria nos processos de gestdo. Em outras palavras,
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a EdC, na proporcdo em que sua pratica for coerente com seus préprios principios, pode
ser a materializacdo de teorias tais como as formuladas por Polanyi (1994) e Ramos
(1989), nas quais se sugere resgatar respectivamente o carater substantivo da economia
e da acdo social, o que constitui, por definicdo, a porta de entrada para a ineréncia da

dimensdo ambiental nas organizacdes e na propria economia.

1 Comentarios finais

Ao finalizar este trabalho, € imperativo fazer algumas consideracGes acerca das
alegrias e de algumas dificuldades encontradas. As alegrias foram muitas: o contato
enriquecedor e agradavel com outros pesquisadores da EdC, em longos debates sobre o
tema, cujo contexto muitas vezes foram os prdprios Congressos de EdC; a troca de
informacdo e a efetiva “comunh@o” de informacdo e dados com indmeras pessoas
envolvidas ou pesquisadoras da EdC; o contato com 0s empresarios ou empresarias e
outros membros do Movimento dos Focolares, que se mostraram absolutamente
coerentes ao se submeterem a longos coléquios, mantendo-se sempre muito simpaticos,
amaveis e abertos a fornecer as informacbes requisitadas, respondendo aos
questionarios, assim como abrindo suas empresas a visitas.

Quanto as dificuldades, cita-se, talvez aquela que foi a mais significativa, como
um limite da pesquisa, porque de certo modo influiu, ainda que parcialmente, no seu
resultado final. Trata-se da dificuldade de comunicacao via correio eletronico para se
obter dados diretos referentes as empresas. Por razbes desconhecidas, o método de
colher informac6es cruzadas através de questionarios ndo foi bem recebido por alguns
empresarios. Embora, um numero significativo de empresas tenha confirmado o
recebimento do questionario enviado através de e-mail, muitas ndo o responderam. Mais
tarde apurou-se, através de conversas informais, que a falta de tempo e certa preferéncia
por estudos que sejam feitos em campo seria a causa da rejeicdo a questionarios. Além
disso, outra explicacdo que foi dada é que se prioriza o contato pessoal entre
empresarios e pesquisadores. Esse fato se explica por dois motivos observados: o
primeiro é o fato de que na EdC busca-se em todos os aspectos valorizar a relacdo
interpessoal (construir bens relacionais), portanto, acredita-se que também as pesquisas

terdo melhores resultados se seguirem os principios da relacionalidade. O segundo,
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subjacente, é que ha um desejo do movimento de tornar as pesquisas um mecanismo de
legitimacdo da proposta da EAC e, por isso, uma certa tendéncia em direciona-las. 1sso
pode ser percebido principalmente nos discursos de algumas liderancas da EdC e do
Movimento dos Focolares que, indiretamente, acabam por sugerir contetidos e métodos
de pesquisa.

Além disso, ha a tendéncia constante (como é comum em qualquer ideologia) de
convencer (“vender o seu peixe”), e ndo é incomum pesquisadores que iniciam suas
pesquisas com um discurso de neutralidade acabarem seus relatos fazendo apologia a
EdC. Nesse sentido, alias, algumas pesquisas tém evidente escopo de corroboracdo da
proposta (esse poderia ser um excelente tema de pesquisa). Essa constatacdo pdde ser
feita, ndo s estudando os relatorios de pesquisa (dissertacdes e teses) como também por
meio de observagdo de campo, tais como no Semindrio de Trabalhos Académicos
realizado durante o Congresso de EdC de 2006, no qual a prioridade era menos
apresentacéo de relatos de pesquisa e mais 0s testemunhos de conversao de estudantes e
professores. Os trabalhos mais ovacionados ndo eram aqueles feitos com maior rigor
académico, mas aqueles que tinham como resultado mais importante o convencimento
do professor-orientador ou da academia acerca da importancia da EdC.

Evidentemente, do ponto de vista dos membros do Movimento dos Focolares e
da EdC, isto nada tem de estranho ou errado. Do ponto de vista da credibilidade
académica e cientifica, porém, essas atitudes e trabalhos sdo prejudiciais ndo s6 a
pesquisa enquanto instituicdo, como a propria EdC. Nao se trata, portanto, de
desacreditar a EdC, enquanto experiéncia socioecondmica substantiva, que porta
intrinsecamente a solidariedade, mas justamente o contrario, de evidenciar que se trata
de uma experiéncia impar, séria, que merece ser estudada com rigor e critério cientifico.
S6 assim as pesquisas poderdo contribuir para seu desenvolvimento. A credibilidade e
dignidade tedrica s6 serdo alcancadas por meio do rigor cientifico e evidentemente pela

fidelidade dos empresarios aos principios de EdC.
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APENDICE A - MAX WEBER: A ética de Benjamin Franklim

Tal como fez Weber optou-se por transcrever esses trechos do discurso de
Benjamin Franklin pela sua significancia para entender a ética que se encontra adjacente

aos conselhos comerciais e econdmicos como se segue:

Lembra-te que tempo é dinheiro. Aquele que pode ganhar dez xelins por dia por
seu trabalho e vai passear, ou fica vadiando metade do dia, embora n&o despenda mais
do que seis pence durante seu divertimento ou vadiacdo, ndo deve computar apenas
essa despesa; gastou, na realidade, ou melhor, jogou fora, cinco xelins a mais.

Lembra-te que o crédito é dinheiro. Se um homem permite que seu dinheiro
permane¢a em minhas maos por mais tempo do que é devido, ele me concede 0s juros,
ou 0 quanto eu possa fazer com ele durante esse tempo. Isto atinge uma soma
consideravel, guando um homem tiver um bom e largo crédito, e fazer bom uso dele.

Lembra-te de que o dinheiro é de natureza prolifica, procriativa. O dinheiro
pode gerar dinheiro e seu produto pode gerar mais e assim por diante. Cinco xelins em
giro sdo seis; novamente empregados sdo sete e trés pences, e assim por diante, até
atingir cem libras. Quanto mais houver dele, mais ele produz e cada turno, de modo
que o lucro aumenta cada vez mais rapidamente. Aquele que mata uma porca prenhe
destroi toda uma prole até a milésima geracdo. Aquele que desperdica uma coroa,
destrdi tudo o que ela poderia ter produzido, um grande ndmero de libras.

Lembra-te deste refrdo: ‘O bom pagador é dono da bolsa alheia. Aquele que é
conhecido por pagar pontual e exatamente na data prometida, pode em qualquer
momento levantar tanto dinheiro quanto seus amigos possam dispor. Isto é as vezes de
grande utilidade. Depois da industriosidade e da frugalidade, nada contribui mais para
um jovem subir na vida do que a pontualidade e a justica em todos seus negdcios;
portanto, nunca conserves dinheiro emprestado uma hora além do tempo prometido,
sendao um desapontamento fechard a bolsa do teu amigo para sempre.

As mais insignificantes acdes que afetem o crédito de um homem devem ser
consideradas. O som de teu martelo as cinco da manha, ou as oito da noite, ouvido por
seu credor o fara conceder-te seis vezes mais de crédito; ele procurara, porém, por seu

dinheiro no dia seguinte, se te vir em uma mesa de bilhar ou escutar tua voz, em uma
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taverna, quando deverias estar no trabalho; exigi-lo-a de ti antes de que possas dispor
dele.

Isto mostra, além do mais, que estds consciente do que possuis; fara com que
parecas um homem t&o cuidadoso quanto honesto e isto ainda aumentard mais o teu
crédito.

Guarda-te de pensar que tens tudo o que possuis e de viver de acordo com isto.
Este é um erro em que caem muitos que tém crédito. Para evita-lo, mantém por muito
tempo um balango exato tanto de tuas despesas quanto da tua receita. Se tiveres o
cuidado de, inicialmente, mencionar as particularidades isso tera o seguinte efeito
salutar: descobrirds como as minimas e insignificantes despesas se amealham em
grandes somas, e discerniras o que poderia ter sido e o que podera ser economizado
para o futuro, sem grandes inconvenientes.

Por seis libras anuais poderas ter o uso de cem libras, uma vez que sejas um
homem de conhecida prudéncia e honestidade.

Aguele que gasta inutilmente um ‘groat’ (velha moeda inglesa de prata cujo
valor era de 4 pence) por dia, desperdica mais de seis libras por ano, que é o preco do
uso de cem libras.

Aquele que desperdica o valor de um ‘groat’do seu tempo por dia, um dia ap0s
0 outro, desperdica o privilégio de usar cem libras todos os dias.

Aquele que inutilmente perde o valor de cinco xelins, perde cinco xelins e
poderd com a mesma prudéncia, atirar ao mar cinco xelins.

Aquele que perde cinco xelins, ndo perde somente esta soma, mas todo o
proveito que, investindo-a, dela poderia ser tirado, e que durante o tempo em que um
jovem se torna velho, integraria uma consideravel soma de dinheiro (Weber, 1996, pp.
29-31).
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APENDICE B - CHIARA LUBICH: A Ecologia no Movimento dos Focolares

Eu tenho a impressdo que havera um grande desenvolvimento ecoldgico no
nosso movimento — desenvolvimento da sensibilidade para os problemas ambientais -,
porque € preciso salvar a natureza.

Como ndo possivel tornar-se santa estando morta, mas é preciso viver para
fazer-se santa, assim € preciso que o planeta continue existindo para que a humanidade
possa viver. Isso, portanto, é essencial a vida. A ecologia — a natureza e tudo que
provém dela - é a base da paz. A paz e a fraternidade s6 sdo possiveis se continuar
existindo um planeta.

Destruir, degradar a natureza é degradar Jesus. E por isso que tenho também a
ecologia como “verde” porque significa amar Jesus Abandonado buscando que a
natureza se salve.

Deus ndo criou somente nos, mas também o universo — 0 ambiente - que esta em
torno a nos. Precisa pensar que nés vivemos de tudo aquilo que esta fora de nos na
natureza: se nOs respiramos, respiramos 0 ar que nos circunda; se nGs comemos,
comemos as coisas que estdo fora; se nos tocamos algo, tocamos as coisas que nos
circundam, ou seja, todas as coisas criadas.

Por isso temos que ter esse amor profundo pela natureza, que é belissimo: ela
nos fara entender melhor a nossa fé e compreender melhor o significado do que esta
expresso na Escritura “Céus novos e terras novas” (cf. Ap 21, 1) porque devemos ja
buscar purificar esta terra, em vista de céus novos.

Parece-me que a nossa “Obra™ poderia ser vista unicamente como uma obra
pela paz. Nao é para menos que € voltada para um mundo unido. O que isso significa?
O mundo pacificado!

E a paz ndo s6 com Deus, mas paz entre nds e paz também com a natureza. Eis
porgue 0s NOSsOS jovens amam tanto a natureza. E um instinto. Como somos filhos de
Deus — criados por Deus, o Criador também do universo — nés ndo podemos degradar
a natureza.

Nés nos sentimos um pouco como S&o Francisco, irmaos e irmas de todos. Para
S&o Francisco o Canto das criaturas ndo era algo sentimental ou poesia; era uma
realidade teoldgica. Ele sentia de ser verdadeiramente irméo de todas as criaturas
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APENDICE C - CHIARA LUBICH: Fragmentos sobre a Economia de Comunh&o

A seguir optou-se por transcrever, em ordem cronoldgica, alguns fragmentos de
outros discursos de Chiara Lubich, nos quais ela define, melhor do que ninguém, o que
€, ou 0 que deve ser a EAC, bem como sobre que bases ela vem sendo construida. Esses
textos sugerem também a reflexdo sobre a sua viabilidade e o seu alcance, dentro e fora
do @mbito do Movimento dos Focolares, e dentro e fora do contexto cristdo. Isto porque
a esséncia desta experiéncia é fundamentalmente ligada ao Movimento dos Focolares e
cristd, embora nos textos de Lubich apareca sempre a ressalva de que o amor e 0

respeito ao proximo sao valores universais.

Uma sociedade sem pobres

Com o lucro das empresas da Economia de Comunhd&o viveremos, no século XX,
a realidade dos primeiros cristdos, que depunham aos pés dos apostolos tudo o que
tinham e distribuiam-no aos pobres, de forma que ndo havia mais indigente algum.
Queremos suscitar em todo o Movimento, em todos os que tém esta possibilidade, a
disposicéo de fundar uma empresa, aqui ou longe daqui, de fazé-la funcionar segundo a
Doutrina Social Crista.

Mas o lucro deve ser posto em comunhdo com todos, para aliviar aos pobres,
dando assim o exemplo de uma sociedade em que ndo haja pobres....

N&o basta um pouco de caridade, uma ou outra obra de misericordia, um ou outro
supérfluo de pessoas isoladas. E necessario que empresas inteiras ponham livremente
em comum o préprio lucro que obtiverem....

Uma tarefa particular é formar ‘homens novos’, porque sem ‘homens novos’
nada faremos... Essas empresas, hoje pequenas, mas que crescerdo, serdo uma
realidade na comunhao do lucro, se houver ‘homens novos’.

(Séo Paulo, 1991)
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A Economia de Comunh&o é a economia do dar

Ao contrério da economia consumista, baseada na cultura do ter, a Economia de
Comunhao é a economia do dar. Isso pode parecer dificil, arduo, herdico. Mas néo &,
porque o homem, criado a imagem e semelhanca de Deus, que € Amor, encontra a
propria realizacdo justamente no amor, em dar.

(Roma, 1991)

Um s6 coragdo e uma so alma

A economia de comunhdo despertou, em muitos de nds, energias adormecidas,
suscitou propositos sérios e comprometedores, propds solucbes para sonhos que se
julgavam irrealizaveis. Sementes ja promissoras de novas empresas, voltadas a entrega
do lucro a quem estd em necessidade, estdo germinando, como uma primavera, quase
que por toda a parte. Outras estruturas para formar ‘homens novos’ estdo surgindo
como por encanto. As Mariapolis permanentes estdo multiplicando-se. E necessario que
0 entusiasmo com o qual a Economia de Comunhao teve inicio nos acompanhe sempre,
e nao decepcione as muitissimas expectativas dos pobres. Queremos vivé-la para a
gloria de Deus e para que volte a reviver o espirito e a praxe dos primeiros cristdos:
‘eram um s6 coracao e uma s6 alma... e ndo havia entre eles indigente algum’ (cf.At 4,
32-34).

(Roma 1992)

Economia de Comunhao: uma economia de “homens novos’

N&o se pode fazer uma economia nova, uma politica nova, uma ciéncia nova,

uma medicina nova sem ‘homens novos’. E preciso que haja pessoas que tenham o

carisma da unidade na propria alma e que possam da-lo a mancheias, de modo a
transformar o mundo, a nossa sociedade.

(Roma, 1992)
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Uma construcdo toda de amor

A economia de comunh&o é uma construcdo toda de amor, sé de amor, pois o
lucro é dividido em trés partes: uma parte € para a propria empresa, — se nao vive ndo
pode amar —, portanto, é preciso que ela se sustente; outra parte € para os pobres e,
portanto, entende-se que é amor; outra parte ainda é para formar ‘homens novos’, e
entende-se que € amor (...).

(Loppiano, Itéalia, 1996)

Concretamente, amor significa dar

Na economia de comunh&o nada se consegue fazer se ndo houver na base a
cultura do dar, que é o Evangelho. O Evangelho € o amor, porgue Deus é o amor, e nés
devemos ser o amor. Concretamente se 0 amor significa dar. Sem dar, sem servir, sem
ajudar, ndo existe amor, existe sentimentalismo, Portanto, é preciso sem davida que
haja na base uma transformacdo do ‘homem velho’ em ‘homem novo’, como diz S&o
Paulo, e, por conseguinte, que seja subtraido o egoismo, que sejam eliminadas as
divisGes, que haja o amor e a unidade.

(Estrasburgo, 1998)

Dar é amor em acéo

Se a Economia de Comunh&o surgiu é porque existe um particular contexto de
cultura que esta criando um mundo novo: a cultura do dar. Madre Tereza de Calcuta
dizia: ‘O que é dar? E o amor em acdo0’. Logo, se quisermos amar devemos chegar a
acéo e, portanto, a doagéo.

(Roma, 1998)
7 —
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A Economia de Comunhéo é aberta a todos

A Economia de Comunhdo, sem dlvida, é aberta a todos, desde que seja
respeitada a sua ‘regra’, que é repartir o lucro em trés partes: uma para os pobres,
uma para a empresa e a terceira para as estruturas nas quais se formam ‘homens
novos’. Quem quiser fazer Economia de Comunhdo deve mergulhar, penetrar nessas
estruturas porque deve se tornar ‘homem novo’. A Economia de Comunh&o exige que se
tenha o Ideal da unidade, que se viva profundamente toda a cultura do dar... Somente
assim ela funciona.

(Montet, Suica, 1999)

A cultura do amor

Cultura da partilha néo significa somente dar o lucro ou dar alguma coisa, joias
terras, casas. N&o é isso. E aquele dar que aprendemos do Evangelho, que significa
amar a todos. Portanto, é a cultura do amor: amar também os empregados, amar
também os concorrentes, amar também os clientes, amar tambeém os fornecedores, amar
a todos. O estilo de vida empresarial deve ser todo mudado: tudo deve provir do
Evangelho, do contrério, ndo temos Economia de Comunh&o.

(Praga, 2001)

A finalidade primeira da Economia de Comunhéo

A finalidade primeira de quem faz uma empresa da Economia de Comunhéo é
chegar a conseguir que, em nosso Movimento ndo haja mais necessitados, como
acontecia com 0s primeiros cristdos. A Economia de Comunh&o surgiu para chegar, um
dia e dar exemplo: um povo em cujo seio ndo ha necessitados, nem existe o pobre.

(Praga, 2001)



173

Empreendimento de ‘comunhao’

Com a Economia de Comunhéo é proposta ao empresario uma nova linha para
conduzir o empreendimento, que ponha em pratica atitudes inspiradas na nossa
espiritualidade. Ela requer que se cologue no centro o homem e as relagdes
interpessoais, evitando comportamentos contrarios ao amor do Evangelho. Pede a
valorizacdo dos empregados mediante seu envolvimento na gestéo. Que viva a cultura
ética, que se respeite a ética nas relagdes com os clientes, com os fornecedores, com a
administracdo publica. Que se dedique atencdo ao ambiente de trabalho e ao respeito
da natureza. Que se favoreca a colaboracdo com outras realidades empresariais,
sociais etc. Além disso, que ndo se esqueca de deixar espaco a intervencdo de Deus, a
sua Providéncia, inclusive na atuacédo econdmica concreta. O nossos empresarios dizem
que tém um acionista invisivel: o Pai Eterno.

(Trento, 2001)

Os “pdlos industriais’

Todos os industriais convergem para os ‘polos industriais’ das Mariapolis
permanentes porque todos devem ser amigos, todos ligados. Aconselham-se uns com 0s
outros nas dificuldades, consolam-se, ajudam-se, economicamente e também com
idéias. Esses ‘polos’ séo necessarios para que haja a Economia de Comunhéo.

(Praga, 2001)



ANEXO 1- ROTEIRO DE PESQUISA- DIARIO DE CAMPO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA SANITARIA E AMBIENTAL
DISCIPLINA: PESQUISA DE CAMPO SOBRE A EdC
PESQUISADOR: VALDIR FERNANDES

ORIENTADOR: FERNANDO S. P. SANT’ANNA

CAMPO/OBJETO DA OBSERVAGCAO: EMPRESA XYZ, DATA: 99/99/9999 /
HORARIO DAS 00:00HS AS 00:00HS
TIPO DE OBSERVACAOQO: ..o
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Notas de Campo Analise dos cenérios

Primeiro cenario:

Segundo cenario:

Terceiro cenario:

Notas do Pesquisador Analise da notas
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ANEXO 2- ROTEIRO DE PESQUISA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA SANITARIA E AMBIENTAL
DISCIPLINA: PESQUISA DE CAMPO SOBRE A EdC
PESQUISADOR: VALDIR FERNANDES

ORIENTADOR: FERNANDO S. P. SANT’ANNA

COLOQUIOS: Questdes orientadoras das entrevistas

1.

2.

Defina a EAC enquanto modelo de gestdo empresarial e econémica.
O que significa ser empresario de EAC?
a. Quais as vantagens e desafios?
Quais os problemas mais importantes na gestdo de uma empresa de EAC?
No seu entender como é pensada a dimensdo ambiental na EdC?
a. Qual o lugar da conservagéo da natureza no projeto EdC?
b. Quais as orientacOes e diretrizes a esse respeito?
c. Como essas diretrizes sdo passadas aos empresarios e quais 0s meios
utilizados?
Como empresario o que pensa da atual problematica ambiental?
a. Qual a contribuigéo da sua empresa para melhorar o quadro atual?
b. Como os problemas ambientais s&o encarados na sua empresa?
c. Sua empresa consegue seguir as diretrizes dadas pela EdC?

Qual a relacéo da espiritualidade da unidade com a proposta da EdAC quando se
fala da de conservacdo da natureza?

Com base na experiéncia da sua empresa, comente sobre os limites e

contribuicGes da EdC para a conservagéo da natureza.
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ANEXO 3 - QUESTIONARIO FECHADO

QUESTIONARIO AMBIENTAL (EAC)

(Adaptado do ISE — questionario de sustentabilidade empresarial)

DADOS DA EMPRESA

EMPRESA:

N°. DE FUNCIONARIOS:
ATIVIDADE PRODUTIVA:
ANO DE FUNDACAO:

ANO DE INSERCAO NA EdC

INDICADOR DE COMPROMISSO FUNDAMENTAL COM O MEIO AMBIENTE

PERGUNTA 1 — O compromisso com a preservacdo ambiental (ou Desenvolvimento
Sustentavel) esta formalmente inserido na EJC enquanto estilo produtivo e empresarial?
__Sim_ Néo

1.1 - Se SIM para a PERGUNTA 1, este compromisso esta formalmente expresso nos:
___Objetivos da EdC

___Nos principios da EdC

___Outro (especifique)

1.2 - Se SIM para a PERGUNTA 1, este compromisso € amplamente divulgado para
todos os empresarios que aderem a EAC?
__Sim _ Nao

1.3 - Se SIM para a PERGUNTA 1, a EdAC como um todo, através da ESPRI, da
Associacdo dos Empresarios da EAC ou do Movimento dos Focolares, mantém algum
programa de sensibilizacdo e educacgédo ou foruns, congressos sobre o tema?

_Sim _ Néo

1.4 - Se SIM para a PERGUNTA 1.3 especifique qual:

PERGUNTA 2 — O compromisso com a preservacdo ambiental (ou Desenvolvimento
Sustentavel) esta formalmente inserido na estratégia da sua empresa?
__Sim_ Néo

2.1 - Se SIM para a PERGUNTA 2, este compromisso esta formalmente expresso na:
__Viséo

__Missédo

___Outro (especifique)

2.2 - Se SIM para a PERGUNTA 2, este compromisso € amplamente divulgado para
todos os interessados?
__Sim _ Nao
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2.3 - Se SIM para a PERGUNTA 2, a companhia mantém um programa de
sensibilizacdo e educacdo sobre o tema?
_Sim _ Néo

2.3.1 Se SIM paraa PERGUNTA 2.3, este programa é voltado para:
_ Pdblico Interno?

_ Fornecedores?

_ Qutras partes além das mencionadas acima (especifique)?

PERGUNTA 3 - A empresa tem algum tipo de geracdo de residuo poluente (sélido
liquido, gasoso)?
_Sim __Nao

3.1 - Se SIM para a pergunta 3, especifique qual?
R.

3.2 - Se SIM para a pergunta 3, a empresa possui algum tipo de tratamento ou
destinacao adequada?
_Sim _ Néo

3.3 - Se SIM para a pergunta 3.2, especifique qual?
R.

4. Deixe aqui seu depoimento sobre como o meio ambiente é percebido na EdC
enquanto estilo empresarial e produtivo, assim como na sua empresa:
R
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ANEXO 4 - RELACAO DAS EMPRESAS E PESSOAS PESQUISADAS

1 Relacé@o de empresas pesquisadas por meio de visitas e entrevistas:

- METALSUL - Flaje Ferramentas Ltda

- FEMAQ S/A Fundicdo Engenharia e Maquinas
- Eco-Ar Industria e Comércio Ltda

- AVN Embalagens Pléasticas Ltda

- KNE Plasticos Industria e Comércio Ltda

- PRODIET Farmacéutica Ltda

- La Tunica Confecgdes Ltda

- ESPRI S/A

2 Relacao de empresas pesquisadas atraves de questionario:

- ESPRI S/A

- Kidelicia Industria e Comércio Ltda

- La Tunica Confeccdes Ltda

- Interpiso Pisos Industriais

- Prodiet Farmacéutica Ltda

- Profilatica Prod. Odonto. Med. Hosp. Ltda
- Eco-Ar Industria e Comércio Ltda

- FEMAQ S/A Fundi¢do Engenharia e Maquinas
- METALSUL - Flaje Ferramentas Ltda

- Alman Ind. E Com. Ltda

- Super Cross Pecas e Acessorios Ltda

- Unita Moveis e Decorages Ltda

- AVN Embalagens Pléasticas Ltda

- KNE Plasticos Industria e Comércio Ltda

- Unibem
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3 Relacdo de pessoas entrevistadas (empresarios, funcionarios, pesquisadores e

membros do Movimento dos Focolares ).

Armando Tortelli - PRODIET

Augusto Almeida - ALMAN

Rodolfo Leibholz - FEMAQ

Pedro Luiz Cruz - FEMAQ

Jefferson - METALSUL

Celso Beppler - METALSUL

Augusto Lima Neto - AVN EMBALAGENS

Silvio Rodrigues — KNEPLAST

Wilson Teixeira — INTERPISO

Ercilia Fiorelli - ECO-AR

Conceicao Francischinelli - UNIBEN

Maria Santos Viegas — LA TUNICA

Daniel Xavier - KNEPLAST

Luiz Colella— CONSELHO NACIONAL EdC

Alberto Ferrucci - CONSELHO MUNDIAL EdC

Ricardo Zugno - MEMBRO DO MOVIMENTO DOS FOCOLARES

Jaime Lucas — JORNALISTA DA REVISTA CIDADE NOVA

Alexandre Pascoal - MEMBRO DO MOV. DOS FOC. E DA ED. CIDADE NOVA
Joana Costa - MEMBRO DO MOV. DOS FOCOLARES

Mauricio Custodio Serafim — PESQUISADOR - FGV,

Sabrina Vieira— PESQUISADORA E MEMBRO DO MOV. DOS FOCOLARES
Heloisa Gongalves — PESQUISADORA - UFRJ

Benedeto Gui — PESQUISADOR E MEMBRO DO MOV. DOS FOCOLARES
Luigino Bruni - PESQUISADOR E MEMBRO DO MQOV. DOS FOCOLARES
Afonso Vieira — PSICOLOGO QUE ESTUDA A GESTAO ORGANIZACIONAL NA EdC
Marcia Baraiina — RESPONSAVEL PELO CENTRO DE ESTUDOS DA EdC ATE 2006
Kélen Leite — PESQUISADORA - UFSCAR E MEMBRO DO MOV. DOS FOCOLARES
Maria Luiza — PESQUISADORA EM EdC

Prof. Sérgio Leitdo Proenca — PESQUISADOR - UFRJ

Regina Monteiro - PESQUISADORA E MEMBRO DO MOV. DOS FOCOLARES
Jodo Manoel — PESQUISADOR - PUC-SP E MEMBRO DO MOV. DOS FOCOLARES
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Cleverton Vieira — PESQUISADOR - UFSC MEMBRO DO MOV. DOS FOCOLARES
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ANEXO 5 - FEMAQ PRODUCAO MAIS LIMPA

A CETESB dissemina e incentiva a adogao de medidas de
Producé@o mais Limpa no Estado de Sao Paulo

Titulo: REUSO DE AREIA DE FUNDICAO E RECICLAGEM DE RESIDUOS
DA RECUPERACAQO.

Empresa: FEMAQ- Fundi¢do, engenharia e maquinas Ltda.

Atividade Principal: Industria Metaldrgica.

Porte da Empresa: Médio

Mercado de Atuacao: Nacional e Internacional

Produtos Principais: Pecas fundidas em ferro e aco, aluminio para aplicacdes diversas.
Producédo média anual: Aproximadamente 6.800 t/ ano em pecas fundidas.
Municipio: Piracicaba.

Agéncia Ambiental da CETESB: Piracicaba.

IDENTIFICACAO DA OPORTUNIDADE

As pecas produzidas pela empresa sdo fundidas em molde de areia, obtidos a
partir de modelos em isopor enviados pelo cliente. Estes modelos sdo posicionados em
caixas de moldagem e envolvidos por uma mistura de areia e aglomerante, sendo este
ultimo constituido por cimento e melaco de cana. ApGs a compactagcdo ocorre um
processo de cura, que confere resisténcia mecanica a mistura originando o molde de
areia. Uma vez pronto o molde, o metal fundido é vazado em seu interior, sublimando o
isopor e ocupando o lugar do modelo, na forma desejada. Apos o resfriamento, a caixa é
desmontada, a peca removida e limpa, e a areia é retirada na forma de torroes.

Os grdos da areia que compdem os torrdes apresentavam uma camada
superficial de aglomerante, que inviabilizava seu reuso, gerando um residuo classificado
como Residuo Classe Il, de acordo com a norma NBR 10.004 da ABNT. No passado,
este residuo era totalmente descartado, gerando problemas associados a aquisicdo de

grande quantidade de areia nova, falta de locais adequados para disposicdo e
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necessidade de monitoramento ambiental de locais utilizados como depoésito de areia.
Consciente dos problemas ambientais causados pelo descarte de areia de fundicdo, a
empresa decidiu estudar alternativas para sua recuperacao e reuso posterior no processo
produtivo e na fabricagcdo de blocos, dentro do contexto da adocdo de praticas de

Produgdo mais Limpa.

MEDIDAS ADOTADAS

No ano de 2000, a empresa desenvolveu um processo mecénico de tratamento da
areia, objetivando seu reuso no processo. Basicamente, esta medida consiste em
desfazer os torrdes por vibracdo, seguido do jateamento da areia sobre um anteparo,
para remocdo do aglomerante. Deste processo resultam dois produtos: a areia
recondicionada e um pé fino composto de restos do aglomerante removido dos gréos.

A areia tratada, com os gréos arredondados e isentos de aglomerante, retorna ao
processo de fundicdo. Para o p6 fino, a empresa desenvolveu um processo de
reaproveitamento, onde este pO substitui parte da areia na producdo de artefatos de
concreto de uso ndo estrutural, como blocos de fechamento, bloguetes de pavimentacao,
etc. O custo destes produtos é cerca de 15% menor que o dos tradicionais. Para permitir
0 reaproveitamento de todos os finos gerados, a empresa construiu uma pequena fabrica
de artefatos de concreto, com razdo social Recibloco Ltda, que atualmente fabrica e

comercializa estes produtos.

INVESTIMENTOS

O sistema de recuperacdo da areia exigiu um investimento de R$ 800.000,00, na
aquisicdo de equipamentos utilizados nesse processo, sistema de transporte, silos e
obras civis. A instalacdo da fabrica de blocos requereu um investimento de R$

150.000,00, com a compra de equipamentos e a realizagéo de obras civis.
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RESULTADOS OBTIDOS

O principal beneficio ambiental da medida adotada foi a eliminacdo da
necessidade de disposigdo final de cerca de 1.500 t/més de areia de fundigdo. Além
disso, esta medida permitiu a reducdo de 83% do consumo de areia, que passou de 600 a
1.600 t/ més para 100 a 300 t/ més, dependendo da demanda dos clientes. Do ponto de

vista econdmico foram obtidos:

» Economia anual média de R$ 500.000,00 com a redug&o no consumo de areia;

» Economia anual média de R$ 240.000,00, relativa ao transporte e disposicéo final do

residuo;

* Lucro (receita) anual médio de R$ 50.000,00, com a venda dos blocos produzidos com
areia fina;
Estes resultados permitiram uma economia média anual de R$ 790.000,00, com

tempo de retorno do investimento em cerca de 15 meses.

ACOES FUTURAS

Atualmente a empresa vem desenvolvendo estudos para recuperacdo de outros

tipos de areias usadas no processo de fundicao.

As informac0es apresentadas sdo de total responsabilidade da empresa
identificada. Este documento n&o constitui atestado de conformidade ambiental e ndo
referenda a empresa nem seus produtos

OUTRAS INFORMACOES

Contato da EMPRESA: Pedro Luiz da Cruz Tel. (19) 3426- 4611
Fax. (19) 3426- 4749 e-mail: femag@femag.com.br

Contato da CETESB: e-mail: prevpol@cetesb.sp.gov.br
Esta é a versdo do arquivo http://www.cetesh.sp.gov.br/Tecnologia/producao_limpa/casos/caso23.pdf

Cod. S-137 - versdo 002
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