
$OH[DQGUH�'RPLQJXH]�%XJDULQ�
�
�
�(FRQRPLD�GH�&RPXQKmR���

(QIUHQWDQGR�D�([FOXVmR"��
�

�
�

',66(57$d­2�'(�0(675$'2�

�
'(3$57$0(172�'(�(1*(1+$5,$�,1'8675,$/�

Programa de Pós-Graduação em            

Engenharia de Produção 

Rio de Janeiro 

Fevereiro de 2005 


