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ABSTRACT

	AIM obbiettivo 
	Questa tesi manifesta la considerazione del mercato economico come mercato di “qualità sociale” caratterizzato cioè da imprese che operano per il bene comune (attraverso il dono e la qualità dei beni relazionali). Oggetto dell’analisi è l’ Economia Civile e l’Economia di Comunione (EdC), i cui paradigmi sono stati applicati all’esperienza aziendale della Ridix SpA di Torino attraverso il modello MGA:Mission,Governance ed Accountability.


	METHOD metodo
	Alla base dell’elaborato vi è una ricca letteratura su controllo di  gestione aziendale, Economia Civile ed Economia di Comunione. All’azienda sono stati sottoposti due tipologie di questionari : uno diretto alla gestione ed uno ai dipendenti. Inoltre mi sono servita di strumenti come  le interviste ai vertici aziendali, i bilanci d’esercizio dall’anno 2009 al 2012 e gli indici di bilancio, per attuare una più completa analisi del caso empirico.


	CONCLUSIONS 
conclusioni
	Il controllo di gestione nell’ottica della reciprocità e del dono  rappresenta un modus operandi che mette al centro la persona.  Ciò permette di rispondere alle situazioni di incertezza attraverso i valori di gratuità, fiducia, trasparenza, e relazionalità.
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